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CEDULA DE ACUERDO DE AUTORIZACION DE DOCUMENTOS NORMATIVOS INTERNOS

En la Sesion Extraordinaria nimero Uno del Comité de Mejora Regulatoria Interna de Liconsa S.A. de C.V., celebrada el dia 25 de
abril del aiio 2025, se tomo el siguiente:

ACUERDO CL/EXT/1/02-2025.- POR UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS INTEGRANTES PRESENTES, AS| COMO DEL ASESOR
TECNICO DEL H. COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA Y DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
NUMERAL VII. DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA, APARTADO VII.2 FUNCIONAMIENTO DEL COMERI,
NUMERAL 13, INCISO A) DEL MANUAL DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA
INTERNA DE LICONSA, S.A. DE C.V., SE APRUEBA LA ACTUALIZACION DEL “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA
ADQUISICION, RECEPCION Y PAGO DE LECHE NACIONAL EN LICONSA, S.A. DE C.V., CLAVE: VST-DOL-PR-008", POR
LO QUE SE AGREGARA A LA NORMATECA INTERNA DIGITAL Y POSTERIORMENTE SE REGISTRARA EN EL SANI-APF.

En consecuencia, sustituye la version identificada con el niimero de revision: 20, de fecha 06 de septiembre de 2023.

Por tanto, en mi caracter de Presidente Suplente de este Comité, se hace constar que dicho acuerdo formara parte de lo
desahogado en el acta correspondiente, y se expide la presente para los efectos legales y administrativos a que haya lugar, a los

" 25 dias del mes de abril de 2025.

INTEGRANTES ASISTENTES DEL COMITE

LIC. NORMA ANGELICA JUAREZ GONZALEZ.
Presidente Suplente del COMERI.
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LIC. ERIK ANDRES GARCIA TORRES.
Asesor Técnico Suplénte por parte del Organo Interno
de"Control en SEGALMEX.
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I.  INTRODUCCION

En el periodo de 1984 a 1991, Liconsa a través de su “Programa de Fomento a la Produccion de
Leche”, garantizaba a personas productoras y agrupaciones, o empresas de ganaderos, un sitio
seguro para la colocacién de su produccion y/o de sus excedentes durante todo el afio al precio
oficial vigente, ya que contaba con una fuerte infraestructura para el acopio e industrializacion de
Leche Nacional (captaba un promedio anual de 80 millones de litros de ese producto).

Los objetivos se modificaron, procediendo a concentrar recursos y esfuerzos en su “Programa de
Abasto Social de Leche” y a desincorporar el resto de sus programas y activos, entre los que
destacaban Plantas Industriales y Centros de Acopio de Leche Nacional. Desde entonces hasta el
2001, recurrid casi exclusivamente a la compra de Leche en Polvo en el mercado internacional, dada
su disponibilidad y bajo precio, para cumplir con su objetivo de distribuir leche de calidad entre la
poblacién de escasos recursos.

Entrado el afio 2001, Liconsa, S.A. de C.V. adquiri6 Leche Nacional, principalmente en la época de
mayor produccion a personas productoras, organizaciones y sociedades que enfrentaban problemas
de comercializacion, pagando el mismo precio de compra de la leche de importacion, el cual era
inferior al establecido en el mercado nacional.

Por mandato de la Cdmara de Diputados, a partir del afio 2002 y hasta el 2004 la compra de Leche
Nacional se realiz6 pagando el precio determinado por el mercado nacional de acuerdo a la oferta y
demanda, como consecuencia de ello, la empresa recibié transferencias fiscales para apoyar su
operacion.

En los afios 2005, 2006 y 2007, en cumplimiento con la Ley de Ingresos de la Federacién para el
Ejercicio Fiscal correspondiente, se ratifico la actividad de Adquisicion de Leche Nacional de Liconsa,

S.A. de C.V., al igual que en los afos anteriores, recibié transferencias fiscales para apoyar su
operacion.

A partir del 2008, Liconsa, S.A. de C.V. nuevamente adquiere leche de produccién nacional, a precios
de mercado en funcién de su disponibilidad presupuestal autorizada en cada afio fiscal.

Hasta el afio 2017, la adquisicion de leche que realizaba Liconsa, S.A. de C.V. no diferenciaba por
tamafio de persona productora, ni tampoco a las personas fisicas de las morales. El precio que se
pagaba de manera generalizada era determinado por Liconsa, S.A. de C.V. de acuerdo a las
condiciones del mercado.

A partir de 2019, Liconsa, S.A. de C.V. se sectoriza a la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural,
y sus politicas de operacion se vinculan al Programa de Precios de Garantia a Productos
Alimentarios Basicos, el cual tiene como objetivo “incentivar el ingreso de las pequefias personas
productoras agropecuarias , para contribuir a mejorar su nivel de vida y aumentar la produccion
agropecuaria con el proposito de alentar la autosuficiencia alimentaria del pais, reduciendo las
importaciones a través del establecimiento de PRECIOS DE GARANTIA en granos basicos y en
leche” .

Para el caso de la compra de leche a Grandes Productores y/o asociaciones, la adquisicion de Leche
gue realice Liconsa, S.A. de C.V., serd de acuerdo a las necesidades que esta tenga, el precio
pagado sera a precio de mercado, el cual fluctuara de acuerdo a las condiciones de oferta y demanda
de la leche liquida nacional.
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ll.  OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Establecer las normas y politicas de operacion y firma de contratos de compra-
venta para la actividad de adquisicion de Leche Nacional que lleva a cabo
Liconsa, S.A. de C.V., con personas productoras, asociaciones Yy
comercializadores e industriales del pais, asi como de la leche en polvo fabricada
por estos ultimos, asi como, para los contratos de maquila de secado y envasado
de leche nacional.

- Asignar e integrar con eficiencia las funciones y responsabilidades de las
distintas areas administrativas y productivas de las Gerencias Estatales, de los
Programas de Abasto Social y de Oficina Central que intervienen en el proceso
de la adquisicién de leche nacional.

- Regular la adquisicion y destino de la leche nacional y de la leche fabricada por
industriales en territorio nacional, para su utilizacion en las Plantas de las
Gerencias Estatales.

- Establecer los mecanismos de coordinacion entre Oficina Central y las Gerencias
de los Centros de Trabajo, para la operacion de la actividad de adquisicion de
leche nacional, de la fabricada por industriales en territorio nacional y de maquila
de secado y envasado de leche nacional.

- Determinar y delimitar los ambitos de competencia y responsabilidad de cada
una de las areas involucradas en la operacion de la adquisicion de leche
nacional, de la fabricada por industriales en territorio nacional y de maquila de
secado y envasado de leche nacional.

- Normar la interfaz INREMI que encripta, optimiza y simplifica de manera oportuna y
confiable los resultados que determina el equipo, para determinar la composicion de
la leche, mediante dispositivo de medicién para la determinacion de componentes de
la leche por método automatizado de espectroscopia de infrarrojo, o equivalente, en
el registro del sistema RECORALF, proporcionando transparencia al proceso de
adquisicién, recepcién y pago directo de leche nacional.
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Almacenes de destino
final

Almacén donde llega el producto que no cuenta con los estandares de
calidad requeridos por Liconsa, y donde se procede a transferirlo a la
planta para su eliminacion.

Centros de Acopio

Infraestructura, equipamiento y disefio arquitecténico funcional para la
Red de Acopio (Centros de Acopio) de leche fresca con la que coordina,
controla y vigila Liconsa, S.A. de C.V., para la recepcion y acopio de la
leche fresca del ganado bovino de personas productoras en territorio
nacional.

Centros de Trabajo

Unidad (es) Administrativa (s) Fordnea (s) que desarrollan las funciones y
actividades productivas de Liconsa, S.A. de C.V. Término genérico para
referirse a las Gerencias Metropolitanas, Estatales y Subgerencia de
Programas de Abasto Social.

Contrato

Documento en el que se hace constar el acuerdo de voluntades que crea
o transfiere obligaciones y derechos y que sirve para formalizar la
adquisicién o arrendamiento de bienes muebles, asi como la contratacion
de servicios.

Control de calidad

Todas aquellas técnicas operacionales y actividades especificas que son
usadas para satisfacer los requisitos de la calidad incluyen procedimientos
especificos usados para evaluar la calidad.

Estimulos Econémicos

Son los diferentes valores monetarios que paga Liconsa, S.A. de C.V. a
las personas productoras por la leche de mayor calidad en los parametros
de; por contenido de grasa, proteinas, células somaticas, ausencia de
antibiéticos y tiempo de reductasa.

Extensores

Productos de uso alimenticio, no propios o caracteristicos de la leche o
miscelaneas de la leche fresca, que son incorporados a la leche fresca
para modificar sus caracteristicas y composicién nutricional.

Grandes Productores de

Persona fisica o moral con mas de 500 vacas en ordefia de Ganado
Bovino en produccion, de acuerdo a lo establecido en las Reglas de

Leche Operacion del Programa de Abasto Social de Leche.
Interfaz que permite la comunicacion entre el dispositivo de medicion para
la determinacién de componentes de la leche por método automatizado
INREMI de espectroscopia de infrarrojo y el Sistema para la Recepcion y Control
de la Red de Acopio para que los resultados que determina dicho
dispositivo se registren en el sistema RECORALF.
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Leche fresca Caliente

Leche que no ha sido sometida a un proceso de enfriamiento.

Leche fresca Fria

Leche que ha sido sometida a un proceso de refrigeracion, pero no de
centrifugacion para la eliminacién de materiales ajenos a la leche (pelo,
tierra, moscas, etc.)

Leche Nacional

Leche Fluida o en Polvo de origen nacional

Entidad/Liconsa

Liconsa, S.A. de C.V.

Maquila

Método de produccion, cuyas condiciones se establecen en un contrato,
en el cual Liconsa paga al prestador, una cantidad de dinero, para que
este transforme la materia prima e insumos para la obtencion del producto
terminado en instalaciones que no pertenecen a Liconsa.

Pago Directo

Ejecucion del Pago Individual a cada persona productora

Pequefios o
medianos
productores

Personas Productoras de leche registrada en el Padrén Nacional de
Personas Productoras de Leche de Liconsa (PNPL), mismas que también
podran estar organizados en agrupaciones, asociaciones o nucleos
lecheros, de manera individual, no podran exceder 500 vacas en ordefia.

Persona Fisica

Individuo con capacidad de contraer obligaciones y ejercer derechos.

Persona Moral

Agrupacion legalmente constituida de personas que se unen con un fin
determinado por ejemplo una sociedad mercantil o asociacion civil.

Planta

Instalaciones que disponen de todos los medios necesarios para ejecutar
el proceso de industrializacion de leche, derivados lacteos que elabora
Liconsa, S.A. de C.V.

Precio de Garantia

Precio fijado por SEGALMEX mediante las Reglas de Operacién de
Precios de Garantia, el cual se les pagara a los Pequefios y Medianos
Productores.

Precio de Mercado

Precio establecido para el pago a Grandes Productores, el cual fluctuara
de acuerdo a las condiciones de oferta y demanda de la leche liquida
nacional.

RECORALF Sistema de Recepcion y Control de la Red de Acopio de Leche Fresca.
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Padrén Nacional de Personas Productoras de Leche, en Liconsa, S.A. de

PNPL CV.

Solicitud de Ingreso al Padron Nacional de Personas Productoras de

Solicitud de ingreso Leche de Liconsa, S.A. de C.V.

SIFCO Sistema Integral de Formalizacion de Convenios y Contratos.

Subproducto obtenido de la coagulacién de la leche en el proceso de

Suero de queseria L
fabricacion de queso.
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IV. MARCO LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.

1. Leyes

Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Vigente.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Vigente.
Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente.

Ley del Impuesto sobre la Renta. Vigente.

Ley General de Salud. Vigente.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Vigente.
Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Vigente

2. Cédigos

Cadigo Civil Federal. Vigente.

Cadigo Fiscal de la Federacidn. Vigente.

3. Reglamentos

Reglamento del Cddigo Fiscal de la Federacioén. Vigente.
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios. Vigente.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Vigente.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

4, Otras disposiciones:

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que
corresponda.

Norma NMX-F-700-COFOCALEC-2012 Sistema producto leche — alimento lacteo — leche
cruda de vaca — Especificaciones fisicoquimicas, sanitarias y métodos de prueba. Vigente.

Politicas de Operacion de Centros de Acopio de Leche Nacional. Clave: VST-DOL-PL-002.

Manual de Normas de Calidad de Insumos y Productos Elaborados por Liconsa. Clave:
VST-DOL-NR-001, Capitulo VI Normas de Calidad de Materias Primas 6.1 LECHE
CRUDA.
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- Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.
Clave VST-UAF-PL-002.

- Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico. Vigente.

- Manual de Organizacion de Liconsa S.A. de C.V. Vigente
- Manual de Organizacién de SEGALMEX Vigente

- Lineamientos de Operacidn del Programa de Precios de Garantia a Productos Alimentarios
Basicos, para el gjercicio fiscal Vigente.

- Lineamientos de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche, a cargo de
LICONSA, S.A. de C.V para el ejercicio fiscal Vigente.
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V. ALCANCE
LICONSA. OFICINA CENTRAL

-DIRECCION DE OPERACIONES DE LICONSA
Gerencia de Produccion
Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad
Subgerencia de Produccién
Subgerencia de Recepcién de Maquila y Leche

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

-UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Gerencia de Control Presupuestal
Subgerencia de Presupuesto de LICONSA
Gerencia de Tesoreria
Subgerencia de Operaciones Bancarias
Subgerencia de Créditos Comerciales
Gerencia de Sistemas
Subgerencia de Andlisis y Disefio de Estrategias
Subgerencia de Desarrollo de Sistemas

-DIRECCION COMERCIAL
Gerencia de Comercializacion
Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos

-DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS
Gerencia Consultiva
Subgerencia de Convenios y Contratos
Gerencia Juridico Institucional
Subgerencia de Apoyo Juridico a Oficinas Centrales y Centros de Trabajo

-GERENCIAS METROPOLITANAS Y ESTATALES

Gerencia Metropolitana Norte
Subgerencia de Operaciones
Subgerencia de Abasto
Gerencia de Metropolitana Sur
Subgerencia de Operaciones
Subgerencia de Abasto
Gerencia Estatal Chihuahua, Oaxaca, Colima, Querétaro, Jalisco, Tlaxcala, Michoacan, Valle
de Toluca, Veracruz
Subgerencia de Operaciones
Subgerencia de Abasto

SUBGERENCIAS DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL
Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Durango,
Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Puebla, Quintana Roo,
Sinaloa, Sonora, Tabasco, San Luis Potosi, Tamaulipas, Yucatan, Zacatecas, Chiapas.
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VI. POLITICAS GENERALES

1. La Gerencia de Produccién, por conducto de la Subgerencia de Recepcién de Maquila y
Leche, sera la instancia facultada para coordinar el ejercicio del presupuesto asignado a los
Centros de Trabajo para la Adquisicion de Leche Nacional y de la Leche en Polvo fabricada
en Territorio Nacional, asi como para la maquila de secado y envasado de Leche Nacional;
estableciendo para tal efecto, la programacién, el control y seguimiento correspondiente, asi
mismo, vigilara que el presupuesto y los precios de compra (precio de garantia y de mercado)
se apliquen con base en la autorizacién de la Direccién General, con el apoyo del Comité de
Produccion, Distribucién y Abasto.

2. La Direccion de Operaciones, por conducto de la Subgerencia de Recepcién de Maquila y
Leche, sera la facultada para coordinar la programacion del presupuesto anual para la
Adquisicion de Leche Nacional, realizando un anteproyecto en litros que, debera ser integrado
por los requerimientos que realicen los Centros de Trabajo, para tal efecto, los requerimientos
de cada Centro de Trabajo se proyectaran con relacion al nUmero de personas productoras
vigentes, asimismo, deberan estar soportados con una carta manifiesto, la cual deberéa estar
firmada por todos las personas productoras inscritos en el Centro de Trabajo correspondiente.
Lo anterior, en base al calendario de actividades que establezca la SHCP y notificado
previamente por el area responsable.

3. La Unidad de Administracion y Finanzas tiene como responsabilidad, dar suficiencia
presupuestal y financiera para llevar a cabo las operaciones de Adquisicién de Leche Nacional,
de la Leche en Polvo fabricada en Territorio Nacional y de maquila de secado y envasado de
Leche Nacional, asi como revisar mensualmente con la Gerencia de Produccion, tanto las
autorizaciones de transferencias de recursos efectuados a los Centros de Trabajo, como la
informacion de las compras reportadas y las actividades de los servicios de maquila realizadas
por las Gerencias Estatales y Programas de Abasto Social.

4, La Gerencia de Produccion deberd encargarse de ejecutar la adquisicién de leche fresca
nacional en apego al Programa de Precios de Garantia a Productos Alimentarios Basicos
relativo a la leche, con el objetivo de incrementar el ingreso de los Pequefios y Medianos
Productores agropecuarios, para contribuir a mejorar su nivel de vida, a través del
establecimiento de Precios de Garantia y Pago Directo.

5. La Unidad requirente elaborara los contratos para la adquisiciéon de Leche a pequefios y
medianos productores, los cuales seran revisados y validados por el area juridica a través del
SIFCO. En caso de que el area requirente cumpla con todos los requisitos tanto del
instrumento juridico como de la documentacion soporte, el area juridica asignara el registro
consecutivo nacional.

Las areas involucradas en la formalizacién de instrumentos contractuales deberan revisar y
dar seguimiento. Una vez suscritos por la totalidad de las partes, la Direccién de Operaciones
de Liconsa a través de la Subgerencia de Maquila y Recepcién de Leche debera remitirlos por
duplicado a los Centros de Trabajo.

6. Los contratos seran suscritos por las personas fisicas y las personas titulares de la Gerencia
de los Centros de Trabajo que correspondan, en funcién de las atribuciones que les confieren
los poderes notariales correspondientes; en caso de que el monto estimado de los contratos
sea superior al contenido en las atribuciones de las personas titulares de la Gerencia, la
suscripcion de los mismos correra a cargo de la persona titular de la Gerencia de Produccién
de Liconsa. Asi como, los Convenios Modificatorios y Terminaciones Anticipadas.
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7. El Laboratorio de Control de Calidad del Centro de Trabajo o Centro de Acopio asignado,
llevara a cabo los analisis correspondientes de la leche a ser adquirida, proteina, grasa y
solidos no grasos seran determinados mediante el uso del equipo, para determinar la
composicién de la leche, dispositivo de medicion para la determinacion de componentes de la
leche por método automatizado de espectroscopia de infrarrojo o equivalente, los cuales
deben cumplir con la norma de calidad para Leche fresca. (ver Anexo 1).

Los encargados de los centros de acopio seran los responsables de:

a. El manejo, supervision y administracion de la interfaz INREMI, por lo que
deberan de efectuar funciones de vigilancia y coordinacion con los analistas
que realizan las pruebas de calidad en el equipo o dispositivo de medicion
para la determinacién de componentes de la leche por método automatizado
de espectroscopia de infrarrojo o equivalente y verificar que los resultados se
transfieran al RECORALF.

b. Reportar las incidencias y anomalias en el uso de la interfaz, dispositivo de
medicién para la determinacién de componentes de la leche por método
automatizado de espectroscopia de infrarrojo o equivalente o la comunicacién
de datos, especificando a través del reporte, para ese fin (anexo 9), la
determinacion del desperfecto y las acciones tomadas para su solucion.

c. Ante cualquier anomalia en el uso de la interfaz INREMI, deberan hacer del
conocimiento a las areas internas: Coordinacion de Centros de Acopio, 0
quien realice las funciones, y/o la Subgerencia de Operaciones y/o la
Subgerencia de Centros de Acopio, de los Centros de trabajo, segun
corresponda, para su atencion inmediata.

d. Se debera reportar a las areas externas dependiendo del tipo de falla que
se registre, al tratarse de una falla en el dispositivo de medicion para la
determinacion de componentes de la leche por método automatizado de
espectroscopia de infrarrojo o equivalente se deberd reportar a la
Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad; al tratarse de una falla en la
comunicacion se debera reportar tanto a la Subgerencia de Recepcién de
Magquila y Leche, como al Area de Informética de la Gerencia Estatal
Querétaro; y en caso que la falla se registre en la sefial o0 antena, se debera
informar a la Subgerencia de Infraestructura y Telecomunicaciones de
Oficinas Centrales.

8. El Padron Nacional de Personas Productoras de Leche en Liconsa, S.A. de C.V. se
actualizara frecuentemente, estando abierta siempre la posibilidad de ingreso para los
Pequefios y Medianos Productores.

9. Es responsabilidad de cada Centro de Trabajo con Centros de Acopio a su cargo, enviar la
informacion completa de cada persona productora para la actualizacion correspondiente a
la Gerencia de Produccioén, dicho tramite serd de manera gratuita, sin distincion de géneroy
con igualdad de oportunidades.
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VIl. PROCEDIMIENTOS

7.1 PROCEDIMIENTO PARA LA ADQUISICION, RECEPCION Y PAGO DE LECHE NACIONAL
(VST-DOL-PR-008-01)

7.1.1. POLITICAS ESPECIFICAS

1. Una vez establecido el presupuesto, volumen, precios y programacién para la adquisicién de
Leche Nacional y de la Leche en Polvo fabricada en Territorio Nacional, de acuerdo a las politicas
que determine el Comité de Produccidn, Distribucién y Abasto de Liconsa, en materia de
adquisiciéon de Leche Nacional y de la Leche en Polvo fabricada en Territorio Nacional. La
Gerencia de Produccion mediante oficio, los dara a conocer a los Centros de Trabajo que formen
parte de la Red de Acopio y enfriamiento, ya sea con Centros de Acopio o Personas Productoras
entreguen en planta, asi como el volumen que les corresponda, para que al iniciar el ejercicio
fiscal puedan poner en operacion la actividad de adquisicion de Leche Nacional, bajo la
coordinacion de la Gerencia de Produccion a través de la Subgerencia de Recepcién de Maquila
y Leche.

2. Liconsa adquirira leche fresca de Personas Productoras que excedan de 500 vacas en ordefia y
que se encuentren bajo el régimen de persona fisica o moral, Unicamente, cuando las
adquisiciones de leche fresca proveniente de pequefias y medianas Personas Productoras
pertenecientes al Padrén Nacional de Personas Productoras de Liconsa no sean suficientes para
cubrir las necesidades de la Entidad. En tal caso, lo hara a precio de mercado, por lo que estas
compras deberén realizarse al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico (LAASSP) y su Reglamento, de conformidad con el procedimiento de
contratacion que resulte aplicable.

De la misma manera, podra surtirse a través de importaciones, cumpliendo con la
normatividad respectiva. En lo referente a la calidad, en todos los casos se estara a lo
dispuesto en las normas oficiales vigentes. Todo lo anterior, sera de conformidad a las
disposiciones presupuestarias.

3. Las personas productoras como personas fisicas podran ingresar a la actividad de venta de
Leche Nacional en los Centros de Acopio de Liconsa, inscribiéndose al Padron Nacional de
Personas Productoras de Leche, llenando la Solicitud de Ingreso, conteniendo el Folio
consecutivo de la misma, y firmando un contrato con la Gerencia de Produccién o con los Centros
de Trabajo del Centro de Acopio que realizara el recibo de su producto, para este caso
Unicamente podra ser Leche fresca y recibida en ese lugar.

Para el cobro de su leche, deberan presentar comprobantes con los requisitos fiscales en los
articulos 29y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion, Registro Federal de Contribuyentes (RFC)
y Credencial emitida por el Instituto Nacional Electoral y su nimero de cuenta para que el depdsito
se realice directo a la cuenta bancaria del beneficiario sin intermediarios.

4. Los Grandes Productores y los grupos de personas productoras integradas en organizaciones
gremiales como Sociedades de Produccion Rural, Sociedades de Solidaridad Social,
Asociaciones Ganaderas Locales, Uniones Ganaderas Regionales, etcétera y personas morales
gue los (as) representen, asi como, industrias y comerciantes conformados como Sociedades
Anonimas, Sociedades de Responsabilidad Limitada o llimitada, deberan cumplir con la
documentacion legal, fiscal y administrativa, que exige Liconsa, asi como llenar la solicitud de
Ingreso y firmar el contrato respectivo. La adquisicion de leche a las personas productoras que
se hace referencia en este apartado, quedara sujeta a las necesidades de compra de leche que
tenga Liconsa.
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5. De tal forma, la persona productora o grupo interesado, solicitara a La Gerencia de Producciéon a
través de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche, o a la Gerencia/Subgerencia de los
Centros de Trabajo a través de La Subgerencia de Operaciones y sus Areas de Produccion y
Mantenimiento y/o la de Administracién y Finanzas y/o de Centros de Acopio, segun corresponda,
su incorporacion al procedimiento de adquisicion de Leche Nacional como proveedor(a) mediante
el llenado de la Solicitud de Ingreso, en la que se indicara la actividad dentro del sector lechero a
la que se dedica la persona productora o grupo, niumero de socios o personas productoras que
la conforman; causas por las que oferta su leche a Liconsa; caracteristicas de la leche a entregar,
volumen total, periodo y programacion tentativa de entrega de su producto por semana, Registro
Federal de Contribuyentes, CURP, Clabe Interbancaria y domicilio fiscal.

6. La Gerencia de Produccion, a través de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche, o de
la Gerencia/Subgerencia de los Centros de Trabajo, a través de su Area de Produccion y
Mantenimiento y/o de Administracion y Finanzas y/o de Centros de Acopio, seglin corresponda,
recibiran la solicitud de ingreso y la documentacién correspondiente sefialada en el numeral 9
para analizar y en su caso autorizar cada una de las solicitudes de ingreso y dados los
antecedentes del posible proveedor (a), caracteristicas de su producto, capacidad de las Plantas,
Centros de Acopio y conveniencia de Liconsa, procedera a autorizar o no que contintie con los
tramites para su incorporacion a la actividad de adquisicién de Leche Nacional de Liconsa, para
ello una vez validada la documentacion legal administrativa, la Gerencia de Produccién solicitara
el cédigo contable a la Unidad de Administracién y Finanzas, quien emitira dicho codigo a través
del Sistema de Registro Nacional de Productores de Leche, para actualizar el Padron Nacional
de Personas Productoras de Leche y con ello se generara el cddigo final que tendra como
estructura Centro de Trabajo, Centro de Acopio, Cédigo Contable, Afio de ingreso al padron de
personas productoras y folio consecutivo.

7. La Gerencia de Produccion o la Gerencia/Subgerencia de los Centros de Trabajo, informaran por
escrito (Atenta nota u Oficio) a las personas productoras, sociedades o grupos cuyas solicitudes
no procedan, explicando las causas del rechazo temporal o definitivo, en un plazo no mayor de
30 (treinta) dias habiles, a partir de la recepcién de la Solicitud de Ingreso.

8. En caso de que las personas productoras, sociedades o grupos que presentaron solicitud de
Ingreso no reciban notificacién alguna por parte de Liconsa en el plazo de 30 (treinta) dias habiles
posteriores a la presentacion de la misma, se entendera que éstos fueron aceptados como
personas proveedoras, debiendo asistir al Centro de Trabajo o al Centro de Acopio, segun
corresponda para que se les indiquen las caracteristicas de calidad y tipo de leche que deberan
suministrar, asi como el precio que se les va a pagar, periodo, volumen y condiciones del producto
que entregaran, asi como la planta o Centro de Acopio asignado para recibir su leche.

9. Las Personas Productoras Lecheras con el estatus de pequefias y medianas, integradas y no
integradas en Agrupaciones o Asociaciones Lecheras en Centros de Acopio, asi como las
Personas Productoras que excedan de 500 vacas en ordefia y que se encuentren bajo el régimen
de persona fisica , que deseen ingresar al Padron Nacional de Leche y suscribir el contrato para
la adquisiciéon de leche fresca, deberan presentar en Centros de Trabajo o Centros de Acopio, la
siguiente documentacion; la cual sera revisada por la persona responsable:

a) Llenar Solicitud de Ingreso al Padron Nacional de Personas Productoras de Liconsa (PNPL)

b) Identificacion oficial vigente, con fotografia y firma (credencial para votar, pasaporte vigente
o cedula profesional).

¢) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

d) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
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e) Estado de cuenta bancario vigente con CLABE Interbancaria.
f)  Unidad de Produccion Pecuaria (UPP).

Misma, que, debera contar con informacion vigente y actualizada al momento de la inscripcién al
Padrén Nacional de Personas Productoras de Liconsa.

g) Comprobante de domicilio fiscal (recibo telefénico o de consumo eléctrico, consumo de agua
o predial).

h) Carta Manifiesto, en donde deberan declarar que se encuentran al corriente y que no tienen
adeudos por impuestos federales, asi como que han presentado en tiempo y forma sus
declaraciones del Ultimo ejercicio fiscal, asi como las provisionales del ejercicio fiscal vigente.

i) Carta Manifiesto, en donde deberan declarar que dan cumplimiento a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, Capitulo 1, Articulo 49, fraccion IX, asi mismo BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, que no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio
publico.

Los productores que excedan de 500 vacas en ordefia y que se encuentren bajo el régimen de
persona moral, deberdn cumplir con los requisitos anteriores; ademéas de la siguiente
documentacion legal:

a) Escritura publica en la que conste el acta constitutiva, estatutos sociales y reformas en su caso.

b) Escritura publica en la que conste el poder notarial correspondiente, contando con facultades
suficientes para suscribir documentos, en los términos sefialados en estos requisitos.

La documentacion anterior debera actualizarse cada vez que las circunstancias que le dan origen
cambien, o bien, se actualicen los requisitos de contratacion, asimismo se integrard a la
documentacion anterior la Solicitud de Ingreso con el folio correspondiente.

10. Liconsa adquirira leche fresca de productores que excedan de 500 vacas en ordefia y que se
encuentren bajo el régimen de persona fisica 0 moral, Gnicamente, cuando las adquisiciones de leche
fresca proveniente de pequefios y medianos productores pertenecientes al Padrén Nacional de
Personas Productoras de Liconsa no sean suficientes para cubrir las necesidades de la Entidad, por
lo que, el procedimiento de contratacién se realizard al amparo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y su Reglamento.

11. La Unidad requirente elaborara los contratos para la adquisicion de Leche a pequefios y medianos
productores, los cuales seran revisados y validados por el area juridica a través del SIFCO. En caso
de que el area requiriente cumpla con todos los requisitos tanto del instrumento juridico como de la
documentacién soporte, el area juridica asignara el registro consecutivo nacional.

El Centro de Trabajo debera imprimirlos en cuatro tantos para recabar las firmas correspondientes y
posteriormente enviarlos a la Gerencia de Produccion, para que ésta resguarde un tanto y sea el
conducto para enviarlos a los Centros de Trabajo, al area juridica y en su caso a las personas
productoras.

La persona proveedora entregara su producto a Liconsa, S.A. de C.V. en las instalaciones de la Planta
o Centro de Acopio asignado, en la cantidad o volumen, tipo y vigencia previamente acordada en el
contrato respectivo.
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12. La persona proveedora entregara su producto a Liconsa, S.A. de C.V. en las condiciones de
calidad establecidas de acuerdo a lo que dispone la legislacion vigente, relacionada con el tipo
de leche de la que se trate y que se especificara en el contrato respectivo, tal y como se
establece dentro del Manual de Normas de Calidad de Insumos y Productos Elaborados por
Liconsa, Clave: VST-DOL-NR-001, Capitulo VI Normas de Calidad de Materias Primas 6.1
LECHE CRUDA.

La persona responsable del area de Control de Calidad, realizara los analisis apoyandose en el
equipo, para determinar la composicién de la leche, es decir, en el dispositivo de medicion para
la determinacién de componentes de la leche por método automatizado de espectroscopia de
infrarrojo o equivalente emitiendo los valores de calidad de proteina, grasa y sélidos no grasos,
correspondientes a la leche al momento de su llegada a la planta y emitird el dictamen que
determine la aceptacion o rechazo de la leche del (a) proveedor (a) en un lapso que no exceda
de:

a. Seis (6) horas para el caso de que se reciba Leche fresca.
b. Diez (10) dias habiles en caso de que se reciba Leche en Polvo.

En caso de rechazo, el (la) proveedor (a) procedera inmediatamente a retirar de la planta o
Centro de Acopio, el volumen o cantidad de leche rechazada.

13. La leche que el (la) proveedor (a) entregue a Liconsa, S.A. de C.V., se debera encontrar libre
de materiales extrafios, incluyendo drogas, insecticidas, inhibidores y pesticidas, residuos
peligrosos, suero de queseria y extensores; cualquier alteracién en los criterios de calidad
establecidos, seran causa de rescision del contrato y el (la) proveedor (a) no podra vender su
leche nuevamente, por lo que se le dara de baja del Padron Nacional de Personas Productoras
de Leche de Liconsa, S.A. de C.V.

14. Una vez que la leche de las personas productoras llegue a planta o Centro de Acopio, sera
sometida a pesaje en basculas propias o propiedad de terceros y cumplir con los analisis de
control de calidad apoyandose en el equipo, para determinar la composicion de la leche,
dispositivo de medicion para la determinacién de componentes de la leche por método
automatizado de espectroscopia de infrarrojo o equivalente emitiendo los valores de calidad de
proteina, grasa y sélidos no grasos, para poder ser liberada; la cantidad o volumen de leche se
determinara dividiendo el peso entre la densidad del producto.

Tratandose de Centro de Acopio, si el producto cumple con las normas de calidad estipuladas en
el contrato respectivo, la persona responsable elaborara la “Boleta de Recibo de Leche fresca en
Centros de Acopio” (cuyo namero de folio consecutivo estara pre impreso) y obtendra el Ticket(s)
del peso de la leche emitido electrénicamente por la bascula y/o comprobante de reciba del Centro
de Acopio, comprobante que serd firmado por la persona responsable en turno, el original se
entregara al area de contabilidad del Centro de trabajo correspondiente, una copia a la persona
responsable, y otra copia se retendra para el Centro de Acopio. Asimismo, con la Boleta de Recibo
de Leche correspondiente, se procedera al registro o captura en el RECORALF; tratdndose de
Plantas, si la leche satisface las normas de calidad estipuladas en el contrato respectivo, la
persona responsable de Control de Calidad elaborard y emitird el dictamen de liberacion que
determine la aceptacion de la leche, la persona responsable de Produccién procedera a su
registro o captura en el RECORALF y descarga, o0 su rechazo y solicitar su salida de Planta.

15. Para realizar el pago, tanto la factura como la Boleta de Recibo y/o Dictamen de Liberacion,
deberan de contar con el o los Ticket(s) de las pesadas de la Leche fresca captada. Asimismo,
esta documentacion; (Factura, Boleta de Recibo y/o Dictamen de Liberacion y Ticket(s) de
pesada(s), deberan de formar parte de toda la documentacién contable, que resguardan las Area
de Administracion y/o Finanzas de los Centros de Trabajo con Red de Acopio y Enfriamiento.
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16. La Subgerencia de Operaciones, se encargara de revisar y validar en el RECORALF el Informe
Semanal de Captacion de Leche en Planta y Centro de Acopio, mismo que sera revisado y
validado en la Gerencia de Produccion a través de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y
Leche, con el objetivo de llevar los registros de la recepcién de leche que es entregada
directamente a Liconsa por la persona proveedora y que debe ser estrictamente acorde a la
semana correspondiente al calendario de produccién vigente, el cual se encuentra previamente
contenido en el RECORALF, esto en cuanto al numero de dias que conforman esa semana, asi
como a los dias de su inicio y terminacién; dicho calendario de produccion lo emite anualmente
la Subgerencia de Produccion y se apega de igual forma a las fechas de los cierres contables de
la Unidad de Administracién y Finanzas.

17. La Subgerencia de Operaciones, de los Centros de trabajo, segun corresponda, con base en el
RECORALF que emite el Informe Semanal de Captacion de Leche en Planta y Centros de Acopio
y con la documentacién de las personas responsables que ampara la entrega de su producto, el
Ticket(s) del peso de la leche emitido electrénicamente por la bascula y/o comprobante de reciba
del Centro de Acopio, procederan a revisar y validar las Solicitudes Semanales de Recursos para
el Pago a Personas Productoras que emite el RECORALF, mismas que deberan apegarse al
denominado calendario de produccién y para que la Gerencia de Produccién, a través de la
Subgerencia de Recepcién de Maquilay Leche, via RECORALF reciba las Solicitudes Semanales
de Recursos para Pago a Personas Productoras, los dias lunes y martes de la semana posterior
a la que se reporta.

18. La Gerencia de Produccién, por conducto de la Subgerencia de Recepciéon de Maquila 'y Leche,
concentrara y revisara los Informes Semanales de Captacion de Leche en Plantas y Centros de
Acopio, obtenidos a través del RECORALF, asi como las Solicitudes Semanales de Recursos
para el Pago a Personas Productoras y, una vez revisados, la Gerencia de Produccion emitir
oficio a la Unidad de Administracion y Finanzas, solicitando la autorizacién para la liberacion de
los recursos para el pago.

En caso de que los Centros de trabajo, detecten diferencias contra las Solicitudes Semanales de
Recursos para el Pago a Personas Productoras en el RECORALF, deberan solicitar a los las
Subgerencias de Producciéon y Mantenimiento y/o de Administracién y Finanzas y/o de Centros
de Acopio, segln corresponda, la correccién, antes de ser liberadas por la Gerencia de
Produccién, en caso contrario, de inmediato deben comunicar a través de la red interna de
Liconsa la apertura de la semana a corregir y emitir un reporte de lo sucedido en la ventana de
observaciones del RECORALF, para realizar los ajustes correspondientes. El correo que se
genere através de la red interna de Liconsa debera dirigirse a la Direccion de Operaciones y a la
Unidad de Administracién y Finanzas, asi como a las Subgerencias de: Recepcion y Maquila de
Leche, Gerencia de Tesoreria y Contabilidad General, para que la Gerencia de Produccion,
informe a la Unidad de Administracion y Finanzas las modificaciones a los oficios de liberacion
que correspondan y la Gerencia de Tesoreria esté en condiciones, segun sea el caso, de enviar
o retirar los recursos de las cuentas de los Centros de Trabajo.

19. Los Centros de Trabajo, a través del RECORALF y por medio de su Subgerencia de Operaciones
y del area que corresponda, realizaran las conciliaciones mensuales de volimenes e importes
generados por la compra de leche, que seran soporte de la informacién turnada a Oficina Central,
misma que sera congruente con la expresada en sus estados financieros.
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20. La Subgerencia de Operaciones, a través de La Subgerencia de Recepcién y Maquila de Leche
en coordinacion con el area de Administracién y Finanzas de cada Centro de Trabajo, elaboraran
el seguimiento semanal y mensual de los traspasos de Leche fresca de Centros de Acopio a
Plantas receptoras de Liconsa, en donde el volumen captado, enviado y recibido en dichas
Plantas no podra registrar diferencias mayores al 1%, de acuerdo a lo determinado por el Centro
Nacional de Metrologia a través del estudio “VERIFICACION DE INSTRUMENTOS PARA
PESAR DE ALCANCE MAXIMO MAYOR A 1 TONELADA (FUNCIONAMIENTO NO
AUTOMATICOY)’, Tabla 3.- Errores méaximos tolerados para los instrumento para pesar, Clase |
(ANEXO 11).

21. La Unidad de Administracion y Finanzas, a través del Subgerencia de Contabilidad Financiera,
enviara a la Gerencia de Produccion, marcando copia a la Gerencia de tesoreria, la informacién
mensual generada en cada Centro de trabajo para su revision y, una vez que las cifras coincidan,
procederan a la actualizacion de sus bases de datos.

La Direccion de Operaciones y la Unidad de Administracion y Finanzas llevaran a cabo la
consolidacion de cifras por periodos trimestrales de los volimenes e importes generados en cada
Centro de Trabajo, durante los primeros 15 (quince) dias habiles de los meses de abril, julio,
octubre y enero y firmaran la conciliacion trimestral, que sera incorporada en el estado financiero
correspondiente, para revisién de las areas fiscalizadoras.

22. Si como resultado de las pruebas de calidad de la leche entregada durante los 7 (siete) dias de
la semana por el (la) proveedor (a), cumple con las especificaciones de calidad, el precio que se
le pagara sera conforme a lo estipulado para el ejercicio fiscal correspondiente.

23. Liconsa, S.A. de C.V., podra estimular econémicamente a las personas proveedoras por cada
entrega de Leche fresca, tanto matutina como vespertina, como resultado de las pruebas de
control de calidad aplicadas en forma diaria durante los 7 (siete) dias de la semana, si su leche
resulta con valores superiores de grasa; y proteina, derivado de la aplicacion de la interfaz
INREMI. Para el caso de la reductasa, conteo de células sométicas y libres de antibiéticos, se
obtendra el promedio semanal que se registre conforme a la normatividad vigente.

24. Los precios de compray los estimulos econdmicos vigentes podran ser modificados en cualquier
tiempo para salvaguardar los intereses de Liconsa S.A de C.V.
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso

NUm.

Responsable

Actividad

Nombrey clave del
documento de
trabajo

Persona
Productora/Persona
Proveedora

Solicita requisitos en Centros de acopio y/o de
Trabajo para ser proveedor de Liconsa.

Requisitos y Solicitud
de Ingreso al Padrén
de Personas
Productoras de Leche

Persona
responsable del
Centro de Acopio

Entrega la solicitud y listado de documentos que
se requieren para ser proveedor.

Solicitud de Ingreso al
Padrén Nacional de
Personas Productoras
de Leche de Liconsa,
S.A.de C.V.
Solicitud de
Informacién para el
Levantamiento del
Censo

Persona
Productora/Persona
Proveedora

Entrega solicitud y documentos al Centro de
Acopio para la incorporacién al proceso de
Adquisicion de Leche Nacional.

Requisitos y Solicitud
de Ingreso al Padron
de Personas
Productoras de Leche

Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Maquilay Lechey la
Persona Titular de
Operaciones de
Centro de Acopio

Revisa el expediente.

Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Maquilay Lechey la
Persona Titular de
Operaciones de
Centro de Acopio

¢ Expediente completo?

Si: pasa al niUmero 7.
No: Pasa al nimero 6.

Persona Titular de la
Gerencia de
Produccion/

Persona Titular de la

Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo

Le informa por escrito a la persona productora la
documentacion faltante en un plazo no mayor a 30
dias habiles.

Ir al paso 3.
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Paso
NUm.

Responsable

Actividad

Nombrey clave del
documento de
trabajo

Persona Titular de la
Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo/
Persona Titular de la
Subgerencia de
Operaciones de
Centro de Acopio

Se envia al Centro de Trabajo o de Acopio para
continuar el proceso.

Persona Titular de la
Gerencia de
Produccion/

Persona Titular de la

Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo/
Persona Titular de la
Subgerencia de
Operaciones de
Centro de Acopio /
Unidad de
Administracion y
Finanzas

Se envia expediente a la Subgerencia de
Recepcion de Maquila y Leche acreditando su
personalidad juridica y solicitud de cddigo.

Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Maquila y Leche /
Persona Titular de la
Subgerencia de
Apoyo Juridico a
Oficinas Centrales y
Centros de Trabajo

Se revisa el expediente.

10

Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Maquila y Leche

Solicita a la Unidad de Administracion y Finanzas
el cédigo de registro contable.

11

Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Magquila y Leche /
Unidad de
Administracion y
Finanzas

La Unidad de Administracion y Finanzas otorga el
cbdigo contable.

La Subgerencia de Recepcién de Maquilay Leche
da de alta el codigo contable en RECORALF.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ADQUISICION, RECEPCION Y PAGO DE

LECHE NACIONAL EN LICONSA, S.A. DE C.V.

Pagina20de 67

Fecha: 25 de abril de 2025

Direccién de Operaciones de Liconsa




Ag

ricultura LICONSA L

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

Paso

Num.

Responsable

Actividad

Nombrey clave del
documento de
trabajo

12

Persona Titular de la
Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo/
Persona Titular de la
Subgerencia de
Operaciones de
Centro de Acopio /
Persona Productora/
Persona
Proveedora/
Persona
responsable de
Control de Calidad

El Subgerente de Operaciones de Centro de
Acopio le notificara al productor por medio de
correo electronico, llamada telefénica, de manera
personal o algin otro medio con el cual se pueda
contactar al productor, el inicio de la entrega de
leche en la semana de captacién, bajo las
condiciones de calidad establecidas.

13

Persona Titular de la
Subgerencia de
Operaciones de

Centro de Acopio /
Persona
responsable de
Control de Calidad

Se elabora “Boleta de recibo de leche fresca en
Centro de Acopio” o el dictamen de liberacion
correspondiente y procede a su descarga en
RECORALF.

Boleta de Recibo de
Leche fresca

14

Persona Titular de la
Subgerencia de
Operaciones de

Centro de Acopio /
Persona Productora/
Persona
Proveedora/
Persona
responsable de
Control de Calidad

La Persona Productora presenta el lunes o
martes, para su pago la “Boleta de recibo de leche
fresca en Centro de Acopio” firmado por el
responsable de Control de Calidad y el
Subgerente Operaciones de Centro de Trabajo,
segun sea el caso.

Boleta de Recibo de
Leche fresca

15

Persona Titular de la
Gerencia de
Produccion/

Persona Titular de la

Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo/
Persona Titular de la
Subgerencia de
Recepcion de
Maquilay Leche

El Centro de Acopio revisa y envia a la Gerencia
de Produccion el informe semanal de captacion de
leche a través del RECORALF y resguarda la
Documentacion de la persona productora.
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Nombrey clave del
Paso
NGm. Responsable Actividad documento de
trabajo
Persona Titular de la
S;gg:;ec?écr;adie La Subgerenci_a de Repepcién de Maquilay Leche
la v Leche / concentra, revisa y valida los mf_ormes semanales
16 Maquila y de captacioén de leche y las solicitudes de recursos
Persona Titular de la
Subgerencia de para el pago a las personas productoras, de
) acuerdo al RECORALF.
Operaciones de
Centro de Acopio
Persona Titular de la | La Subgerencia de Recepcion de Maquilay Leche
Subgerencia de en coordinacién con la Unidad de Administracion
Recepcion de y Finanzas, emiten la conciliacion entre volumen
17 Maquilay Leche |captado y el importe a pagar. La Subgerencia Conciliacién
/Persona Titular | envia a la Unidad de Administracion y Finanzas
Unidad de los oficios de solicitud de recurso para pago,
Administraciony | solicitando la liberacién del recurso para el pago
Finanzas correspondiente.
Persona Titular de la
Gerencia/ Persona
Titular de la
Subgerencia del
Centro de Trabajo/ | Gerencia de Tesoreria libera el pago al Centro
18 Persona Titular de la | de Trabajo y este a su vez, dispersa el pago a la
Gerencia de cuenta de cada persona productora.
Tesoreria/
Persona
Productora/Persona
Proveedora

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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DIAGRAMA DE FLUJO

IMICIO DEL
PROCEDINIENTO

l

L persans productora de lechs
Lo salicits requisites en
c Centros de Acopio o de Trabsjo
“? para war prowesdar de Licansa
1 F
=
ci & Persona encangada de la Gerencia die
E l Pradurcitn
E. Persona ancangada de la garancia o
;l La :ermn;.la euurgud;l.i d=I|F-m$u de Sugerencia el Centra de Trabaj
] mﬁ:ﬂ;:‘;:‘;ﬁi;ﬂfﬂ':; ¥ [+ Persona encargada de la Subgerendia
c de Recepoion de Maguila i Lache
E E D. Persona encangada de la Subgerentia
q e Operadones da Centro de Scopin
H 1 E Persona ancangada de Cantro de
Mepgia
un
} La persana productona de leche F. Persona Productora de Leche:
enbraga solicitud ¥ G. Persona encangada de la Subgerenca
dacurnentas al Centra de Aoopio Juridica Carporativa
para ks mcarparacion al Procesp de H Persona encargada de cankrel de
Adguisician de Leche Macional Calidad
£ F l. Persona Titular de Administ racion y
Finanzis
l L Gerencia de Tesoneria
G reviss @l axpedisnts
L] 5
4 COEF
S
¥ Shepedianta

!

Se |z infarms por ascrita a la parsans
productors de lechs 15
documentacion faltante en un placn
no maxyar a 30 dias habiles

] [

campleta?

|

Se ermvia al Centro de Trabajo wo de
Acopio para continuar el proeso
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B
e Emf;"f ﬂp!dlﬂn!l&iﬂu A Persona encangada de [a Gerencia die
Subgerencia de Recepcion de Producsién
Manuila y Leche, acraditanda su .
personalidad juridics y solicitud B. Persona Er!urpda dEIHFrE"“_’n
de cidign Subgerenda ded Centra de Trabajo
a ABDI C. Persona encangada de la Subgerenda
de Recepcion de Maguila y Ladhe
l D. Persona encangada de la Subgerenda
de Cperacones da Centro de Scopio
La Subgerencia de Rerepeidn de E Furs:_ma encangada die Centro de
Maguila y Leche reviss el expedients Acopi
F. Persona Productars de Leche
5 [ ] G. Persona encangada de la Subgerenda
Juridica Carporativa
l H. Persona encangada de control de
Calidad
Solicita & ks Unidad de L Persona Tiular de Administracion y
Administrackin y Finanzas el codigo Firanzas
contable L Gerencia de Tesaneria
10 [ ]
l =i
Uridad de Ad ministracion v Finanzas Q.
atorga el aodigo contable. La m
Subgerendia de Recepcitn de o
Mlaguila y Leche da de alta of codigo =
cantahle en RECORALF 1
1 (e (=
1
-
v o
La Persona Productora de Leche m
iniicia la eritrega de i
kachie en la semana de captacian, h
bajo las condiciones de calidad wn
12 astableddas BEFH }
La Persona encangada de cantral de Calidad
alabara "Boleta de recibo de leche cruda
en Centro
de Aropia” o e dictamen de
liberacikin carrespondientse y procede a su
descargs en
13 RECORALF EM
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La Persona Productara de Leche B Persona encargids de ks Gerencia de
presenta el lunes o martes, para su paga, la "Baleta de Proclucrian
ragibo de leche cruda en Cantro de Acopio” firmado por B B A5 de Is -
La Persona encargada de control de Calidad 5utgcnr::|':-'.:|;:r&rﬂ'n d!E Tmh::DD
 Parsona encangada de la Gerencia o Subgerancia del . .
Centro de Trabajo [+ Pﬂ'sunaetn:rga&de .hSLb,gErEn:m
14 segiln sea o casa DEF.H e Recepoion de Maguilia y Leche
D. Persona encargads de b Subgerencia
e Operaciones de Cantra de Aropia
¥ E. Persona encargads de Centro de
Lis Persama encargada del Centra de Scopio Arapio
rewid Y envia a la Gerencia de Produceion F. Persana Productors de Leche
el infarme semanal de captacion de leche & . Persana encargacs de ks Subgerencia
través del RECORALF y resguarda ks Juridica Corparativa
docurmentacikin de s Parsona Productara H. Prersana ercargars de contral de
di= Leche Calictad
15 BECE L Persana Titular de Administracidn y
Finanzas
1 Garendi de Tesoreria
¥

La Persona encargada de la Subgerendia de Recepcion
de hisquilks ¢ Leche
concentra, revisa v valida los mformes semanades da
captacian de leche y las solicitudes de recurses para el
paga a Personas Productoras de Leche,

de acuerdo &l RECORALF
16 CH

La Persana encargada de la Subgerencia de Recepcidn
de Maguila y Lache en coordinacion can ka Persaona
Titular de Administrackin ¥ Finanzas emiten la
condiliacidin @nfre valumen captada y el importe a
pasgar. L Subgerencia envia a la UAF, la salidtud para la
liberacian del recurso para el pago corres pandis nte

17 ALl

VST-DOL-PR-008-01

L J

La Gerencia de Tesareris libera el pago al Cantra de
Trabajo y este & su ver, dispersa @] pago a la cuenta de
cada Parsonas Praoductara de Leche

1E B1F
FIM DEL PROCEDIMIENTO
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7.2 PROCEDIMIENTO PARA LOS SERVICIOS DE MAQUILA DE SECADO Y ENVASADO DE
LECHE NACIONAL DE LICONSA (VST-DOL-PR-008-02)

7.2.1 POLITICAS ESPECIFICAS

1. Una vez establecidos el presupuesto, volumen, precios y programacién de entrega recepcién
tanto de la Leche fresca como materia prima y de la Leche en Polvo como producto terminado; la
Gerencia de Produccion, mediante oficio, los dara a conocer al Centro de trabajo de Liconsa, de
la entidad federativa en la que se llevara a cabo la maquila, mismo que seréa el responsable de
supervisar las actividades operativas de los servicios.

2. Las personas proveedoras del servicio de maquila deberdn acreditar su personalidad juridica,
para lo cual presentaran en original para cotejar y entregaran copia simple a la Gerencia del
Centro de trabajo de Liconsa, a través de su Subgerencia de Operaciones, la documentacion
siguiente:

a) Escritura publica en la que conste el acta constitutiva, estatutos sociales y
reformas en su caso.

b) Cédula de Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con domicilio fiscal
(documento que también lo deben de entregar las personas fisicas).

c) Escritura publica en la que conste el poder notarial correspondiente, contando
con facultades suficientes para suscribir documentos, en los términos sefialados
en estos requisitos.

d) Identificacion oficial vigente, con fotografia y firma (credencial para votar,
pasaporte vigente, cedula profesional o cartilla del servicio militar nacional) del
representante legal de la persona moral (documento que también lo deben de
entregar las personas fisicas).

e) Comprobante de domicilio tales como recibo telefénico o de consumo eléctrico,
etc. (documento que también lo deben de entregar las personas fisicas) no
mayor a tres meses.

f) Deberan manifestar que se encuentran legitimados para la celebracion del
contrato, toda vez que se no encuentran dentro de los supuestos que sefialan
los Articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico (documento que también lo deben de entregar las personas
fisicas).

g) Deberan manifestar que se encuentran al corriente y que no tienen adeudos por
impuestos federales, asi como que han presentado en tiempo y forma sus
declaraciones del ultimo ejercicio fiscal, asi como las provisionales del ejercicio
fiscal vigente (documento que también lo deben de entregar las personas

fisicas).
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h) En los casos en que proceda (incluyendo a las personas fisicas), dar
cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la
Federacion, es decir presentar el “Acuse de Recepcion en sentido positivo”, con
el que comprueban que realizaron la “Solicitud de Opiniéon de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales” prevista en la Resoluciéon de la Miscelanea Fiscal del
ejercicio fiscal que corresponda.

Asi mismo, en el caso de que cumplan los siguientes documentos, también deberan presentar copia
de:

i) Conforme a lo solicitado en el ACUERDO “ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR,
y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) relativo a las Reglas para la obtencién de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado
el 27 de febrero de 2015, en el Diario Oficial de la Federacion, el adjudicado
debera presentar la “Opiniéon del cumplimiento de obligaciones fiscales en
Materia de Seguridad Social” en sentido positivo, y deberan contar una vigencia
de 30 dias naturales contados a partir del dia de su emision, expedida por el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

j) Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos (INFONAVIT), conforme a lo publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de fecha 28 de junio del 2017.

k) De conformidad con la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
Capitulo 1, Articulo 49, fraccién IX, deberdn presentar un escrito BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, que no desempefia empleo, cargo o comision
en el servicio publico, en el caso de PERSONAS MORALES la relacién debera
ser con los socios y accionistas de la empresa participante. Para efectos de esa
Ley se entiende que un socio 0 accionista ejerce control sobre una sociedad
cuando sean administradores o formen parte del consejo de administracion.

La documentacién anterior debera actualizarse cada vez que las circunstancias que le dan origen
cambien, o bien, se actualicen los requisitos de contratacion.

El Centro de Trabajo, a través de sus Areas de Produccion y Mantenimiento y/o de Administracion
y Finanzas y/o de Centros de Acopio, segun corresponda, recopilara la documentacién juridica,
fiscal y administrativa del (a) proveedor (a) autorizado (a) y debera remitirla mediante oficio a la
Gerencia de Produccion y ésta a su vez, la enviara a la Direccion de Asuntos Juridicos junto con
la “Solicitud de Elaboracion de Contrato”, que debera contener los detalles de la futura actividad
de los servicios de maquila, tales como: procedencia, transportacion, cantidad y especificaciones
de calidad de la Leche fresca, que sera procesada; tipo, de Leche en Polvo a obtener, como
producto final, es decir, entera, descremada, semidescremada, descremada con grasa vegetal o
semidescremada con grasa vegetal, fortificada o no y vitaminada o no, caracteristicas, cantidad,
especificaciones de calidad, tipo de envase ya sea en sacos 0 en sobres, destino final,
transportacion, precios de los servicios, importe total, vigencia, forma de pago y programacion de
la entrega- recepcion, tanto de la Leche fresca como de la Leche en Polvo, ésta Ultima en sobres
0 en sacos; con la finalidad de que la Direccion de Asuntos Juridicos proceda a elaborar el
contrato respectivo.

3. El contrato ser& elaborado en cuatro tantos y una vez firmados y registrados en el Consecutivo
Nacional, la Direccion de Asuntos Juridicos, a través de la Subgerencia de Convenios y
Contratos, resguardara un ejemplar, entregara otro a la Gerencia de Produccién y remitira los dos
tantos restantes a la Gerencia del Centro de trabajo que corresponda, uno para su archivo y otro
para que se entregue al (a) proveedor (a) de los servicios de maquila.
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4. El (la) proveedor (a) de los servicios de maquila podra recibir la Leche fresca de Liconsa en sus
propias instalaciones o recogerla en la Planta Industrial o Centros de Acopio de los Centros de
Trabajo de Liconsa, o bien en las instalaciones de las personas proveedoras de Leche fresca de
Liconsa, en la cantidad o volumen, tipo y vigencia, previamente acordada en el contrato
respectivo.

5. La Leche fresca debe cumplir con las condiciones de calidad establecidas por Liconsa y el (la)
proveedor (a) de los servicios de maquila se obliga a recibirla y mantenerla con esas condiciones
de calidad, mismas que se encuentran establecidas en el manual de normas de calidad y norma
siguientes:

a. Manual de Normas de Calidad de Insumos y Productos Elaborados por
Liconsa. Clave: VST-DDL-NR-001, Capitulo VI. Normas de Calidad de
Materias Primas 6.1 LECHE CRUDA.

b. Norma NMX-F-700-COFOCALEC-2012 Sistema producto leche -
alimento lacteo — Leche fresca de vaca — Especificaciones fisicoquimicas,
sanitarias y métodos de prueba.

c. Y de acuerdo a lo que dispone la legislacién vigente, relacionada con el
tipo de leche de la que se trate y que se especificara en el contrato
respectivo.

6. La Leche fresca, procedente de las personas proveedoras de leche de Liconsa, S.A. de C.V. que
recibird la persona proveedora de servicios de maquila para su procesamiento, sera pesada y
sometida a los andlisis de calidad respectivos en las instalaciones de la persona proveedora de
servicios, y como la Leche fresca sera recibida a granel, las unidades que la transporten, deberan
ser pesadas junto con la leche, disminuyendo el peso de la unidad utilizada para su transportacion
y dividiendo el peso entre la densidad de la Leche fresca, de acuerdo con el reporte que para tal
efecto emita el laboratorio de control de calidad la persona proveedora de servicios de maquila.
La persona proveedora de servicios de maquila debera verificar que la leche que recibe para su
procesamiento cumple con las condiciones de calidad establecidas por Liconsa, para someterla
al proceso de maquila pactado; en caso contrario estaré obligado a realizar el rechazo, debiendo
emitir un dictamen técnico que determine la aceptacion o rechazo de la Leche fresca de la
persona proveedora en un lapso que no exceda de seis (6) horas.

7. Lapersona proveedora de servicio de maquila debera informar a Liconsa, la deteccion en la Leche
fresca de las personas proveedoras de Liconsa, de la presencia de materiales extrafos,
incluyendo inhibidores, residuos peligrosos, suero de queseria y extensores; cualquier alteracion
en los criterios de calidad establecidos, ya que seran causa de rescision del contrato y la persona
proveedora de Leche fresca de Liconsa, no podra vender su leche nuevamente, por lo que se le
daréa de baja del Padréon Nacional de Personas Productoras de Leche de Liconsa, S.A. de C.V.

8. La Leche fresca procedente de las personas proveedoras de Planta Industrial o de Centros de
Acopio de Liconsa, que recibird el proveedor de servicios de maquila para su procesamiento,
debera ser pesada y sometida a los analisis de calidad, en las propias instalaciones de la Planta
Industrial o Centros de Acopio; en este caso, las unidades que transporten la leche, deberan ser
pesadas junto con la leche, disminuyendo el peso de la unidad utilizada para su transportacion y
dividiendo el peso entre la densidad de la Leche fresca, de acuerdo con el reporte que para tal
efecto emita el laboratorio de control de calidad de la Planta Industrial o de los Centros de Acopio
del Centro de Trabajo de Liconsa.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA ADQUISICION, RECEPCION Y PAGO DE Pagina28de 67
LECHE NACIONAL EN LICONSA, S.A. DE C.V. Fecha: 25 de abril de 2025
Direccién de Operaciones de Liconsa



Agricultura LICONSA L

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

9. De acuerdo con los programas de entrega y sus modificaciones, las personas designadas por
Liconsa, o por las personas proveedoras de Leche fresca de Liconsa para entregar la Leche
fresca al (a) proveedor (a) de servicios de maquila, deberan suscribir al momento de la entrega-
recepcioén de la misma el documento oficial denominado a) “Orden de Traspaso de Leche fresca”
cuando la leche provenga de una Planta Industrial o de un centro de acopio de Liconsa, o0 b)
“Boleta de Leche fresca” y/o el comprobante del pesaje de la leche y/o la remisién, cuando la
leche provenga directamente de una persona proveedora de leche de Liconsa, con la persona
responsable de recibir la Leche fresca por parte de la persona proveedora de servicios de
magquila, mismos que seran los documentos soporte para la expedicion de la factura,
determinacion del volumen de entrega y recibido de conformidad.

10. El (Ia) proveedor (a) del servicio de maquila debera elaborar el llenado de formatos, asi como la
recoleccion de documentacién generada por la entrega recepcion de la Leche fresca,
comprometiéndose a entregar copia o en formato electrénico de todos los formatos y documentos
generados semanalmente a Liconsa, S.A. de C.V. en las instalaciones del centro de trabajo
respectivo, para que proceda a su registro o captura en el RECORALF.

11. El pago de la leche recibida a las personas proveedoras, correspondiente a una semana, sera
realizado a mas tardar a los 15 (quince) dias naturales posteriores, a la presentacion de la factura
debidamente requisitada en términos del Codigo Fiscal de la Federacién en los articulos 29 y 29
A, acompafiada del Registro Federal de Contribuyentes (RFC), credencial para votar (emitida por
el Instituto Nacional), comprobante de domicilio y Boleta de Recibo de Leche fresca y/o,
comprobante del pesaje de la leche y/o remisidn, firmado por la persona responsable de entregar
la leche la persona proveedora de Leche fresca y por la persona responsable de recibir la Leche
fresca la personas proveedora de servicios.

12. El Area de Produccion y Mantenimiento y/o de Administracion y Finanzas y/o de Centros de
Acopio, del centro de trabajo respectivo, se encargara de revisar y validar en el RECORALF el
Informe Semanal de Captacién de Leche procedente de la Planta Industrial o de los Centros de
Acopio del centro de trabajo, asi como de las personas proveedoras de Leche fresca en la Planta
la persona proveedora de servicios de maquila, mismo que sera revisado y validado en la
Gerencia de Produccién, a través de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche y que
debe ser estrictamente acorde a la semana correspondiente al calendario de produccién vigente,
el cual se encuentra previamente contenido en el RECORALF, esto en cuanto al nUmero de dias
que conforman esa semana, asi como a los dias de su inicio y terminacion; dicho calendario de
produccion lo emite anualmente la Subgerencia de Produccion y se apega de igual forma a las
fechas de los cierres contables de la Unidad de Administracién y Finanzas.

13. El Area de Produccion y Mantenimiento y/o de Administraciéon y Finanzas y/o de Centros de
Acopio, del centro de trabajo con base en el RECORALF que emite el Informe Semanal de
Captacion de Leche y con la documentacion de las personas proveedoras de Leche fresca que
ampara la entrega de su producto, procederan a revisar y validar las Solicitudes Semanales de
Recursos para el Pago a Personas Productoras, que emite el RECORALF, mismas que también
deberan apegarse al denominado calendario de produccion para que la Gerencia de Produccion,
a través de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche via RECORALF reciba las
Solicitudes Semanales de Recursos para el Pago a Personas Productoras los dias lunes y martes
de la semana posterior a la que se reporta.
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14. La Gerencia de Produccién, por conducto de la Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche,
concentrara y revisara los Informes Semanales de Captacion de Leche obtenidos a través del
Personas Productoras RECORALF, asi como las Solicitudes Semanales de Recursos para el
Pago a Personas Productoras y una vez revisados, la Gerencia de Produccion emitira oficio a la
Unidad de Administracion y Finanzas autorizando la liberacion de los recursos para el pago
semanal de la leche captada.

En caso de que el centro de trabajo, detecte diferencias contra las Solicitudes Semanales de
Recursos para el Pago a Personas Productoras en el RECORALF, debera solicitar al Titular de
la Subgerencia de Operaciones, la correccion, antes de ser liberadas por la Gerencia de
Produccion, en caso contrario, de inmediato deben comunicar a través de la red interna de
Liconsa la apertura de la semana a corregir y emitir un reporte de lo sucedido en la ventana de
observaciones del RECORALF para realizar los ajustes correspondientes. El correo que se
genere a través de la red interna de Liconsa debera dirigirse a la Gerencia de Produccion y la
Unidad de Administracién y Finanzas, asi como a las Subgerencias de: Recepcion de Maquila y
Leche, Gerencia de Tesoreria y Contabilidad General, para que la Direccidon de Operaciones,
informe a la Unidad de Administracion y Finanzas las modificaciones a los oficios de liberacion
que correspondan y la Gerencia de Tesoreria esté en condiciones, segun sea el caso, de enviar
o retirar los recursos de las cuentas de los Centros de Trabajo.

15. Los Centros de Trabajo a través del RECORALF y por medio de la Persona responsable de los
Centros de Acopio, y la Subgerencia de Operaciones, realizaran las conciliaciones mensuales de
volimenes e importes generados por la compra de leche, que seran soporte de la informacién turnada
a Oficina Central, misma que sera congruente con la expresada en sus estados financieros.

La Unidad de Administracion y Finanzas, a través de la Subgerencia de Contabilidad Financiera,
enviara a la Gerencia de Produccién, marcando copia a la Gerencia de Tesoreria, la informacion
mensual generada en cada Centro de trabajo para su revisién y, una vez que las cifras coincidan,
procederan a la actualizacién de sus bases de datos.

La Direccion de Operaciones, con su similar de Administracion y Finanzas, llevaran a cabo la
consolidacion de cifras por periodos trimestrales de los volumenes e importes generados en cada
Centro de trabajo, durante los primeros 15 (quince) dias hébiles; de los meses de abril, julio,
octubre y enero y firmaran la conciliacion trimestral, que serd incorporada en el estado financiero
correspondiente, para revisién de las areas fiscalizadoras.

16. Si como resultado de las pruebas de calidad, de la leche entregada durante los 7 (siete) dias de
la semana por el proveedor de Leche fresca, cumple con las especificaciones de calidad, el precio
que se le pagara sera conforme a lo estipulado para el ejercicio fiscal correspondiente.

17. Liconsa podra estimular econémicamente a las personas proveedoras por cada entrega de Leche
fresca como resultado de las pruebas de control de calidad aplicadas en forma diaria durante los
7 (siete) dias de la semana, si su leche resulta con valores superiores de grasa y proteina. Para
el caso de la reductasa, conteo de células somaticas y libres de antibiéticos se obtendra el
promedio semanal que se registre conforme a la normatividad vigente.

18. La persona proveedora del servicio de maquila deberd realizar las actividades previas o
posteriores al proceso de secado por deshidrataciéon de la Leche fresca, tales como
pasteurizacion, descremado, semidescremado, fortificado y/o incorporacién de grasa vegetal y
vitaminas A y D, etc., de acuerdo estrictamente a las especificaciones técnicas del producto a
obtener, previamente acordadas en el contrato respectivo y considerando las establecidas en el
Manual de Normas de Calidad de Insumos y Productos Elaborados por Liconsa.
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19. La persona proveedora del servicio de maquila debera realizar el envasado en sacos de 25
kilogramos o en sobres con el equivalente a dos litros de leche o en el tipo de envase previamente
acordado en el contrato respectivo y de acuerdo estrictamente a las especificaciones técnicas del
producto y del envase.

20. La persona proveedora del servicio de maquila debera responsabilizarse tanto por la Leche fresca
de Liconsa y la de sus personas proveedoras, desde su recepcion, hasta la total entrega del
producto en los Centros de Trabajo de Liconsa o en los almacenes de destino final, a entera
satisfaccion de Liconsa, obligandose a cumplir, con las especificaciones técnicas del producto y
del envase, asi como de las cantidades establecidas en el contrato respectivo; debera a realizar
la entrega del producto con personal capacitado en unidades de transporte que cuenten con las
condiciones éptimas de higiene a fin de evitar la contaminacion del mismo para garantizar su
correcta entrega y su posible rechazo por parte de Liconsa.

21. La persona proveedora del servicio de maquila, estd obligado a cumplir con las condiciones
establecidas por Liconsa para el producto terminado ensacado o ensobretado que se entregue
en los Centros de Trabajo de Liconsa o en los almacenes de destino final, teniendo Liconsa la
facultad de rechazarlo y determinar la cantidad de la misma para su devolucion y posterior
reposicion a cargo del (a) proveedor (a) del servicio de maquila; sin perjuicio de que Liconsa esté
facultada para que en caso de que el producto terminado durante su uso en el proceso productivo
no obstante haber cubierto en primera instancia las condiciones de calidad en prueba técnica, si
no redne las condiciones para la utilizacién en el proceso productivo de Liconsa se deberan
realizar las devoluciones y notificar al (a) proveedor (a) del servicio de maquila para que retire la
cantidad de vuelta, quedando bajo su responsabilidad la substitucién de la misma en las
subsecuentes entregas con las condiciones de calidad establecidas por esta Ultima; lo cual estara
sujeto para el producto terminado envasado en sacos, al dictamen de liberacién que expida el
laboratorio de control de calidad de los Centros de Trabajo o en los almacenes de destino final
establecidos por Liconsa.

22. El producto terminado envasado en sobres o0 en otro tipo de envase, que no se reciba en la Planta
Industrial de un Centro de Trabajo, sera analizado en el laboratorio que designe la Subgerencia
de Aseguramiento de la Calidad, a través de muestras aleatorias, que envien los Centros de
Trabajo que reciban el producto terminado, vigilando el cumplimiento con la especificacién de
calidad respectiva.

23. La persona proveedora del servicio de maquila debera sustituir el producto terminado rechazado
por Liconsa, en un periodo maximo de 30 dias naturales, en lo que corresponde al producto
envasado en sobres, a la fecha en que se dictaminé el rechazo. Por lo que respecta al producto
envasado en sacos, este se repondra en las subsecuentes entregas programadas al Centro de
trabajo o almacén de destino final, en donde se registro el rechazo.

24. La Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad, a través del area de Control de Calidad,
notificara al proveedor el rechazo del producto, si existe la posibilidad de destinarlo a otros
procesos industriales o su reposicion, informando a la Subgerencia de Recepcion de Maquila y
Leche.

25. La Leche en Polvo dictaminada que resulte con diferencias porcentuales en el nivel de proteinas
y/o de contenido de producto, cuya utilizacion sea factible en los procesos productivos de Liconsa
por no afectar las caracteristicas de calidad del producto terminado se determinard la cantidad a
reponer a cargo del proveedor, quien se obliga a cubrirlo a Liconsa preferentemente en un plazo
maximo de 30 (treinta) dias naturales a partir del aviso de notificacidn respectivo realizado por la
Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad, misma que dara seguimiento a la reposicién de
materia prima que haya determinado, informando a la Subgerencia de Recepcion de Maquila y

Leche.
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La persona proveedora debera entregar el producto terminado libre de materiales extrafios,
incluyendo inhibidores, residuos peligrosos, suero de queseria y extensores, en caso contrario
Liconsa podra devolver el producto terminado para su sustitucion en los mismos términos
enunciados en el numeral inmediato anterior, sin perjuicio de que, si tal situacion se presenta en
forma reiterada, Liconsa proceda a la rescision Administrativa del contrato.

La persona proveedora del servicio de maquila deberéa elaborar el llenado de formatos por la
entrega recepcion del producto terminado, en los Centros de Trabajo y almacenes de destino
final, comprometiéndose a entregar copia o en formato electrénico, de todos los formatos y
documentos generados semanalmente a Liconsa en las instalaciones del centro de trabajo
respectivo.

Para el caso de la entrega-recepcion del producto terminado, el documento soporte para la
expedicién de las facturas y determinacion de las cantidades entregadas y recibidas de
conformidad, sera la Hoja de Embarque y/o Remision que debera emitir la persona proveedora y
que deben recibir los Centros de Trabajo y los almacenes de destino final.

Los volumenes de la Leche fresca de Liconsa y de sus personas proveedoras, que reciba la
persona proveedora del servicio de maquila, deberan coincidir con los litros de leche equivalentes
yl/o el peso del producto terminado procesado que entregue la persona proveedora del servicio
de maquila a los Centros de Trabajo y almacenes de destino final, de acuerdo a los términos y
condiciones del contrato, correspondiente.

La persona proveedora del servicio de maquila y Liconsa a través de la Gerencia/Subgerencia de
su Centro de Trabajo respectivo, realizaran en un plazo no mayor a los 7 (siete) dias naturales
siguientes a la fecha del cierre del mes contable inmediato anterior, la revisién definitiva referente
a las cantidades de la Leche fresca entregada) a la persona proveedora del servicio de maquila.

Respecto de los insumos utilizados tales como: grasa vegetal, la mezcla de vitaminas y minerales
para el fortificado, vitaminas Ay D, etc., asi como la cantidad de crema obtenida, en los casos en
que el producto final sea descremado, o semidescremado y con grasa vegetal, asi como la
cantidad del producto terminado entregado por el proveedor del servicio de maquila a los Centros
de Trabajo y/o almacenes de destino final; se llevard a cabo el seguimiento y revisiones en forma
periddica entre la persona proveedora del servicio de maquila y la Gerencia del Centro de Trabajo
respectivo, debiendo firmar ambas partes los resultados de las revisiones realizadas, en las que
aparezca su aceptacion respecto a las mismas.

La persona proveedora del servicio de maquila tendra un plazo de no menor a siete dias habiles
posteriores a la presentacion de las remisiones y facturas a Liconsa, para el pago
correspondiente.

El pago de la maquila lo realizara Liconsa, cinco dias habiles posteriores a la liberacion de la
facturacién de los recursos solicitados por el centro de trabajo respectivo, para la cual debera
enviar previamente a la Direccion de Operaciones via medio electrénico copia de las remisiones
y facturas en términos de la legislacion fiscal vigente, previa validacion del area de Contabilidad
del Centro de Trabajo respectivo, y suscritas por la persona proveedora del servicio de maquila
en los que aparezca la aceptacion de la Persona Titular de la Gerencia/Subgerencia o de las
Areas de Administracion y Finanzas del Centro de Trabajo respectivo y que los importes a pagar
correspondan a los resultados obtenidos en las revisiones realizadas.
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34. En caso de que las remisiones y facturas entregadas por la persona proveedora del servicio de
maquila presenten errores o deficiencias, Liconsa dentro de los tres dias naturales siguientes de
su recepcion, indicara a la persona proveedora del servicio de maquila por escrito o por otro medio
las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de la entrega de la
notificacion y hasta que la persona proveedora del servicio de maquila presente las correcciones,
no se computara para efectos del articulo 51 de La ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. Lo anterior con fundamento en los articulos 89 y 90 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

35. La persona titular de la Gerencia/Subgerencia del centro de trabajo de Liconsa, respectivo,
debera requerir la informacion a la persona proveedora del servicio de maquila, el estado que
guarda su labor de maquila cuantas veces sea requerido para ello, asimismo debera entregar un
informe general a la terminacion del contrato, sin perjuicio de que en forma semanal, la persona
titular de la Gerencia o personal designado del centro de trabajo de Liconsa, respectivo, lleve a
cabo revisiones con la persona proveedora del servicio de maquila para vigilar, constatar y
supervisar que en todo tiempo se lleven correctamente las actividades operativas y
administrativas, del servicio de maquila y dar las instrucciones a la persona proveedora del
servicio de magquila que estime pertinentes relacionadas con la ejecucion de los servicios
pactados, asi como a las modificaciones, que en su caso ordene Liconsa.

36. La persona proveedora del servicio de maquila debera garantizar el cumplimiento de las
obligaciones contraidas en el contrato respectivo, mediante una fianza que debera contener lo
que establece el articulo 103 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Puablico.

37. El contrato del servicio de maquila debera estipular en el caso de que la persona proveedora del
servicio de maquila, no brindara el servicio de la manera pactada y con ello le cause algun
perjuicio a Liconsa por poner en riesgo el producto lacteo, que la persona proveedora del servicio
de maquila, salvo en casos comprobables de fuerza mayor, pagara a Liconsa por cada dia de
retraso o incumplimiento del servicio pactado, en concepto de pena convencional la cantidad de
5 al millar, calculada en funcién de los servicios no prestados oportunamente o prestados en
forma indebida, otorgandole Liconsa a la persona proveedora del servicio de maquila un tiempo
maximo para su cumplimiento de dos dias sin que ello implique aplicacién de penas, por lo que
el porcentaje antes aludido sera aplicable al tercer dia y hasta que se dé cumplimiento a lo
pactado. Asi mismo, en caso de que producto terminado sea rechazado, la persona proveedora
del servicio de maquila pagara una pena del 0.5% por cada dia de retraso posterior a los 30 dias
naturales en la entrega de la reposicién, sin perjuicio de que Liconsa pueda hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato y en caso de que Liconsa derivado de los incumplimientos
opte por llevar a cabo la rescisién, la garantia de cumplimiento se hard efectiva en forma
proporcional a los servicios no cumplidos.

38. Liconsa, S.A. de C.V. de conformidad con el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra suspender temporalmente el contrato en
las situaciones y durante el tiempo que juzgue conveniente, siempre y cuando estén plenamente
justificadas, sin que ello impligue responsabilidad o sancién alguna para Liconsa. Dicha
suspension se naotificara a la persona proveedora del servicio de maquila en el momento de que
Liconsa tenga conocimiento del suceso que la genera. Una vez que se terminen las causas que
motivaron la suspensioén, el presente contrato continuara rigiendo en los mismos términos.

39. El contrato de servicios de maquila deberd estipular que Liconsa, S.A. de C.V. y la persona
proveedora del servicio de maquila, convienen en que todo lo no previsto en el instrumento se
estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamento y demas disposiciones.
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7.2.2 DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
Paso Nombrey clave
! Responsable Actividad del documento
Nuam. )
de trabajo
. Informa mediante oficio a la Persona Titular de la
Persona Titular de la . . .
. Gerencia/Subgerencia del Centro de trabajo que se
1 Gerencia de " . b idad d i
Produccion evara a cabo en su entidad un proceso de maquila,
asi como las condiciones operativas de la misma.
. Solicita, recaba y revisa de la futura persona
Persona Titular de la - .
. proveedora del servicio de maquila los documentos
Gerencia / ; : e 7 )
2 : que acrediten su personalidad juridica y administrativa,
Subgerencia del = .
. sefialados numeral 9 de este Manual y la envia a la
Centro de Trabajo . -
Gerencia de Produccion
Recibe y revisa la documentacién juridica vy
Persona Titular de la adm_ln_lstratlva de _Ia futura persona proyeedq(a del
. servicio de maquila y la remite a la Direccion de
3 Gerencia de . . - -
L Asuntos Juridicos, junto con la Solicitud de Elaboracién
Produccién . .
del Contrato de Maquila respectivo, en la que se
sefialan las especificaciones técnicas.
Elabora, con base en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el
Persona Titular de la | contrato de maquila respectivo y lo imprime en cuatro
Subgerencia de tantos, una vez firmado lo registra en el Consecutivo
4 Apoyo Juridico a | Nacional; resguarda un ejemplar, entrega otro a la
Oficinas Centrales y | Gerencia de produccién y remite los otros dos a la
Centros de Trabajo | Gerencia del Centro de Trabajo que corresponda, uno
para su archivo y el otro para la persona proveedora
del servicio de maquila.
Recibe la Leche Fresca de Liconsa y/o de sus
personas proveedoras, en la cantidad, tipo y vigencia,
bajo las condiciones de calidad previamente
Persona Proveedora . )
. acordadas en el contrato respectivo, en sus propias
5 del Servicio de . . . .
Maguila instalaciones o en las instalaciones del la Planta o
Centro de Acopio del centro de trabajo, o en las
instalaciones de la persona proveedora de leche de
Liconsa.
Persona Proveedora | Realiza el pesaje y los analisis de calidad
6 del Servicio de correspondientes a la leche que reciba de las personas
Magquila proveedoras de leche de Liconsa.
Persona Proveedora | Comprueba sila leche cubre los requisitos de calidad.
7 del Servicio de No, ir al paso No. 8
Maquila Si, ir al paso No. 9
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Paso Nombrey clave
NG Responsable Actividad del documento
am. .
de trabajo
Rechaza la leche que no cubre los requisitos de calidad
Persolna Proveedora | g informa a la persona proveedora de leche de Liconsa,
8 de I\S/Izrvllj(izlg de | que proceda a retirarla de sus instalaciones.
q FIN DEL PROCEDIMIENTO.
Orden de
Suscribe la Orden de Traspaso de Leche fresca, traspaso de
cuando la leche proviene de una Planta o de un Centro| Leche fresca,
Persona Proveedora | de Acopio de Liconsa y elabora y suscribe la Boleta de Boleta de
9 del Servicio de Recibo de Leche y/o el comprobante del pesaje de la| recibo de leche,
Maquila Leche fresca y/o la remision, cuando la leche proviene| Comprobante
de una persona proveedora de Leche fresca de| del pesajedela
Liconsa. leche y
Remision.
Reportes de
andlisis de
Elabora los reportes de analisis de Leche fresca por Leche fresca
. ; . por proveedor
persona proveedora, asi como el registro de calidad .
Persona Proveedora (a) y registro de
e semanal de entregas de Leche fresca por persona ;
10 del Servicio de . > calidad
; proveedora y remite la documentacion al Centro de
Maquila . . . semanal de
trabajo, respectivo, para que proceda a su registro o entreqas  de
captura en el RECORALF. 9
Leche fresca
por proveedor
(@)
Informe
semanal de
captacion de
leche en Planta
de la persona
Persona Titular de la | Revisa y envia a la Gerencia de Produccion, el informe pgoeﬁﬁ:?g;%ge
Gerencia/ semanal de captacién de leche en Planta de la persona ;
11 ) . . z madquila e
Subgerencia del proveedora de servicios de maquila a través del Informe
Centro de Trabajo | RECORALF.
semanal de
captacion de
Leche fresca
para pago a
personas
proveedoras
Gerencia de
Produqci(’)n y Revisan mensualmente los volimenes e importes
12 Persona Titular de la | generados en cada centro de trabajo, durante los 15
Gerencia/ dias habiles del mes siguiente, para actualizar la base
Subgerencia del de datos.
Centro de Acopio
Gerencia de Emite oficio a la Unidad de Administracion y Finanzas
13 S, a través del RECORALF solicitando la liberacion de
Produccioén
recursos para el pago semanal de la leche captada.
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Paso o Nombrey clave
NGm Responsable Actividad del documgnto
' de trabajo
Gerencia de La UAF libera los recursos para el pago semanal de la
Produccion y la Leche fresca captada y revisan mensualmente los
14 Unidad de volimenes e importe generados en cada Centro de
Administraciény | trabajo, durante los 15 dias habiles del mes siguiente,
Finanzas para actualizar la base de datos.
Realiza las actividades de la maquila y envasado del
Persona Proveedora producto, dg acuerdo a las carac_tgristicas técnicas del
15 del Servicio de product_o y tipo de envase, especificadas en el contrato
Maguila respectlvo y con base en el Manual de Normas de
Calidad de Insumos y Productos Elaborados por
Liconsa.
Entrega el producto en los Centros de Trabajo
Persona Proveedora respectivqs ylo en los z.almacenes'dfa destino final, a
16 del Servicio de entera satlsfacp!on (_je Llcopsa_, obligdndose a cumplir,
Maquila con las especificaciones tecnlcas del produ.cto y del
envase, asi como de las cantidades establecidas en el
contrato respectivo.
Persona Analiza el producto terminado envasado en sacos y
17 responsable de | gnite ef dictamen de liberacién de control de calidad.
control de Calidad
Analiza las muestras del producto terminado envasado
Persona en sobres o en otro tipo de envase, que no se recibe
18 responsable de | oy planta Industrial de un centro de trabajo y emite
control de Calidad dictamen.
Persona Comprueba si la leche cubre los requisitos de calidad.
19 Responsable de | No, ir al paso No. 21
Control de Calidad | Si, ir al paso No. 22
. Rechaza la leche que no cubre los requisitos de calidad
Gerenm_a/ e informa a la persona proveedora del servicio de
20 Subgerencia de_ maquila, que proceda a retirarla de sus instalaciones.
Centro de Trabajo
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Gerencia/ Suscribe la Remisiéon u Hoja de Embarque y recibe .
21 Subgerencia de facturas de la persona proveedora del servicio de Remisiony
Centro de Trabajo | maquila. Facturas
wt%iﬁ?ﬁg de Elabora y _gnvia ala Gerenci_a de Prod.uccién, informe
22 Centro de Trabajo de recepcion de leche maquilada, copia de facturas y
remisiones para pago a la persona proveedora.
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Paso Nombrey clave
! Responsable Actividad del documento
Nuam. )
de trabajo
. Emite oficio a la Unidad e Administracién y Finanzas
Gerencia de - . y
23 S, solicitando la liberacién de recursos para el pago a la
Produccion e i
persona proveedora del servicio de maquila.
24 Gerencia de Libera los recursos para el pago del servicio de
Tesoreria maquila.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7.2.3 DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO DEL
PROCEDIMIENTO

A4

Informa mediante oficio ala Persona
encargada de la gerencia o
Subgerencia del Centro de Trabajo el
inicio del proceso de Maquila

1 A
A Persona encargada de la Gerencia de
l Produccién
B. Persona encargada de la gerencia o
Solicita, recaba y revisa los docuemntos de la futura Subgerencia del Centro de Trabajo
Persona proveedora del servico de Maquila, que acrediten C. Persona encargada de la Subgerencia
su personalidad juridica y administrativa, enviandola a la de Recepcién de Maquila y Leche
2 Gerencia de Produccion AB D. Persona encargada de la Subgerencia
de Operaciones de Centro de Acopio
E. Persona encargada de Centrode
Acopio
X . F. Persona proveedora del servico de
Revisa la Documentacion juridica y Magquila
administrativa de la futura Persona q
. " G. Persona encargada de la Subgerencia
proveedora del servico de Maquila. P A
L Juridica Corporativa
remitiendoa la Persona encargada
de la Subgerencia Juridica H. Persona encargada de control de
3 Corporativa AG Calidad
d I. Persona Titular de Administraciény
Finanzas
l J. Gerencia de Tesoreria

Elabora el contrato y loimprimeen 4
tantos

!

Recibe laleche proveniente deliconsa en la cantidad, tipoy vigencia,
bajo las condiciones de calidad previamente acordadas en el contrato
respectivo

VST-DOL-PR-008-02

|

Realiza pesajey andlisis de calidad de
la leche recibida por los proveedores

no Si

Comprueba si
cumple los
requisitos

|

Rechaza la leche que no cubre los requisitos de calidad e
informa a la Persona encargada de la gerencia o Subgerencia
del Centro de Trabajo de Liconsa, que proceda a retirarla

KN KN
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Suscribe la orden de traspaso de
leche cuando la leche proviene de
una plantra o de un centro de acopio

y elabora boleta de recibo de leche Realiza las actividades de la maquila
r y envasado del producto, de acuerdo

9 a las caracteristicas técnicas del
productoy tipo de envase respectivo

15 F

l

Elabora reportes de analisis de leche,
asi comoregistro de calidad

!

Entrega el producto enlos centros de
trabajoy/o almacenes de destino
Tinal
16 F

!

Analiza el producto terminado

envasado en sacos y emite el
dictamen de liberacién de control de

10 F

!

Revisa y envia a la Grencia de
Produccion, informe semanal de
captacion enplanta

11 B

l

Revisan mensualmente los
volimenes e importes generados en l
cada centro de trabajo, durante los
15 dias habiles del mes siguientepara Analiza las muestras del producto
actualizar datos terminado

17 calidad H

VST-DOL-PR-008-02

12 AB

l 18 H

Emite oficioa la Unidad de Administracion y Finanzas a l

través del RECORALF solicitando la liberacién de
recursos para el pago semanal de la leche captada

13 A

Y

La UAF libera los recursos para el pago
semanal de la leche captada y revisan
mensualmente los volimenes e importe

generados en cada centrode trabajo
durante los 15 dias habiles del mes
siguiente, para actualizar base de datos

14 Al
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|

20

Rechaza la leche que no cubre los requisitos de calidad
einforma a la Persona proveedora del servico de
Maquila que proceda a retirar su leche delas
instalaciones

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Persona encargada de la Gerencia de
Produccién

Persona encargada de la gerencia o
Subgerencia del Centro de Trabajo
Persona encargada de la Subgerencia
de Recepcion de Maquila y Leche
Persona encargada de la Subgerencia
de Operaciones de Centro de Acopio
Persona encargada de Centro de
Acopio

Persona proveedora del servico de
Maquila

Persona encargada de la Subgerencia
Juridica Corporativa

Persona encargada de control de
Calidad

Persona Titular de Administraciony
Finanzas

Gerencia de Tesoreria
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la leche cubre los
requisitos de
calidad?

LICONSA L.

VST-DOL-PR-008-02

|

Suscribe la remision u hoja de
embarque y recibe facturas de la
persona proveedora del serviciode

maquila

21

}

Elabora y
informe de

22

envia a la Gerencia de Produccion,
recepcion de leche maquilada, copia
de Tacturas y remisiones

|

Emite oficioa la Unidad de Administracién y

Finanzas,

solicitando la liberacon para el pago

23

A

|

Libe

ra los recursos para el pagode
Servicio de Maquila

24

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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RELACION DE ANEXOS

Num.

Nombre del Documento

Clave

NORMA DE CALIDAD DE LA LECHE FRESCA VIGENTE NMX-F-700-COFOCALEC-
2012.

PARAMETROS DE CALIDAD PARA OTORGAR ESTIMULOS ECONOMICOS.

SOLICITUD DE INGRESO AL PADRON NACIONAL DE PERSONAS PRODUCTORAS
DE LECHE DE LICONSA, S.A. DE C.V.

INSTRUCTIVO DE LLENADO DE LA “SOLICITUD DE INGRESO AL PADRON
NACIONAL DE PERSONAS PRODUCTORAS DE LECHE DE LICONSA, S.A.DEC.V.”

INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA Y CENTROS DE
ACOPIO.

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE
EN PLANTA'Y CENTROS DE ACOPIO”.

FORMATO DE CONTENIDO MiNIMO DE DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL
EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA DE LECHE NACIONAL.

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL ‘FORMATO DE CONTENIDO MINIMO DE
DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE
COMPRA-VENTA DE LECHE NACIONAL”.

REPORTE DE FALLAS EN LOS DISPOSITIVOS DE MEDICION PARA LA
DETERMINACION DE COMPONENTES DE LA LECHE POR METODO
AUTOMATIZADO DE ESPECTROSCOPIA DE INFRARROJO Y/O INTERFAZ
RECORALF (INREMI).

10

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “REPORTE DE FALLAS EN LOS EQUIPOS
DISPOSITIVOS DE MEDICION PARA LA DETERMINACION DE COMPONENTES DE
LA LECHE POR METODO AUTOMATIZADO DE ESPECTROSCOPIA DE
INFRARROJO Y/O INTERFAZ RECORALF (INREMI)".

11

PROCESO PARA LA FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS DE LECHE, QUE SE
OTORGAN A LOS PEQUENOS Y MEDIANOS PRODUCTORES.

12

INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA DE LA
PERSONA PROVEEDORA DE SERVICIOS DE MAQUILA.

13

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE
LECHE EN PLANTA DE LA PERSONA PROVEEDORA DE SERVICIOS DE
MAQUILA".

14

INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE FRESCA PARA PAGO A
PERSONAS PROVEEDORAS.

15

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE
LECHE FRESCA PARA PAGO A PERSONAS PROVEEDORAS ".
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ANEXO 1

“NORMA DE CALIDAD DE LECHE FRESCA VIGENTE NMX-F-700-COFOCALEC-2012”

NORMA DE CALIDAD

Especificaciones

Leche fria 40-7,0°C
Temperatura °C . .

Leche caliente Mayor de 7,0°C
Prueba de alcohol, 75 °GL Negativo

Acidez (expresada como &cido l4ctico)

Min. 1,30 — Max. 1,60 g/L

Grasa propia de la leche

Min. 30,00 g/L

Punto crioscépico

-0,530 a -0,560°H

Densidad (15 °C) Min. 1,0295 g/mL
Proteinas Min. 30,00 g/L
Reductasa Min. 120,00 minutos
Antibiéticos (Inhibidores bacterianos) Negativo
Células somaticas ** Ver nota
Conservadores*

Perdxido de hidrogeno Negativa
Derivados clorados Negativa
Formaldehido Negativa
Neutralizantes*

Compuestos alcalinos Negativa
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ANEXO 2

“PARAMETROS DE CALIDAD PARA OTORGAR ESTIMULOS ECONOMICOS”

Entre 30.00 y 32.99 gramos

Entre 33.00 y 33.99 gramos

Calidad

Grasa
Fisicoquimicos Igual o mayor a 34.00 gramos
30.00y 30.99 gramos
Proteina
Igual o Mayor de 31.00 Gramos
Entre 501,000 y 749,000 por mililitro
Células Entre 401,000 y 500,000 por mililitro
Somaticas
o Igual o menor a 400,000 por mililitro
Bacterioldgicos
Entre 120 y 179 minutos
Reductasa
Igual o Mayor de 180 Minutos
Antibiotico Negativo

* Los precios y estimulos, asi como la variacién de éstos, les seran notificados
oportunamente y de manera oficial a las personas proveedoras, indicando a partir de

cuando entran en vigor.
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“SOLICITUD DE INGRESO AL PADRON NACIONAL DE PERSONAS PRODUCTORAS DE
LECHE DE LICONSA, S.A.DEC.V.”

El llenado del presente formato tiene como objetivos:

a) Para las personas productoras no integrados o grupos o sociedades. - Conjuntamente con
la firma del Contrato de compra-venta de Leche fresca con la Gerencia Estatal del Centro
de Acopio que realizara la recepcion de su producto, formalizar el inicio de operaciones de
compra-venta con Liconsa.

b) Para los grupos de personas productoras o sociedades: - Iniciar el tramite para ser
considerados como posibles personas proveedoras de Liconsa bajo Contrato de compra-
venta de Leche Nacional.

Numero de Solicitud (1)

Lugar (2) DD/MM/AA (3)

Nombre de la persona Titular Gerencia/Subgerencia (4)

Centro de Trabajo (5) Centro de Acopio (6)

Por este conducto manifiesto mi deseo de participar como persona productora de leche de Liconsa, y declaro que conozco y
acepto sus politicas de compra de leche nacional, las caracteristicas que debe tener el producto a entregar (leche 100% pura
de vaca) y las causas que pudieran ocasionar mi baja por incumplimiento de las condiciones pactadas.

Nombre (7) RFC (8)

CURP (9) UPP (10)

Domicilio Fiscal (11)

Celular (12) Correo Electronico (13)

Total de Vacas (14) ( ) Vacas en Ordefia (15) ( ) Vacas Secas (16) ( )
Tamafio del Productor (17) Pequefio (1 a 100 vacas en ordefia) (_)

Mediano (101 a 500 vacas en ordefia) (_)
Grande (méas de 500 vacas en ordefia) (_)

Caracteristicas de la leche fresca a entregar (18) Caliente (_) Fria (L) Ambas (_)

Volumen estimado de leche a entregar por semana (19) ( ) Litros

Periodo de Entrega (20) Diario (_) Terciado (_) Unavez alasemana (_)
Tipo de transporte a cargo (21) Propio (_) Grupo u Organizacion (_) Arrendamiento (_)

Distancia entre las instalaciones del productor y el centro de acopio a planta LICONSA mas cercana (22) ( ) km.

Cudl es la razén por la que desea (n) vender leche a LICONSA (23)
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BAJO PROTESTA DE DECIR

“Este programa es de caracter
publico, no es patrocinado ni
promovido por partido politico
alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan todos

los contribuyentes. Esta prohibido

VERDAD

Quejas y Denuncias:
Para recepcion de denuncias Teléfono: Larga

distancia sin costo: 800-882-2676 Correo
electronico: quejas.oic@liconsa.gob.mx Pagina

Web: Realiza tu denuncia en linea aqui:

el uso de este programa con fines (29) https:/imww.gob.mx/tramites/ficha/presentacion-
politicos, electorales, de lucro y de-quejasy-denuncias-en-la-sfp/SFP54
otros distintos a los establecidos. Domicilio: Ricardo Torres #1 Fracc. Lomas de
Quién haga uso indebido de los Sotelo, C.P. 53390, Naucalpan, Estado de
recursos de este programa debera México.
ser_denunciado y sancionado de (25)
acuerdo con la ley aplicable y ante
la autoridad competente”
ANEXO DE LA SOLICITUD DEL REGISTRO NACIONAL DE PRODUCTORES.
LICONSAS.ADEC.V.
DIRECCION DE PRODUCCION
SUBDIRECCION DE MAQUILA Y COMPRA DE LECHE NACIONAL
CENTRO DE ACOPIO: (1) .
REGISTRO NACIONAL DE PRODUCTORES DE LECHE (3) FECHA DE ELABORACION li un “sa
cLave(2)
ESTADO (2)
MUNICIPIO (2)
LOCALIDAD (2)
NOMgs;:EESLAQSEEQNCIZ(?EF%%Z';‘ODU TIPO DE DOMICILIO DE LA ORGANIZACION DOMICILIO DE LA NUMERO DE VACAS (10) PRODUCCION | LITROS QUE VENDERA
conico (4) ORGANIZACION RFC (7)
Y/0 PRODUCTORES INDEPENDIENTES () 0 DEL PRODUCTOR INDEPENDIENTE ~ (8) expLOTACION (9) ENPRODUCCION [ SECAS [ LirRosiiA (11) | ALiconsapia (12)
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ANEXO 4

INSTRUCTIVO DEL LLENADO DE LA “SOLICITUD DE INGRESO AL PADRON NACIONAL DE
PERSONAS PRODUCTORAS DE LECHE DE LICONSA, S.A. DE C.V.”

La solicitud es de libre reproduccién y se entregara solo la original. Puede llenarse a maquina o con
letra de molde legible.

1. Se anotara el numero de folio consecutivo que corresponda a la Solicitud de Ingreso al Padron Nacional de
Personas Productoras de Leche. Este campo seré llenado por personal de Liconsa.

. Lugar en donde se realiza la solicitud.

. Dia, mes y afio en el que se presenta la solicitud.

. Nombre del Gerente de LICONSA a quien se le dirige la solicitud.

. Nombre de la entidad federativa en donde se ubica la Gerencia Estatal y/o Programa de Abasto Social.

. Nombre del Centro de Acopio en el que la persona productora esta interesado en entregar su leche fresca.

. Nombre completo de la persona productora de leche

. Registro Federal de Contribuyentes de la persona productora.

. Clave Unica de Registro de Poblacion.

10. Unidad Produccion Pecuaria.

11. Domicilio fiscal de la persona productora de leche: calle, nimero; colonia o comunidad, localidad, municipio,
cédigo postal y entidad federativa.

12. Numero de teléfono celular.

13. Correo electronico personal.

14. Especificar el nimero total de vacas.

15. Especificar con cuéntas vacas en ordefia cuentan.

16. Especificar con cuéntas vacas secas cuentan.

17. Indicar el tamafio de la persona productora de leche de acuerdo con el nimero de vacas en ordefia.

18. Caracteristicas de la leche fresca a entregar: fria, caliente y/o ambas.

19. Cantidad estimada de litros a entregar por semana, como resultado de la ordefia matutina y vespertina de
la persona productora de leche independiente. La recepcion de la leche a entregar sera de domingo a sabado.
20. Anotar cuantas veces a la semana entregara la leche a Liconsa.

21. Debera indicar si el transporte con el que se cuenta para trasladar la leche al centro de acopio o planta
industrial de Liconsa es propio del grupo, organizacién o persona productora independiente, mencionando su
capacidad.

22. Numero de kilometros que existen entre sus instalaciones lecheras y el centro de acopio o planta industrial
de Liconsa mas cercano.

23. El solicitante explicara las causas por las que quiere vender su leche a Liconsa.

24. Firma de la persona productora de leche.

25. Nombre de la persona productora de leche

©Co~NOUO~WN
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ANEXO 5

“INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA Y
CENTROS DE ACOPIO”

El presente informe tiene como objetivo, a) registrar la recepcién de leche que es entregada
directamente en planta por Proveedor (a) autorizado (a) y b) La recepcion de leche total por dia en
centro de acopio.

La informacién sirve para dar seguimiento a la liberacion de recursos para el pago correspondiente
y la debera transmitir la Gerencia Estatal a la Gerencia de Produccion, via correo electrénico los dias
lunes de la semana posterior a la que se reporta, para luego enviar los originales por valija, esa
misma semana. El documento debe ser acorde a la semana correspondiente al Calendario de
Produccion vigente, esto en cuanto al nimero de dias que conforman esa semana, asi como a los
dias de su inicio y terminacion; su elaboracion sera responsabilidad del (la) encargado (a) del Area
de Control de Calidad, del (a) encargado (a) del Area de Produccion y del (la) Subgerente (a) de
Operaciones de la Gerencia Estatal, correspondiente.

LICONSA S.A. DEC.V.
GERENCIA ESTATAL
(1)
FECHA DE ENVIO (2)
FOLIO No. (3)
INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA Y CENTROS
DE ACOPIO
PLANTA : PROVEEDOR O CENTRO DE ACOPIO (5) |[SEMANA DE PRODUCCION NO. (6)
@
FECHA CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO FECHA DE
DIM/A RECIBIDO (8) ENTRADA A
PRODUCCION
DICTAM| TOTAL |DEN| TOTAL | SG. | SN.G. |[ACIDEZ| TEMP. | REDUC. | CEL. | ANTBIOT
EN kes) | s. | wrs) | % | () TASA | somA
T.
(7) (8.1) (82) [(83)] (84) [(85)] (86) | (87) | (88)| (89 |[(810)] (811) (9)
TOTAL
FIRMAS (10) (11) (12)
AREA DE AREA DE C. DE SUBGTE. DE OPERACIONES
PRODUCCION CALIDAD
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ANEXO 6

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE
LECHE EN PLANTA Y CENTROS DE ACOPIO”

No.

EN

SE ANOTARA

Gerencia Estatal:

La Gerencia Estatal a la que corresponde la planta o centro
de acopio.

Fechade envio:

En este espacio se anotard la fecha en que se esta
enviando via correo electrénico o por valija, segun sea el
caso.

Folio:

Serd un nimero progresivo al iniciar el afio y a cada hoja
gue se elabore.

Planta:

Se registraré el nombre de la Planta de la Gerencia Estatal
correspondiente.

Proveedor (a) o Centro de
Acopio:

Se anotaré el nombre del (a) proveedor (a) que entrega la
leche a la planta, de acuerdo a su credencial que lo acredita
como proveedor activo en el PNPL, con el contrato
establecido, o el nombre del centro de acopio
correspondiente.

Semanade Produccion:

La semana a reportar sera la correspondiente a la semana
de produccién, de acuerdo al calendario establecido por la
Gerencia de Produccion para el afio correspondiente.

Fecha:

Se registrara el dia, mes y afio de cada recepcién de Leche
fresca, debiendo corresponder a la semana de produccién
de referencia.

Caracteristicas del Producto
recibido:

8.1. Dictamen de liberacién- Se registrara el namero
consecutivo o folio del Dictamen de Liberacion de Leche en
Planta con el cual se le dio recepcion.

8.2. Total Kg.- La cantidad de leche recibida en planta,
debera primeramente expresarse en kilogramos, para
luego esperar el reporte del Laboratorio de Control de
Calidad de "Liconsa" con respecto a su densidad, para
poder establecer el volumen real de leche recibido en
Planta.

8.3. Densidad.- Esta se reportara conforme lo determine el
Laboratorio de Control de Calidad de la Planta.

8.4. Total en Litros.- Se refiere a los litros equivalentes que
resulten de la division entre los totales de kilos recibidos
entre la densidad de la misma.

8.5. Solidos Grasos.- De cada volumen de recepcion de
Leche fresca, los soélidos grasos deberan expresarse en %
0 en gramos por litro, de acuerdo a lo determinado por
Control de Calidad.
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No.

EN

SE ANOTARA

8.6. Sélidos no Grasos.- De cada volumen de recepcion
de Leche fresca, los sélidos no grasos deberan expresarse
en % y en gramos por litro, de acuerdo a lo determinado
por Control de Calidad.

8.7. Acidez.- Este parametro determina la aceptacion de
Leche fresca en Planta, por lo que se anotara la cifra que
corresponda a cada volumen recibido, expresado en % o
gramos de Ac. Lactico por litro, conforme lo determine
Control de Calidad.

8.8. Temperatura.- Se anotara la temperatura registrada al
momento de llegada del producto de referencia expresada
en °C.

8.9. Reductasa.- De cada volumen de recepcién de Leche
fresca, se anotara el tiempo de reductasa, de acuerdo a lo
determinado por Control de Calidad.

8.10. Células Sométicas.- De cada volumen de recepcion
de Leche fresca, las células sométicas deberan expresarse
en Numero por Mililitro, de acuerdo a lo determinado por
Control de Calidad.

8.11. Antibiéticos.- Se anotara la presencia 0 ausencia de
antibiéticos en el producto.

Fecha de Entrada a Produccion:

Se reportara la fecha en que fue utilizada la leche que se
destind a proceso de pasteurizacién o estandarizacion.

10,11,
12.

Firmas:

Firmaran los (as) responsables de las areas de Produccion
y de Control de Calidad, asi como él (la) Subgerente (a) de
Produccion de la Gerencia Estatal correspondiente.
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ANEXO 7

“FORMATO DE CONTENIDO MINIMO DE DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL
EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA DE LECHE NACIONAL”

FORMATO DE CONTENIDO MINIMO DE DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL
EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE COMPRA VENTA DE LECHE NACIONAL

El presente formato tiene como objetivo servir de indice de los documentos minimos necesarios para integrar el
expediente de cada Contrato de Compra Venta de Leche Nacional, dicho formato debera anexarse a la parte interna
de la caratula del expediente y contener el nombre completo y la firma tanto de la persona que integra el expediente
y como de |a que lo revisa.

DIRECCION DE PRODUCCION, GERENCIAESTATALO SUBGERENCIA DE P.A.S. (1)
NOMBRE DEL PROVEEDOR 0 CENTRO DE ACOPIO(2)
ANO DEL CONTRATO DE COMPRA VENTA (3)
INDICE DE DOCUMENTOS

1.- COPIADE LAESCRITURA DEL ACTACONSTITUTIVA DE LAORGANIZACION ( SOLO PERSON AS MORALES)
2.- COPTADE LAESCRITURA EN LA QUE CONSTE EL PODER DEL (L0OS) REPRESEN TAN TE (S) (SOLO PERSON AS MORALES)
3.- IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA DEL (LOS) REPRESEN TANTE(S) LEGALE(S)
4.- COPIA DE COMPROBANTE DE DOMICILIO FISCAL
5.- COPTA DE CEDULA DEL REGISTRO FEDERAL DE CAUSANTES
6.- COPTA FACTURA CANCELADA
7.- SOLICITUD AL REGISTRO NACION AL DE PRODUCTORES DE LECHE LICON SA

8.- CONTRATO VIGENTE

Supervisd Elabora
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ANEXO 8

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “FORMATO DE CONTENIDO MiNIMO DE DOCUMENTOS
QUE DEBE CONTENER EL EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE COMPRA-VENTA DE LECHE
NACIONAL”

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL FORMATO DE CONTENIDO MINIMO DE
DOCUMENTOS QUE DEBE CONTENER EL EXPEDIENTE DE UN CONTRATO DE
COMPRA VENTA DE LECHE NACIONAL.

No. EN SE ANOTARA
1. |DIRECCION DE PRODUCCION,  |Direccion de Produccion, La Gerencia Estatal o la Gerencia del
GERENCIA ESTATAL O P.AS., a la que corresponde el Expediente del Contrato de
GERENCIADEP.AS.. Compra Venta de Leche Nacional.
2. |NOMBREDEL PROVEEDOR O En este espacio se anotara el nombre de la Persona Fisica 0
CENTRO DE ACOPIO Moral, a la que corresponde el Expediente del Contrato de
Compra Venta de Leche Nacional o el nombre del Centro de
Acopio.
3. | ANODEL CONTRATO DE Se registrara el afio del Expediente del Contrato de Compra
COMPRA VENTA Venta de Leche Nacional.
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ANEXO 9

“REPORTE DE FALLAS EN LOS DISPOSITIVOS DE MEDICION PARA LA DETERMINACION
DE COMPONENTES DE LA LECHE POR METODO AUTOMATIZADO DE ESPECTROSCOPIA
DE INFRARROJO”

CENTRO DE TRABAJO:

LICONSA, S. A. DEC. V. LICONSA I.

CENTRO DE ACOPIO:

| N° de Reporte: |

REPORTE DE FALLAS EN LOS EQUIPOS MILKOSCAN Y/O INTERFASE RECORALF-MILKOSCAN

Inicio de la Falla: UBICACION DE FALLA Seleccionar Origen con: ®

Fechas

Reporte de Falla: MILKOSCAN
Falla (s) Presentada (s)

N° de Serie del u Observada (s) Interface RECORALF- O

MILKOSCAN: MILKOSCAN

Descripcion de la Falla Acciones Tomadas Observaciones

NOMBRE Y FIRMA
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ANEXO 10
INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “REPORTE DE FALLAS EN LOS DISPOSITIVOS DE
MEDICION PARA LA DETERMINACION DE COMPONENTES DE LA LECHE POR METODO

INSTRUCTIVO DE LLENADO

Agricultura LICONSA I

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural

REPORTE DE FALLAS EN LOS EQUIPOS MILKOSCAN Y/O INTERFASE RECORALF-MILKOSCAN

LICONSA,S.A.DEC. V.

CENTRO DE TRABAJO: ( de la G o de Social) LICONSA
CENTRO DE ACOPIO: (Nombre del Centro de Acopio) 2 . .
5 INFORMACION a
N CELDA ADICIONAL SIGLAS DESCRIPCION DE SIGLAS Ejemplos
FRIM= Letras del Identificacion del
rubo de Fallas.
FRIM+A+C = Letras FRIM A= Nombre, iniciales o siglas del
Para realizar el reporte de |(Falla Recoral Interface centro de acopio (texto N "
alguna falla ya sea en el E\/IiIkDScan) Mayusculas) =Tres letras FRIM-MQI-008
1 N° de Reporte MikoScanoenla |\ bre del . maytsculas (TEO, SJU, PVE, AME, FRIM-RGR-016
INTERFACE con el (nombre e aCOp'O)' COL, CRG), de acuerdo a las
RECORALF C (Consecutivo numerico deficion de las abreviaturas. FRIM-TJZ-101
del reporte). C=Identificador del reporte
consecutivo (numérico)= maximo tres
digitos (001, 020, 130 )
2 FECHA Inicio de Falla Fecha en que inicio la falla NA NA DD/MM/AAAA
Fecha en que se realizo el
3 FECHA Reporte de Falla reporte de la falla NA NA DD/MM/AAAA
Ntmero de Serie del Elntmero de serie del 91-700-557
4 . Equipo se utiliza para N/A N/A
MilkoScan identificario. 520-049-490
5 Descripcion de la Falla.- Breve descripcion de la falla observada
6 Acciones Tomadas.- Las acciones que se activen para corregir la falla
7 Observaciones.- Las observaciones que se consideren pertinentes
8 Nombrey Firma de quien requisita el formato
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ANEXO 11

Agricultura LICONSA

PROCESO PARA LA FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS DE LECHE, QUE SE

OTORGAN A LOS PEQUENOS Y MEDIANOS PRODUCTORES

e ™,

( mNicio )

l

L= SRML =olicita & los Centros de Trabajo con
Red de Acopig, |adocumentacion actualimda

) PROCESO PARA LA FORMALIZACION DE LOS CONTRATOS DE LECHE, QUE SE OTORGAN A

LOS PEQUENOS Y MEDIANOS PRODUCTORES DE LECHE FRESCA

vy completa de los pequeniosy medianos
productoresdeleche

Los Gerentes o SubgerentesdelosCentros
de TrabajoconRed de Acopioen su caracter
de Administradores delos Contratos
suscribeny seencargan degestionar las
firmas de los productores de leche en cuatro
tantos originales

Lz SRML informa s losCentrosde
Trabajo con Redde Acopio, |a fecha

Lz SRML enviz 3 losCemtrosde
Trabajo con Redde Acopio, lazmetas
znuzlesde captacionde leche

limite de entreza del manffiestorelativo
a3 la documentacidn actualizada y
completade productores

l

Loz Centrosde Trabajo con Red de Acopio,
remiten los contratos debidamente firmados
3 la SRML en custro tantosoriginales

Fy

La SRML elabora loscontratos de
acuerdoal modelo Compralety son
validados porla Direccion de

La SRML elabora las solicitudes de contratos
= travésdel Sistema Intesral de
Formalizaciende Contratos (SIFCO)

F'y

Operacionesde Liconsa, 52 envian & los
‘Centros de Trabsjocon Red de Acopig,
para su revision

La SRML recibe los contratos y se
encargade obtener [afirmadel
firmante (Subgerentede |2 Recepcion

La SRML enviadostantos originales de los
contratos formalizados alos Centrosde
Trabajo con Redde Acopio parasu

de Maquilay Leche) asicomo del
apoderadolegal [Director de
Operaciones de Liconsa)

archivoy resguardo

La GerendiadeProducidnremite alos
Centros deTrabsjocon Red de Acopio
el oficio de autorizacionde preciobase

————— . -
v los preciosde garanfia sutorizados

por SEGALMEX para laadquisiciende

La UAF remitea losCentrosde

Trabajo con Red de Acopio el

presupuestoautorzadoparala
adquizicionde leche

Los Centrosde Trabajo con Redde
Acopio confirman la recepcion delos

[ contratos formalizadosa laSRML
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ANEXO 12

“INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA DEL (A) PROVEEDOR
(A) DE SERVICIOS DE MAQUILA”

El presente informe tiene como objetivo, registrar la recepcion de leche que es entregada
directamente en Planta del (a) proveedor (a) del servicio de maquila por proveedor (a) de leche.

La informacién sirve para dar seguimiento a la liberacion de recursos para el pago correspondiente
y la debera elaborar y transmitir la Gerencia o Subgerencia del Centro de trabajo a la Direccion de
Operaciones, via correo institucional los dias lunes de la semana posterior a la que se reporta, para
luego enviar los originales por valija, esa misma semana. El documento debe ser acorde a la semana
correspondiente al Calendario de Produccién vigente, esto en cuanto al niumero de dias que
conforman esa semana, asi como a los dias de su inicio y terminacién; su elaboracién sera
responsabilidad de la Subgerencia de Operaciones.

LICONSA S.A. DE C.V.

GERENCIA ESTATAL (1)

FECHA DE ENVIO (2)

FOLIO No. (3)

INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN PLANTA DEL PROVEEDOR DE
SERVICIOS DE MAQUILA

PLANTA DEL

PROVEEDOR DE LECHE PARA EL SERVICIO DE

SEMANA DE PRODUCCION NO. (6)

PROVEEDOR MAQUILA (5)
DE SERV. DE
MAQ.: (4)
FECHA D/M/A |[CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO RECIBIDO (8) FECHA DE ENTRADA
A PRODUCCION
DICTAMEN | TOTAL |DENS.| TOTAL |S.G.%| SN.G. | ACIDEZ | TEMP. | REDUC. | CEL. | ANTBIOT
(KGS.) (LTS) (%) TASA | somaT
(7) (8.1) (82) |(83)] (84) [ (85)] (86) | (87) | (88) (8.9) (8.10) (8.11) (9)
TOTAL
FIRMAS (10) (11) (12)

AREA DE PRODUCCION

AREA DE C. DE CALIDAD

SUBGTE. DE OPERACIONES
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ANEXO 13

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE EN
PLANTA DEL (A) PROVEEDOR DE (A) SERVICIOS DE MAQUILA”

No.

EN

SE ANOTARA

Gerencia Estatal:

La Gerencia Estatal o Gerencia del Programa de Abasto Social
responsable de los servicios de Maquila a la que corresponde la
Planta.

Fechade envio:

En este espacio se anotara la fecha en que se esta enviando via
correo electronico o por valija, segun sea el caso.

Folio:

Sera un nimero progresivo al iniciar el afio y a cada hoja que se
elabore.

Planta del (a) Proveedor
(@ del Servicio de
Maquila

Se registrard el nombre de la Planta del (a) Proveedor (a) de
Servicios de Maquila, correspondiente.

Proveedor (a) de leche

Se anotara el nombre del (a) proveedor (a) que entrega la leche a la
Planta del (a) proveedor (a) del servicio de maquila, de acuerdo con
el contrato establecido.

Semanade Produccion:

La semana a reportar serd la correspondiente a la semana de
produccion, de acuerdo al calendario establecido por la Direccion de
Operaciones para el afio correspondiente.

Fecha:

Se registrara el dia, mes y afio de cada recepcion de Leche fresca,
debiendo corresponder a la semana de produccion de referencia.

Caracteristicas del
Producto recibido:

8.1. Dictamen de liberacién- Se registrara el nUmero consecutivo o
folio del Dictamen de Liberacion de Leche en la Planta del proveedor
del servicio de maquila, con el cual se le dio recepcion.

8.2. Total Kg.- La cantidad de leche recibida en Planta, debera
primeramente expresarse en kilogramos, para luego esperar el
reporte del Laboratorio de Control de Calidad del (a) proveedor (a)
de servicios de maquila, con respecto a su densidad, para poder
establecer el volumen real de leche recibida en Planta, excepto para
la leche procedente de los Centros de Acopio de Liconsa.

8.3. Densidad.- Esta se reportara conforme lo determine el
Laboratorio de Control de Calidad de la Planta del (a) proveedor (a)
de Servicios de Maquila, excepto para la leche procedente de los
Centros de Acopio de Liconsa

8.4. Total en Litros.- Se refiere a los litros equivalentes que resulten
de la division entre los totales de kilos recibidos entre la densidad de
la misma.

8.5. Solidos Grasos.- De cada volumen de recepcion de Leche
fresca, los solidos grasos deberan expresarse en % o0 en gramos por
litro, de acuerdo a lo determinado por Control de Calidad.

8.6. Solidos no Grasos.- De cada volumen de recepcion de Leche
fresca, los sélidos no grasos deberdn expresarse en % y en gramos
por litro, de acuerdo a lo determinado por Control de Calidad.

8.7. Acidez.- Este parametro determina la aceptacion de Leche
fresca en Planta, por lo que se anotara la cifra que corresponda a
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No. EN SE ANOTARA

cada volumen recibido, expresado en % o gramos de Ac. Lactico por
litro, conforme lo determine Control de Calidad.

8.8. Temperatura.- Se anotara la temperatura registrada al
momento de llegada del producto de referencia expresada en °C.
8.9. Reductasa.- De cada volumen de recepcion de Leche fresca,
se anotard el tiempo de reductasa, de acuerdo a lo determinado por
Control de Calidad.

8.10. Células Somaéticas.- De cada volumen de recepcién de Leche
fresca, las células somaticas deberan expresarse en Numero por
Mililitro, de acuerdo a lo determinado por Control de Calidad.

8.11. Antibidticos.- Se anotara la presencia o ausencia de
antibiéticos en el producto.

Fecha de Entrada a|Se reportara la fecha en que fue utilizada la leche que se destin6 a

Produccioén: proceso de pasteurizacion o estandarizacion.

Firmaran los responsables de las Areas de Produccion y de Control

1011 de Calidad, asi como él (la) Subgerente (a) de Produccién de la

7' | Firmas: Gerencia Estatal, correspondiente, o los (as) responsables del

12. t . i
Departamento de Contabilidad y de la Subgerencia de Operaciones,
del Programa de Abasto Social, correspondiente
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ANEXO 14

“INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE FRESCA PARA PAGO A PROVEEDORES”

LICONSA S.A.DEC.V.

GERENCIA ESTATAL (2)

[FOLIO: (1)
\ [

PLANTA DEL PROVEEDOR DEL
SERVICIO DE MAQUILA (3)

SEMANA NO.: (4)

INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE
PROVEEDORES DE LECHE

FRESCA PARA PAGO A

FECHA DE ELABORACION : (5)

CODIGO | PROVEEDOR | PRECIO | TOTAL | GRASA | ESTIMULO | PROTEINA| ESTi | REDUCTASA | ESTIMULO | ANTIBIOTICOS | ESTIMULO|  CELS. ESTi | IMPORTE
®) DELECHE | BASE$ DE (10) $ (12) (12) MULO (14) $ (15) (16) $(17) SOMATS. | MULO| TOTAL$
@ ®) LITROS $(13) (18) $ (19 (20)
©
ENCARGADO DEL AREA DE PRODUCCION (21) SUBGERENCIA DE OPERACIONES (22)
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ANEXO 15

INSTRUCTIVO DE LLENADO DEL “INFORME SEMANAL DE CAPTACION DE LECHE FRESCA
PARA PAGO A PROVEEDORES”

No. EN SE ANOTARA
. . El nimero de folio consecutivo que corresponda al Informe Semanal
1 Numero de Folio =
de Captacion de Leche fresca para pago a personas proveedoras.
. El nombre de la Gerencia Estatal O Programa De Abasto Social
2 Gerencia Estatal .
responsable de la maquila.
Planta de la persona El nombre de la Planta de la persona proveedora del servicio de
3 proveedoradel Servicio .
X magquila.
de Maquila
4 Semana NGmero Las feghas gue correspondan al inicio y al final de la semana de
captacion que se trate.
5 Fechade Elaboracion Dia, mes y afio de llenado del formato.
El nimero de codigo correspondiente de la persona proveedora
6 Cébdigo de leche, que entregé leche en la semana, a la Plantade lapersona
proveedora del servicio de maquila.
El nombre de la persona proveedora, que entregd leche en la
Persona Proveedorade -
7 leche semana a la Planta de la persona proveedora del servicio de
magquila.
El precio que paga Liconsa de acuerdo al tipo de leche, en el
8 Precio Base supuesto que cumpla a cabalidad con los estdndares de calidad
requeridos.
. El volumen total de leche que entregd de leche durante la semana
9 Total de Litros al centro de acopio.
Cantidad promedio en gramos de grasa por litro leche, del volumen
10 Sélidos Grasos total que entregoé el (Ia) proveedor (a) a la Planta del (a) proveedor
(a) del servicio de maquila.
. P Importe extra a que tiene derecho el (la) proveedor (a) de leche en
Estimulo Econémico por y .
11 base a los gramos de grasa promedio por litro de leche del total
Grasa de la Leche
entregado en la semana
Cantidad promedio en gramos de proteina por litro leche, del
12 Proteina volumen total que entreg6 el (la) proveedor (a) de leche a la Planta
del (a) proveedor (a) del servicio de maquila.
. — Importe extra a que tiene derecho el (la) proveedor (a) de leche en
Estimulo Econdmico por . . ;
13 . base a los gramos de proteina promedio por litro de leche del total
Proteina de la Leche
entregado en la semana
14 Reductasa Tiempo de reductasa promedio, del total de leche entregado en la
semana.
. — Importe extra a que tiene derecho el (la) proveedor (a) de leche en
Estimulo Econdmico por ; .
15 ; base al tiempo de reductasa promedio del total de leche entregado
Tiempo de Reductasa
en la semana.
16 Antibidticos Ausencia de Antibioticos en la leche entregada en la semana.
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No. EN SE ANOTARA
Estimulo Econdémico por Importe extra a que tiene derecho el (Ia) proveedor (a) de leche por
17 ) o . Do
Ausencia de Antibidticos | ausencia de antibi6ticos de la leche entregada en la semana.
Cantidad promedio de Células Somaticas por mililitro de litro leche,
18 Células Somaticas del volumen total que entregé el (la) proveedor (a) a la Planta del
(a) proveedor (a) del servicio de maquila.
. P Importe extra a que tiene derecho el (Ia) proveedor (a) en base a la
Estimulo Econ6mico por . ; " o L
19 . - cantidad promedio de células somaticas por mililitro de leche del
Células Sométicas
total entregado en la semana.
El monto que pagara Liconsa al (a) proveedor (a) de leche de
20 Importe Total acuerdo a los estimulos econémicos por calidad y cantidad de leche
entregada.
Firmaran los (as) responsables del Area de Produccién y de la
Subgerencia de Produccion de la _Gerencia  Estatal,
21,22 |Firmas correspondiente, o los (as) responsables del Area de Contabilidad
y de la Subgerencia de Operaciones, del Programa de Abasto
Social, correspondiente.
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VIll. HISTORIAL DE CAMBIOS
I\IT,ev. Fecha q? Descripcion del cambio Motivo(s)
um. | aprobacién
Documento original “Manual de Normas
00 08-12-2003 | para la Adquisicion de Leche Nacional’,
Clave: DP-03/2004.
Actualizacion del Documento con Clave:
01 | 11-06-2004 | pp.0312004.
- Se agrego Glosario.
- Actualizacién del Marco Legal.
- Actualizacion de las Politicas de
Operacion.
Actualizacion del Documento y cambio de |~ S%glaboré I?jeslglripcién de Actividades
02 | 22-02-2006 |denominacion “Manual de Procedimiento | Y Diagrama de Flujo. -
para la Adquisicion de Leche Nacional.” |- Revision de la redaccion.
- Homologacién conforme a la Guia
Técnica para la Elaboracion de
Documentos Normativos, con clave
VST-DA-GS-002, de fecha 3 de
febrero de 2005.
- Se sustituyd la palabra conciliaciones
por revisiones mensuales en cuanto a
i P la actividad de la Direccion de
Actualizacion de la pagina 17, numeral 22, : g
03 29-03-2006 | 46 |55 Politicas Especificas. Operaciones y de su similar de
Administracibon 'y  Finanzas en
referencia a los volimenes e importes
operados en cada Centro de Trabajo.
Inclusion de las paginas 17A 'y 17B 'y |- Inclusion de la Politica para la
04 06-06-2006 | actualizacion de las hojas 1, 6, 7,32,50y Captacion de Leche Nacional en los
58. Centros de Acopio de LICONSA.
- De acuerdo a las disposiciones del
05 25-04-2007 | Actualizacion del documento. arn;ul_o Décimo Transitorio, fraccion
IV, inciso B de la Ley de Ingresos de la
Federacion. DOF 27-12-2006.
Actualizacion del documento y cambio de |~ En virtud de que terming la vigencia del
06 27-03-2008 Décimo Transitorio de 2007 de la Ley

denominacion.

de Ingresos de la Federacion.
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Rgv. Fecha (.j,e Descripcién del cambio Motivo(s)
NUm. | aprobacién
- Se incluyen las paginas 52 Ay 52 B
para ampliar la informacién que se
07 | 18-05-2009 |Actualizacion del Anexo 5 obtiene de los proveedores que
elaboran la solicitud de ingreso al
Padrén Nacional de Productores de
Leche Liconsa.
- Se modifican las politicas 29 y 30 para
08 25-02-2010 | Actualizacién del documento. dar certeza en las revisiones
administrativas de la operacion.
Actualizacion del documento
Se le adiciona el Formato de Contenido Para dar cumplimiento a la Observacion
Minimo de Documentos que debe|” o :
09 28-10-2010 | ¢ tener el expediente de un contrato de| NO- 1 'dezloaoéAudltorla realizada en al
compra-venta de Leche Nacional (Anexo €jercicio :
9 e Instructivo de llenado) y se modifica la
numeracion de todo el documento.
Actualizacién del documento - Para evitar realizar cambios constantes
en el manual por ocurrir
10 28-06-2011 | Se quitan los precios al Anexo 4, referente modificaciones a los montos de los
a los Precios de Compra y Estimulos por Estimulos Econdmicos por Calidad del
: ; producto y/o por Permanencia de los
Calidad y permanencia. Proveedores.
Actualizacion del documento
Se actualiza el documento normativoy se |- Para regular la operacion del
anexa el Procedimiento para los Servicios Procedimiento para los Servicios de
de Maquila de Secado y Envasado de| Magquila de Secado y Envasado de
Leche Nacional de LICONSA S.A. DE| Leche Nacional y para dar
C.v. cumplimiento a la revisién de control
11 28-06-2012 04 inciso b y 07/2010, accion de

Elaboro: MVZ. Arturo Sanchez Aldana
Pérez

Reviso:
Rodriguez

Quim. Ana Maria Carrera

Aprobd: Ing. Jorge Luis Sainz Picos

mejora 1 inciso a, del seguimiento de
acciones de mejora de control interno
del érgano interno de control en
LICONSA S.A. DE C.V.
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Actualizacion del documento.

Aprobé: Ing. Jorge Luis Sainz Picos,
Director de Produccion

- Para actualizar el documento y dar
cumplimiento a la recomendacién
preventiva de la observacion nimero

Revis6: Quim. Ana Maria Carrera T
12 30-10-2012 | Rodriguez, Subdirectora de 2}(32 (Ijaea}Aul?étict)cr)lr?anlwtne?:]c;%GellzglrS;n%l
Aseguramiento De La Calidad. Interno de Control en Liconsa S.A. de
Elabor6: MVZ. Arturo Sanchez Aldana C.V.
Pérez, Jefe Departamento de
Administracion De Centros De Acopio y
Magquila.
Actualizacion del documento.
- El presente documento se modifica y
Aprobd: Ing. Jorge Luis Sainz Picos,| actualiza con las areas responsables
Director de Produccion de cada politica y/o actividad y se
incluye la operacion del RECORALF-
Revis6: Quim. Ana Maria Carrera| Sistema de Registro de Captacion y
13 28-05-2013 | Rodriguez, Subdirectora de| Pago para dar cumplimiento a la
Aseguramiento de la Calidad. recomendacion 11-2-20VST-02-0090-
01-001 de la Auditoria numero 90
Elabord: MVZ. Arturo Sanchez Aldana| “Ingresos por ventas" de la Auditoria
Pérez,  Jefe  Departamento  de| Superior de la Federacion con Of. de
Administracion de Centros de Acopio y Ref. N0om. OASF/0209/2013.
Maquila.
Revisd: Lic. Mario Alberto Guzman
Castrezana, Subdirector de Magquila y| - Actualizar los procedimientos para la
Compra de Leche Nacional. adquisicién,  recepcion y  pago,
M en C. Ana Maria Pineda Reyes,| definiendo los conceptos de pequefio
Subdirectora de Aseguramiento de la y mediano productor, integrando a las
Calidad. boletas de recepcion los tickets de
14 30-06-2016 pesadas, establecer el maximo de

Elaboré: MVZ. Jorge de Jesis Ramirez
Castafieda, Jefe Departamento de
Captacion de Leche Nacional.

Aprobdé: Quim. Maria Elena Santiago
Vazquez, Jefa del Departamento de
Normatividad y Auditorias de la Calidad.

diferencias entre el volumen captado,
enviado y recibido en Plantas propias,
las Clausulas Objeto y Pago de los
Contratos tipo (Anexo 1 y 2).
Actualizacién de Norma Vigente para
Leche fresca.
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Actualizacion del documento.

Aprobé: Luis Gendrén  Pensado,
Encargado de la Direccién de Produccién.

Revisd: Lic. Mario Alberto Guzman
Castrezana, Subdirector de Maquila y
Compra de Leche Nacional.

M en C. Ana Maria Pineda Reyes,

- Actualizar el apartado de Glosario
dentro del Procedimiento para la
Adquisicion, Recepcién 'y Pago,
integrando conceptos al Glosario
conceptos y Politicas Generales. La
actualizacion se realiza para atender la
Observacion y  Recomendacion

15 271-09-2016 | g pgirectora de Aseguramiento de la| Preventiva del ORGANO INTERNO
Calidad. DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE
, ; . C.V. Auditoria nimero 01/2015 Clave
Elaboré: MVZ. Jorge de JesUs Ramirez 020143, ademés de para atender la
Castafieda, Jefe Departamento de Recoméndacién 14-2-20VST-02-
Captacion de Leche Nacional. 0224-01-003 de la Auditoria Superior
Quim. Maria Elena Santiago Vazquez,| ge |5 Federacion, Auditoria 224.
Jefa del Departamento de Normatividad y
Auditorias de la Calidad.
Actualizacion del documento. - Actualizar los procedimientos para la
Aprobé: Luis Gendrén  Pensado, a?gcui'ssa'ﬂgg’ uereC:rFiaCIrc:ar;Iizgr elpafoc;
Encargado de la Direccion de Produccion. P que p bag
de la Leche Fresca captada se
) ) Revis6: Lic. Mario Alberto Guzman| deberan integrar a las boletas de
16 9-06-2017 | castrezana, Subdirector de Magquila y| re€cepcion los tickets de pesadas,
Compra de Leche Nacional. verificando las Areas contables la
correcta integracion de la
Elaboré: MVZ. Jorge de JesUs Ramirez documentacién soporte del pago, en
Castafieda, Jefe Departamento de correspondencia a lo establecido en
Captacion de Leche Nacional. los Contratos tipo (Anexo 1y 2).
Actualizacion del documento.
Aprobd: Lic. Octavio Omar Aguirre
Lépez, Director de Produccion
S . . . - Actualizar los procedimientos de
Rewgo. L'C.' Antonio Her nan Lopez elaboracion de contratos a través del
Cantul, Subdirector de Maquila y Compra
) programa SICOCO.
de Leche Nacional. .
17 12-11-2018 - Integrar en la normatividad el uso de la

Elaboré: Lic. Raquel Andrea Acosta
Valle, Jefa de Departamento de
Captacion de Leche Fresca

Elabor6: Lic. Liliana Beatriz Guevara
Prieto, Jefa de Departamento de
Administracion de Centros de Acopio y
Maquila

interfaz INREMI que conecta al equipo
Milkoscan o0 equivalente con la
plataforma RECORALF. Sistema de
Registro de Captacion y Pago.
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Actualizacion del Documento.

- Eliminar todo lo referente al estimulo

Aprob6: Mtro. Bernardo Fernandez| Por permanencia, dado que por orden
Sanchez. Director de la Operacion del Lic. Ignacio Ovalle Fernandez;
Liconsa en Segalmex. dicho estimulo quedd removido y la
Revis6: Dr. Christian José Jiménez implementacion d_el Programa' de
18 18-12-2020 Costas. Subdirector de Maquilay Compra Programa de Precios de G:”“?”t'a a
de Leche Nacional. Productos Alimentarios Bésicos a
. ) ) 3 cargo de Seguridad Alimentaria
Elaboré: Lic. Alejandro Hernandez Mexicana, SEGALMEX, Sectorizada
Torrano. ~ Coordinador ~ A de la| ¢on |5 Secretaria de Agricultura y
Subdlrecm_on de Magquila y Compra de Desarrollo Rural.
Leche Nacional
- Actualizar los diferentes parametros
Actualizacion del Documento. nutrimentales  permitidos por el
Aprob6: Mtro. Bernardo Fernandez| Gobierno Federal, motivo por el cual
Sanchez. Director de Operaciones de| Liconsa ha reformulado los insumos
Liconsa. (Leche en polvo) que requiere para su
_ . roduccion y ésta se encuentre en los
19 02-12-2021 geglso: L£C. jona'\zhan ?rtegaCRodrlgu%z. garémetros éstablecidos, asimismo, la
Lgcr?eeﬁgc?onael aguiia 'y “-ompra de incorporacion de un nuevo requisito
) ' ] para el ingreso a la venta de leche,
Elaboro: Ing Marco Antonio \_/era R,eyes. denominado: Unidad de Produccidon
Jefe qe Un|dad de |a. Subdll’e(_:CIOH de Pecuaria (UPP) documento para |a
Maquila y Compra de Leche Nacional verificacién y control del tamafio del
productor.
Actualizacion del Documento.
Aprob6: Mtro. Antonio Talamantes
Geraldo. Director de Operaciones de
Liconsa. - .
L . . . - De acuerdo a la solicitud del Organo
Revisé: Lic. David C_L’Jeva V|Ilase_nor. Interno de Control referente a las
Subgerente de Recepcion de Maquila y acciones de mejora que se llevan a
20 06/09/2023 | Leche cabo anualmente y los cambios

Elabord: Lic. Maria Diana Zarco. Jefe de
Unidad A. Ing. Marco Antonio Vera Reyes.
Jefe de Unidad de la Subgerencia de
recepcion de maquila y leche. Lic. Karla
Jael Ramos Reyes. Lider de Proyecto.
Lic. Maria de La Luz Ramirez Enriquez.
Jefe de Unidad. Lic. Alejandro Hernandez
Torrano. Coordinador A.

registrados en la Ultima actualizacion
del Manual de Organizaciéon de
Liconsa
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21

25/04/2025

Actualizacién del Documento.

Aprobd: Maestro Antonio Talamantes
Geraldo. Persona Titular de la Direccion
de Operaciones de Liconsa.

Reviso: Ingeniera Clara Rojas. Persona
Titular de la Gerencia de Produccion

Elaboré: Licenciado David Cueva
Villasefior. Persona Titular de la
Subgerencia de Recepcién de Maquila y
Leche

Actualizacién para atender las
recomendaciones de la "Cédula de
recomendaciones acordadas (Anexo
2) del Acta de la Reunién para la
presentacion de resultados finales y
observaciones preliminares de la
Auditoria 235 cuenta publica 2023 de
la Auditoria Superior de la Federacion."
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IX. AUTORIZACION DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA

NOMBRE FIRMA

MTRO. ALEJANDRO PEREZ HERNANDEZ
Presidente del COMERI.

MTRO. JOSE ANTONIO MENDOZA ACUNA.
Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas.

MTRO. ALFREDO GABRIEL BLANDO AMBRIZ.
Titular Provisional de la Direccion Comercial.

LCDA. ALINA ZARATE REQUENA.
Titular Provisional de la Direccion de Asuntos Juridicos.

MTRO. ANTONIO TALAMANTES GERALDO.
Director de Operaciones de LICONSA, S.A. de C.V.
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