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I. INTRODUCCION

En la Sesion Ordinaria 317 del H. Consejo de Administracion, celebrada el 6 de octubre de 2010, se autorizé
cambiar el nombre de la Direccion de Materiales por Direccion Comercial, asi como sus funciones, lo anterior,
debido a la necesidad de contar con areas especificas para el desarrollo de las actividades comerciales y
diferenciarla del Programa de Abasto Social, con el fin de posicionar los productos comerciales de Liconsa en el
mercado nacional, ofreciendo a la poblacién en general leche 100% mexicana de excelente calidad.

Con la modificacién antes mencionada y en funcion de la poblacién que no es beneficiaria de los programas
directos de Gobierno Federal, se direcciond la actividad comercial de Liconsa, entre otros aspectos, a cumplir con
la consecucion de tres metas fundamentales; mejorar la nutricion de las familias mexicanas, generar recursos
adicionales que contribuyan al fortalecimiento del Programa de Abasto Social de Leche, coadyuvando con el
Gobierno Federal a que los recursos que eran destinados para este fin, sean canalizados a otros programas
federales en beneficio de mé&s mexicanos y adquirir leche nacional en apoyo a la comercializacién de lacteo
producido por ganaderos nacionales.

Aunado a lo anterior y como parte del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 implementado por el Ejecutivo
Federal, a fin de cumplir con el compromiso establecido en las Bases de Colaboracion suscritas por Liconsa,
dentro del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno (PGCM), la Direccion Comercial creé el Manual de
Venta Comercial de Productos Lacteos, derivado de la incorporacién como un objetivo mas de la empresa, la
venta de leche, sus derivados y subproductos a precio comercial, dividiendo ese proceso en dos etapas
sustantivas: la planeacion y la venta.

Actualmente, la Direccion Comercial contribuye a cumplir el objeto social de la Entidad, al coadyuvar con la
distribucion y venta a precio preferencial de leche liquida, pasteurizada, rehidratada, ultrapasteurizada o en polvo
y fortificada, asi como derivados lacteos, u otros productos a través de cualquier canal de distribucién vy
comercializacion, a fin de obtener recursos adicionales para la operacion del Programa de Abasto Social de
Leche.

El presente Manual, se compone de las normas de operacion y de los procedimientos que integran el proceso de

venta comercial de productos y subproductos lacteos, tanto en cadenas comerciales, como en la red institucionaT\

y mayoreo, sefalando las responsabilidades gue corresponden a cada una de las dreas en el marco de s -
competencia, las cuales contemplan la actividad comercial de los productos Liconsa desde su planeacion en la %
integracion de una estrategia comercial, asi como su desplazamiento, hasta lograr que los productos lacteos que !
produce Liconsa se encuentren al alcance del consumidor final.

La Direccion Comercial en su ambito de competencia, autoriza la estrategia de venta de los productos comerciales
y la propuesta del precio comercial de los productos elaborados por Liconsa, celebrando para tal fin, convenios y /

contratos con la red institucional, destinada a la atencion de los organismos de los tres ordenes de gobierno y
con la red comercial enfocada a las cadenas comercialesg a particulares en general. /
, \
sl
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El procedimiento para la venta de crema es un documento administrativo, dinamico, destinado a la regulacion del
proceso para su comercializacion, entrelazando en un drgano colegiado, el resultado conjunto de las actividades
de la Direccion de Operaciones, la Direccién Comercial, la Unidad de Administracion y Finanzasy la Direccion de
Asuntos Juridicos, para la definicidn de la propuesta de precio de venta ante el H. Consejo de Administracion.

Este manual es de observancia obligatoria a partir de la fecha en que sea aprobado por el Comité de Mejora
Regulatoria Interna de Liconsa y estara sujeto a una actualizacién permanente, de acuerdo con la evolucion
operativa, tecnologica y a las necesidades y requerimientos de cada una de las areas involucradas en la ejecucion
y cumplimiento del objetivo para el cual fue disefiado.
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Il. OBJETIVO GENERAL

Contar con un instrumento normativo que permita regular los procedimientos, mecanismos y responsabilidades
de cada area, para la mercadotecnia y venta de productos comerciales de Liconsa y posicionarlos en el mercado
a precios competitivos, con el fin de apoyar con recursos adicionales al Programa de Abasto Social de Leche y
contribuir a mejorar la alimentacion de las familias mexicanas con productos lacteos de la mejor calidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Planeary analizar los procedimientos a seguir en el establecimiento de estrategias de mercadotecnia,
que permitan alcanzar las metas de ventas y asi obtener recursos adicionales a la Entidad.

e Establecer el procedimiento de venta de productos lacteos y subproductos, mediante la
instrumentacion de operaciones relativas a la comercializacién, conforme a las caracteristicas,
necesidades y clasificacion de clientes, para el cumplimiento de metas de venta.

e Constituir el procedimiento para la comercializacion de crema pasteurizada, con claridad y
transparencia, que permita la participacion de todos los interesados, para obtener las mejores
condiciones de venta para la Entidad.

L~ Fecha: 15 de Diciembre de 2022 Q
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GLOSARIO

Acuerdo Comercial:

Documento en el que se establecen derechos y obligaciones que aceptan
las partes que lo firman.

Analisis de Mercado:

Proceso de recopilar informacion sobre distintos productos lacteos que se
comercializan, con el objeto de conocer y analizar los precios de la
competencia, que nos permitan establecer un precio competitivo para los
productos de Liconsa.

Cadena Comercial:

Tiendas o negocios que comparten una gestion centralizada (Tiendas de
supermercado, conveniencia y autoservicio).

Catalogo de Productos:

Lista en la que se registran, describen y ordenan los productos y/o
subproductos que comercializa Liconsa.

Cliente Comercial:

Persona fisica o moral que compra productos comerciales para su venta
y/o consumo, por medio de un Instrumento Contractual.

Cliente Potencial:

Aquella persona fisica o moral que podria convertirse en comprador y/o
consumidor de los productos o subproductos que comercializa Liconsa.

Centros de Trabajo:

Unidad (es) Administrativa (s) Foranea (s) que desarrollan las funciones
y actividades productivas de Liconsa. Término genérico para referirse a
las Gerencias Metropolitanas, Estatales y Programas de Abasto Social.

COMPRANET:

Sistema electronico de informacion publica gubernamental sobre
adquisiciones, arrendamientos y servicios, integrado entre otra
informacion, por los programas anuales en la materia, de las
dependencias y entidades; el registro Unico de proveedores; el padrén de
testigos sociales; el registro de proveedores sancionados; las
convocatorias a la licitacion y sus modificaciones; las invitaciones a
cuando menocs tres personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del
acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo; los
testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los
convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones de
la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las
notificaciones y avisos correspondientes.

Contrato:

Acuerdo legal que crea o transfiere derechos y obligaciones entre dos o
mas personas con capacidad juridica.

Contrato de Adhesion:

Documento elaborado unilateralmente por el cliente, para establecer en
formatos uniformes, los términos y condiciones aplicables a la adquisicion
de un producto o la prestaci?p de un servicio.

/

Convenio:

.1 .
Acuerdo entre dos o0 mas pgfsonas o entidades sobre un asunto.
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. AGRICULTURA

Comprador: Persona que adquiere bienes a cambio de un precio pactado.
Alimento en el que se ha reunido una fraccion determinada de la grasa de
Cramis: la leche, ya sea por reposo o por centrifugacién, sometida a

pasteurizacion, ultrapasteurizacion,
tratamiento que asegure su inocuidad.

esterilizacion, o cualquier otro

Degustacion:

Accion de ofrecer al publico de forma gratuita la prueba de uno o varios
productos comerciales elaborados por LICONSA para su consumo, con
la intencion de darlos a conocer.

DICONSA, S.A.DEC.V.

Empresa Paraestatal agrupada en el sector de la Secretaria de
Agricultura y Desarrollo Rural (SADER), una de sus funciones es la
comercializacion de los productos alimenticios de la canasta basica a la
poblacion que habita en las localidades marginadas.

Entidad/Liconsa:

Liconsa, S.A. de C.V.

Estrategia Comercial:

Metodologia que seguir para la colocacién de los productos comerciales
de Liconsa en el mercado y su permansencia en el mismo, que permita
alcanzar las metas establecidas.

Fianza:

Documento mediante el cual se establece la garantia a un contrato, en
donde la afianzadora se compromete ante un beneficiario a pagar por el
fiado, si éste no cumple en tiempo o forma con su obligacion.

Garantia de
Cumplimiento o
Sostenimiento:

Documento mediante el cual el sujeto obligado garantiza el cumplimiento
del contrato que tiene con la Entidad, se presenta en modalidad de
Fianza.

Hoja de Negociacion:

Contrato celebrado para formalizar la venta de los productos comerciales
entre LICONSA, S.A. de C.V.y DICONSA, S.A. de C.V.

Instrumento Contractual:

Documento legal en el que se hace constar el acuerdo de voluntades que
crea, transfiere, modifica, o extingue obligaciones y/o derechos.

Para efectos del presente manual se consideran los siguientes:
Contratos, Contrato de Adhesion, Convenios, Hoja de negociacion,
Pedidos Cerrados Centralizados, Ordenes de Suministro y Ordenes de
Compra.

Leche cruda de vaca:

Secrecion natural de las glandulas mamarias de las vacas, sin calostro y
sin substraccion de alguno de sus componentes, que no ha sido sometida
a tratamientos térmicos.

Leche fresca:

Es la que se obtiene del proceso de ordefa de las vacas; puede ser cruda
0 pasteurizada, (es decir, se somete al proceso de pasteurizacion).

4

Mayoristas:

/|
| .

Persona fisica o moral ur'e se dedica a la compra-venta de productos o

mercancias en grandes jcantidades.

/
b/
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Metas de Venta:

Objetivo cuantificable o medible al que se dirige una accion u operacion
en la venta de determinados productos o mercancias.

Operacién industrial:

Proceso de transformacion de una materia prima en otro producto de
caracteristicas diferentes.

Orden de Compra:

Documento emitido por una persona fisica o moral a la que se le
denominara cliente, mediante el cual realiza pedidos de productos
comerciales y generan una cbligacion de adquisicion del producto, se
estipulan cantidades, descripcion del producto, precio, lugar y fecha de
entrega.

Orden de Suministro:

Documento emitido por DICONSA, mediante el cual realiza pedidos de
productos comerciales y genera obligacion de adquisicion del producto,
se estipulan cantidades, descripcién del producto, precio, lugary fecha de
entrega, derivados de Pedidos Cerrados Centralizados, para la atencién
de algun Programa Especial.

Padron de
Oferentes:

Posibles

Lista elaborada por la Direccién Comercial, misma que se pone para su
conocimiento y aprobacion ante el Grupo Interno de Andlisis de Venta de
Crema, el cual se conforma por un listado por los clientes con contrato
(datos historicos), y de los interesados que solicitan informacion de los
procedimientos a realizarse.

Pasteurizacion:

Tratamiento térmico al que se somete la leche, consistente en una
relacion de temperatura y tiempo que garantice la destruccion de
microorganismos patdgenos y la inactivacion de algunas enzimas.

Pedido Cerrado
Centralizado (PCC):

Documento que emite la Direccion Comercial, mediante el cual Liconsa y
Diconsa establecen los precios, condiciones de pago y entrega, dando
atencion a los requerimientos por algun Programa Especial. Se ejerce
mediante 6rdenes de Suministro y son Cerrados cuando el volumen esta
delimitado.

Plan de Negocios:

Documento que describe y analiza el mercado para establecer las
acciones que se realizaran en un tiempo determinado, asi como las
estrategias a implementar.

Postores:

Personas interesadas en presentar ofertas econdmicas en una subasta.

Precio Comercial:

Es el importe fijado en pesos de los productos comerciales vy
subproductos, autorizado por la Direccion Comercial con base en la
Proyeccion de Costos Unitarios de Produccion y Costos Unitarios de
Operacion, emitida por la Unidad de Administracion y Finanzas de
Liconsa y el analisis d? Mercado.

Producto Comercial:

Productos elaborados|y distribuidos por Liconsa, que se ponen en venta
a precio determinado.J

|
1
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Alimento envasado, que se obtiene como resultado de diversos procesos
Producto Terminado: de fabricacion tales como: preparacion, mezclado, pasteurizacion,
deshidratacion, ultra pasteurizacion, etc.

Proyeccion de Costos | pocumento que permite definir los precios de venta de los productos

Unitarios de Producciony | comerciales y subproductos al publico en general, emitido por la Unidad
Costos Unitarios  de | de Administracién y Finanzas, considerando los margenes minimos de
Operacién: utilidad autorizados por el Consejo de Administracion.

Proyeccién de Ventas de Documento en el que se plasma la intencidon de ventas de todos los
productos comerciales para el ejercicio fiscal siguiente, desglosado por

Leche Gomena: tipo de producto, canal de ventas, periodo de tiempo y Centro de Trabajo.

Espacio fisico donde estan disponibles los productos comerciales de

Punto de Venta: ; ) . )
Liconsa, para ser vendidos a los consumidores finales.

Documento que refleja los resultados de los litros vendidos de un producto
Reporte de Ventas: o productos comerciales de Liconsa, en un determinado periodo de
tiempo.

Relacion comercial que se genera entre Liconsa y todas aquellas
instituciones de gobierno en sus tres niveles, asi como asociaciones
civiles, que tengan como objetivo generar flujo de efectivo por la venta de
productos Liconsa a precio comercial.

Red Institucional:

SISEDIST: Sistema Informaético del Seguimiento a la Distribucion.

Material o sustancia secundaria, resultante de un proceso principal de
produccion industrial de transformacion o consumoe, cuya finalidad
Subproducto: primaria no sea la produccion de esos bienes u objetos y que puede ser
utilizado como materia prima o auxiliar en otro acuerdo de proceso
productive distinto, que no pone en riesgo la salud humana ni el deterioro
del medio ambiente.

Sustancia que se ha obtenido de manera secundaria, del proceso de
descremado de la leche cruda, en lo sucesivo crema, derivado del
proceso de centrifugacion.

Subproducto Crema:

Proceso mediante el cual el vendedor satisface las necesidades del

Venta: comprador, que se formaliza mediante la celebracion de un instrumento
contractual.
Volumen de venta: Cantidad total de producto o productos vendidos en un marco temporal.

Fecha: 15 d_e"6' iembre de 2022
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ACRONIMOS:
DC Direccién Comercial.
GC Gerencia de Comercializacion.
SVPL Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.
PCUPyCUO Proyeccion de Costos Unitarios de Produccion y Costos Unitarios de Operacién.
UAF Unidad de Administracién y Finanzas.

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS
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IV. MARCO LEGAL

- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.

1. Leyes

- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Vigente.
- Ley de Planeacion. Vigente.

- Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente.

- Ley del Impuesto Sobre la Renta. Vigente.

- Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

- Ley General de Responsabilidades Administrativas. Vigents.

- Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Vigente.

- Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Vigente.

- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Vigente.

2. Cédigos

- Cadigo Civil Federal. Vigente.

- Cddigo de Comercio. Vigente.

- Cadigo Federal de Procedimientos Civiles. Vigente.
- Cadigo Fiscal de la Federacion. Vigente.

3. Reglamentos

- Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Vigente.
- Reglamento de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

- Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente.

- Reglamento de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. Vigente.

- Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

- Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente.

4, Decretos

- Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo. Vigente.
Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal correspondiente.

5. Acuerdos

- Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche, a
cargo de Liconsa, S.A. de C.V., para el gjercicio fiscal que corresponda.

- Acuerdo por el que se establecen las dispgsiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios ‘
Generales. Vigente. | A

- ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para el registro y autorizacién de !as/
Estrategias y Programas de Comunfcacién\SOCial y de Promocion y Publicidad de las dependencias ¥
entidades de la Administracion Publica Fedeé;‘[al para el ejercicio fiscal. Vigente.

Fecha:"iS de Diciembre de 2022

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS Pagina 11 de 123
Direccion Comercial



. AGRIGULTURA

6. Otras Disposiciones Legales

Manual de Organizacion General de SEGALMEX. Vigente.

Manual de Organizacion de LICONSA. Vigente.

Manual de Contabilidad Gubernamental del Sector Paraestatal. Vigente.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico. Vigente.

Manual de Procedimientos de Seguros y Fianzas. NIARU-RRMM-004. Vigente.

Manual de Procedimientos Toma Fisica de Inventarios de Almacén. NIARU-RRMM-001.

Normas de Informacion Financiera (NIF), C4 Inventarios. Vigente.

Resolucion Miscelénea Fiscal Anual y sus modificaciones. Vigente.

OFICIO CIRCULAR No. UNAOPSFP/309/0743/2008 por el que se establece el procedimiento que
deberan observar las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal y las entidades
federativas que realicen contrataciones con recursos federales, previo a la formalizacion de los contratos
o pedidos que sean celebrados bajo el ambito de las leyes de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y de Obras Publicas y Servicios relacionados con las Mismas, para verificar que los
proveedores o contratistas estan al corriente en sus obligaciones fiscales. Vigente.

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. Vigente.

Fecha: 15 de Diciembre de 2022

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS Pagina 12 de 123

Direccion Comercial

o)



AGRICULTURA | (ySEGAL

V. ALCANCE

- SEGALMEX

- Direccion Comercial.

Gerencia de Estrategia Institucional y Comercial.
- Subgerencia de Estrategia Institucional.
- Subgerencia de Estrategia Comercial.

Gerencia de Comercializacion.
- Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.
- Subgerencia de Analisis de Mercados.

- Subgerencia de Programacién y Suministro de Insumos.

- Unidad de Administracion y Finanzas.

- Direccion de Asuntos Juridicos.

Gerencia de Control Presupuestal.
- Subgerencia de Presupuesto de Liconsa.

Gerencia de Analisis Financiero.
- Subgerencia de Contabilidad Financiera.
- Subgerencia de Costos e Inventarios.
- Subgerencias de Impuestos.

Gerencia de Tesoreria.
- Subgerencia de Operaciones Bancarias.
- Subgerencia de Control de Pagos.
- Subgerencia de Créditos Comerciales.

Gerencia de Sistemas.
- Subgerencia de Desarrollo de Sistemas.

Gerencia de Recursos Materiales y Servicios Generales.
- Subgerencia de Servicios Generales.
- Subgerencia de Adquisiciones.

Gerencia de Recursos Humanos.
- Subgerencia de Organizacion y Evaluacion.
- Subgerencia de Recursos Humanos.

- Subgerencia de Prestaciones y Relaciones Laborales.

A
|
Iy

Gerencia Consultiva. f
- Subgerencia de Convenios y Contratos. |

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS
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- LICONSA

- Direccion de Operaciones de Liconsa.

- Gerencia de Produccion.
- Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad.
- Subgerencia de Produccion.
- Subgerencia de Recepcion de Maquila y Leche.

- Gerencia de Abasto.
- Subgerencia de Distribucién de Leche.

- Gerencia Estatal o Metropolitana.
- Subgerencia de Produccion.,

Subgerencia del Programa de Abasto Social.

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS
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PRODUCTOS COMERCIALES

Politicas Generales

6.1. Productos que Liconsa comercializa.

Se podran comercializar todos los productos que Liconsa produce y distribuye a precio comercial, asi como
todos los que autorice el Comité de Produccion, Distribucion y Abasto de Liconsa. Aquellos susceptibles de
envasado, lo seran en presentaciones cuya produccién sea factible en términos tecnoldgicos y financieros,
informacion que se debera especificar en el instrumento contractual.

Canales de venta.

Los productos a precio comercial de Liconsa se venderadn en entidades, érganos y programas sociales del
sector publico; instituciones y organismos de los sectores social y privado y en las representaciones o
delegaciones que tengan en el pais; asi como a Mayoristas, Concesionarios y Distribuidores Mercantiles y
otros giros comerciales del sector privado.

. Planeacidn y Estrategia de Venta de Productos Comerciales.

La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos, elaborara la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial
anual del gjercicio, tomando en consideracidn los documentos que a continuacion se enlistan:

- Histarico de ventas;

- Analisis FODA,;

- Solicitud a los Centros de Trabajo en relacion con la meta de venta que proponen para el gjercicio
fiscal siguiente;

- Relacion de contrates vigentes.

La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos, elaborara el Plan de Negocios anual, con las estrategias
de venta y mercadotecnia, revisando mensualmente el resultado de su implementacion, asi como el avance
respecto a la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial del ejercicio correspondiente.

. Diseno de envases y empaques.

El disefio grafico de los envases de los productos comerciales debera apegarse a las normas vigentes que
apliguen, asi como diferenciarse de aquellos destinados al Programa de Abasto Social de Leche.

El disefio grafico de los productos comerciales podra ser modificado a peticion del cliente, siempre y cuando

se cumplan con los requerimientos {écnicos de disefio, cantidad de producto a suministrar, periodo de
vigencia del instrumento contractual y fecha de surtimiento del producto, mismos que seran revisados por la
Direccion Comercial en coordinacion con la Gerencia Produccion, para determinar la procedencie;%
improcedencia de efectuar la modificacion. El precio de esfe producto podra variar y se determinara conforpn

alo establecido en el numeral 8.7. Precio Comercial, que é debera incorporar en el instrumento contractuat;
asi como las especificaciones, disefio grafico y carta de dutorizacién signada por el cliente. /

Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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La Direccion Comercial procedera a autorizar la modificacion del disefio grafico de los envases, verificando
previamente que el cliente requiera los volumenes minimos de fabricacion, conforme a las siguientes
cantidades de producto:

a) Producto UHT: 520,000 envases.

b) Producto en sobre: 6,000 cajas, equivalentes a 216,000 sobres en presentacion de 210 ar.y
240 gr.

Las cantidades enunciadas en los incisos anteriores podran ser modificadas en funcion de los requerimientos
establecidos por la Gerencia de Produccion.

6.5. Promociones.

L ]

La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos propondra a la persona titular de la Direccion Comercial
para su autorizacion, los mecanismos y/o actividades promocionales para aumentar la presencia de la marca,
atraer nuevos mercados, dar a conocer cambios en los productos, establecer precios competitivos vy
aumentar los volumenes de venta de los productos comerciales de Liconsa. Estos podran ser los siguientes:

a) Contratacion de empresa prestadora de servicios de activacién-promocion-venta;

b) Estrategia de Precio, que debera seguir la metodologia conforme a lo dispuesto en el numeral
6.7. Precio Comercial;

c) Degustacion, y prospeccion de venta. La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos autorizara
el tipo de producto y cantidad de cajas que se destinaran para la degustacion y la persona que lo
solicite, sera responsable de requisitar el formato “Degustacién” (anexo 4);

d) Carteles, folletos, volantes o cualquier otro material promocional:

e) Difusion en medios de comunicacion, conforme a las politicas y normas vigentes que apliquen, y

f) Participacion en exposiciones, ferias, foros y/o eventos en los que se pueda fortalecer, difundir y
premover los productos comerciales de Liconsa.

6.6. Ventas.

Los Centros de Trabajo y la Subgerencia de Venta de Productos Lacteos para el cumplimiento de las metas
de ventas comerciales, deberan realizar las siguientes acciones:

a) ldentificar los prospectos de clientes potenciales;

b) Revisar los clientes comerciales inactivos para su activacion, y ~

c) Visitas de campo y/o envio de catélogo de productos comerciales a clientes potenciales e
inactivos.

6.7. Precio comercial.

La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos, ,eberé determinar el precio comercial conforme al
siguiente método:

a) Solicitara a la Gerencia de Analisis Finar{ciero, las proyecciones de costos unitarios de
produccidon y costos unitarios de operacién, ga5| como el margen de utilidad sobre el costo total
de la Linea de Productos Comerciales establecido por el H. Consejo de Administracion. ”

b) Realizard un Analisis de Mercado, recopilando informacion de diferentes fuentes, sobre los/
distintos productos lacteos que se comercializan, pudiendo ser las siguientes: consulth

‘/./ r'.
P
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a traveés de paginas oficiales (CompraNet, Profeco, etc...) sondeos de mercado (paginas web),
evidencias fotograficas de anaqueles de tiendas de Autoservicio.

Se debera hacer un analisis de la informacién y documentacion obtenida en los incisos a) y b),
conforme los anexos 5 y 5a, (Analisis de mercado y corrida financiera para la determinacion de
precios comerciales de venta), para evaluar la competitividad del producto con relacion al precio
de los productos similares existentes en el mercado, integrando el/los expediente(s) con los
formatos y documentacion soporte antes referidos, mismos cuya guarda y custodia sera
responsabilidad de la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.

La persona titular de la Direccion Comercial autorizara los precios comerciales, previo visto bueno de la
Gerencia de Comercializacion, la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos solicitara por oficio a la
persona titular de la Unidad de Administracion y Finanzas el alta de precios en los sistemas informaticos
institucionales. En dicho oficio, se sefialara lo siguiente:

1) Nombre, tipo, cédigo de producto terminado y presentacion;
2) Unidad de medida;

3) Vigencia del precio (no podra ser mayor al cierre del gjercicio);
4) Centro de Trabajo, y

5) Tipo de cliente que se le asignara el precio.

En caso de que se presente algun aumento en los costos unitarios de produccién y/o costos unitarios de
operacion, la persona titular de la Unidad de Administracion y Finanzas lo comunicaré oportunamente,
mediante oficio a la persona titular de la Direccion Comercial, con el fin de que se establezca un nuevo precio
comercial.

La persona titular de la Direccién Comercial notificara a los Centros de Trabajo mediante oficio, los precios
comerciales, asi como la vigencia y canal de venta autorizado para el inicio de operaciones con clientes
comerciales. Dichas condiciones comerciales deberan estar estipuladas en los instrumentos contractuales
que se suscriban.

6.8. Ajustes de precio.

Se entendera como ajuste de precio, al cambio del precio comercial vigente diferente al autorizado por la
Direccién Comercial, Unicamente para un cliente y producto en especifico y por tiempo determinado. Este

cambio de precio se determinard conforme a la metodologia establecida en el numeral 6.7. Precid
Comercial, y procedera en los siguientes casos:

a) Volumen de producto a vender;

b) Forma y lugar de entrega del producto;

c) Forma de venta; O/

d) Variaciones en la demanda de los productos, y
) .

e) Productos proximos a caducar.

La Subgerencia de Ventas de Productos Lécteo$, sera la responsable de determinar el ajuste de precio
respectivo, con la autorizacion de la persona titulgr de la Direccion Comercial, siempre y cuando se respete

el margen de utilidad establecido por el H. Consejc de Administracion.
Fecha: 15 de Diciembre de ZOZA
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6.9. Documentacidn legal y administrativa reguerida.

La documentacion legal y administrativa que deberan entregar las personas fisicas que sean Concesionarios
y Distribuidores Mercantiles para la elaboracion del instrumento contractual, sera la siguiente:

a) Acta de nacimiento y/o carta de naturalizacion;

)
) Identificacion coficial vigente;
)
)

O o

Constancia de Situacion Fiscal (RFC);

Comprobante de domicilio particular vigente para oir y recibir notificaciones, (el dltimo recibo de
luz, teléfono, agua o predial, Constancia Municipal, Ejidal o Carta de Residencia expedida por la
autoridad correspondiente, que no tenga una antigiedad mayor a 60 dias). En caso de que el
establecimiento se encuentre en un lugar distinto al domicilio particular del concesionario
mercantil, debera adjuntar los comprobantes de ambos domicilios.

e) Fianza y/o pagaré, conforme a lo establecido en el numeral 6.17. Garantias.

Q.

Para el caso de instituciones publicas o privadas y personas morales, adicionalmente se debera entregar la
siguiente documentacion,

f) Escritura Constitutiva de la creacion de la persona moral o declaraciones con fundamento en su
Decreto o Ley de creacion o Reglamento, y
g) Poder Notarial del apoderado legal facultado para suscribir el instrumento contractual.

Las instituciones piblicas estan exentas de presentar las garantias sefialadas en el inciso e) del presente
numeral, lo anterior de conformidad con lo establecido en el Articulo 56 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria.

Los Centros de Trabajo serdn responsables de la recepcion, guarda y custodia de la documentacion,
exceptuando los casos de instrumentos contractuales centralizados, los cuales quedaran bajo resguardo de
la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.

6.10. Clasificacién de las ventas.

La venta de productos comerciales se clasificara en:

a) Venta al contado: la entrega de los productos se realizard una vez efectuado el pago, conforme
a lo establecido en el numeral 6.11 Venta al contado; \
b} Venta directa: procedera conforme a lo establecido en el numeral 6.12 Venta directa, y \
c) Venta a credito: la venta de los productos comerciales se formalizara por medio de un
Instrumento Contractual, conforme a lo establecido en el numeral 6.13. Venta a crédito, en el
que se deberan establecer los plazos de pago y entrega del producto. pi

6.11. Venta al contado.

Elfla cliente(a) comercial debera firmar la orden de compra (anexo 6), y realizar el pago del producto
comercial requerido en la cuenta concentradora de Liconsa, para la entrega del mismo. Este pago/
Unicamente podra ser, a traves del Sistema de Pago Eleict‘rénico Interbancario. /4

, £
El enlace administrativo o su equivalente en el Centro c!ie Trabajo, debera verificar que el deposito quede
debidamente acreditado en la cuenta concentradora de Liconsa, e informara a la persona encargada del
almacén para la entrega del producto. l -

Fecha: 15 ciembre de 2022
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6.12. Venta Directa.

La persona titular del Centro de Trabajo autorizaré mediante escrito al personal que realice la venta directa,
con el fin de lograr los objetivos de desplazamiento del producto.

La persona autorizada para la venta directa debera:

a) Firmar la cantidad de producto que se le entregara, conforme a la guia de distribucion;

b) Depositar el mismo dia de la entrega del producto, el importe total de la venta en el banco y/o
caja del Centro de Trabajo;

¢) Regresar el producto sobrante al area de distribucion del Centro de Trabajo, y

d) Hacer la conciliacién mensualmente, misma que no debera registrar saldo deudor.

El enlace administrativo o su equivalente en el Centro de Trabajo debera hacer los registros contables y las
facturas correspondientes.

6.13. Ventas a crédito.

Las ventas a crédito podran ser a través de los siguientes instrumentos contractuales:

a) Contrato de compraventa de productos comerciales de Liconsa (anexo 1) para Concesionario(a)
o Distribuidor(a) Mercantil y personas fisicas;

b) Contratc y/o convenio de Colaboracidon celebrados entre Entidades de los tres niveles de
gobierno y del sector privado (anexo 2 y 3);

c) Hoja de negociacién y/o pedido abierto centralizado y pedido cerrado centralizado (PCC).

d) Contrato de adhesion en el caso de Cadena Comercial, emitido por la misma;

e) Orden de compra (anexo 6), y

f) Contrato de compraventa propuesto por los clientes.

Los instrumentos contraciuales senalados en los incisos a, b y f, deberan ser enviados a la Direccién de
Asuntos Juridicos, para su revision y firma en el apartado de revision legal.

Cada instrumento contractual precisara, de manera enunciativa mas no limitativa, lo siguiente:

a) Datos generales del cliente;

b) Precio de venta de los productos comerciales de Liconsa, al cliente;

c) Forma y plazo de pago, de contado o a crédito en un maximo de 35 dias naturales a la fecha
emision del contra recibo, o la recepcion de la factura;

d) De ser aplicable, clausulas de modificacion y comunicacién del precio por Liconsa;

e) Descripcion v, en su caso, cantidades de los productos comerciales a solicitar;

f) Lugar, periodicidad y forma de entrega;

g) De ser aplicable especificar que pueden variar las cantidades en funcion de su consumo o
desplazamiento;

h) Fianza, carta de crédito y penalizaciones por incumplimiento del instrumento contractual;

Establecer la terminacion anticipada del instrumento contractual;

Causales de rescision del instrumento contragtual;

Rl g
—_—

k) Especificar la jurisdiccion que le resulte aplicable al instrumento contractual, y
l) Vigencia. ‘_
,—/
) Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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El enlace administrativo o su equivalente deberd proceder a requisitar el instrumento contractual de
compraventa de los productos que Liconsa produce y distribuye a precio comercial, de acuerdo con el tipo de
cliente (anexo 1, 2y 3), en un plazo no mayor a 30 dias naturales, contados a partir de la fecha de autorizacion
del precio por la Direccion Comercial.

6.14. Instrumentos Contractuales.

La persona titular del Centro de Trabajo debera vigilar la debida integracion del expediente del cliente y
remitira la documentacion sefialada en el numeral 6.9 Documentacién legal y administrativa requerida,
asi como el modelo de instrumento contractual, mediante oficio a la Subgerencia de Ventas de Productos
Lacteos, para su revisidn técnica y envio en un plazo no mayor a 5 dias naturales, contados a partir de su
recepcion a la Subgerencia de Contratos y Convenios, quien devolvera la documentacién después de haber
realizado la revisidn juridica correspondiente a la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.

Es responsabilidad del Centro de Trabajo hacer las modificaciones al instrumento contractual, sefialadas por
la Direccion Comercial y la Direccion de Asuntos Juridicos, imprimir en por lo menos tres tantos y recabar la
totalidad de las firmas autdgrafas de los involucrados, firmando al margen y al calce en la Gltima hoja y
enviarlo a la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.

La Subgerencia de Ventas de Productos Lactecs debera enviar a la Direccion de Asuntos Juridicos, a través
de la persona titular de la Subgerencia de Convenios y Contratos, los instrumentos contractuales una vez
suscritos por las partes, para su firma en el apartado de revision legal e inscripcion en el Registro Consecutivo
Nacional. Para tal efecto, la Direccion de Asuntos Juridicos conservara un ejemplar de cada instrumento
contractual para su guarda y custodia, devolviendo los ejemplares restantes a la Subgerencia de Ventas de
Productos Lacteos, para que ésta los envie al Cenfro de Trabajo, quien conservara un tanto para su guarda
y custodia y otro para el cliente.

Para los instrumentos contractuales gestionados en Oficinas Centrales, la Direccion Comercial a través de
la Subgerencia de Ventas de Productos Léacteos, serd la responsable de llevar a cabo el procedimiento de
revision, firma y registro sefalados en los parrafos segundo y tercero de este numeral.

6.15. Vigilancia de los Instrumentos Contractuales.

Para el caso de instrumentos contractuales suscritos por los Centros de Trabajo, la administracion y vigilancia
estara a cargo de la persona titular del respectivo Centro de Trabajo.

Respecto de los instrumentos contractuales suscritos por la Oficina Central, la Subgerencia de Venta de
Productos Lacteos vigilara el cumplimiento de las obligaciones contractuales, mientras que la ejecucion de
las mismas estara a cargo del Enlace Administrativo o su equivalente en el Centro de Trabajo.

La persona Titular del Centro de Trabajo debera designar a la persona que se encargara de expedientes de
los instrumentos contractuales en original de los clientes comerciales. En el caso de contratos centralizados
la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos sera la fesponsable de las citadas actividades.

Fecha':"’1';.5 de Diciembre de 2022 Q
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6.16. Convenio modificatorio.

Se procedera a elaborar un convenio modificatorio, en los siguientes casos:

a) Por cambio en cualquiera de las clausulas del contrato, y
b) Las causales que se estipulen el contrato.

La persona titular del Centro de Trabajo debera solicitar mediante oficio a la Direccién de Asuntos Juridicos,
a través de la Subgerencia de Convenios y Contratos, el convenio modificatorio, previa autorizacion de la
Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos.

6.17. Garantia de los créditos.

Los creditos se podran garantizar por medio de:

a) Pagare, vy
b) Fianza.

El Enlace Administrativo o su equivalente, deberéa solicitar a los Concesionarios(as) y Distribuidores(as)
Mercantiles, un pagaré con aval por el equivalente al surtimiento mensual de productos comerciales, previa
autorizacion del Comité Local de Crédito y Operacion de Puntos de Venta. Dicho documento debera
actualizarse cada dos afios.

El Enlace Administrativo o su equivalente debera solicitar a los clientes comerciales, una fianza o carta de
crédito, por un monto igual al del surtimiento de productos comerciales en el plazo de crédito estipulado en
el instrumento contractual, mismo que no debera ser mayor a 35 dias naturales (excepto instituciones
gubernamentales y cadenas comerciales bajo contrato de adhesion de compraventa).

La pdliza de la fianza debera contener como minimae, las siguientes previsiones:

a) Que la fianza gue se otorga atienda todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Para cancelar la fianza, sera requisito que Liconsa emita la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales;

c) La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y ~_
continuara vigente en caso de que se otorgue una prorroga al cumplimiento del contrato, asi | 8
como durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan  \
y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme;

d) La afianzadora aceptara expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de la fianza, aln para el caso
de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del
importe de la péliza de fianza requerida, y

e) La fianza sera exigible, aun cuando exista alguin medio impugnativo en el que se reclame la
invalidez de la rescision, y en su caso, se haya decrgtado por incumplimiento del cliente, sin
embargo, éste no estara en posibilidades de exigir los ;Eerechos a su favor.

Fecha: 15 dé Diciembre de 2022
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El Enlace Administrativo o su equivalente debera:

a) Vigilar la vigencia y vencimiento de la pdliza de fianza o carta de crédito, para su renovacion
oportuna;

b) Vigilar que el monto de la fianza o carta de crédito, endosos y renovaciones no sean menores a
lo requerido y al monto del adeudo;
¢) Guardar y custodiar las pélizas o carta de crédito;

d) Llevar a cabo la reclamacion de la fianza o carta de crédito, ante la institucion afianzadora o
bancaria, y

&) En caso de no obtener el importe de la reclamacion, enviar la documentacion soporte a la
Direccion de Asuntos Juridicos, a efecto de que determine lo procedente.

La persona titular del Centro de Trabajo liberara la garantia, a peticion escrita por el cliente comercial, cuando
no exista registro de adeudo con Liconsa.

6.18. Penalizaciones.

Cuando un cliente comercial presente atrasos en los depdsitos por la venta de productos comerciales, el
enlace administrativo o su equivalente, independientemente de la aplicacion de las causales de recision del
Contrato, se sujetara a lo sefialado en el Codigo de Comercio en su Articulo 362 aplicable al préstamo
mercantil, que establece que el interés legal prevaleciente para actos de comercio corresponde al 6% (seis
por ciento) anual, el cual debera ser implementado por “LICONSA”, sobre los saldos insolutos que seran
cobrados a los Clientes Comerciales que tengan adeudos con la Entidad. Esta sancion se debera establecer
en los instrumentos contractuales.

6.19. Terminacion anticipada o rescision de contrato.

El enlace administrativo o su equivalents, debera rescindir o dar por terminado el instrumento contractual por
las siguientes causales:

a) Falta de cumplimiento de pago en el pericdo establecido en el Instrumento contractual, y/o
b) No cumplir con las clausulas establecidas en el instrumento contractual.

De lo anterior se determinara el saldo deudor a favor de “LICONSA”, mismo que deber& ser cubierto el
mismo dia en que se efectle la rescision del contrato.

6.20. Requerimiento de productos comerciales.

Los clientes requeriran los productos comerciales de “LICONSA™ mediante la solicitud de pedido, derivado
de la celebracion de un instrumento contractual, la cual podra realizarse por la via escrita, mensajeria directa,
electronica, o a traves de portales electrénicos, y contendra, de manera enunciativa, |a siguiente informacion:

a) Nombre y/o razon social del cliente f _

b) Descripcion y cantidades de los productos comerciales a solicitar; /

c) Precio de venta de los productos de Liconsa al cliente;

d) De ser aplicable especificacion de las cantidades, las cuales seran susceptibles de ser /

modificadas; |
e) Forma y plazo de pago establecido en el instrumento contractua? y PP
f) Lugar, periodicidad y forma de entrega. f /,/,,/.
\ Fecha: 15 deﬁé‘nbre de 2022
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La persona responsable de distribucion de cada Centro de Trabajo debera requerir los productos comerciales
de todos los pedidos y ordenes de compra mediante el Sistema Informatico de Distribucion (SISEDIST),
mismos que seran aprobados por la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos, previa verificacion de
viabilidad de surtimiento con la Gerencia de Produccion. Los productos se solicitaran de acuerdo con las
necesidades de desplazamiento de cada Centro de trabajo, tomando en cuenta los inventarios existentes.

Los desplazamientos se programaran en su caso, atendiendo fechas preestablecidas y coordinadas entre la
Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos y la Subgerencia de Distribucidn de Leche, adscritas a la
Direccion Comercial y a la Direccion de Operaciones de Liconsa, respectivamente y los responsables de los
Centros de Trabajo.

En caso de requerimientos extraordinarios de productos comerciales derivados de los contratos con
Entidades Gubernamentales, los Centros de Trabajo, deberan solicitarlos a la Subgerencia de Ventas de
Productos Lacteos, quien verificara la viabilidad del surtimiento con la Gerencia de Produccion. En caso de
no contar con inventarios, se informaré al Centro de Trabajo, el tiempo probable de entrega.

6.21. Facturacion, entrega v recepcién de los productos.

En cada Centro de Trabajo, la persona responsable del almacén debera requisitar el formato de “Control de
Entrega de Producto” (anexo 7), y solicitar la elaboracion de la factura a la persona responsable de dicho
tréamite. Ambos documentos deberan ser firmados y sellados por el cliente a la recepcion de los productos
comerciales (no se entregaran los productos comerciales sin estos documentos debidamente requisitados),
mismos que deberan ser entregados a el area correspondiente, para su registro contable y cobro.

El Enlace Administrativo o su equivalente, debera elaborar, cobrar y/o aplicar segln corresponda, las notas
de credito por las devoluciones, descuentos y/o bonificaciones con cargo a Liconsa y las notas de cargo por
penalizaciones con cargo al cliente comercial, conforme a lo establecido en el Instrumento Contractual.

Para la entrega de los productos comerciales derivados de contratcs y/o convenios con instituciones
gubernamentales, la persona responsable del &rea de Distribucion de la Gerencia Metropolitana Sur, debera
enviar el reporte de “Ordenes de Traspaso Programadas”, con el estatus y la reprogramacion de las mismas,
a la Subgerencia de Ventas de Preductos Lacteos cuando sea procedente.

6.22. Forma de pago.

La forma de pago podra ser a través de los siguientes medios:

a) Depodsito bancario;
b) Cheque nominativo a favor de Liconsa, S. A.deC. V., y
c) Sistema de pago electrénico interbancario.

El Enlace Administrativo o su equivalente, solicitard a la Gerencia de Tesoreria los datos de la cuenta
bancaria de Liconsa, a efecto de que los clientes comerciale? realicen el pago correspondiente, conforme a

lo estipulado en el Instrumento Contractual. |

. . e | .
El Enlace Administrativo o su equivalente, debera VeFIfICFI' que los pagos se encuentren debidament
acreditados en la cuenta bancaria de Liconsa y en caso/de pagos no acreditados por el banco, debera
solicitar por escrito al cliente, el original del documento bancario en el que conste el depdsito no acreditad
para que la Gerencia de Tesoreria proceda con la aclaracién ante la institucion bancaria.
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6.23. Requerimiento de pago.

En caso de que existan adeudos con saldos vencidos, el Enlace administrativo o su equivalente, en
coordinacion con la persona que el titular del Centro de Trabajo designe para llevar a cabo las actividades
concernientes a los productos comerciales, procedera a elaborar y notificar el requerimiento de pago con
apercibimiento de suspension de surtimiento, cada 15 dias naturales hasta tanto se liquide el adeudo o se
realice el traspaso a la cuenta “Cuentas a corto plazo.- Cuentas en tramite Legal’.

El enlace administrativo o su equivalente debera informar las notificaciones de requerimientos de pago, asi
como los adeudos no liquidados al Comité Local de Crédito y Operacion de Puntos de Venta.

La persona titular del Centro de Trabajo debera solicitar a la Direccion de Asuntos Juridicos el traspaso a la
cuenta “Cuentas a corto plazo - Cuentas en tramite Legal”, conforme a lo establecido en la norma vigente
que aplique.

6.24. Suspensién de surtimiento.

El Enlace Administrativo o su equivalente, debera suspender el surtimiento de productos comerciales,
cuando los clientes no cumplan con los pagos estipulados en los instrumentos contractuales, hasta que el
adeudo sea liquidado.

La persona titular del Centro de Trabajo determinard suspender el surtimiento de producto de manera
definitiva por incumplimiento de pago de los clientes y/o reincidencia en el mismo, y debera informar dicha
situacion a la Direccion Comercial y a la Unidad de Administracién y Finanzas.

6.25. Devoluciones.

Las causales por devolucion de producto deberan quedar establecidas en el Instrumento Contractual, se
podran originar por los siguientes motivos:

a) Producto que al momento de su entrega se encuentre dafiado, no apto para venta y no sea
imputable al cliente;

b) Diferencia entre producto entregado y Orden de entrega de producto, debiendo ser estipulado en
el “Control de entrega de producto” y firmado de confoermidad por el cliente;

¢) Producto proximo a caducar, y \

d) Producto con problemas de calidad, previo dictamen de la Gerencia de Produccién. :

La persona responsable del area de Distribucion debera, para los incisos a) y b), verificar que gueden
estipulados en el formato “Control de entrega de producto” y para los incisos c) y d), requisitara el formato
“Devolucion de producto comercial”. Ambos documentos deberan ser firmados de conformidad por el cliente
y remitidos al area correspondiente, para la elaboracion y aplicacion de la nota de crédito respectiva.

6.26. Caducidades. N

Se considerara como producto proximo a caducar, aquel que tiene un 25% de vida Util con respecto a gu
fecha de caducidad, esto es 30 dias (UHT) y 60 dias (leche en polvo).
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La persona titular del Centro de Trabajo debera supervisar y verificar el desplazamiento de los productos
proximos a caducar y solicitara los mecanismos para su venta a la Subgerencia de Ventas de Productos
Lacteos.

La persona responsable del area de almacén de los Centros de Trabajo, se encargara de realizar un informe
mensual de las existencias de los productos comerciales a su resguardo, incluyendo la fecha de caducidad,
dicho informe sera enviado a la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos (anexo 8) dentro de los
primeros 5 dias de cada mes.

La persona responsable del area de almacén de los Centros de Trabajo, respecto del producto no desplazado
con fecha de caducidad vencida, enviara una muestra y solicitara al area de control de calidad de la planta
industrial que le sea mas cercana, el dictamen correspondiente, cuyo resultado seguira el procedimiento para
la baja o reproceso, segun lo establecido en la normatividad de la Unidad de Administracién y Finanzas.

De funciones:

6.27. La Direccidn Comercial sera responsable de:

a) Difundir las normas y procedimientos que se deberén instrumentar y observarse para la venta de
todos los productos y subproductos a precio comercial que produce vy distribuye Liconsa;

b) Revisar y en su caso, aprobar la estrategia de ventas de productos comerciales propuesta por la
Gerencia de Comercializacion;

c) Autorizar los precios de los productos comerciales y posteriormente la Subgerencia de Ventas de
Productos Lacteos, solicitara su alta en el Sistema de Facturacion Electrénica a la Gerencia de
Analisis Financiero;

d) Revisar y autorizar la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial del siguiente ejercicio fiscal,
enviandolo a la Unidad de Administracion y Finanzas y a la Gerencia de Produccion, durante el
tercer trimestre del afio;

e) La Gerencia de Comercializacién convocara de manera mensual a las Gerencias de Control
Presupuestal, Tesoreria, Produccién, Subgerencia de Distribucién de Leche y las Plantas
productoras de productos comerciales, para analizar y acordar respecto de los temas relacionados
con la produccion de estos, emitiendo la minuta correspondiente;

f) La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos solicitaréd a la Subgerencia de Convenios y
Contratos de la Direccion de Asuntos Juridicos, elabore y/o revise la estructura, clausulado y
requisitos de los instrumentos contractuales suscritos por las personas titulares de los Centros de
Trabajo, para su validaci¢n e inscripcion en el Registro Consecutivo Nacional, y firma legal;

g) La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos enviard a la persona titular de la Direccién
Comercial, la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial del siguiente ejercicio fiscal;

h) La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos enviara la propuesta de la estrategia de ventas de
productos comerciales para su revision y analisis a la persona titular de la Gerencia de
Comercializacion,

i) La Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos enviara a los Centros de Trabajo de manera
trimestral, el avance de las metas de ventas, con base en la informacidn proporcionada por la Unidad
de Administracién y Finanzas. )
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6.28. La Gerencia de Produccion sera responsable de:

Cumplir con oportunidad el Programa de Produccién de todos los productos que Liconsa produce y
distribuye a precio comercial, con base en la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial enviado por

Integrar los registros estadisticos de los dictamenes emitidos por los laboratorios de las plantas de
los centros de trabajo correspondientes, sobre el destino de los productos comerciales por

La Subgerencia de Aseguramiento de la Calidad, coordinara el proceso de dictaminacian para los
Informar a la Direccién Comercial con oportunidad, los cambios, variantes o propuestas al Programa
Informar a la Direccion Comercial con oportunidad, las circunstancias que puedan afectar el

cumplimiento de la Proyeccion de Ventas de Leche Comercial del ejercicio fiscal correspondiente,
relacionadas con los procesos de industrializacion e insumos necesarios para la elaboracion de

La Subgerencia de Convenios y Contratos revisara y/o elaborara los instrumentos contractuales a

La Subgerencia de Convenios y Contratos debera inscribir en el Registro Consecutivo Nacional los
instrumentos contractuales comerciales celebrados por Liconsa, previa solicitud de la Subgerencia

La Subgerencia de Convenios y Contratos debera verificar la documentacion legal que ampara la

La Subgerencia de Convenios y Contratos debera firmar la revision legal de los instrumentos

Proporcionar a la Subgerencia de Ventas de Productos Lacteos a través de la Gerencia de Analisis
Financiero, la Proyeccion de Costos Unitarios de Produccion y Costos Unitarios de Operacion, que
permitan definir los precios de venta de todos los productos que produce Liconsa y en su caso,
efectuar la modificacion al Sistema Informatico para el registro de cuentas por cobrar, asi como al

Proporcionar mensualmente a la Subgerencia de Ventas de Productos Lactecs, el estado de
resultados en el que se sefialen las utilidades o pérdidas de los productos comerciales, asi como la
Cedula 10. Ventas Netas Mensuales por Producto y la Cedula 11. Ventas Netas Acumuladas por

a)
la Direccion Comercial; asimismo, atendera los requerimientos ordinarios y extraordinarios;
b)
desviacion de calidad, caducidad (vencida) o merma de producto;
c)
Centros de Trabajo que no dispongan de laboratorio;
d)
de Produccion, en lo que corresponda a los productos comerciales.
e)
leche comercial.
6.29. La Direccion de Asuntos Juridicos sera responsable de:
a)
solicitud de la Direccion Comercial para la venta de productos comerciales.
b)
de Ventas de Productos Lacteos.
c)
personalidad juridica del comprador, asi como de su representante legal o apoderado.
d)
contractuales, una vez revisados.
6.30. La Unidad de Administracién y Finanzas sera responsable de:
a)
Sistema de Facturacion Electrénica.
b)
Producto.
c)

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTFTOS

Enviar mensualmente a la Direccion Comercial, los costos de las distintas leches en polvo nacional
y/o importacion que se utilizaron para la produccion de producto terminado del programa comercial,
con el objeto de verificar los consumos de este insumo contra lo utilizado en la proyeccién de costos
unitarios de produccion y costos unitarios de operacién

En caso de ser necesario, la Direccion Comercial soﬁmtara una nueva proyeccion de costos unitarios
de produccién y costos unitarios de operacion, acorde al tipo de materia prima utilizada en la
produccion. i

V

/
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La Gerencia de Estrategia Institucional y Comercial sera responsable de:

6.32.

a)

Coordinar en conjunto con la Subgerencia de Venta de Productos Lacteos, el disefio de carteles,
folletos o cualquier otro material promocional, para impulsar los productos comerciales de Liconsa,
asi como, materiales promocionales considerando el segmento, posicionamiento deseado y tipo de
negocio o comercio en donde se efectuara la promocién, degustacion y venta;

Difundir y publicar folletos y volantes para promover la venta comercial de todos los productos que
Liconsa, produce y distribuye a precio comercial, destacando los beneficios del producto y el
posicionamiento deseado;

Ejecutar campanias de promocion y publicidad para difundir a nivel nacional la venta de los productos
comerciales de Liconsa, en los medios de comunicacion masiva con base al presupuesto autorizado,
en lo que establece el ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Generales para el
registro y autorizacion de las Estrategias y Programas de Comunicacion Social y de Promocion y
Publicidad de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para el ejercicio
fiscal;

Coordinar, en conjunto con la Direccion Comercial, la participacion en ferias y exposiciones para la
difusién de los productos comerciales de Liconsa, y

Proporcionar, a solicitud de la Direccién Comercial, los materiales necesarios para la ejecucion del
Plan de Negocios, a fin de cumplir con las estrategias de venta.

Los Centros de Trabajo seran responsables de:

a)
b)

c)

La persona titular del Centro de Trabajo debera designar a la persona responsable de la venta
directa;

La persona titular del Centro de Trabajo debera proponer las estrategias de venta para los productos
comerciales a la Subgerencia de Venta de Productos Lacteos;

La persona titular del Centro de Trabajo aplicara las politicas y procedimientos para la venta de
todos los productos que Liconsa produce y distribuye a precio comercial, contenidos en este
documento normativo;

La persona titular del Centro de Trabajo cumplira con los objetivos de la venta de productos
comerciales, desde la prospeccion de clientes potenciales en los diferentes canales de venta, la
promocion y desplazamiento de los productos comerciales;

La persona titular del Centro de Trabajo debera administrar y vigilar el cumplimiento de los
instrumentos contractuales por concepto de venta de productos comerciales, mediante la
supervision de ventas, inventarios de producto terminado y actividades en cada unc de los puntos
de venta de los clientes comerciales, aun cuando se trate de cuentas centralizadas;

La persona responsable del area de almacén deberd mantener el inventario suficiente para el
surtimiento oportuno a los clientes, y vigilara la caducidad y desplazamiento de los productos
comerciales, para evitar caducidades;

La persona titular del Centro de Trabajo tendra la responsabilidad de los productos comerciales
caducados no desplazados;

La persona responsable de distribucion de cada Centro de Trabajo debera registrar los movimientos
de alta de requerimiento, llegada del producto y én su caso solicitudes de cancelacion en el
SISEDIST;

La persona responsable de distribucion de cada Ceptro de Trabajo debera enviar con oportunidad

la calendarizacion de pedidos, para garantizar el surﬂ!miento a sus clientes y en caso de ser producto/‘ =

i

i
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con envase especial, solicitara a la Subgerencia de Venta de Productos Lacteos le sea informado el
tiempo de entrega;

j) ElEnlace Administrativo o su equivalente debera hacer la conciliacion de facturacion con los clientes
y en caso de ser necesario, someter a aclaracion aquellos cargos improcedentes hechos por los
mismos;

k) El Enlace Administrativo o su equivalente, debera enviar mediante oficio a la Subgerencia de Venta
de Productos Lacteos todos los instrumentos contractuales de los productos que Liconsa produce y
distribuye a precio comercial, para su revision técnica comercial, asi como copia de los ya suscritos.

) El Enlace Administrativo o su equivalente debera registrar y controlar las facturas de la venta de
todos los productos que produce Liconsa, ademas de realizar la cobranza y los registros contables
procedentes y efectuar la conciliacion mensual, y

m) En el caso de los laboratorios de control de calidad de las plantas de los Centros de Trabajo, sus
Titulares deberan elaborar el dictamen sobre el destino de los productos comerciales por desviacion
de calidad, caducidad vencida o merma de producto, y enviarlo para su registro a la Subgerencia de

Aseguramiento de la Calidad de la Gerencia de Produccion, asi como a la Unidad de Administracion
y Finanzas.
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6.33. Descripcion de Actividades del Proceso de Venta de Productos Comerciales.

No. Responsable Actividad Tipo de Documento
- Unidad de Elabora y envia oficio a la Direccidn Comercial,
1 Administracion y solicitando la Proyeccién de Ventas de Leche Oficio
Finanzas Comercial, para el ejercicio fiscal siguiente.
Recibe y turna oficio de la Unidad de
; - ; Administracion y Finanzas, solicitando la -
2 SlPESETIE g ] Proyeccion de Ventas de Leche Comercial para Oficia
el gjercicio fiscal siguiente.
3 Gerencia de Recibe oficio de solicitud e instruccién de la Ofici
Comercializacion Proyeccion de Ventas de Leche Comercial. e
Beranois ds Turna e mstruye ala Subggrenua de Venta de Oficio
4 Borernialanitn Productos Lacteos la integracién de |Ia co lectrénico
Proyeccién de Ventas de Leche Comercial. freo elec
Subgerencia de Recibe instruccién y recaba informacién para Oficio
5 Venta de Productos | elaborar la Proyeccion de Ventas de Leche 2
. . Correo electrénico
Lacteos Comercial.
Para elaborar la Proyeccion de Ventas de
Subgerencia de Leche Comercial, analiza prospectos de
6 Venta de Productos | clientes y la posibilidad de activar clientes Correo electrénico
Lacteos comerciales en coordinacion con las personas
titulares de los Centros de Trabajo.
Subgerencia de Recibe informacion e mtegra la Prqyecq(?ﬂ de Proyeccion de Ventas
7 Venta de Productos | Ventas de Leche Comercial y envia oficio de )
; ; T de Leche Comercial
Lacteos respuesta a la Gerencia de Comercializacion.
Gerencia de Recibe informacion y envia la ‘Proyecmon de Proyeccién de Ventas
8 Comercializacion Ventas de Leche Comercial para su de Leche Comercial
erciatiza autorizacion a la Direccion Comercial.
Si autoriza: Ir al paso 10.
; (5 \ . ; Proyeccion de Ventas
9 Direccion Comercial | No autoriza: Se devuelve a Subgerencia de ;
i . de Leche Comercial
Venta de Productos Lacteos para realizar
ajustes. Ir al paso 6.
10 | Direccion C ial ge dreTlte La tla SUbgerencea v:joe dger?wt:ne?‘: PREYBEDION 1S Yeidy
ireccion Comercia roductos Lacteos para su en 46| erhs Cometeis!
electronica y fisica. ]
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No. Responsable Actividad Tipo de Documento
Recibe Proyeccion de Ventas autorizada y la
; envia a la Unidad de Administracion y Finanzas | Oficio, Proyeccion de
Subgerencia de . e : o
y a la Gerencia de Produccion mediante oficio Ventas de Leche
11 Venta de Productos i B .
| Hiksas para su entrega fisica, y de manera electronica, Comercial y correo
la remite a los correos institucionales sefialados electronico
en el oficio de requerimiento.
: Envia la Proyeccion de Ventas de Leche
=HbgsTaneias Comercial al personal adscrito a la Subgerencia
12 Venta de Productos P . 9 Correo electrénico
LActeos de Venta de Productos Lacteos, para su
conocimiento y seguimiento del cumplimiento.
Subgerencia de Envia la Proyeccién de Ventas de Leche Oficios v correos
13 | Ventade Productos | Comercial a cada uno de los Centros de y o
. : il . S electronicos
Lacteos Trabajo para su conocimiento y gjecucion.
Subgerencia de
Venta de Productos
Lacteos; Analizan prospectos de clientes, activan
14 Gerencias clientes comerciales y realizan visitas de campo
Metropalitanas, para llevar a cabo el cumplimiento de la
Estatales y Proyeccion de Ventas de Leche Comercial.
Programas de
Abasto Social
Subgerencia de
Venta de Productos
Lacteos;
15 Gerencias Realizan visitas a clientes potenciales y | Catalogo de productos
Metropolitanas, presentan el Catélogo de productos comerciales
Estatales v comerciales y sus precios.
Programas de
Abasto Social
¢ El cliente le interesa el producto? ,
16 Cliente No: Fin del procedimiento. (
Si: Ir al paso 17.
Gerencias
Metropolitanas, ; ;
roducto comercial que le -
17 Estatales y Se 6 g presio de: g 4 Oficio
Interesa.
Programas de
Abasto Sogial f
¢ Esta de acuerdo con el q)reoio otorgado?
18 Cliente No: Ir al paso 19. |
Si: Ir al paso 25. J
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No. Responsable Actividad Tipo de Documento
Gerencias
Mettpalianas, Solicitan ajuste de precio a la Direccién Oficio y/o correo
19 Estatales y Comercial P e
Programas de : glectronico
Abasto Social
Recibe solicitud y remite a la Subgerencia de O 665
20 | Direccion Comercial | Venta de Productos Léacteos, para que elo ){[rc‘m' rreo
determine el precio. SR
Susgereria o | Reche Tabuccion y soletud do ahste de
21 Venta de Productos | Precio: o ] P i N Oficio
. Administracion y Finanzas, solicitando corrida
Lacteos . ;
financiera.
Subgerencia de Recibe corrida financiera que envia la Unidad
22 | Venta de Productos | de Administracion y Finanzas, la analiza y Corrida Financiera
Lacteos determina precio solicitado.
Subgerencia de Elab_ora ta_rjgta mformatn:fa en la cual propone
precio solicitado y envia a la Gerencia de ; .
23 Venta de Productos o ) o : Tarjeta Informativa
. Comercializacion y a la Direccion Comercial
Lacteos A
para su autorizacion.
24 | Direccion Comercial | Recibe precio sugerido y autoriza. Tarjeta Informativa
25 Cliente El cliente acepta el precio y propone disefio Oficio y correo
' electronico
Subgerencia de
Venta de Productos | Recibe disefio y en coordinacion con la
26 Lacteos, (‘Ee'renq'a de Gerenc;a'de Comermahzaqoq ¥ la Gerencia de e r—
Comercializacion, Produccién, revisan la viabilidad de este y
Gerencia de realizan propuesta final.
Produccion
Subgerencia de ; ;
Se entrega al cliente la propuesta final del -_
27 Venta d,e Productos disefio del producto. Correo electrénico
Lacteos
El cliente opta por;
28 Cllente Crédito: ir al paso 31.
Contado: ir al paso 29.
. Contado: Requisita el formato orden de Formato orden de
29 Cliente
compra. ! compra
]
|
-\'\J' $
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No. Responsable Actividad Tipo de Documento
Gerencias
Metropolitanas,
Estatales y
Programas de Verifican que el depdsitc quede acreditado. : ;
20 Abasto Social: Ir al paso 38. Sistema de Finanzas
Unidad de
Administracion y
Finanzas
Subgerencia de
Venta de Productos
Lact - . o
Gerer?::)isa,s Se solicita al cliente la documentacion legal y
31 Metropolitanas, admlnls_tratlva y se revisa que cumpla con la Documentos legales
normatividad.
Estatales y
Programas de
Abasto Social
¢ Cumple con los requisitos fiscales?
32 Cliente No: Ir al paso 31.
Si: Ir al paso al 33.
Subgerencia de Solicita la elaboracion del instrumento
33 Venta de Productos | contractual a la Subgerencia de Convenios vy Oficio
Lacteos Contratos.
Subgerencia de Recibe solicitud, elabora el instrumento ;
: ) Contrato y/o convenio
34 Convenios y contractual y devuelve para recabar firmas del oficio
Contratos representante legal y cliente. y
Recibe el instrumento contractual y recaba
Subgerencia de firmas, devuelve a la Subgerencia de e e m— v
35 | Venta de Productos | Convenios y Contratos para la firma legal de ificio
Lacteos juridico 'y su inscripcidon en el Registro y
Consecutivo Nacional.
Realiza la inscripcion en el Registro
Subgeren_ma de Qonsecutwo Nacional, resgugrda un juego del Oficio y contrato y/o
36 Convenios y instrumento confractual y envia los dos juegos SEENE
Contratos restantes a la Subgerencia de Venta de
Productos Lacteos.
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No. Responsable Actividad Tipo de Documento
Subgerencia de Recibe y envia los instrumentos contractuales
37 Veriede Productes | & los centros de trabajo, para su guarda, Oficio y contrato y/o
Lacteos custodia, administracién y vigilancia de los convenio
mismos.
Gerencias
M i p ; :
38 ?;?gtg[lléasnjs’ Reciben los pedidos y/u 6rdenes de compra, SISEDIST
Programas de registro y requerimientos en el SISEDIST.
Abasto Social
Subgerencia de Autorizan los requerimientos de product I
39 | Venta de Productos | oot > 2010° o OB A prosiicie BR & SISEDIST
Lacteos '
Gerencias
Metropolitanas,
40 Estatales y z?ggtrssman la entrega del producto a los Oficio
Programas de '
Abasto Social
Gerencias ) .
Metropolitanas g,Cumplen. con el seguimiento de la
’ programacion de entrega del producto?:
41 Estatales y :
Programas de Si: Ir al paso 43.
Alvmsts G opis] No: Ir al paso 42.
Gerencias
Metropolitanas, Reprogramacion de entrega de producto a
42 Estatales y clientes. SISEDIST
Programas de Ir al paso 40.
Abasto Social
Gerencias
43 M?Et;?gtc;l;;asnas, Revisan al control de entrega de productos por
y cliente.
Programas de
Abasto Social
Gerencias
44 M?Et;?ggllina& Realizan informe sobre ventas mensuales e Correo electrénico y
Programas Stfje inventario de producto. formato
Abasto Social

Fecha: 15 de Diciembre de 2022
Pagina 33 de 123

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOQS
‘ Direccion Comercial



/AGRICULTURA | JSEGALMEX

No. Responsable Actividad Tipo de Documento
Gerencias . - w
Metropolitanas, ¢ Se identifica producto préximo a caducar?
45 Estatales
Programas S{;e N_o: Ir al paso 49.
Abgat Saial Si: Ir al paso 46.
Gerencias
Metropolitanas, : : ; .
46 Estatales y En'w_a sohmtu; de ajuste de precio de producto Oficio
Programas de proximo a caducar.
Abasto Social
Subgerencia de ; 5.5 : ] .
47 Venta de Producios Recibe solicitud, analiza y envia precio para Oficio

| Hfe producto proximo a caducar

Gerencias
Metropolitanas,
48 Estatales y Realiza venta de producto proximo a caducar.
Programas de
Abasto Social

Gerencias
Metropolitanas,
49 Estatalesy Realizan consolidado de venta mensuales.
Programas de
Abasto Social

FIN DEL PROCEDIMIENTO

./
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6.34. Diagrama de Flujo para la Venta de Productos Comerciales.
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VIl. VENTA DE CREMA

7.1 ANTECEDENTES.

Liconsa desde el afio 2002 reinicio la compra de leche cruda a pequefios y medianos productores nacionales:
con lo cual se cumplié el ordenamiento de la Camara de Diputados, a través de la Comisién de Agricultura y
Ganaderia, de esta manera Liconsa recibié recursos financieros adicionales para la adquisicion de leche
nacional, cuyo precio es mayor a la leche en polvo de importacion.

En el mes de mayo de 2008, |a Secretaria de Salud implementé una serie de programas y medidas tendientes
a mejorar la salud del pueblo de México; ademas de la calidad de vida de infantes y adultos. En este contexto,
Liconsa recibio la instruccion mediante oficio FOLIO/SS/0349, de sumarse a la Campafia Contra la Obesidad
y en consecuencia, desarrollo e industrializd los productos en polvo y liquido, para la atencion del Programa
de Abasto Social, a los que genéricamente se les denomind: reducidos en grasa. Este hecho, por el alto
volumen de utilizacion de leche cruda de vaca, superior a los 700 millones de litros anuales, detoné en el
afno 2009 el descremado y la inversion en equipo industrial en las plantas de Gerencia Metropolitana Norte,
Gerencia Metropolitana Sur, Gerencia Estatal Jalisco, Gerencia Estatal Michoacén y la Gerencia Valle de
Toluca y empresas maquiladoras nacionales de leche en polvo.

En el mes de mayo de 2008, |la Secretaria de Salud implemento una serie de programas y medidas tendientes
a mejorar la salud del pueblo de México; ademas de la calidad de vida de infantes y adultos. En este contexto,
Liconsa recibid la instruccién mediante oficio FOLIO/SS/0348, de sumarse a la Camparia Contra la Obesidad
y en consecuencia, desarrollé e industrializé los productos en polvo y liquido, para la atencidn del Programa
de Abasto Social, a los que genéricamente se les denomind: reducidos en grasa. Este hecho, por el alto
volumen de utilizacion de leche cruda de vaca, superior a los 700 millones de litros anuales, detond en el
ano 2009 el descremado y la inversion en equipo industrial en las plantas de Gerencia Metropolitana Norte,
Gerencia Metropolitana Sur, Gerencia Estatal Jalisco, Gerencia Estatal Michoacan y la Gerencia Valle de
Toluca y empresas maquiladoras nacionales de leche en polvo.

En noviembre de 2009, inicid la operacion industrial de los productos de leche esterilizada mediante el
proceso de ultrapasteurizacion, denominada UHT, lo que derivo en el descremado de la leche cruda de vaca
para la elaboracion de leche semidescremada y descremada. El subproducto obtenido de esta operacion
industrial, por el bajo volumen obtenido, en un principio, fue destinado como materia prima para la fabricaciéon
de leche para el Programa de Abasto Social; sin embargo, su manejo industrial impacta de manera adversa
en la eficacia y eficiencia de la fabricacion, ante el hecho de no estar construidas las plantas para la
elaboracion y manejo de crema como producto terminado envasado.

A finales del afioc 2010, y una vez que los Centros de Trabajo antes citados se encontraban habilitados y
equipados para el descremado, comenzo la comercializacion del subproducto crema, clasificandola asi, por
ser un bien secundario, diferente a la leche para el Programa de Abasto Social y puede ser utilizada en otro
proceso de elaboracion distinto al giro de Liconsa.

La cantidad generada del subproducto crema provenien’“fe de la fabricacion de los diferentes productos de
Liconsa, no es posible utilizarla como materia prima en /sus procesos industriales sin afectar la logistica de
produccion y distribucion del Abasto Social de Liconsa,/su manejo es a granel por no contar los Centros de
Trabajo con la infraestructura de envasado para su verita comercial individual.

Ante tales condiciones, se abre la oportunidad de tener en la crema un factor que en alguna medida apoy‘é
financieramente a la empresa y la consecucion del Programa de Abasto Social. /
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La venta del subproducto crema se ha enfrentado al hecho de un mercado objetivo bastante reducido a nivel
nacional, no cualquier empresa se interesa en éste, por ser tan particular en su contenido, es por ello, que
el perfil industrial de las empresas interesadas en el subproducto crema; en un primer aspecto, cuenten con
infraestructura y equipo para la extraccion del total de la grasa butirica presente en la crema, y si es el caso,
hasta obtener grasa anhidra de leche, suero desmineralizado y lactosa; en un segundo aspecto, puedan
absorber en su proceso industrial la cantidad obtenida por Liconsa en el descremado de leche cruda.

Liconsa al incursionar con la venta de este subproducto, tiene la oportunidad de generar un nuevo mercado
y paulatinamente ampliarlo, pues ahora se percibe sumamente restringido.

Es por ello que a partir del afio 2016 es responsabilidad de la Direccién Comercial coordinar y conducir el
procedimiento de Venta de Crema; como consecuencia de dicha actividad, la Direccion Comercial se ha
dado a la tarea de proponer un procedimiento de venta apegado a los principios constitucionales buscando
con ello generar las mejores condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes que permitan a Liconsa la generacion de ingresos adicionales con el propdsito de
coadyuvar a las finanzas, apoyando el Programa de Abasto Social.
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7.2. OBJETIVO GENERAL

e Constituir un instrumento normativo que permita determinar, delimitar y regular, los ambitos de
competencia y responsabilidad de cada una de las Areas de Oficinas Centrales y de los Centros de
Trabajo involucradas en el Procedimiento de Venta de Crema.

OBJETIVO ESPECIFICO

* Instrumentar el proceso para la venta de crema, en el ambito de competencia y responsabilidad de la
Direccion, Comercial, Direccion de Operaciones de Liconsa, Direccion de Asuntos Juridicos y la
Unidad de Administracion y Finanzas, contribuyendo al cumplimiento del objeto social de la Entidad.

OBJETIVO ESTRATEGICO

» Contribuir a la disminucion de la dependencia de los recursos fiscales por parte de la Entidad, con
base en los ingresos por la venta de crema, generandose asi mayores recursas propios.

M
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7.3 PRODUCTO.

DENOMINACION DEL SUBPRODUCTO.
Crema pasteurizada como subproducto (venta a granel).

CLASIFICACION.
Crema Extra Grasa.

DESCRIPCION.
La crema de leche es una sustancia de consistencia grasa que se encuentra en forma emulsionada en la
leche de vaca y esta constituida principalmente por glébulos de materia grasa.

Producto en el que se han reunido una fraccién determinada de las grasas de la leche por centrifugacion,
sometida a un proceso de pasteurizacién que asegure su inocuidad. Se denomina crema pasteurizada a la
que ha sido sometida a un tratamiento térmico.

Para tal efecto, se cita a la Norma Oficial Mexicana NOM-193-SCFI1-2014, “Crema-Denominaciones,
Especificaciones, Informacién Comercial y Métodos de Prueba”, que a la letra dice:

“La crema de leche es alimento en el que se ha reunido una fraccion determinada de la grasa de la leche,
ya sea por reposo o por centrifugacion, sometida a pasteurizacion, ultra pasteurizacion, esterilizacion, o
cualquier otro tratamiento que asegure su inocuidad”.

Por su parte, las caracteristicas de composicion se precisan en el Manual de Normas de Calidad de Insumos
y Productos Elaborados por Liconsa con clave VST-DP-NR-020 en el apartado VI. NORMAS DE CALIDAD
DE MATERIAS PRIMAS, numeral 6.1.3 Crema Pasteurizada como Subproducto.

Por dltimo, La crema es un subproducto de la leche y se obtiene de su descremado, las caracteristicas de
composicién deben cumplir con lo siguiente:

PRESENTACION:
La crema se comercializara a granel.
CARACTERISTICAS DEL PRODUCTO:

Las caracteristicas del producto se encuentran especificadas en el Manual de Normas de Calidad de Insumos
y Productos Elaborados por Liconsa, en el apartado respectivo o relativo a Crema.

PROCESO PRODUCTIVO.

Para el proceso de descremado, las Plantas Industriales de Liconsa reciben leche entera cruda proveniente
de los Centros de Acopio de Liconsa, esta leche tiene un contenido minimo de grasa butirica de 30g/L. Los
productos de Abasto Social de Liconsa tienen DIFERENTES especificaciones. Para alcanzar los niveles de
grasa indicados en las Normas de Calidad de Liconsa para estos productos se pueden realizar los siguientes
procesos, dependiendo de las materias primas y equipos disponibles:

1. El proceso de descremado solamente se realiza en 5 Plantas Industriales de Liconsa: Tlalnepantla,
Tlahuac, Toluca, Jalisco y Michoacan. Esto solamente en caso de que exista un contrato de venta de
subproducto vigente para su comercializacion, sino es el caso se elabora el producto Leche
Parcialmente Descremada. |

|
!

2. Laleche entera cruda se somete a un proceso de cenfrifugacién (descremado) para separar la grasa #
butirica (crema) de la leche, obteniendo por un lado leche descremada fluida a la que se adicio
grasa vegetal hasta llegar al contenido de Grasa Vegetal de la especificacién. Por otro lado, se obtiene
el subproducto crema que una vez pasteurizado se cpmercializa.
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El Manual de Procedimientos para la Programacion y Produccién de Leche en Polvo y de Leche
Liquida con clave VST-DOL-PR-002, en el apartado denominado “Produccion de Crema Pasteurizada
como subproducto” con clave VST-DOL-PR-002-06 describe el proceso productivo por el que se obtiene la
crema.

VIDA EN ANAQUEL.
La crema tiene una vida util de méx. 4 dias en condiciones de refrigeracion (méx. 6.0° C).

ALMACENAMIENTO
La crema se almacena a una temperatura menor a 10° C en tanque de acero inoxidable, aséptico.

El almacenamiento temporal de la crema Cruda en las Plantas Productivas de Liconsa depende de la
capacidad de los silos de almacenamiento de cada Planta, y considerando que éstos no cuentan con sistema
de enfriamiento, la crema se puede almacenar por corto tiempo (2 dias aproximadamente) monitoreando la
calidad del subproducto, para posteriormente realizar el proceso de pasteurizacion, evaluacién de calidad y
carga al transporte del cliente. La pipa del cliente debe cumplir con especificaciones de limpieza. Una practica
realizada para evitar el batido de la crema en el Transporte es procurar su aforo completo.

MANEJO Y TRANSPORTACION.

Es responsabilidad del cliente el manejo y la transportacion de la crema, en el Centro de Trabajo, en
vehiculos con tanque de acero inoxidable aséptico, considerando las condiciones establecidas en los
parrafos anteriores.

El calendario de entrega del Subproducto sera definido por los Gerentes de las Plantas y se hara del

conocimiento de los adjudicados para la comercializacion de la Crema.

POLITICAS GENERALES

a) Determinar el procedimiento de comercializaciéon de Crema en apego a los principios Constitucionales
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, buscando con ello generar las mejores
condiciones en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.

b) El Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, sera la Unica instancia para determinar el precio
minimo de adjudicacion de Venta de Crema; asi como revisar y aceptar las propuestas de los
interesados en participar en los procedimientos de comercializacion de crema como subproducto.

c) La comercializacion de la Crema podra llevarse a cabo a través de los siguientes procedimientos: |
Procedimiento Abierto, Invitacion a cuando menaos tres ofertantes, ofertacion directa y subasta; en
cualguier caso, se deberd garantizar la libre competencia, inalterabilidad de la informacion,
transparencia e igualdad de condiciones.

d) En el caso que el descremado no se realice en plantas de Liconsa, se atendera en lo dispuesto en &l
apartado “Politicas para la Venta de Crema” numeral 7.19.

e) La convocatoria del procedimiento abierto y de la subasta, se debera publicar en el Diario Oficial de

la Federacion y en el portal de la pagina oficial de Licofisa simultdneamente.
f) Siel procedimiento de contratacion se lleva a cabo porinvitacién a cuando menos tres ofertantes para /

la comercializacion de Crema como Subproducto.‘Ios/.éosibles participantes se determinaran con base,
en el analisis historico y/o el analisis de mercado que realice la Direccién Comercial de Liconsa S.A.
de C.V. '
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g) Para los Procedimientos de Venta de Crema de invitacion a cuanto menos tres ofertantes u ofertacion
directa, se tomara en cuenta el Padrén de Posibles Oferentes, el cual se integrara de manera periodica
y permanente por la Direccion Comercial. No obstante, las decisiones en este punto las tomara el
Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema con base al estudio de mercado que la Direccién
Comercial lleve a cabo para tal efecto.

DE LAS FUNCIONES:

7.5. Direccidon Comercial:

a) Solicitar a la persona Titular de la Direccion de Operaciones de Liconsa la proyeccidn anual de los
volimenes estimados de la Crema a producir con base en el presupuesto previsto, esta informacion
sera incorporada a los procedimientos que serviran de base para la venta.

b) Dirigir los procedimientos de comercializacion de la Crema como Subproducto.

c) Elaborar las Bases para el procedimiento abierto de comercializacién, invitacion a cuando menos tres
ofertantes, la ofertacién directa y la subasta, o alglin otro mecanismo detectado en el estudio de
mercado.

d) Realizar el estudio de mercado correspondiente para la comercializacion de la crema.

e) Solicitar a la persona Titular de la Direccion de Asuntos Juridicos realizar el tramite ante el Diario
Oficial de la Federacion para la publicacion de la convocatoria del procedimiento abierto y la subasta
para la comercializacion de la crema como subproducto.

f) Recibir la documentacion legal y administrativa presentada por los participantes requerida en las
Bases para la comercializacion de la crema que para el caso se emitan.

g) Resguardar la documentacion legal y administrativa requerida de los participantes, conforme al
Procedimiento de que se trate.

h) Cotejar con los originales o copias certificadas toda la documentacién presentada por los participantes
en los procedimientos de comercializacion de la crema, para lo cual se debera poner la leyenda de
que han sido confrontados con su original o copia certificada, nombre y cargo del servidor publico que
efectud el cotejo, asi como la fecha del acto.

i) Solicitar por escrito a la persona Titular de la Direccion de Asuntos Juridicos la elaboracion y revision
de los contratos de compraventa de crema de participantes adjudicados, de los convenios
modificatorios a que haya lugar, y la asignacion del nimero de inscripcidon en el Registro Consecutivo
Nacional.

i) Imprimir en cuatro tantos los contratos remitidos por la Direccion de Asuntos Juridicos y recabar las
firmas autografas de los involucrados en los instrumentos contractuales de compraventa de crema.

k) Entregar a las personas Titulares de los Centros de Trabajo y a los participantes adjudicados el
contrato formalizado y copia de la garantia de cumplimiento presentada.

[} Solicitar en los casos que procedan a la persona Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas a
aplicacion a favor de Liconsa de las cartas de créedito de sostenimiento de ofertas y de cumplimiento
del contrato segun sea el caso.

m) Conforme a los informes remitidos por las personas Titulares de los Centros de Trabajo, supervisar
y dar seguimiento al volumen vendido, a través del Sistema de Seguimiento a Contratos de Venta de
Crema SICOVE y de los archivos fisicos correspondientg”s y hacerlos del conocimiento de todos los
integrantes en las sesiones ordinarias del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

n) Someter a consideracion del Grupo Interno de Anah&swde Venta de Crema la rescision del contratg?
por incumplimiento de pago. /
0) Ejecutar y dar seguimiento a los procedimientos de odmermal izacién de venta de crema.
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7.6. Direccién de Operaciones de Liconsa:

a)

Enviar a la persona Titular de la Direccién Comercial, la proyeccion de los volumenes estimados de
Crema con base al presupuesto autorizado, a la meta anual de distribucién de leche fluida para el
Programa de Abasto Social de Leche establecido por la Gerencia de Abasto, y considerando la
disponibilidad presupuestal anual estimada de leche cruda asignada a las Plantas Descremadoras.
Elaborar y proponer a los integrantes del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, la formula de
ajuste para el cobro de los excedentes de grasa butirica

Colaborar en los procedimientos y determinar el factor de extraccion para la comercializacion de la
Crema en los casos que el descremado se realice fuera de las Plantas de Liconsa, que seran
propuestos para la aprobacion del Grupo Internc de Analisis de Venta de Crema.

Supervisar la programacion mensual de produccién de Crema de cada Centro de Trabajo v enviar a
la Direccion Comercial evidencia de dicho seguimiento.

Elaborar y proponer a los integrantes del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, el esquema
de produccion y operacion del descremado que se realiza fuera de las Plantas de Liconsa
considerando: los factores técnicos necesarios como el volumen de leche entregada al maquilador,
determinar las especificaciones de la crema a obtener, el factor de extraccion, el volumen de crema
obtenido y el costo del proceso de descremado.

Notificar a la Direccion Comercial la contratacion del Servicio de Maquila, en los casos en los que el
descremado no se realice en Plantas propias de LICONSA, a mas tardar el dia de inicio el proceso
de contratacion.

. Direccion de Asuntos Juridicos:

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS

a)
b)

c)

d)

e)

Realizar el tramite ante el Diario Oficial de la Federacion para la publicacién del resumen de la
convocatoria del Procedimiento Abierto y de la Subasta para la compra venta de la crema.

Revisar y pronunciarse respecto de la documentacion legal y administrativa de los participantes en
los procedimientos de comercializacion de la crema.

Elaborar los contratos de los participantes adjudicados y una vez formalizados, otorgar la firma de
revision legal y asignar el numero de inscripcion en el Registro Consecutivo Nacional, de conformidad
a lo dispuesto en el Manual de Procedimientos de Asuntos Juridicos.

Verificar la autenticidad de la garantia de sostenimiento y de cumplimienio presentada por los
participantes y compradores adjudicados, respectivamente, informando dentro de los 3 dias
siguientes a la solicitud de envio de la garantia correspondiente por la Direccion Comercial.
Resguardar y custodiar un criginal de cada uno de los contratos formalizados por la comercializacion
de la Crema

Unidad de Administracion y Finanzas

a)

b)

¢c) Debera supervisar a los Centros de Trabajo para la operacion financiera de la Venta de la Crema en//
particular respecto de la cobranza; y en su caso, inicia@r los tramites a que diera lugar al ser informadg*

Emitir constancia de No adeudo ante Licensa a los interesados en participar en el procedimiento de
Venta de Crema dentro del periodo establecido en la invitacion y/o convocatoria del procedimiento del
que se trate. /

Revisar y emitir el dictamen correspondiente respecto de la documentacion financiera de los
participantes en los procedimientos de comercializacion de la crema.

por la Direccion Comercial de la suspension de venta del Subproducto por el incumplimiento de pago
que rebase el 10% de la garantia de cumplimiento.
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d) Debera guardar, custodiar y validar la autenticidad de las garantias de sostenimiento y cumplimiento
del contrato periodicamente.

e) Debera ejercer las garantias de sostenimiento y cumplimiento del contrato cuando se requiera por
falta de cumplimiento del pago.

f) Remitir a la persona Titular de la Direccién Comercial la proyeccion de costos de produccion y
operacion de la venta de crema, que servird como base para determinar el precio minimo que sera
aprobado por el Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

g) Publicar las bases de participacion de la invitacion a cuandc menos tres ofertantes, el procedimiento
abierto de comercializacion y subasta en la pagina oficial de Liconsa, asi como sus modificaciones.

7.9. Centros de Trabajo:

a) Sera su responsabilidad la administracion del contrato de compraventa de crema vigilando que se
cumplan las obligaciones contractuales.

b) Debera enviar mensualmente a las personas Titulares de la Direccién de Operaciones, Unidad de
Administraciéon y Finanzas y a la Direccion Comercial, un informe de ventas, penalizacion, facturacion
y cobranza de las ventas de crema, signado por el Gerente. (Anexos 14 y 15). Los informes referidos
en este inciso son independientes a los que sean solicitados o deban enviarse al area que realiza el
seguimiento de tesoreria, crédito y cobranza de la Unidad de Administracién y Finanzas. La Direccion
Comercial podra solicitar a las areas informacién respecto a estos informes para realizar revisiones
en apoyo al seguimiento del SICOVE.

c) Deberd informar mensualmente a la Direcciéon Comercial, el programa de entregas de la crema
acordado con el cliente.

d) Debera informar a la persona Titular de la Direccion Comercial los cambios al programa mensual de
produccion de crema dentro de los dos dias posteriores a su autorizacién o cuando surtan efecto.

e) Sera su responsabilidad la programacién de produccion de crema a fin de dar cumplimiento a los
contratos, atendiendo los factores de costos, cantidad, calidad y oportunidad.

f) Debera informar a la persona Titular de la Direccién Comercial cuando se haya cumplido en la entrega
del 75% del valor del lote especificado en el contrato.

g) Solicitar a la persona Titular de la Direccion Comercial se realice el tramite correspondiente para la
ejecucion de la garantia de cumplimiento de contrato cuando aplique y/o cuando se presente un
adeudo que rebase el 10% de la garantia de cumplimiento. asi mismo, se sometera a consideracion
del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema la recisién del contrato por incumplimiento de pago.
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POLITICAS PARA LA VENTA DE CREMA

7.10. Precio minimo de adjudicacion:

a) El Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema determinara el precio minimo de adjudicacion con
base en el valor historico del ejercicio inmediato anterior, los costos de produccion y operacion
analizados por la Unidad de Administracion y Finanzas y con base en el diagnéstico del estudio de
mercado realizado por la Direccion Comercial conforme a los indicadores aplicables.

b) Si la comercializacién de la Crema se lleva a través de un procedimiento abierto, de invitacién a
cuando menos tres ofertantes, subasta u ofertacion directa, el precic minimo se dara a conocer a los
interesados al inicio de éste, para que a partir de ese precio presenten su propuesta econdmica.

c) Se ajustara el precio a pagar de la Crema en funcidn del contenido de grasa butirica cuando el
contenido sea mayor al 35%, conforme a la siguiente formula:

V. (%, — %
Precio a Pagar = $,. V. + $, (M)

%b
|$, = Precio Adjudicado|V, = Volumen Real|

|%, = Contenido Real de S6lido Graso|%, = Contenido base de 35%|

7.11. Subasta:

La ejecucion de la subasta se podra realizar a través de un tercero contratado exprofeso o bajo una
plataforma interna, para ese efecto o por el grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

El responsable de la ejecucion de la subasta debera:

a) Garantizar transparencia, eficiencia, infraestructura tecnolégica, administracién de las bases de
datos, seguridad y alta disponibilidad para el libre acceso.

b) Publicar las bases de subasta.

c) Entregar propuesta de cronograma de actividades para la ejecucion de la subasta.

d) Recibir los formatos digitales de la documentacion legal y administrativa requerida en las bases
(anexo 12,13, 14 y 15).

e) Apertura de un foro para preguntas de aclaracion de los interesados en la subasta.

f) Entrega de comparativo de las propuestas a la Direccion Comercial para su analisis, revision y
aclaracion de dudas, de participantes en el Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

g) Notificacion electronica de aceptacion de los postores.

h) Capacitacion a los postores para el uso de la plataforma para la subasta electronica.

i) Tener al alcance y a la vista las posturas en el momento de la subasta a los participantes.

j) Elaborar y entregar el reporte final con el disefno, crondlogia y resultados de la subasta.

f

!
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7.12. Causas en las que se declara desierta Ia Subasta:

La subasta se declara desierta por volumen ofertado en los siguientes casos:

a) Cuando ninguna oferta iguale o mejore el precio minimo de adjudicacion.
b) Cuando no existan postores.

En este caso se iniciara nuevamente el procedimiento de subasta.

7.13. Procedimiento de Invitacion a cuando menos tres ofertantes para la comercializacién de Crema como
Subproducto.

a) El procedimiento lo coordinara la persona Titular de la Direccion Comercial bajo los principios de
legalidad, eficacia, economia, honradez, transparencia, seguridad en el manejo de la informacion
y datos personales, quien se encargara de la coordinacion y comunicacion respectiva durante el
proceso entre los participantes y la Entidad.

b) La persona Titular de la Direccién Comercial o a quién designé, quien debera ser un servidor
publico inmediato inferior jerarquico hasta el nivel de Subgerente, debera presentar la propuesta
del cronograma de actividades para la ejecucion del procedimiento de invitacion al Grupo Interno
de Analisis de Venta de Crema.

c) La eleccion de los participantes se hara con base en los criterios de desarrollo social o regional
propuestos por la Direccién Comercial y aprobados por el Grupo Interno, con base al registro
historico y capacidad financiera, tomando en consideracién el Padron de posibles oferentes o
posibles compradores, o el analisis de mercado que integre la Direccion Comercial y se presente
para conccimiento del Grupe Interno de Analisis de Venta de Crema.

d) Una vez aprobado el cronograma de actividades por el Grupo Interno de Andlisis de Venta de
Crema, la persona Titular de la Direccion Comercial 0 a quién designé, quien debera ser un
servidor publico inmediato inferior jerarquico hasta el nivel de Sugerente enviara mediante correo
electrénico la invitacién a los candidatos interesados, seleccionados y aprobados por el Grupo
Interno de Analisis de Venta de Crema para participar en el Procedimiento de Invitacion a cuando
menos tres ofertantes para la comercializacion de Crema.

e) Se abrira un foro para atender preguntas y dudas de los participantes, las cuales se recibiran y
atenderan via correo electrénico en el plazo definido para tal fin.

f) Los participantes deberan presentar la propuesta econdmica y la documentacion con la que
acredite su personalidad juridica, a través de oficio o de manera electrénica a los correos{
institucionales que se sefalen, para tal fin en los tiempos establecidos en el cronograma de ‘
actividades. % [

g) La Entidad, a través de la Direccion de Asuntos Juridicos, revisara y emitira un dictamen respecto
de la evaluacién de la documentacion legal y administrativa y la Unidad de Administracion y \
Finanzas respecto de la documentacién financiera presentada por los participantes, el contenido
de esa revision sera informado y analizado en el Grupo Interno de Analisis de venta de Crema.

h) La Direccion Comercial integrara la totalidad de las propuestas econémicas para presentarlas ante
el Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, para siu aprobacion y consecuente adjudicacion.

i) La Direccion Comercial notificara a los participantes del cumplimiento o incumplimiento de los
requisitos establecidos para participar en este procedimiento.

j) La Direccion Comercial elaborara el fallo de adjudicacion y notificara a todos los participantes el
contenido de éste.

Fecha: 15 de Diciembre de 2022

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS Pagina 49 de 123
‘ Direccion Comercial



‘»‘.;‘ f“*‘g“w Y R T
D A5 wéf@ki_ﬂlxﬁ t\.-aﬂ{.

f

/AGRICULTURA |

7.14. Causas en las que se declara desierto el Procedimiento de Invitacion a cuando menos tres
ofertantes para la comercializacidon de Crema como Subproducto.
La documentacion de calificacion y propuesta econdmica seran evaluadas por el Grupo Interno de
Analisis de Venta de Crema, conforme a los criterios establecidos en este procedimiento de invitacion a
cuando menos 3 ofertantes,
LICONSA, S.A. de C.V. descalificara cualquier propuesta si ésta no cuenta en tiempo y forma con lo
siguiente:
a) Garantia de Sostenimiento por la cantidad que se establezca en las bases.
b) No cumplir con cualquiera de los requisitos legales, administrativos y financieros establecidos en
este procedimiento.
c) Que la propuesta econémica sea inferior al precio minimo de adjudicacion establecido en este
procedimiento.
En el caso de que se declare desierta podria llevarse a cabo mediante una ofertacion directa o el
procedimiento que determine el Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.
7.15. Procedimiento Abierto para la Comercializacién de Crema como Subproducto.

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS |

a) El procedimiento lo coordinara la persona Titular de la Direccién Comercial bajo los principios de

legalidad, eficacia, economia, honradez, transparencia, seguridad en el manejo de la informacion
y datos personales, quien se encargara de la coordinacién y comunicacion respectiva durante el
proceso entre los participantes y la Entidad.

) La Direccion Comercial deberd presentar la propuesta del cronograma de actividades para Ia
ejecucion del Procedimiento Abierto para la Comercializacién de Crema como Subproducto al
Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

c) El Procedimiento Abierto se inicia con la Publicacion de la convocatoria en el Diario Oficial de la

Federacion y en la pagina oficial de LICONSA S.A. de C.V.

) Se abrira un foro para atender preguntas y dudas de los participantes, las cuales se recibiran vy
atenderan via correo electronico en el plazo definido para tal fin.

) De conformidad al cronograma de actividades, se lleva a cabo el acto de aclaraciones a los

aspectos contenidos en la convocatoria respecto de los cuales los participantes requieran
aclaracion. _
El acta de aclaraciones sera firmada por servidores publicos que hayan participado en la atencion
de las solicitudes de aclaracion y se fijara un ejemplar en las oficinas que ocupa la Direccién
Comercial en un lugar visible, al que tenga acceso el publico, por un término de cinco (5) dias
habiles y sera enviada a participantes que presentaron solicitud de aclaracion.

) La documentacion legal, administrativa, técnica y financiera se debera presentar en tiempo y forma
por los interesados y en caso de persona moral, por su presentante legal, quien debera suscribir
el contrato respectivo.

) La propuesta econémica debera contener el nombre, datos y firma del participante o de la persona
que legalmente lo represente, debiendo indicar los kiioggamos de crema solicitados por cada una
de las plantas, asi como el precio en pesos mexicanos por kilogramo ofertado.

El acto de apertura de las propuestas se llevara a cabo &l dia y hora que establezca el cronograma
de actividades, en el que participaran preferentemente todos los integrantes del Grupo Interno de

Analisis de Venta de Crema de Liconsa, S.A. de C.V. o sus representantes.
/
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j) Selevantara acta de la apertura de propuesta(s) en la que se hara constar y se anexara copia de
cada una de la(s) propuesta(s) y los precios ofertados por cada uno de los “PARTICIPANTES’, se
senalara el dia en que se dard a conocer el fallo de la presente convocatoria: dicha acta sera
firmada por servidores publicos que hayan participado. Asimismo, se fijara un ejemplar del acta en
algun lugar visible, en las oficinas que ocupa la Direccion Comercial por un periodo de 5 (cinco)
dias habiles.

k) LaEntidad, a través de la Direccién de Asuntos Juridicos, revisara y debera pronunciarse respecto
de la evaluacion de la documentacion legal y administrativa presentada por los/las participantes,
el contenido de esa revisién serd informado y analizado en el Grupo Interno de Analisis de Venta
de Crema.

l) La Entidad, a través de la Unidad de Administracion y Finanzas revisara y emitira dictamen
respecto de la evaluacion de la documentacion financiera presentada por participantes, el
contenido de esa revision sera informado y analizado en el Grupo Interno de Analisis de Venta de
Crema.

m) La Direccion Comercial presentara a los integrantes del Grupo Interno de Anélisis de Venta de
Crema el analisis de las propuestas técnicas y econémicas, para que éste cuente con elementos
para la determinacién y adjudicacién de las mejores propuestas.

n) La Direccién Comercial notificara la resolucion del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema
a los participantes, para lo cual debera emitir el Fallo de Adjudicacién del procedimiento.

0) La Direccion Comercial notificaré por escrito a las personas Titulares de los Centros de Trabajo el
contenido del Fallo de Adjudicacion a efecto de que éstos calendaricen el programa de entregas
correspondiente.

p) La Direccion Comercial solicitara a la Direccion de Asuntos Juridicos la elaboracion de los
contratos correspondientes para que puedan ser firmados por los participantes adjudicados o por
sus representantes legales.

7.16. Causas de Desechamiento de las Propuestas Presentadas por “Los (as) Participantes” del
Procedimiento Abierto para la Comercializacidn de Crema como Subproducto.

La documentacion de calificacion y propuesta econdmica seran del conocimiento y evaluadas por el
Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, conforme a los criterios establecidos en esta convocatoria,
Sera motivo de desechamiento de las propuestas presentadas por “LOS/LAS PARTICIPANTES™:

a) La omision de la presentacion y entrega dentro de su propuesta de cualquiera de los requisitos
establecidos en el apartado 7.4 de esta convocatoria.

b) Siel comprador adjudicado tiene adeudo con “LA CONVOCATENTE" de |la comercializacion de la
crema o de cualquier otra relacion contractual por algtn bien o servicio previamente adjudicado.

c) Lacomprobacion de que el “PARTICIPANTE" ha acordado con otro u otros distorsionar los precios
de "LOS BIENES" objeto de este procedimiento o cualquier otro acuerdo que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas "PARTICIPANTES".

d) Cuando "EL/LA PARTICIPANTE" no presente cualquiera de los documentos legales,
administrativos, técnicos y financieros o los presente fuera de los términos establecidos en esta /

convocatoria. a/

e) No presentar la documentacion foliada de las prppuestas técnica y econdmica, asi como l&
documentacion legal y administrativa y que estE impligue que no se pueda constatar su
continuidad:; i
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f) La falta de alguna hoja en la propuesta y la documentacion complementaria y que dicha omisién
no pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicion o con los documentos
distintos a la misma;

g) No presentar debidamente firmado el Anexo D, declaracién de integridad, de la presente
convocatoria.

h) Cuando el objeto social del “PARTICIPANTE" no corresponda con el objeto de la compraventa en
el presente procedimiento;

i) Cuando los precios propuestos por “LOS/LAS PARTICIPANTES" no fueran aceptados por “LA
CONVOCANTE" o en su caso, sean menores al precio minimo aprobado por el Grupo Interno de
Analisis de Venta de Crema.

j) Cuando alguno de los documentos se presente con tachaduras y/o enmendaduras o no sean
legibles.

7.17. Causas gue determinen declarar desierto el Procedimiento Abierto para la Comercializacién de
Crema como Subproducto.

Sera motivo para declarar desierta el procedimiento que:

a) Ningun "PARTICIPANTE" presente o envie sus propuestas en el lugar, fecha y horario
establecidos en la convocatoria.

b) Ninguna de las propuestas presentadas relna los requisitos establecidos en esta convocatoria.

¢) Cuando el precio propuesto por los participantes sea inferior al minimo determinado por el Grupo
Interno de Analisis de Venta de Crema.

7.18. Procedimiento de Ofertacidon Directa para la Comercializacion de Crema como Subproducto.

a) La ofertacion directa procedera en casos de emergencia o en su caso, una vez agotado cualquiera
de los otros procedimientos de comercializacion, preferentemente se elegira a clientes con los que
ya se tenga antecedente comercial y éste sea favorable.

b) Una vez aprobado por el Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema, la comercializacion de
crema, la Direccion Comercial, hara la ofertacion directa por escrito al cliente.

c) Una vez aceptado el volumen y el precio minimo de adjudicacion por parte del cliente, éste debera
remitir la documentacién legal, administrativa y financiera correspondiente, asi como la garantia de
cumplimiento por el 100% del contrato.

d) La Direccion de Asuntos Juridicos y la Unidad de Administracion de Finanzas contaran con 5 (cinco)
dias naturales para realizar la evaluacion de la documentacion.

e) La Direccion Comercial le notificara por escrito al cliente la adjudicacion correspondiente y la fecha
de vigencia del contrato asignado.

f) La Direccion Comercial notificara por escrito a las personas Titulares de los Centros de Trabajo el
contenido del Fallo de Adjudicacion a efecto de que éstos calendaricen el programa de entregas
correspondiente.

g) La Direccion Comercial solicitara a la Direccion de Asuntos Juridicos la elaboracion de los contratos
correspondientes para que puedan ser firmados por los participantes adjudicados o por sus
representantes legales. . |

,"/
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7.18. Procedimiento para la comercializacion de crema en los casos en los due el descremado no se
realice en Plantas propias de LICONSA

a) La adjudicacion del contrato la coordinara la persona Titular de la Direccion Comercial bajo los
principios de legalidad, eficacia, economia, honradez, transparencia, seguridad en el manejo de la
informacion y datos personales, quien se encargara de la coordinacién y comunicacion respectiva
durante el proceso de contratacién, de conformidad a las condiciones que se establezcan en el
contrato del proceso de maquila de secado de leche.

b} Solicitar a la Direccion de Operaciones la proyeccion anual de los voltimenes estimados de la Crema
a producir con base en el presupuesto previsto.

c) Recibir la notificacién de la contratacion del Servicio de Maquila, en los casos en los que el
descremado no se realice en Plantas propias de LICONSA.

d) Recibir el esquema de produccién y operacién del descremado que se realiza fuera de las Plantas
de Liconsa considerando: los factores técnicos necesarios como el volumen de leche entregada al
magquilador, determinar las especificaciones de la crema a obtener, el factor de extraccion, el
volumen de crema obtenido y el costo de la adquisicién de la materia prima.

e) Realizar el estudio de mercado correspondiente para la comercializacién de la crema.

f) Recibir la documentacién legal y administrativa presentada por la empresa adjudicada.

g) Cotejar con los originales o copias certificadas toda la documentacion presentada por la empresa
adjudicada en este procedimiento, para lo cual se deberd poner la leyenda de que han sido
confrontados con su original o copia certificada, nombre y cargo del servidor publico que efectud el
cotejo, asi como la fecha del acto.

h) Solicitar por escrito a la Direccion de Asuntos Juridicos la elaboracion y revision de los contratos de
compraventa de crema de la empresa adjudicada, de los convenios modificatorios a que haya lugar,
y la asignacion del nimero de inscripcion en el Registro Consecutivo Nacional.

i) Imprimir en cuatro tantos los contratos remitidos por la Direccidn de Asuntos Juridicos y recabar las
firmas autdgrafas de los involucrados en los contratos de compra venta de crema.

j) Entregar a los Centros de Trabajo y a la empresa adjudicada el contrato formalizado y copia de la
garantia de cumplimiento presentada.

k) Solicitar en los casos que procedan a la Unidad de Administracion y Finanzas a aplicacion a favor
de Liconsa de las cartas de crédito de sostenimiento de ofertas y de cumplimiento del contrato segun
sea el caso.

I) Conforme a los informes remitidos por los Titulares de los Centros de Trabajo donde se lleve a cabo
el descremado de este procedimiento, supervisar y dar seguimiento al volumen vendido, a través
del Sistema de Seguimiento a Contratos de Venta de Crema SICOVE y de los archivos fisicos
correspondientes y hacerlos del conocimiento al Grupo Interno. Los informes referidos en este inciso
son independientes a los que sean solicitados o deban enviarse al area gue realiza el seguimiento
de tesoreria, crédito y cobranza de la Unidad de Administracién y Finanzas.

m) Someter a consideracion del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema la rescision del contrato
por incumplimiento de pago.

7.20. Documentacion Legal, Administrativa v Financiera:

La documentacion legal, administrativa y financiera que/deberan presentar los interesados como mini
para que califiqguen en cualquier procedimiento para la/comercializacién de Crema, la cual debera ser
presentada en las fechas establecidas conforme al Procedimiento que se trate, seréa la siguiente:

|
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a) Garantia de Sostenimiento que proponga la Direccion Comercial y apruebe el Grupa Interno de
Analisis de Venta de Crema conforme a la cantidad que se haya establecido en el Procedimiento
que se trate.

Se debera presentar de conformidad a |a fecha establecida en el Procedimiento que se trate.

b) Declaraciones del Participante en original con firma autografa de los interesados o su
representante legal (anexo 13)

c) Declaracion de integridad, en original con firma autégrafa de los interesados o su represente legal.

d) Opinién de cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido positivo conforme al articulo 32 D
del Codigo Fiscal de la Federacion.

e) Opinion del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social, vigente en sentido
positivo conforme al acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.PDIR.

f) Constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos
(INFONAVIT), indicando que se encuentra “Sin adeudo o con garantia” o “Con adeudo, pero con
convenio celebrado” y debera contar una vigencia de 30 dias naturales contados a partir del dia
de su emisidn, expedida por el INFONAVIT; descargable en la pagina de internet:
www.infonavit.org.mx

g) Carta de No Adeudo con Liconsa, S. A. de C. V. expedida por la Unidad de Administracion y
Finanzas, conforme al cronograma de actividades establecidas en el procedimiento.

h) Estados financieros dictaminados de dos ejercicios anteriores inmediatos.

i) Copia del poder legal del representante legal que presenta la propuesta y copia de su identificacion
oficial vigente con fotografia y firma.

j) Registro Federal de Contribuyentes.

k) Acta constitutiva y sus modificaciones, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad vy del
Comercio y donde el objeto social tenga relacion directa con la comercializacion de Crema como
subproducto.

l) Estados financieros del ejercicio fiscal del que se trate, firmados por el contador publico del
participante.

m) Listado del equipo de transporte (pipas) especificando el modelo y capacidad de carga en los
cuales podra ser recogido el producto, debidamente firmado por el participante o representante
legal;

n) Copia legible del comprobante de domicilio para oir y recibir notificaciones, con vigencia no mayor
a tres meses;

o) Carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alguno de los supuestos sefialados en
los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones; Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, (
en original con firma autdgrafa de los interesados o su representante legal. 3

p) Garantia de cumplimiento por el 100% del contrato dentro de los 10 dias habiles siguientes al dia |
que se notifica la adjudicacion.

7.21. Contratos:

a) Deberan tener una vigencia dentro del ejercicio fiscal al que corresponda la venta. Dicha vigencia
invariablemente estara sujeta a las condiciones de produccion, presupuestales o normativas que
puedan modificar las condiciones de compraventa de crema en él establecidas.

b) Se debera realizar un contrato por cada cliente y centro de trabajo en donde se realice la venta de
crema /

c¢) Debera penalizarse por concepto de incumplimiento en el pago, retiro extemporaneo de producto.

d) La convocatoria y las bases de los procedimientc}é estableceran el monto de penalizacion
aprobado por el Grupo Interno de Analisis de Venta dF Crema.

o
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e) Se podra dar por rescindida la relacién contractual, en caso de que, por razones imputables al
participante adjudicado, éste acumule en cualguier momento un rezago igual o superior al 10%
respecto al programa de retiro o deuda del mismo por $5,000,000.00 (cinco millones de pesos
00/100M.N.)

f) Se podra dar por rescindida la relacion contractual, en caso de incumplimiento del cliente en la
fecha acordada del pago y acumule 10 dias héabiles de retraso en el pago; asimismo en el caso de
que el cliente, no haya entregado la fianza, dentro de los 10 dias habiles siguientes al dia que se
firme el contrato.

7.22. Convenio modificatorio:

Se elaborara convenio medificatorio en los siguientes casos:

a) Por diferencial del volumen de Crema en la compraventa, entregando la modificacién de garantia
de cumplimiento del contrato.

b) En los casos que a juicio del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema asi lo considere, a
propuesta del Presidente o alguno de sus vocales.

c) Cuando se apruebe la ampliacidn de la vigencia de los contratos por asi convenir a la Entidad.

d) Cuando se requiera modificar cuestiones de aspecto formal que no afecten o que tengan relacion
con el fondo y objeto del contrato, salvo lo anterior se respetaran las clausulas originalmente
pactadas.

7.23. Garantias:

a) Se debera solicitar a los participantes interesados, una garantia para el sostenimiento de la
propuesta econdomica conforme a la cantidad total que se haya establecido en el Procedimiento
que se trate a favor de Liconsa S.A de C.V. misma que sera liberada para los adjudicados con la
firma del contratc y posterior al término del procedimiento para aquellos que no hayan resultado
adjudicados.

b) Se debera solicitar una garantia para el cumplimiento, a quienes hayan resultado adjudicados
conforme a la cantidad total que se haya establecido en el Procedimiento que se trate, misma que
debera ser entregada dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, dicha
carta podra ser actualizada trimestralmente por el valor del volumen restante a retirar.

c) El Grupo Internc de Analisis de Venta de Crema, podra eximir en venta emergentes (contratos
menores a 2 meses) que el comprador entregue una garantia.

d) En el caso de la ofertacion directa, la garantia de cumplimiento debera ser entregada por el cliente
adjudicado antes de solicitar la elaboracion del contrato respectivo, dado que no se cuenta con
garantia de sostenimiento.

La modalidad de garantia que pueden presentar los/las participantes es la Fianza, la cual debera
cumplir con los siguientes requisitos:

e) Fianza, expedida por institucion afianzadora debidamente acreditada para operar en nuestro Pais,
a favor de “"LICONSA", para el supuesto del que se trate, siendo estos los siguientes:
[. Cubrir el 100% del monto total del promedio histérico anual de todas las Plantas descremadoras
(cuando sea por todas las Plantas) del contrato y/o convenio;
[l Cubrir el 100% del monto total del promedio histérico anual de cada una de las Plantas

descremadocras (cuando sea por Planta), del con{rat@ y/o convenio.
g
) Fecha: 15 de Dicien% 2022
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Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones del contrato, la cual
debera ser entregada a la Direccion Comercial dentro de los 10 dias habiles siguientes al dia que
se firme el contrato. La institucion afianzadora debe mantener vigente la presente garantia durante
la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que se dicte
resolucion definitiva por autoridad competente

La péliza de la fianza debera contener como minimo, lo siguiente:

- EI100% del monto total del contrato y/o convenio a garantizar conforme a lo sefialado en el inciso
[yl

- Que el beneficiario sea Liconsa S.A. de C.V,;

- Contener numero de garantia;

- Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones

- El nimero de contrato y/o convenio;

- Que, para cancelar la fianza, serd requisito que Liconsa S.A. DE C.V. a través del Servidor
Plblico que administre y verifique el cumplimiento del contrato y/o convenio emita la constancia
de cumplimiento total de las obligaciones contractuales.

- La Fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice vy
continuara vigente en caso de que otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta se dicte resolucion definitiva que quede firme.

- La afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en
Ley Federal de Instituciones de Seguros y Fianzas para la efectividad de la fianza, ain para el
caso de que se proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo
del importe de la poliza de fianza requerida.

La fianza sera exigible, aun cuando exista algun medio impugnativo en el que se reclame invalidez
de larecision, en su caso, se haya decretado por incumplimiento del comprador, sin embargo, este

no estara en posibilidades de exigir los derechos a su favor.

7.24. Diferencial de volumen de crema:

a) Cuando la venta del volumen de Crema adjudicada concluya antes de la fecha de vencimiento del
contrato; estando vigente el contrato principal. En este caso se preguntara al cliente adjudicado si (~
desea continuar con la compra en las mismas condiciones del contrato principal, de ser afirmativa |
su respuesta se elaborara el convenio modificatorio correspondiente. N

b) Cuando por terminacion anticipada del contrato, el volumen de Crema que no sea retirado por el
comprador, La Direccién Comercial por conducto de ofertacion directa podran realizar la
adjudicacion del volumen de hasta el 20% del remanente y hasta en tanto se realice un nuevo
procedimiento. Lo cual pondra a consideracion del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema,
para su conocimiento y aprobacion.

7.25. Responsabilidades del comprador:

a) Informar la fecha y hora de arribo de las pipas al céntro de trabajo LICONSA, S.A. de C.V. con al
menos 24 horas de anticipacion.

b} En caso de no recoger la crema en la fechay hor}a acordada, el comprador sera sancionado
conforme al contrato. A

Fecha: 15 de Diciem/bi"/e e 2022
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Presentar [as pipas de acero inoxidable grado alimenticio, previamente lavado y desinfectado,
contratado bajo estricta responsabilidad del comprador.

Pagar los gastos y costos derivados de las maniobras de carga y transportacion.

Validar la colocacion de sellos en la escotilla y valvula de seguridad de las pipas.

Realizar maniobras de las pipas a la bascula camionera para su pesaje antes y después de la
carga.

La contratacion del seguro de transportacion.

Manejo y transportacion de la crema a partir de que esta en la pipa.

La total responsabilidad laboral con los transportistas.

Administracion del Contrato:

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEQS

a)

b)

Sera responsabilidad de la Gerencia de cada Centro de Trabajo, a través de la Subgerencia de
Operaciones, la administracién del contrato de venta de crema en los Centros de Trabajo,
destinados para obtencién de dicho subproducto.

Sera responsabilidad del Gerente a través de la Subgerencia de Operaciones, la de programar la
produccion de crema a fin de dar cumplimiento a los contratos en los Centros de Trabajo,
atendiendo los factores de cantidad, oportunidad, calidad y costo.

Sera responsabilidad de la Subgerencia Operaciones, la remisién y control de entrega de producto
al Almacén, en los Centros de Trabajo.

Sera responsabilidad de los Centros de Trabajo, la facturacion de conformidad a las disposiciones
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y del cobro correspondiente por concepto de venta
de crema y en su caso, el cobro de las penalizaciones correspondientes.

Sera responsabilidad de la persona Titular de la Gerencia enviar los informes correspondientes a
la Direccion Comercial por concepto de venta de crema.

S
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7.27. Descripcidn de Actividades del Proceso de Venta de Crema a través de Subasta.
No. Responsable Actividad Nombre y clave del
documento de trabajo
1 Direccion Comercial Calendarizaciéon del proceso de subasta Eormato de las bas_es
(incluye el calendario)
UiEAE S A ie) Cronograma de actividades de la Subast F todelasb
Z | Bripainisme de Andlisia (e!abo?acic‘m autorizacion e .orlma g Ie EI!S dasgas
deNeHR e CHaia y auto ) (incluye el calendario)
Directar Cemercia] Elabora la convocatoria y las bases de
3 | Grupo Interno de Anélisis Formato de las bases
B AT 5 THaPS Subasta (elaboracion y autorizacion)
4 Grupo Interne de Anélisis Autoriza la convocatoria y las bases
de Venta de Crema y
5 Direccion de Asuntos Publicacion de la Convocatoria en el Diario Oficio
Juridicos Oficial de la Federacion
g | Unidad de Administracion | o yicacisn en el Portal de Liconsa
y Finanzas
ErjfresaiRasponsablode Publicacién en la pagina de la ejecucion de la
7 la Subastaoenla )
. Subasta o en la plataforma interna.
plataforma interna
Empresa Responsable de
3 la Subasta o en la Foro en Linea para presentar preguntas Liga electronica
plataforma interna
Empresa Responsable de .
9 la Subasta o en la Enugga deI. mforme del Foro de-preguntas Liga electronica
. para su revision
plataforma interna
10 Direccion Comercial Revisa y da respuestas formuladas en el Foro Liga electronica
Dlreraion CRIMERc al Publicacién en linea de las Bases Finales de ; 55 K
11 | Empresa Responsable de Liga electronica
la Subasta
la Subasta
12 Empresa Responsable de | Registro de interesados en participar en la Liga electrénica
la Subasta subasta
E R able de Entrega a la Direccion Comercial conforme a
13 mpresa Respons las bases finales el comparativo de Liga electronical/Acta
la Subasta o
propuestas recibidas.
14 Grupo Interno de Analisis | Analizan y evaldan las pr !puestas de los Liga electrénica/Oficio
de Venta de Crema participantes il
/

Fecha: 15 de Diciembre
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No. Responsable Actividad Hombe Y, Ve de’.
documento de trabajo
Son aceptados las propuestas de los
15 Grupo interno de Analisis | participantes
de venta de Crema No: Ir al paso 16.
Si: Ir al paso 17.
Direccion Comercial Si no es aceptado, se le informa al
16 | Empresa Responsable de g ’ : Liga electrénica/Oficio
la Subasta participante su rechazo por escrito
Direccion Comercial Si s | i | particioant
17 | Empresa Responsable de SUZT;:C;D B, n'? ica al participante Oficio
I Stibasta ptacion por escrito
; i ; Capacitacion a los participantes para el uso ; e
18 D
ireccion Comercial de la plataforma de la subasta Liga electrénical/informe
Existen interesados en participar en la
19 Empresa Responsable de | subasta
la Subasta No: Ir al paso 20.
Si: Ir al paso 21.
Empresa Responsable de Si no existen interesados, eésta se declara
20 5 Siibets desierta. Acta
Fin del Procedimiento
Empresa Responsable de | .. . ; .
21 5 Sibaet Si existe, se lleva a cabo subasta Liga electronica
. s : Se lleva a cabo la apertura del sobre del Doc_ume’nt_o CHE!
22 Direccion Comercial ; T SEEeE precio minimo para
precio minimo de adjudicacion R
adjudicacion
Empresa Responsable de | Alguna oferta iguala o supera el precio
23 = Ty Acta
la Subasta minimo de adjudicacion
24 Direccion Comercial Se realiza fallo y adjudicacion Acta de Fallo
: - . Solicita al area Juridica realice los contratos y
25 Direccion Comercial se entregue al proveedor Contrato
Reporte final con el disefic, cronologia y
26 Direccion Comercial resultados de la subasta electrénica, asi Informe
como la huella digital de la subasta.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7.28. Diagrama de Flujo para la Venta de Crema a través de Subasta.

Inicio de
Procedimiento

Calendarizacion del proceso de Foro en Linea para presentar
subasta peguntas.

l ‘

Crenograma de actividades de Entrega del Informe del Foro de
la Subasta (elaboracion y preguntas para su revision
autorizacion) 9 E
2 A B
v : v
Elabora la convocatoria vy las Revisa y da respuestas
bases de Subasta (elaboracicn formuladas en el Foro.
y autorizacidn) 10 A
3 A B
Y 4
Autoriza la convocataria y las Publicacidn e Linea de las
bases Bases Finales de la Subasta.
4 I B 11 F, A
Y v
Publicacidon de la Convacataoria Registro de interesados en
en el Diario Oficial de la participar en la Subasta.
Federacidn. 12 E
R [ c ]
v b
Publicacion en el Portal de Entrega al Director Comercial
Liconsa. 1 conforme a las bases finales el
5] I D comparativo de propuestas
recibidas.
IR [F
v

Publicacion en la pagina de la
ejecucion de la Subasta o en la
plataforma interna.

7 E
Director {(a) Comercial. 14

Grupo Interno de Andlisis de Venta de
Crema.

C.  Direccion de Asunt?? Juridicos.
Unidad de Adminis‘t,racic‘m y Finanzas.

» P

o

E. Empresa Responséble de la Subasta
oenla Plataforma" Interna.

F. Empresa Resy’sablede la Subasta.
|
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SECRETARA OE AGR BEGAAEDLLE RURAL SECURIDAD ALI:

Analizany evaluan ias
prepussias de los participantes.

12 B

< Son aceptadas Ias prepuestas
de los cart»vl..antﬂs'r’

, ‘r-i't_:w{
15 ] B

e

v

Se le informa al participants su
rechazo por escrito.

EN

Fin del procedimiento.

| SEGALMEX

TV O
1h Y J«.,.L"i]:._‘}‘”'

Selleva a cabe la aperura del
scbre del precic minime de

adjudicazién.

22 | | A

¥
~lguna oferfa iguala ¢ supera el
precic minime de adjudicacien .
23 | F

|

v
Serzalzafalie y adjudicacién. |
| [+ ]

15 | 2k |

Se le nctifica al padicipante su
aceptacidn por escrite.

A

"

A

Capactacidén a los participantes
para el uso de la plataferma da
la sucasta

1=

13

Existen intaresades en
_V_l_‘_p.q_r!;cipa' enla subasja: —
19 F
v
Se declara desieda.
sl ‘ Fin del procedimiento.
20 [ F

Se llzva a cabo la subasta

21 lF

227
b

\
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v

Sclicita al area Juridica realice
s centrates y se entrague a!
proveedor

25 A

Reporte final con el disene.
cronglegia v resultades de la
subasta electrénica. asicoemela
huella dgdal d2 |a subasta.

o
‘p

/ Finde \\'
\Procedlmlento 7

-
— -~

P

Director (a) chnemia{_

B. Gn.:po Iniero de Anissde\lmde
Crema. :

C. Direccidn de Asuntos Juridicos.
D. Unidad de Administracion y Finanzas.

E. Empé&a&spmsabﬁede!aswasme

enlaF’latabtmalmema.
Ei Empfesaﬁespmsabledeh Subas:a.
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Descripcién de Actividades del Procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Ofertantes

para la Comercializacion de Crema como Subproducto.

No. Responsable Actividad Nombre y clave de]
documento de trabajo
1 Direccion Comercial | Calendarizacion del procedimiento. Fanmace He Qa{endano del
procedimiento.
Grupo Interno de
2 Analisis de venta de | Da visto bueno de la calendarizacion.
Crema
La propuesta de las Bases del
Procedimiento se turna a los
3 Direccitn Comsres] Elaboracion del form_at_o de propuesta de mtegr’antles del Grupo Interno de
las bases del Procedimiento. Analisis de venta de Crema
Pasteurizada para comentarios y
sugerencias.
- 5 ; Formato de las Bases del
: » ’ Integracién del documento final del formato s -
4 Direccion Comercial o procedimiento (incluye
de las Bases del procedimiento. i
calendario).
Grupo Interno de Autorizacion de las Bases del i
il i Acta de la Sesion
5 Analisis de venta de | procedimiento y el Cronograma de ;
W e correspondiente.
Crema Actividades del procedimiento.
. . . ROvio .d.e |nV|tacnonl Y 158 ‘Dases dal Oficio invitacion y las Bases del
6 Direccién Comercial | precedimiento a participantes interesados 27
. .l Procedimiento.
mediante correo electronico.
, A dg%‘gﬁ;g‘zn Ampliar la capacidad del correo electrénico Oficio dirigido al area
. y para la recepcion de la informacion correspondiente.
Finanzas
Apertura del foro en linea para que los| Notificar a los participantes la
8 Direccion Comercial | participantes presenten preguntas a través| fecha y hora para realizar las
de correo electronico. preguntas.
. 5 ; Envic de informe respecto de las preguntas
9 Direccion Comercial rembidas un eliors.
Revi d R Documento que notifica a los
10 Direccion Comercial f ewslardy ar rle;spues Preg participantes las respuestas a las
L preguntas realizadas.
Unidad de - Oficio en el que comunique a los
11 Administracién y Eg:,![fg ;tecgsarta de Ne Adelido = los participantes el estado que
Finanzas P P ’ f guardan.
A

I

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS

Y/
Fecha: 15 de Diciemb;’_é/e 2022

/

Pégi_n"a 2de 123
Direccion Comercial

d



7 AGRICULTURA % SEGALMEX

Nombre y clave del documento

No. Responsable Actividad de trabajo
- - Cada una de las documentales
s oo ; Recibir la  documentaciéon legal vy S
12 Direccién Comercial administrativa de los participantes, solicitadas en Ia_s Bases del
Procedimiento.
Unida - o s e ; w5
- - d.ei Emitir pronunciamiento respecto de la Oficio dirigido a la Direccion
ta Administracion y documentacion financi & ial
EiRAREAR anciera omercial.
14 Direccion de Asuntos | Emitir pronunciamiento respecto de la Oficio dirigido a la Direccién
Juridicos documentacion legal Comercial.
. A Cuadro comparativo con las
15 Direccion Comercial Inte.gz.f.ara las propliesas ecanamicas dedos propuestas econdmicas y los
participantes. :
kgs. de crema que les interesan.
I M s
Grupo. .nt.emo de Aprqpar las propuestas economicas de Iqs Antade I sesion
16 Analisis de participantes conforme al mejor precio RS A
Venta de Crema ofertado. iR SRR
Remitir las garantias de sostenimiento de
17 | Direccion Comercial | oferta a la Unidad de Administracion vy Fianzas y/o garantias.
Finanzas para su guardia y custodia.
18 | Direccion Comercial ERilE [l d? a‘dJudmacmn' y Inotlﬂcarlo por Fallo de adjudicacién.
correo electronico a los adjudicados.
19 Direccion Comercial | Firma del contrato. Contrato.
20 Dlrecmon'd.e Asuntos| Realizar la revision legal del contrato y el Contrato.
Juridicos registro correspondiente.
o1 Adrgir::g?ligign Recibir la garantia/fianza de cumplimiento Garantia / flanza de
Eirprizas Y| del contrato para su guardia y custodia. cumplimiento del contrato.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7.30. Diagrama de Flujo del Procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Ofertantes para la

Comercializacién de Crema como Subproducto.
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7.31.

Descripcion de Actividades del Procedimiento Abierto de Comercializacion para la Venta de Crema

como Subproducto.

No. Responsable Actividad Hombre yciave del_
documento de trabajo
’ Birscdidn Somarcial Prgsgnta propuesta del cronograma de Cronggrama de
actividades actividades
EHEEGIAn Camarcl Cronograma de actividades del P dimient c d
2 | Grupo Interno de Anélisis de Abiertg T —— tes_ el rrocedimiento rontc_)g;arga ©
NIRRT S CRSHE ( ion y autorizacion) actividades
Direccion Comercial Elabora la convocatoria y las bases del F o5 s b
3 | Grupo Interno de Analisis de | Procedimiento  Abierto  (elaboracion vy cinrmla & e-lasd el
Venta de Crema autorizacion) (ngluye Galendario)
Grupo Interno de Analisis de . :
4 Varita da Ciatns Autoriza la convocatoria y las bases
5 Direccion de Asuntos Publicacién de la Convocatoria en el Diario Oficio
Juridicos Oficial de la Federacion
6 widas delAdmanlstramon Y| Publicacion en el Portal de Liconsa
Finanzas
Direccion Comercial
7 | Grupo Interno de Analisis de | Foro en Linea para presentar preguntas Liga electronica
Venta de Crema
Direccion Comercial .
S Entrega del informe del Foro de preguntas . -
8 | Grupo Interno de Analisis de L Liga electrénica
para su revision
Venta de Crema
Direccion Comercial
9 | Grupo Interno de Analisis de | Revisa y da respuestas formuladas en el Foro Liga electronica
Venta de Crema
Direccion Comercial
10 | Grupo Internc de Analisis de | Se elabora y firma acta de aclaraciones Acta
Venta de Crema
Cada uno de los
11 D T Recibir la documentacion legal, administrativa, | documentos solicitados
Iregeion técnica y financiera en las bases del
procedimiento.
12 Direccion de Asuntos Emitir dictamen respecto de la documentacion Oficio dirigido a la
Juridicos legal Direcciéon Comercial
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.* AGRICULTURA | {{SEGALMEX

Nombre y clave del

No. Responsable Actividad documento de trabajo
13 Unidad de Administracion y | Emitir dictamen respecto de la documentacion Oficio dirigido a la
Finanzas financiera Direccion Comercial
Direccion Comercial Acto de apertura de Propuestas Econdomicas T m——
14 | Grupo Interno de Analisis de | para el andlisis y evaluacion de las mismas, se 5 uzz;aura &
Venta de Crema establece fecha para dar a conocer el fallo. kFeR -
Presenta a los integrantes del Grupo Interno
53 Direccion Comercial de Analisis de venta de Crema el analisis de | Analisis de propuestas
las propuestas técnicas y econémicas
16 Grupo Interno de Analisis de | Determinacion y adjudicacion de las mejores
Venta de Crema propuestas.
Naotifica resolucion del Grupo Interno de
17 Direccion Comercial Analisis de Venta de Crema a los participantes | Fallo de Adjudicacion
y emite el Fallo de Adjudicacion del del Procedimiento.
Procedimiento.
Notifica por escrito a los Titulares de los
18 Direccién Comercial Centros de Trabajo el contenido del Fallo de | Oficios de Notificacion
Adjudicacion.
19 Titulares de los _Centros de Calendarizacion del programa de entregas. Cronograma de
Trabajo entregas.
Solicita al area Juridica realice los contratos y
20 Direccion Comercial se entregan al proveedor para la firma Contrato

correspondiente

FIN DEL PROCEDIMIENTO

e
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7.32. Diagrama de Flujo del Procedimiento Abierto de Comercializacion para la Venta de Crema como
Subproducto.
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A Director (2) Comercial.
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Acto de aperfura de Propuestas Solicita al area Juridica realice
Econdmicas para el andlisis y los confratos y se entregan al
evaluacion de las mismas, se proveedor para la firma

establece fecha para dar a correspondiente.
conocer el fallo. 20 | A
14 A B

v v

Presenta a los integrantes del
Grupo Interno de Anélisis de
venta de Crema el anélisis de
las propuestas técnicas y
economicas..

15 l A

Y

Fin de
Procedimiento

Determinacion y adjudicacion
de las mejores propuestas.

16 B
A.  Director (a) Comercial.
h 4 B.  Grupe Interno de Analisis de Venta de
Notifica resolucion del Grupo L
Interno de Analisis de Venta de C. Unidad de Administracion y Finanzas.
Crema a los participantes y D. Direccién de Asuntos Juridicos.
emite el Fallo de Adjudicacicn :
del Procedimiento. E /i Centros de Trabajo.
17 A
v

Notifica por escrito a los
Titulares de los Centros de
Trabajo el contenido del Fallo
de Adjudicacion.

18 A

A

Calendarizacion del programa
de entregas.

19 E
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7.33. Descripcion de actividades del Procedimiento de Ofertacién Directa para la Comercializaciéon de
Crema como Subproducto.
No. Responsable Actividad MomBrcy cliva del_
: documento de trabajo
Direccion Comercial | Se determina si procede la Ofertacion Directa,
1 Grupo Interno de ya sea en caso de emergencia o una vez
Analisis de Venta de |agotados los ofros procedimientos de
Crema comercializacion.
Direccion Comercial | La Direccién Comercial, una vez aprobado por
5 Grupo Interno de el Grupo Interno de Analisis de Venta de Oficio
Analisis de Venta de | Crema, hara la ofertacién directa por escrito al !
Crema cliente.
Una vez aceptado el volumen y el precio por el Cada uno de los
3 I —Y chen‘te‘, rgmblra |? do_cumentaleon legal, | documentos solicitados
administrativa y financiera, asi como la en las bases del
garantia de cumplimiento al 100% del contrato. procedimiento.
4 Direccion de Asuntos | Emitir dictamen respecto de la documentacion Cficio dirigido a la
Juridicos legal. Direccion Comercial
5 Adngalg?ggiceﬁn Emitir dictamen respecto de la documentacion Oficio dirigido a la
: y financiera. Direccion Comercial
Finanzas
. . , Notifica por escrito al cliente la adjudicacion - e
6 Direccion Comercial. correspondiente. Oficio de notificacion.
Notifica por escrito a los Titulares de los
7 Direccion Comercial | Centros de Trabajo el contenido del Fallo de| Oficios de Notificacion
Adjudicacion.
Solicita al area Juridica realice los contratos y
8 Direccion Comercial |se entregan al proveedor para la firma Contrato
correspondiente
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7.34. Diagrama de Flujo del Procedimiento de Ofertacion Directa para la Comercializacién de Crema
como Subproducto.

Inicio de
Procedimiento

v

Se determina si procede la
Ofertacion Directa, ya sea en
caso de emergencia o una vez 6
agotados los otros A
procedimientos de
comercializacion..

Notifica por escrito al cliente la
adjudicacion correspondiente.

Notifica por escrito a los
Titulares de los Centros de
Trabajo el contenido del Fallo
de Adjudicacion.

La Direccién Comercial, una vez 7 A
aprobado por el Grupo Interno
de Analisis de Venta de Crema,
hara la ofertacion directa por
escrito al cliente.

e

v

v

Solicita al area Juridica realice
los contratos y se entregan al
proveedor para la firma
correspondiente.
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Una vez aceptado el volumen y
el precio por el cliente, recibira
la documentacién legal,
administrativa vy financiera, asi
como la garantia de Y.
cumplimiento al 100% del
confrato.

Fin de
Procedimiento

|
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documentacion legal.
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Director (a) Comercial.
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B. Grupo Intemo de Andlisis de Venta de [
h 4 Crema. l
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7.35. Descripcion de actividades del Procedimiento en los casos en los gue el descremado no se realice

en Plantas propias de LICONSA.

e |
No. Responsable Actividad homurey clave del_
documento de trabajo
Solicitar a la Direccion de Operaciones
1 Direccion Comercial la proyeccion anual de los volimenes Oficio
estimados de la Crema a producir.
5 Direccion Comercial Recibir la dictaminacion de la Diskariah
Direccién de Operaciones | contratacion del Servicio de Magquila.
. 3 . Recibir el esquema de produccién y
3 Direccion Comercial operacién del descremado que se| Esquema de produccion
Direccion de Operaciones |realiza fuera de las Plantas de y Operacion
LICONSA.
Realizar el estudio de mercado
4 Direccién Comercial correspondiente para la Estudio de Mercado
comercializacion de la Crema.
5 Direccion Comercial Recibir  documentacién  legal vy g [
Empresa Adjudicada administrativa de copf_orm|dad 4 8
' normatividad aplicable
Cotejar con los originales o las copias
6 Direccion Comercial certificadas la documentacion Formato de cotejo
presentada por la empresa adjudicada.
Direccion Comercial Solicitar la elaboracion y revision de los
7 Ty rmr— contratos y/o convenios modificatorios Oficio
Juridicos de compra venta de crema y su
LU inscripcion.
Imprimir los contratos o convenios
8 Dirseridn Comsrelsl remlt!dos por la Direccion de As_untos Contrato
Juridicos 'y recabar las firmas
respectivas. ~
Entregar a los Centros de Trabajoy a la
: s ; empresa - adjudicada el contrato )
9 Direccion Comercial formalizado y copia de la garantia de Contrato y garantia \
cumplimiento
Direccién Comercial Solicitar, cuando sea procedente, a la
; "y i Unidad de Administracion y Finanzas la -
19 | Bnigad U ACMINISISERI soperrron & mavir 28 LIBONSA, & 15 DRz
Finanzas fianza. =
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No. Responsable

Actividad

Nombre y clave del
documento de trabajo

Direccidon Comercial

11 Unidad de Administracion y
Finanzas

Centros de Trabajo

Supervisar y dar seguimiento al volumen
vendido a través del sistema SICOVE,
asi mismo los Centros de Trabajo daran
el seguimiento correspondiente ante la
Unidad de Administracidn y Finanzas.

Informe mensual

Direccion Comercial
12 | Grupo Internc de Analisis
de Venta de Crema.

Someter, cuando sea procedents, la
consideracion de rescision del contrato
por incumplimiento ante el Grupo
Interno de Analisis de Venta de Crema.

Sesion del Grupo Interno
de Analisis de Venta de
Crema.

FIN DEL PROCEDIMIENTO
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7.36. Diagrama de flujo del Procedimiento en los casos en los que el descremado no se realice en
Plantas propias de LICONSA.
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Vill. DEL GRUPO INTERNO DE ANALISIS DE VENTA DE CREMA DE LICONSA, S. A. DEC.V.

8.1. INTEGRACION.

Estara integrado por los siguientes miembros:

Con derecho a voz y voto

Presidente (a): Director (a) Comercial

Vocales: Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas.
Director (a) de Operaciones de Liconsa.
Director (a) de Asuntos Juridicos.
Gerente (a) Metropolitano Norte.
Gerente (a) Metropolitano Sur.
Gerente (a) Estatal Jalisco.
Gerente (a) Estatal Michoacan.
Gerente (a) Estatal Valle de Toluca.

Gerente (a) Estatal Chihuahua.

Sin derecho a voto, pero con voz:

Secretario(a) Técnico(a): Gerente o Subgerente adscrito a la Direccion Comercial, el cual sera designado
por la Presidencia del Grupo Interno de Analisis de Venta de Crema.

Asesores(as): El Organo Interno de Control en Liconsa S. A. de C. V.

Invitados(as): Las personas que a solicitud de cualguier miembro y/o Asesor (a) del Grupa, se invite
por considerar necesaria su participacion para aclarar aspectos técnicos, financieros, administrativos o de
cualguier ofra naturaleza relacionada con los asuntos sometidos a la consideracion del Grupo.

De los Suplentes

El suplente del presidente sera designado mediante oficio el cual podra ser un servidor publico inmediato
inferior jerarquico, este tendra los mismos derechos, obligaciones y responsabilidades.

Los Vocales, deberan nombrar un representante suplente, estos tendran los mismos derechos, obligaciones

y responsabilidades que los vocales.
f/"
( F
/.{ /
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8.2. FUNCIONES DEL GRUPO.

a) Establecer las politicas, procedimientos y lineamientos de operacion de la compraventa del
subproducto de crema.

b) Autorizar las modificaciones que sean procedentes en el procedimiento de comercializacion de Crema
como son: 1.- Procedimiento abierto, 2.-Invitacién a cuando menos tres ofertantes 3.-Ofertacion
directa, 4.- Subasta.

c) Resolver los casos no previstos en la normatividad vigente relacionados con la comercializacion de
Crema.

d) Analizary en su caso aprobar el precio minimo de adjudicacion de Crema que proponga la presidencia
del grupoc con base en los costos de produccion y operacién determinados por la Unidad de
Administracion y Finanzas, y el analisis de mercado realizado por parte de la Direccion Comercial.

e) Autorizar las bases del procedimiento de comercializacion de Crema.

) Autorizar el mecanismo de ajuste a los excedentes de grasa.

g) Autorizar el procedimiento de comercializacion de subproducto crema, asi como su precio de venta
en los casos que el descremado no se realice en plantas propias.

h) Revisar, analizar y calificar a los solicitantes elegidos para participar en el procedimiento de
comercializacion del subproducto crema presentados por la Direccion Comercial.

i) Aprobar el calendario de sesiones ordinarias al inicio del afio del que se trate.

8.3. DEL MECANISMO DE OPERACION DEL GRUPO.

a) Las sesiones ordinarias se llevaran a cabo por lo menos una vez al trimestre a excepcion de no haber
asuntos a tratar, en tal condicion, el Secretario(a) Técnico(a) enterara a los miembros del Grupo, de
dicha situacion. Las sesiones extraordinarias tendran verificativo en casos plenamente justificados a
solicitud del area interesada.

b) Existe quérum para cada sesion ordinaria y extraordinaria del Grupo, cuando se cuente con la
presencia de el/la Presidente(a) o de el/la Suplente y la presencia de tres de los Vocales o Suplentes.
Sus acuerdos se tomardn por mayoria de los miembros presentes, en caso de empate ellla
Presidente(a) tendra voto de calidad.

c) Se cancelara la sesion por ausencia el/la Presidente(a) y Suplente, o por falta de quérum, y podra
lievarse a cabo al dia habil siguiente.

d) Paradesarrollo de las sesiones el/la Secretario(a) Técnico(a) debera incluir en la orden del dia de las
sesiones ordinarias invariablemente, un apartado al seguimiento de acuerdos.

e) Los participantes en las sesiones del Grupo Interno de Anélisis de Venta de Crema deberan revisar
el acta que se elabore y realizar las observaciones y comentarios pertinentes al contenido, y enviarlas
en un periodo de 5 dias habiles contados a partir de la fecha de su recepcién, para su inclusién.

En caso de no recibir comentarios durante ese plazo se considerara como aprobada y se enviara para
su firma correspondiente.

8.4. FUNCIONES DE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO

8.4.1 Del Presidente

, 1
a) Convocar a los miembros del grupo a las sesiones ordinarias, y extraordinarias, ya sea por medio
electrénico o escrito. |
b) Cancelar las sesiones del grupo por falta de materia a tratar ﬁ{y’o caso fortuito o fuerza mayor.

c) Instalar, presidir y clausurar las sesiones del Grupo en el sitid, fecha y hora definidos.

§
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d) Autorizar la realizacion de sesiones extraordinarias a peticion de los integrantes del Grupo, cuando
estas procedan.

e) Emitir voto de calidad en el caso de empate en los acuerdos.

f)  Remitir a los integrantes del Grupo Interno el acta correspondiente, a més tardar en 5 dias habiles
despues de celebrada la sesidon para su revision y firma.

g) Firmar las actas como constancia de aprobacién de acuerdos y su participacion.

8.4.2 Del Secretario(a) Técnico(a)

a) Presentar y entregar con 24 horas de antelacion a la sesion, la carpeta integrada con los asuntos a
tratar en esta, y una vez aprobada enviarla a los Vocales.

b) Elaborar, guardar y custodiar las minutas con los acuerdos que se generen en cada una de las
sesiones del Grupo.

8.4.3 De los Vocales

a) Enviar al Secretario (a) Técnico (a), minimo con 5 dias de antelacién la documentacion de los asuntos
que seran presentados a la consideracion del Grupo, y plantear las observaciones pertinentss al
evento de venta de crema.

b) Presentarse y participar en las sesiones del Grupo, asi como participar en aquellas reuniones con
motivo de los acuerdos que se tomen al interior del Grupo.

c) Expresar su voto, comentarios y opinion en las sesiones del Grupo.

d) Exponer recomendaciones o comentarios referentes a la venta de crema, sometidos a consideracion
del Grupo.

e) Designar Vocal Suplente.

f)  Realizar las demas funciones que les sean encomendadas relacionadas con la venta de crema.

8.4.4 De los/las Asesores(as)

Orientar al Grupo en el estricto cumplimiento y aplicacion de las leyes y reglamentos, normas y disposiciones
aplicables en la materia, y las que emitan las dependencias del Ejecutivo Federal; asi como, promover su
correcta y oportuna ejecucion.

8.4.5 De los Invitados

Participar en la sesion a peticion de cualquiera de los miembros del Grupo y/o Asesor, siendo necesaria su
intervencion para dilucidar scbre los temas planteados en las sesiones del Grupo.

e,
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IX. RELACION DE ANEXOS

Contrato de Compraventa de productos comerciales que Liconsa produce y distribuye
Anexo 1 a precio comercial, entre Liconsa y Distribuidores.
Anexo uno del contrato de venta de leche.
Contrato de Compraventa de productos gue Liconsa produce y distribuye a precio
P comercial, entre Liconsa y el Comprador.
Anexo unico del contrato de venta de leche.
Convenio de colaboracion para la compraventa de productos que Liconsa produce y
distribuye a precio comercial, entre Liconsa e Institucion de Asistencia Privada,
Anexo 3 Asociacion o Sociedad Civil.
Anexo unico de colaboracién de compraventa de productos comerciales.
Anexo 4 Programa de Degustacion.
Anexo 5 Analisis de Mercado para determinacion de precios finales de venta.
Anexo 5 A | Analisis de Mercado para determinacion de precios finales de venta
Anexo 6 Orden de Compra (anverso y reverso).
Anexo 7 Control de Entrega de Productos Comerciales.
Anexo 8 Cierre de Inventarios en PAS.
Anexo 9 Datos Generales.
Anexo 10 Informacién Legal.
Anexo 11 Relacion de Documentos.
Anexo 12 Propuesta Economica Inicial.
Anexo 13 Declaratoria Bajo Protesta de Decir Verdad.
Anexo 14 Registro de Venta de Crema.
Anexo 15 Reporte de Venta de Crema por Gerencia. .
l /
|
i. / /
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ANEXO 1

CONTRATO DE COMPRAVENTA DE PRODUCTOS COMERCIALES , QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
LICONSA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, COMO VENDEDOR, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR EL (LA) --, EN SU CARACTER DE Y APODERADO Y POR LA
OTRA PARTE -------eneee EN SU CARACTER DE “EL DISTRIBUIDCR” , A QUIENES EN
LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LICONSA” Y “EL DISTRIBUIDOR”, RESPECTIVAMENTE Y A LAS
QUE ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1.- DECLARA EL REPRESENTANTE DE “LICONSA”:

1.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada se constituyd bajo la
denominacion de Rehidratadora de Leche Ceimsa, Sociedad de Participacion Estatal Mayoritaria, creada
mediante escritura publica numero seis mil seiscientos sesenta y uno (6,661), de fecha dos de marzo de mil
novecientos sesenta y uno, otorgada ante la fe del Licenciado Francisco Diaz Ballesteros, Notario Publico nimero
ciento veintinueve del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito
Federal en el Libro tres, Volumen quinientos uno, a fojas ciento cincuenta y dos, bajo el nimero de partida ochenta
y siete de la Seccién de Comercio, el dia 02 (dos) de marzo de 1961 (mil novecientos sesenta y uno).

1.2.- Que su representada es una empresa de participacion estatal mayoritaria de la Administracion Publica
Federal, sectorizada en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural, de conformidad con lo dispuesto en &l
articulo transitorio décimo séptimo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el treinta
(30) de noviembre de dos mil dieciocho (2018); y después de diversas modificaciocnes a su denominacion,
actualmente ostenta la de Liconsa, S.A. de C.V.,, segln consta en la protocolizacion del acta de Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 (diecisiete) de Julio de 1995 (mil novecientos noventa y
cinco), segun consta en la Escritura Publica nimero 24,971 (veinticuatro mil novecientos setenta y uno) de fecha
15 (quince) de Agosto de 1995 (mil novecientos noventa y cinco), pasada ante la fe del Licenciado Jests Zamudio
Villanueva, Notario Publico numero 20 (veinte) en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, la cual
quedo inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil
nimero 42,552 (cuarenta y dos mil quinientos cincuenta y dos).

1.3.- Que cen fecha once (11) de marzo de dos mil veintiuno (2021), se publicaron en el Diario Oficial de la
Federacion los nuevos Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V., donde en su articulo tercero sefialan que la
sociedad tiene por objeto coadyuvar, en los términos de su articulo segundo, al desarrollo de la autosuficiencia
seguridad alimentaria de la poblacion mas necesitada del pais, realizando las siguientes actividades: |
adquisicidon y enajenacidn, por cualquier titulo legal, de leche fresca o en polvo y de otros productos necesarios

para su industrializacion y la de sus derivados, en plantas propias o de terceros contratadas con los sectores \
publico y privado, asi como de complementos alimenticios; el procesamiento, distribucion y venta de leche fluida
pasteurizada o en polvc y de otros productos lacteos y sus derivados, complementos alimenticios, y otros
productos derivados del aprovechamiento de sus procesos industriales, a los sectores urbanos y rurales en
pobreza, en establecimientos propios o de terceros, a través de cualquier canal de distribucién que se precise en ¢
las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Lecrfé a cargo de la sociedad o en otros programas//
autorizados; y la distribucién y venta a precio preferencial de leche liquida, pasteurizada, rehidratada,
ultrapasteurizada o en polvo y fortificada, asi como de complementos alimenticios, derivados lacteos, u otros

productos a traves de cualquier canal de distribucion y comercializacion, a fin de obtener recursos adicionales;
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asi como la adquisicion, renta, obtencién de comodato o por cualquier titulo legal de bienes inmuebles y de bienes
muebles, en especial equipo, materiales y materias primas como leche liquida o en polvo, de origen nacional o
internacional, que se utilicen para desarrollar las actividades necesarias a fin de lograr el objeto social; la
celebracion de toda clase de actos, contratos, pedidos y convenios, de cualquier naturaleza, necesarios o
convenientes para el cumplimiento del objeto social, proveer de leche fresca o en polvo a las instituciones
gubernamentales con que se convenga; un objetivo comin a SEGALMEX, LICONSA y DICONSA es el promover
la autosuficiencia alimentaria del pais; por lo tanto, podran intercambiar informacion técnica, de recursos humanos
y financieros para que se pueda alcanzar el objetivo ya mencionado, y en relacién con los precios de garantia a
la leche, la empresa denominada LICONSA, S.A. de C.V. sera a quien corresponda la operacion de los mismos.
La intervencion de SEGALMEX en este caso se limitara a la autorizacion para la transferencia de los recursos
correspondientes.

1.4.- Que conforme a lo dispuesto por de de “LICONSA” el C.(nombre del
representante leqal de Liconsa), (cargo), es el servider publico que tiene conferidas las facultades

legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualguier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio; asi como que acredita su
personalidad juridica como Apoderado de “LICONSA”, mediante el testimonio de la escritura publica nimero
(numero de escritura con letra (niumero de escritura con numero), de fecha (dia) de _(mes) de (afios) ,
otorgada ante la fe del Licenciado _(nombre del Licenciado) , Notario Publico nimero _(nimero) del (mes)
manifestando que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente contrato y que las mismas no le han
sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

1.5.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es:

2.- DECLARA “EL DISTRIBUIDOR”

2.1.-Que el {la) C. __(nombre del Distribuidor o persona fisica) es una persona fisica con capacidad juridica para
contratar y obligarse a la realizacion de las actividades que asume por la celebracién del presente contrato
comparece por su propio derecho al ser propietaria del negocio denominado _ (nombre del establecimiento)
donde vende _ {indicar el nombre de los productos gue vende) , y tiene su domicilio ubicado en Calle __ (nombre

de la calle) numero (numero de la casa) , Colonia y/o comunidad (nombre de la colonia y/o comunidad),
Delegacion y/o Municipio de Estado , Cddigo Postal , quien se identifica

con la credencial para votar con fotografia vigente con clave de e eotor (namero de clave) , (anexar copia)y
que esta interesado en celebrar este contrato.

2.2. Que cuenta con los siguientes registros:
2:2.1. Registro Federal de Contribuyentes con homoclave: ==-----m=-m=mmmmn :
2.2.2.  Clave Unica del Registro de Poblacidn (CURP): =-=--meemeremer .

2.3.- Que son de su conocimiento las diversas obligaciones administrativas y fiscales que corren a su cargo, en
su calidad de comerciante independiente.

3.- “LAS PARTES” declaran:

3.1.- Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica con que acuden a la celebracion del presente
contrato.

i . % N .
3.2.- Que, en virtud de las declaraciones sefialadas, es su voluntad celebrar el presente contrato, obligandos
reciprocamente en sus términos y someterse a lo dispuesto en los/diversos ordenamientos encargados de regular .
los actos juridicos de esta naturaleza.
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Una vez reconocida plenamente la personalidad y capacidad juridica con que comparecen, es su voluntad
celebrar el presente acto juridico, para lo cual estén de acuerdo de sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. - OBJETO

“LICONSA” concede a “EL DISTRIBUIDOR(A)” la facultad de vender todos los productos a
precio comercial que “LICONSA” produzca o distribuya (en lo sucesivo “LA LECHE”) de conformidad a la
presentacion, volimenes y de acuerdo a sus necesidades de desplazamiento del producto.

SEGUNDA. - OPERACION

“EL DISTRIBUIDOR” se obliga a realizar |a venta de productos a precio comercial que “LICONSA” comercialice
y suministre a cualquier persona, en los volimenes que cada una demande, para lo cual se obliga a poner el
mejor empeno para el desarrollo de la funcién que le es encomendada y a realizar todas las gestiones necesarias
que le sean determinadas por “LICONSA”, aceptando la responsabilidad de los dafios que se ocasionen a
“LICONSA” por abandono de su encargo, sin dar aviso con anticipacion a esta Entidad de las causas que
mctivaren tal hecho.

TERCERA. - TIPO DE LECHE

“LICONSA”, entregara a “EL DISTRIBUIDOR", las cantidades de los productos que “LICONSA” comercialice y
suministre por lo que para la entrega “EL DISTRIBUIDOR”, debera comprobar que cuenta con los elementos
necesarios para su presentacion y conservacion,

CUARTA. - PRECIO DE LA LECHE

“LICONSA”, sera la Unica competente para establecer el precio de venta de los productos que suministre a “EL
DISTRIBUIDOR” para su venta al plblico en general, los cuales se precisan en el ANEXO UNICO que firmado
por las partes forma parte integrante del mismo, por lo que los precios estaran vigentes hasta que “LICONSA”,
notifique por escrito con tres (3) dias de anticipacion a “EL DISTRIBUIDOR?”, la modificacion del precio final de
los productos.

QUINTA. - POLITICAS

1.- “EL DISTRIBUIDOR?”, se obliga a realizar por si mismo la funcién que se le encomienda por conducto del
presente contrato y no pedra delegarla, salvo autorizacion expresa y por escrito de “LICONSA”.

2.- “EL DISTRIBUIDOR”, se obliga a no interrumpir la venta de los productos a precio preferencial que
“LICONSA” suministre, sin previo aviso y causa justificada.

3.- “EL DISTRIBUIDOR?” debera permitir al personal autorizado de “LICONSA?”, previa identificacion, las visitas
o revisicnes que haga al proceso de entrega de los productos que comercialice, asi como rendir oportunamente
la informacion gue se le solicite.

4.- “EL DISTRIBUIDOR?”, no debera realizar practicas de acaparamiento, ocultamiento o condicionamiento en la
venta de los productos suministrados por “LICONSA”.

SEXTA. - RELACION LABORAL

/ .
“EL DISTRIBUIDOR” manifiesta expresamente que no exisg(a ni existira ninguna relacion laboral entre él y //
“LICONSA”, y de igual manera lo manifiesta respecto qfe la persona o personas a las que el “EL
DISTRIBUIDOR?” llegara a encomendar la venta de leche, o Gualquier otro producto dentro del establecimiento /
de su propiedad sefialado en la clausula anterior, afrontaﬁdo todas las obligaciones laborales, fiscales, de | /
seguridad social, civiles, penales o de cualquier otra naturalgza que pudiera surgir con motivo de los actos que él

/
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celebre, obligandose a cubrir a “LICONSA” los gastos que llegaren en generarse por dicho concepto y liberandola
de toda responsabilidad.

SEPTIMA. - UTILIDAD

“EL DISTRIBUIDOR?” derivara su margen de utilidad exclusivamente de la diferencia que resulte entre el precio
en que compra los productos que comercialice y suministre “LICONSA” y el precio de venta al consumidor final.

OCTAVA. - FORMA DE PAGO

“EL DISTRIBUIDOR” se obliga, previa la deduccién del margen de utilidad estipulado en la clausula séptima, a
pagarle a “LICONSA” el importe total a los (escribir con letra el plazo de credito) (plazo de crédito con nlimero)
dias de la entrega de la “LA LECHE".

“EL DISTRIBUIDOR” debera realizar el depdsito en efectivo, cheque nominativo y/o transferencia bancaria
electronica a favor de “LICONSA”, en la institucion bancaria y nimero de referencia sefialada por “LICONSA”,
y debera entregarle a ésta el comprobante, contra entrega del recibo de ingresos que acredite que se deposito el
importe de la venta.

“LICONSA” se reserva el derecho de aceptar como validos los depdsitos efectuados por “EL DISTRIBUIDOR?”,
hasta que las instituciones bancarias los hayan acreditado en sus respectivos estados de cuenta, en tanto,
seguiran constituidos como saldos a cargo de “EL DISTRIBUIDOR”.

NOVENA. - GARANTIA

“EL DISTRIBUIDOR?” otorgara a la firma del presente instrumento contractual una fianza o pagaré, que garantice
el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que asume por virtud del presente contrato, cuyo monto
seraigual a (dias del plazo de crédito con letra) (dias de plazo de crédito con niimero) dias del valor de la dotacién
asignada y obligandose a mantenerla vigente sobre las siguientes bases:

En la presentacién de fianza, eésta sera expedida por una institucion autorizada para ello, a nombre de
‘LICONSA”.

En la presentacion de pagaré “EL DISTRIBUIDOR” lo suscribira con el aval que acredite ser propietario de bienes
inmuebles.

En los casos de incrementos en el precio del litro de leche o en la dotacidn surtida, “EL DISTRIBUIDOR” debera
incrementar y presentar el endoso de la fianza o pagaré en un plazo no mayor de quince (15) dias naturales o
sustituir el pagare por otro que represente el importe pactado.

DECIMA. - FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION

Las partes acuerdan que los requerimientos por parte de “EL DISTRIBUIDOR?”, se llevaran a cabo de acuerdo a
las necesidades y desplazamiento del productoc, siempre y cuando se compruebe por parte de “EL
DISTRIBUIDOR?”, que ha cubierto en su totalidad el importe correspondiente de los productos entregados.

Si al momento de recibir “LA LECHE” el personal de “EL DISTRIBUIDOR” detecta cajas abiertas y/o maltratadas,

rotas, mojadas, o cualquier otra circunstancia que denote un manejo inadecuado de “LA LECHE” no seran

recibidas y seran devueltas con el mismo transportista que realice la entrega respecto de las cajas no entregadas.

En la orden de compra o pedido, se anotara el nimero de cajas dafadas, el nombre completo de “LA LECHE”, //
el numero del lote al que corresponden y el niumero de cajas real que se recibieron. Es importante que el personal

de “EL DISTRIBUIDOR?” anote claramente en el frente de la orden de entrega las observaciones, asi como la

fecha, el nombre, cargo y firma de la persona que realice la devolucion.

|
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DECIMA PRIMERA. - EXPEDICION DE FACTURAS

“LICONSA” se compromete a entregar las facturas a nombre de ---r---mmmmemmaem- , en el domicilio ubicado en
la Calle ==-emmmmeeaee numero ---------- , Colonia ~==mememeceeaeen , Municipio -----m=mememeameee- , Codigo Postal -----------
el G ), 2 108§ —memmmeeme (=== ) dias habiles de haber recibido el pago por parte de “EL DISTRIBUIDOR”.

Las facturas que emita “LICONSA” deberan apegarse a lo establecido en los articulos 29 y 29-A del Cadigo
Fiscal de la Federacion y deberan indicar el periodo de consumc al que pertenece, asi como el total de “LA
LECHE” suministrada.

DECIMA SEGUNDA. - CADUCIDAD DE LA LECHE

“EL DISTRIBUIDOR?” recibiré de “LICONSA”, “LA LECHE” con un periodo de caducidad no menor a tres (3)
meses, al momento de ser entregada “LA LECHE", por lo que no se admitiran devoluciones por caducidad.

DECIMA TERCERA. - MARCAS Y CONSERVACION

“LICONSA” se obliga a proporcionar “LA LECHE” en las mejores condiciones de integridad, sanidad y manejo,
cumpliendo las caracteristicas y condiciones que se establecen en la Norma Oficial Mexicana NOM-184-SSA1-
2002, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintitrés de octubre de dos mil dos, siendo responsabilidad
de “LICONSA” que los productos cumplan invariablemente con los estandares de calidad establecidos en la
normatividad nacional.

Una vez que “LICONSA” entregue “LA LECHE” a “EL DISTRIBUIDOR?” éste se compromete a aplicar en todo
momento las medidas necesarias y suficientes para el debido manejo y conservacion en las mismas condiciones
de calidad en que le es entregada “LA LECHE”, a efecto de que no caduque ni pierda sus cualidades sanitarias
y nutricionales.

“EL DISTRIBUIDOR” se obliga a no alterar ni modificar en ninguna forma, ni bajo ningln concepto, la
presentacion del producto en envoltura, empaque y marca de la forma en que le sea entregado por “LICONSA”.

DECIMA CUARTA. - CONCILIACION

“EL DISTRIBUIDOR” de acuerdo al calendario de conciliaciones que le proporcione por escrito “LICONSA”,
se obliga a realizar las conciliaciones de su estado de cuenta, para tal efecto, “EL DISTRIBUIDOR"” debera
presentar las fichas de depésito o comprobante de transferencia electronica bancaria, y/o recibo de ingresos, los
reportes de entrega de leche donde se hagan constar las cantidades de surtimiento de leche, para que
“LICONSA” esté en posibilidades de extender el certificado de no adeudo y de conciliacién, que en su caso
corresponda.

En caso de que “EL DISTRIBUIDOR” no presente la documentacion necesaria en original para su conciliacion;
“LICONSA” realizara la conciliacién con los elementos con que cuente en el expediente de “EL DISTRIBUIDOR\(f
y si resulta algun imporie en la cuenta de éste, seguiréan constituidcs como saldos a cargo de “EL
DISTRIBUIDOR”,

DECIMA QUINTA. - RESCISION

En caso de incumplimiento de las obligacicnes contraidas por “EL DISTRIBUIDOR” en el presente contrato

podra rescindir unilateralmente el presente centrato, sin ninguna responsabilidad para “LICONSA”, sin necesidad/
alguna de promover accion judicial alguna, bastando para ello que se notifique personalmente por escrito, para

este caso se realizara un inventario del producto entregado, por parte de “LICONSA”, una conciliacion y 14
liquidacién-finiguito que en derecho corresponda, misma que a‘era pagada el mismo dia en que se efectie la
rescision del contrato.
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DECIMA SEXTA. - ACCIONES

Independientemente de la rescision que pudiera aplicarse por el incumplimiento de las obligaciones contenidas
en este contrato, “LICONSA” podra interponer las denuncias y ejercitar las acciones legales que procedan,
cuando “EL DISTRIBUIDOR?” realice acciones u omisiones en contra de la institucién o su patrimonio.

DECIMA SEPTIMA. - VIGENCIA

La vigencia del presente contrato es indefinida a partir del dia de su suscripcién. “LICONSA” podra darlo por
terminado sin responsabilidad de su parte, mediante aviso por escrito dado a “EL DISTRIBUIDOR” con quince
(15) dias habiles de anticipacion por lo que “EL DISTRIBUIDOR” no podré reclamar indemnizacidon o
compensacion alguna.

“EL DISTRIBUIDOR” podra dar por terminado voluntariamente este contrato, en cualquier tiempo, mediante
aviso por escrito a “LICONSA”, con treinta (30) dias naturales de anticipacion.

DECIMA OCTAVA. - ENTREGA

En los casos de la clausula anterior, se realizara un inventario de los productos, una conciliacion de saldos yla
liquidacion finiquito que en derecho corresponda para el pago de los adeudos, dentro de los plazos sefialados en
dicha clausula.

DECIMA NOVENA. - PENALIZACIONES

Cuando “EL DISTRIBUIDOR” presente atrasos en los pagos “LICONSA”, podra aplicar a “EL DISTRIBUIDOR”
los intereses legales moratorios que procedan conforme al articulo 362 del Codigo de Comercio que prevé el
interés legal del seis por ciento (6%) anual sobre los saldos insolutos, a partir de que se determine que existe
adeudo a su cargo y podra recuperar el importe via extrajudicial o judicial o en su caso, mediante la reclamacion
de la fianza.

Cuando “EL DISTRIBUIDOR?” libere un cheque en tiempo y no pagado por causa imputable al propio librador
“LICONSA” solicitara a “EL DISTRIBUIDOR?” el pago de dafios y perjuicios cuyo monto no excedera del veinte
por ciento (20%) del valor del cheque conforme al articulo 193 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, a partir de que se determine gue existe adeudo a su cargo.

VIGESIMA. - LEGISLACION APLICABLE

Para lo no sefialado en el presente contrato, se estara a lo contenido en el Codigo de Comercio, Cédigo Civil
Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y las, Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la
Operacion de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera y las demag-
disposiciones legales aplicable a la materia.

VIGESIMA PRIMERA. - JURISDICCION

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté estipulado
en el mismo, las partes se someten expresamenie a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
radicados en (colocar el Estado del Centro de Trabajo), por lo que renuncian a cualquier otro
fuero que pudiera corresponderies por razén de su domicilio presente, futuro o por cualguier otra causa.

VIGESIMA SEGUNDA. - DOMICILIOS f /

Para los efectos del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, “LAS PARTES”
sefialan como sus domicilios convencionales para todos los efectos legales a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los gue se indican a continuacion por lo q"pe cualquier notificacion judicial, o extrajudicial,

a s
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emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dicho domicilio se practiquen, sera enteramente valida, al tenor
del articulo 34 del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

En caso de que algunc de las partes cambiara su domicilio, debera hacerlo del conocimiento de la otra, mediante
notificacion fehaciente por escrito en un plazo que no exceda de veinte (20) dias naturales.

“LICONSA” “EL DISTRIBUIDOR”
(SENALAR DOMICILIO DEL CENTRO DE (SENALAR DOMICILIO PARTICULAR DEL
TRABAJO) DISTRIBUIDOR)

Leido que fue el presente instrumento y enteradas las partes de su contenido vy alcance legal, lo firman por
triplicado al margen y al calce, en la Ciudad de , el dia de del
----- , ante la presencia de dos testigos, que dan fe de que su firma, se realiz6 sin presion alguna, fisica o moral y

sin que existiera engafio o dolo de alguna de |as partes, quedando en poder de cada una de las partes un ejemplar
para los efectos a que haya lugar.

“LICONSA” “EL DISTRIBUIDOR”

(NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL TITULAR

(NOMBRE Y FIRMA DEL DISTRIBUIDOR)
DEL CENTRO DE TRABAJO)

TESTIGOS

(NOMBRE CARGO Y FIRMA) (NOMBRE CARGO Y FIRMA) -
REVISION LEGAL b?
SUBGERENTE DE CONVENIOS Y

i
CONTRATOS
y
/ y

(NOMBRE Y FIRMA)
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ANEXO UNICO
DEL CONTRATO DE VENTA DE LECHE A PRECIO SIN SUBSIDIO.

Los precios de los productos que a continuacién se describen son los establecidos a la fecha de la suscripcion
del Contrato de Venta de productos comerciales que “LICONSA" comercialice a precio sin subsidio y estaran
vigentes hasta que "LICONSA", notifique por escrito con tres (3) dias de anticipacion a “EL DISTRIBUIDOR(A)",
la modificacion de precio.

. PRECIO
No. PRODUCTO PRESENT
ACION VENTA
Sobre de doscientos cuarenta
1. | Leche Entera en Polvo Fortificada. {240) gramos, equivalente a dos
litros.
B
2 Leche Semidescremada en Polvo S;l;re l dosc;enrgs !cu?renz;a
- | Fortificada. (. ) gramos, equivalente a dos
litros.
Sl
3. |Leche Liquida Pasteurizada FRISIA. Bolsa de un litro.
SS—
4. | Leche Ultrapasteurizada Entera. Tetra Brik de un litro.
N
g, |cecueUiiapasiounzada Tetra Brik de un litro,
Semidescremada.
.
6. | Leche Ultrapasteurizada Descremada. Tetra Brik de un litro.
@
Leche Ultrapasteurizada ; ;
7 Semidescremada Deslactosada. Tt St e,
. —
Leche Ultrapasteurizada . -
8. Saildeseiamats Saboiisads, Tetra Brik de 250 mililitros.
S

DOMICILIO PARA LA ENTREGA DE LA LECHE:

DOMICILIO PARA LA ENTREGA DE LA LECHE

CANTIDAD EN CAJAS

Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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Leido que fue el presente Anexo Unico que forma parte integrante del Contrato de Venta de productos comerciales
que “LICONSA” comercialice a Precio sin Subsidio y enteradas las partes de su contenido, lo firman por triplicado

al margen y al calce en la Ciudad de —————----mememmunmm , el dig ———---- de —=mmmmeee de dos mil
a) POR “LICONSA” POR “EL COMPRADOR”
(NOMBRE CARGO Y FIRMA) (NOMBRE CARGO Y FIRMA)
i
\
r:l '
I 7
.""‘ /
//
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ANEXO 2

CONTRATC DE COMPRAVENTA DE PRODUCTOS COMERCIALES, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
LICONSA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, COMO VENDEDOR, REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POREL (LA) ----, EN SU CARACTER DE Y APODERADO Y POR LA
OTRA PARTE -------emee- EN SU CARACTER DE , A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES
DENOMINARA “LICONSA” Y “EL COMPRADOR”, RESPECTIVAMENTE Y A LAS QUE ACTUANDO DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1.- DECLARA EL REPRESENTANTE DE “LICONSA”:

1.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada se constituyd bajo la
denominacién de Rehidratadora de Leche Ceimsa, Scciedad de Participacion Estatal Mayoritaria, creada
mediante escritura publica numero seis mil seiscientos sesenta y uno (6,661), de fecha dos de marzo de mil
novecientos sesenta y uno, otorgada ante la fe del Licenciado Francisco Diaz Ballesteros, Notario Publico nimero
ciento veintinueve del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito
Federal en el Libro tres, Volumen quinientos uno, a fojas ciento cincuenta y dos, bajo el nimero de partida ochenta
y siete de la Seccion de Comercio, el dia 02 (dos) de marzo de 1961 (mil novecientos sesenta y uno).

1.2.- Que su representada es una empresa de participacion estatal mayoritaria de la Administracion Publica
Federal, sectorizada en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural de conformidad con lo dispuesto en el
articulo transitorio décimo séptimo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion el treinta
(30) de noviembre de dos mil dieciocho (2018); y después de diversas modificaciones a su denominacion,
actualmente ostenta la de Liconsa, S.A. de C.V., seglin consta en la protocolizacién del acta de Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 (diecisiete) de Julio de 1995 (mil novecientos noventa y
cinco), segun consta en la Escritura Publica nimero 24,971 (veinticuatro mil novecientos setenta y uno) de fecha
15 (quince) de Agosto de 1995 (mil novecientos noventa y cinco), pasada ante la fe del Licenciado Jests Zamudio
Villanueva, Notario Publico nimero 20 (veinte) en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, la cual
quedo inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil
numero 42,552 (cuarenta y dos mil quinientos cincuenta y dos).

1.3.- Que con fecha once (11) de marzo de dos mil veintiuno (2021), se publicaron en el Diario Oficial de la
Federacion los nuevos Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V., donde en su articulo tercero sefialan que la
sociedad tiene por objeto coadyuvar, en los términos de su articulo segundo, al desarrolic de la autosuficiencia y
seguridad alimentaria de la poblacién mas necesitada del pais, realizando las siguientes actividades: la
adquisicion y enajenacion, por cualquier titulo legal, de leche fresca o en polvo y de otros productos necesarios
para su industrializacién y la de sus derivados, en plantas propias o de terceros contratadas con los sectores
publico y privado, asi como de complementos alimenticios; el procesamiento, distribucién y venta de leche fluida
pasteurizada o en polvo y de otros preductos lacteos y sus derivados, complementos alimenticios, y otros
productos derivados del aprovechamiento de sus procesos industriales, a los sectores urbanos y rurales en
pobreza, en establecimientos propios o de terceros, a traves de cualquier canal de distribucion que se precise en
las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de la sociedad o en otros programas
autorizados; y la distribucion y venta a precio preferencial de leche liquida, pasteurizada, rehidratada,
ultrapasteurizada o en polvo y fortificada, asi como de complementos alimenticios, derivados lacteos, u otros
productos a traveés de cualquier canal de distribucion y comercializacion, a fin de obtener recursos adicionales;
asi como la adquisicion, renta, obtencién de comodato o por cualquier titulo legal de bienes inmuebles y de bienes
muebles, en especial equipo, materiales y materias primas coma leche liquida o en polvo, de origen nacional o
internacional, que se utilicen para desarrollar las actividades pecesarias a fin de lograr el objeto social; la
celebracion de toda clase de actos, contratos, pedidos y conyenios, de cualquier naturaleza, necesarios o
convenientes para el cumplimiento del objeto social, proveer'\ e leche fresca o en polvo a las instituciones
gubernamentales con que se convenga; un objetivo comin a SEGALMEX, LICONSA y DICONSA es el promover
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la autosuficiencia alimentaria del pais; por lo tanto, podrén intercambiar informacion técnica, de recursos humanos
y financieros para que se pueda alcanzar el objetivo ya mencionado, y en relacién con los precios de garantia a
la leche, la empresa denominada LICONSA, S.A. de C.V. sera a quien corresponda la operacion de los mismos.
La intervencion de SEGALMEX en este caso se limitaré a la autorizacién para la transferencia de los recursos
correspondientes.

1.4.- Que conforme a lo dispuesto por de de “LICONSA” el C.(nombre del
representante legal de Liconsa), (cargo), es el servidor publico que tiene conferidas las facultades

legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio; asi como que acredita su
personalidad juridica como Apoderado de “LICONSA”, mediante el testimonio de la escritura publica numero
(numero de escritura con letra (nimero de escritura con nimero), de fecha (dia) de (mes) de (afios)
otorgada ante la fe del Licenciado _(nombre del Licenciado) , Notario Publico nimero _(numero) del (mes) .,
manifestando que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente contrato y que las mismas no le han
sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

1.5.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es:

1.6.- Que para el cumplimiento de su objeto social y ante |a necesidad de hacer llegar la leche a todas las personas
beneficiarias del Programa de Abasto Social de Leche, es decisién de su representada celebrar el contrato de
Concesion Mercantil con el (la) C. » para que este (a) apoye a “LICONSA” para la
realizacion de las actividades de venta de la leche que “LICONSA” produce y distribuye bajo las condiciones,
volumenes, términos, precio y forma que determine, asi como en la venta de otros productos y servicios basicos
para la comunidad.

2. “EL COMPRADOR” DECLARA A TRAVES DE SU REPRESENTANTE

2.1.- Que su representada esta legalmente constituida conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,

bajo la denominacion , como lo acredita con la escritura ptblica nUmerg ------------ , de fecha
de de --- , otorgada ante la fe del Licenciado --------------- . Notario Publico nimero -

--------------- , del Distrito de -----------------, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de --------

--, en el folio mercantil nimero -------— , de fecha de - de

2.2.- Que el objeto social de su representada comprende, entre otras actividades, -

2.3.-Que el C. , acredita su personalidad como -==--=------- de la empresa denominada =-----=-=---
———————— , como lo acredita con la escritura publica nimerg -------------, de fecha -----—--—--- de - de
pasada ante la fe del Licenciado --------------- , Notario Publico nimerg ------------- , del Distrito de --------- , quien se
identifica con ----------- (la Credencial para Votar con el folioc nimero ------------ , expedida por el Instituto Federal
Electoral o Cédula Profesional nimero expedida por la-Secretaria de Educacion Publica) --------- y, manifestando
que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente contrato y que las mismas no le han sido limitadas,
modificadas o revocadas en forma alguna.

2.4.- Que cuenta con Registro Publico Federal de Contribuyentes es -==-=-ame=amx , como lo acredita con copia de
su Cédula de Identificacion Fiscal.

2.5- Que son de su conocimiento las diversas obligaciones administrativas y fiscales que corren a su cargo, en
su calidad de comerciante independiente.

Una vez reconocida plenamente la personalidad y capacidad juridica con que comparecen, es su voluntad
celebrar el presente acto juridico, para lo cual estan de acuerdo de sujetarse a las siguientes:

/
|
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3.- “LAS PARTES” declaran:

3.1.- Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica con que acuden a la celebracion del presente
contrato.

3.2.- Que, en virtud de las declaraciones sefaladas, es su voluntad celebrar el presente contrato, obligandose
reciprocamente en sus términos y someterse a lo dispuesto en los diversos ordenamientos encargados de regular
los actos juridicos de esta naturaleza, de conformidad a las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO

“LICONSA” y “EL COMPRADOR?” celebran el presente contrato con el propésito de formalizar la compraventa
de productos comerciales que “LICONSA” produzca o distribuya, (en lo sucesivo “LA LECHE"), asumiendo “EL
COMPRADOR” el compromise de adquirir la cantidad de ( ) de cajas o sobres, a través de una
orden de compra o pedido.

SEGUNDA.- PRECIO DE LA LECHE

“LICONSA”, sera la Unica competente para establecer el precio de venta de “LA LECHE” que suministre a “EL
COMPRADOR?, los cuales se precisan en el ANEXO UNICO que firmado por las partes forma parte integrante
del mismo.

Los precios no estan sujetos al Impuesto al Valor Agregado (IVA), y estaran vigentes hasta que “LICONSA”,
notifique la modificacion del precio, misma que podra ser con -—---—- (----) dias naturales de anticipacion a “EL
COMPRADOR”.

TERCERA. - FORMA DE PAGO

“EL COMPRADOR?” se obliga a pagarle a “LICONSA” el importe total de la cantidad de “LA LECHE" recibida de
conformidad a la orden de compra, pedido y/o factura a los (gscribir con letra el plazo de crédito) (plazo de crédito
con numero) dias de la entrega de la “LA LECHE".

“EL COMPRADOR?” pagara a “LICONSA” mediante depodsito, cheque o transferencia electronica a favor de
“LICONSA” en la institucion bancaria con nimero de cuenta , plaza nimero , Distrito
Federal, sucursal _ , CLABE de transferencia interbancaria numero del Banco

, @ nombre de Liconsa, Sociedad Andnima de Capital Variable, reservandose su derecho de designar
otra u otras cuentas para ello, y nimero de referencia

“LICONSA” se reserva el derecho de aceptar como validos los depdsitos efectuados por “EL COMPRADOR?”,
hasta que las instituciones bancarias los hayan acreditado en sus respectivos estados de cuenta, en tanto,
seguiran constituidos como saldos a cargo de “EL COMPRADOR?”,

CUARTA. - LUGAR Y PLAZO DE ENTREGA

“LICONSA” se obliga a entregar a total satisfaccion de “EL COMPRADOR?” “LA LECHE” objeto del presente
contrato, en el domicilio indicado en el ANEXO UNICO, mismos que podran variar de acuerdo con la orden de
compra o pedido, a log ---------- (-----) dias habiles anteriores a la entrega del producto.

Il

QUINTA. - EXPEDICION DE FACTURAS

“LICONSA” se compromete a entregar las facturas a nombre ([ — , en el domicilio ubicado en
la Calle =====msmemeu- numero ----------, Colonia --=-===ememau-u- 5 Muu/gcipio ------------------- , Codigo Postal ------m----
el e ), a los —---mmmee- (-=---- ) dias habiles de haber recibidoel pago por parte de “EL COMPRADOR?”.

Direccion Comercial
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Las facturas que emita “LICONSA” deberan apegarse a o establecido en los articulos 29 y 29-A del Cddigo
Fiscal de la Federacién y deberan indicar el periodo de consumo al que pertenece, asi como el total de “LA
LECHE” suministrada.

SEXTA. - GARANTIA

“EL COMPRADOR” presentara una fianza, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que asume por virtud del presente contrato, cuyo valor sera de ---—--- (-—) veces del valor de la
adquisicion de “LA LECHE?”, dicha fianza debera ser entregada “LICONSA”, simultaneamente en la orden de
compra o pedido.

La pdoliza de la fianza debera contener como minimo, las siguientes previsiones:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Para cancelar la fianza, sera requisito que “LICONSA” emita la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

c) La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y continuaré
vigente en casc de que otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como durante la substanciacion
de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva
que quede firme.

d) La afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de la fianza, aun para el casc de que proceda el
cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la poliza de fianza
requerida.

La fianza serd exigible, aun cuando exista algin medio impugnativo en el que se reclame la invalidez de la
rescision, en su caso, se haya decretado por incumplimiento de “EL COMPRADOR?”; sin embargo, este no estara
en posibilidades de exigir los derechos a su favor.

SEPTIMA. — PENALIZACION

Cuando “EL COMPRADOR?” presente atrasos en los pagos “LICONSA”, podra aplicar a “EL COMPRADOR”
los intereses legales maratorios que procedan conforme al articulo 362 del Codigo de Comercio que prevé el
interés legal del seis por ciento (6%) anual sobre los saldos insolutos, a partir de que se determine que existe
adeudo a su cargo y podré recuperar el importe via extrajudicial o judicial o en su caso, mediante la reclamacion
de la fianza.

Cuando “EL COMPRADOR?” libere un cheque en tiempo y no pagado por causa imputable al propio librador
“LICONSA” solicitara a “EL COMPRADOR?” el pago de dafios y perjuicios cuyoc monto no excedera del veinte
por ciento (20%) del valor del cheque conforme al articulo 193 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito, a partir de que se determine que existe adeudo a su cargo.

OCTAVA. - FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION

La entrega y recepcion de “LA LECHE" se sujetara a los siguientes lineamientos:

1. “EL COMPRADOR?" solicitara “LA LECHE" a “LICONSA" mediante una orden de compra o pedido
en hoja membretada que contenga los siguientes datos: 1.- NUmero de orden de compra o pedido,
2.- Nombre o razdén Social de “EL COMPRADOR?”, 3.- Domicilio donde se debera entregar “LA LECHE”, 4.- La
fecha, 5.- El Codigo de barras, 6.- El tipo y/o presentacion de “LA L?ECHE” solicitada y 7.- La cantidad. S/r

2. “EL COMPRADOR?” en caso de adicionar nuevos domicilios, nﬁ;;tificaré por escrito con ----- (---) dias naturale
de anticipacion al surtimiento de “LA LECHE” a “LICONSA” a\_efffcé:to de que se modifique el ANEXO UNICO.
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3. “LICONSA” al entregar “LA LECHE” a “EL COMPRADOR?”, sera mediante la orden de compra ¢ pedido en
la que se especificara: 1.- El tipo y/o presentacion de “LA LECHE", 2.- El Cdédigo de barras y cantidad, 3.- La
fecha, 4.- El nombre y firma de la persona que entrega y recibe “LA LECHE” y 5.- La Asignacion de folio de
entrega y 6.- La razon social del comprador.

4. Si al momento de recibir “LA LECHE” el personal de “EL COMPRADOR?” detecta cajas abiertas y/o
maltratadas, rotas, mojadas, o cualquier otra circunstancia que denote un manejo inadecuado de “LA LECHE”
no seran recibidas y seran devueitas con el mismo transportista que realice la entrega respecto de las cajas no
eniregadas. En la orden de compra o pedido, se anotara el nimero de cajas dafadas, el nombre completo de
“LA LECHE”, el nimero del lote al que corresponden y el niimero de cajas real que se recibieron. Es importante
que el personal de “EL COMPRADOR?” anote claramente en el frente de la orden de entrega las observaciones,
asi como la fecha, el nombre, cargo y firma de la persona que realice la devolucion.

Las partes acuerdan que los requerimientos por parte de “EL COMPRADOR?, se llevaran a cabo de acuerdo a
las necesidades y desplazamiento de “LA LECHE®.

NOVENA.- CADUCIDAD DE LA LECHE

“EL COMPRADORY? recibira de “LICONSA”, “LA LECHE” con un periodo de caducidad no menor a tres (3)
meses, al momento de ser entregada “LA LECHE”, por lo que no se admitirdn devoluciones por caducidad.

DECIMA. - MANEJO Y CONSERVACION DE LA LECHE

“LICONSA” se obliga a proporcionar “LA LECHE” en las mejores condiciones de integridad, sanidad y manejo,
cumpliendo las caracteristicas y condiciones que se establecen en la Norma Oficial Mexicana NOM-184-SSA1-
2002, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintitrés de octubre de dos mil dos, siendo responsabilidad
de “LICONSA” que los productos cumplan invariablemente con los estandares de calidad establecidos en la
normatividad nacional.

Una vez que “LICONSA” entregue “LA LECHE” a “EL COMPRADOR?” éste se compromete a aplicar en todo
momento las medidas necesarias y suficientes para el debido manejo y conservacién en las mismas condicionss
de calidad en que le es entregada “LA LECHE”, a efecto de que no caduque ni pierda sus cualidades sanitarias
y nutricionales.

DECIMA PRIMERA. - DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

“LICONSA” es el responsable de las marcas y disefios de los envases que contienen “LA LECHE” que le vende
a “EL COMPRADOR?” al contar con el registro y proteccion del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

DECIMA SEGUNDA. - DEVOLUCIONES Y MERMAS

“EL COMPRADOR” debera pagar en su totalidad, el precio de los producios suministrados en los términos \
descritos en las clausulas del presente instrumento, por lo que no se admitiran devoluciones por caducidad, ni se
aceptaran mermas, toda vez que los productos que presenten problemas de menor gramaije al indicado en su
empaque o el empaque se encuentre dafiado y con ello, se desprenda que puede estar afectada la calidad,
debera ser notificado a “LICONSA” dentro de la misma semana de surtimiento, en que se presenten dichos
supuestos y “LICONSA” en estos casos se compromete a reponer a “EL COMPRADOR?” dicho producto en la
siguiente entrega, salvo que se compruebe que dichos problemas o dafios han sido generados por causas
imputables a “EL COMPRADOR?”, en cuyo caso debera ser cubiertosel producto dafiado en su totalidad por “EL
COMPRADOR?”, al precio del destinatario final y mediante depésito en efectivo en la cuenta que “LICONSA” le

sefale. [
. 't
DECIMA TERCERA. - RELACION LABORAL _ /’ : /

Las partes manifiestan expresamente que para el objeto del cumplimiento del presente convenio, requieren hacer

uso de su personal o de personas que contraten para este fin, ré;conociendo que cada parte, sera la Unica
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responsable de las relaciones laborales con sus trabajadores, al contar con elementos propios suficientes para
responder ante ellos de sus obligaciones laborales, por lo que cada una de las partes, en ninglin momento sera
considerada como intermediaria ni tendra ninguna responsabilidad de la relacion laboral respecto a los
trabajadores de la otra, por lo que éstas se obligan a responder por cualquier conflicto laboral que surja con sus
trabajadores, relevando a |la otra parte de cualquier responsabilidad y comprometiéndose por lo tanto a sacarla a
salvo y en paz de cualquier conflicto laboral, asi como de la responsabilidad ante terceros y asumiran sus
responsabilidades fiscales y de seguridad social y en ninglin caso seréan consideradas como patrones solidarios
o substitutos.

DECIMA CUARTA. - VIGENCIA

El presente contrato tendra una vigencia indefinida a partir de su firma y cualquiera de las partes podré darlo por
terminado mediante aviso por escrito, con treinta (30) dias naturales de anticipacidn, previo cumplimiento de las
obligaciones contraidas, salvo acuerdo en contrario.

DECIMA QUINTA. - RESCISION

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por “EL COMPRADOR” en el presente contrato, podra
rescindir unilateralmente el presente contrato, sin ninguna responsabilidad para “LICONSA”, sin necesidad
alguna de promover accion judicial alguna, bastando para ello que se notifique personalmente por escrito, para
este caso se realizara un inventario del producto entregado, por parte de “LICONSA”, una conciliacién y la
liquidacion-finiguito que en derecho corresponda, misma que serd pagada el mismo dia en que se efectie la
rescision del contrato.

DECIMA SEXTA. - LEGISLACION APLICABLE

Para lo no sefialado en el presente contrato, se estara a lo contenido en el Cédigo de Comercio, Cédigo Civil
Federal, el Cddigo Federal de Procedimientos Civiles y las, Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la
Operacion de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacién de Cartera y las demaés
disposiciones legales aplicable a la materia.

DECIMA NOVENA. - JURISDICCION

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello gque no esté estipulado
en el mismo, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales
radicados en el Distrito Federal, por lo que renuncian a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razon
de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

VIGESIMA. - DOMICILIOS

Para los efectos del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, “LAS PARTES”
senalan como sus domicilios convencionales para todos los efectos legales a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican a continuacién por lo que cualquier notificacion judicial, o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dicho domicilio se practiquen, sera enteramente valida, al tenor
del articulo 34 del Codigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

En caso de que alguno de las partes cambiara su domicilio, debera hacgérlo del conocimiento de la otra, mediante
notificacion fehaciente por escrito en un plazo que no exceda de veinte (20) dias naturales.
.?
I |
i

v |

\
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“LICONSA” “EL COMPRADOR?”
(SENALAR DOMICILIO DEL CENTRO DE (SENALAR DOMICILIO PARTICULAR DEL
TRABAJO) COMPRADOR)

Enteradas las partes del alcance, contenido y fuerza legal del presente contrato, y por no mediar vicio alguno del
consentimiento, ni contener clausula contraria a derecho, lo firman al margen y al calce por triplicado, de
conformidad los que en el presente instrumento intervienen, en union de los testigos que de igual manera lo hacen
en la Ciudad de ----- a; de de dos mil -----

POR “LICONSA” POR “EL COMPRADOR”
(NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL TITULAR (NOMBRE Y FIRMA
DEL CENTRO DE TRABAJO) DEL REPRESENTANTE LEGAL)
TESTIGOS
(NOMBRE, CARGO Y FIRMA) ~ (NOMBRE, CARGO Y FIRMA)
REVISION LEGAL %\
SUBGERENTE DE CONVENIOS Y CONTRATOS /

/)
NOMBRE Y FIRMA [/
|
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ANEXO UNICO
DEL CONTRATO DE VENTA DE LECHE.

Los precios de los productos que a continuacién se describen son los establecidos a la fecha de la suscripcion
del Contrato de Venta de productos comerciales que “LICONSA" comercialice y estaran vigentes hasta que
“LICONSA", notifique por escrito con tres (3) dias de anticipacién a “EL COMPRADOR", la modificacion de precio.

- PRECIO
No. PRODUCTO PRESENT N
e VENTA
Sobre de doscientos cuarenta
1. | Leche Entera en Polvo Fortificada. (240) gramos, equivalente a dos oo
litros.
P Leche Semidescremada en Polvo S;%;e de dosc;ent_o = Icu.‘;-ren? ‘
* | Fortificada. (‘ gramos, equivalente a dos Pmmmmm
litros.
3. | Leche Liquida Pasteurizada FRISIA. Bolsa de un litro ST
4. | Leche Ultrapasteurizada Entera. Tetra Brik de un litro Pz
5 Lech.e Ultrapasteurizada Tetra Brik de un litro S
Semidescremada.
6. | Leche Ultrapasteurizada Descremada. Tetra Brik de un litro L R
Leche Ultrapasteurizada ; ;
7 Semidescremada Deslactosada Tetra Brik de un litro Sremmees
Leche Ultrapasteurizada 2 s
8. Semidescranisds Saborizada, Tetra Brik de 250 mililitros [ R
DOMICILIO PARA LA ENTREGA DE LA LECHE:
DOMICILIO PARA LA ENTREGA DE LA LECHE CANTIDAD EN CAJAS ’
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Leido que fue el presente Anexo Unico que forma parte integrante del Contrato de Venta de productos comerciales
que “LICONSA” comercialice a Precio sin Subsidio y enteradas las partes de su contenido, lo firman por triplicado
al margen vy al calce en la Ciudad de ,eldia

de --------- de dos mil

POR “LICONSA”

POR “EL COMPRADOR?”
(NOMBRE, CARGO Y FIRMA)

(NOMBRE, CARGO Y FIRMA)

| 7
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ANEXO 3

CONVENIO DE COLABORACION PARA LA COMPRAVENTA DE PRODUCTOS COMERCIALES, QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE LICONSA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, COMO
VENDEDOR, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL (LA) , EN SU CARACTER DE
Y APODERADO Y POR LA OTRA PARTE - EN SU CARACTER DE
, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LICONSA” Y
(NOMBRE DE LA INSTITUCION GUBERNAMENTAL),
RESPECTIVAMENTE Y A LAS QUE ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1.- DECLARA EL REPRESENTANTE DE “LICONSA™:

1.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada se constituyo bajo la
denominacion de Rehidratadora de Leche Ceimsa, Sociedad de Participacion Estatal Mayoritaria, creada
mediante escritura publica nimero seis mil seiscientos sesenta y uno (6,661), de fecha dos de marzo de mil
novecientos sesenta y uno, otorgada ante la fe del Licenciado Francisco Diaz Ballesteros, Notario Publico niimero
ciento veintinueve del Distrito Federal, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito
Federal en el Libro tres, Volumen quinientos uno, a fojas ciento cincuenta y dos, bajo el nimero de partida ochenta
y siete de la Seccion de Comercio, el dia 02 (dos) de marzo de 1961 (mil novecientos sesenta y uno).

1.2.- Que su representada es una empresa de participacion estatal mayoritaria de la Administracién Publica
Federal, sectorizada en la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural de conformidad con lo dispuesto en el
articulo transitorio décimo séptimo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacién el treinta
(30) de noviembre de dos mil dieciocho (2018); y después de diversas modificaciones a su denominacion,
actualmente ostenta la de Liconsa, S.A. de C.V., segun consta en la protocolizacién del acta de Asamblea
General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 17 (diecisiete) de Julio de 1995 (mil novecientos noventa y
cinco), segun consta en la Escritura Publica nimero 24,971 (veinticuatro mil novecientos setenta y uno) de fecha
15 (quince) de Agosto de 1995 (mil novecientos noventa y cinco), pasada ante la fe del Licenciado Jests Zamudio
Villanueva, Notario Publico nimero 20 {veinte) en el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México, la cual L
quedd inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, con el folio mercantil
nimero 42,552 (cuarenta y dos mil quinientos cincuenta y dos).

1.3.- Que con fecha once (11) de marzo de dos mil veintiuno (2021), se publicaron en el Diario Oficial de lg~
Federacion los nuevos Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V., donde en su articulo tercero sefialan que IZ&
sociedad tiene por objeto coadyuvar, en los términos de su articulo segundo, al desarrollo de la autosuficiencia y
seguridad alimentaria de la poblacion mas necesitada del pais, realizando las siguientes actividades: la
adquisicion y enajenacion, por cualquier titulo legal, de leche fresca o en polvo y de otros productos necesarios
para su industrializacién y la de sus derivados, en plantas propias o de terceros contratadas con los sectores
publico y privado, asi como de complementos alimenticios; el procesamiento, distribucion y venta de leche fluida
pasteurizada o en polvo y de otros productos lacteos y sus derivados, complementos alimenticios, y otros /
productos derivados del aprovechamiento de sus procesos indlstriales, a los sectores urbanos y rurales en /
pobreza, en establecimientos propios o de terceros, a través de gualquier canal de distribucion que se precise en
las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de la sociedad o en otros programas
autorizados; y la distribucién y venta a precio pre\‘erencigl-I de leche liquida, pasteurizada, rehidratada,

l
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ultrapasteurizada o en polvo y fortificada, asi como de complementos alimenticios, derivados lacteos, u otros
productos a través de cualquier canal de distribucion y comercializacion, a fin de obtener recursos adicionales:
asi como la adquisicion, renta, obtencién de comodato o por cualquier titulo legal de bienes inmuebles y de bienes
muebles, en especial equipo, materiales y materias primas como leche liquida o en polvo, de origen nacional o
internacional, que se utilicen para desarrollar las actividades necesarias a fin de lograr el objeto social; la
celebracion de toda clase de actos, contratos, pedidos y convenios, de cualquier naturaleza, necesarios o
convenientes para el cumplimiento del objeto social, proveer de leche fresca o en polvo a las instituciones
gubernamentales con que se convenga; un objetivo comun a SEGALMEX, LICONSA y DICONSA es el promover
la autosuficiencia alimentaria del pais; por lo tanto, podran intercambiar informacion técnica, de recursos humanos
y financieros para que se pueda alcanzar el objetivo ya mencionado, y en relacién con los precios de garantia a
la leche, la empresa denominada LICONSA, S.A. de C.V. sera a quien corresponda la operacion de los mismos.
La intervencion de SEGALMEX en este caso se limitaré a la autorizacion para la transferencia de los recursos
correspondientes.

1.4.- Que conforme a lo dispuesto por de de “LICONSA” el C.(nombre del
representante legal de Liconsa), (cargo), es el servidor publico que tiene conferidas las facultades

legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o
funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio; asi como que acredita su
personalidad juridica como Apoderado de “LICONSA”, mediante el testimonio de la escritura publica nimero
(numero de escritura con letra (nimero de escritura con numero), de fecha (dia) de (mes) de (afios) .
otorgada ante la fe del Licenciado _(nombre del Licenciado) , Notario Publico nimero _(numero) del (mes) ,
manifestando que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente contrato y que las mismas no le han
sido limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.

1.5.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es LIC-950821-M84 como lo acredita con copia de su Cédula
de Identificacion Fiscal.

1.6.- Que para los efectos de este convenio, su representada tiene establecido su domicilio en la callg -—-----------

-- NUMero -----------—- , Colonig -=---------- , Municipio ------=------- , Codigo Postal --------- :

2.~ femmmmes NOMBRE DE LA INSTITUCION GUBERNAMENTAL - », DECLARA A TRAVES DE SU
REPRESENTANTE:

2.1.- Que conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, su representada est4 legalmente constituida
COMmQ -------- nombre de la Institucion Gubernamental ---------- , como lo acredita con la escritura publica nimero
--------------- de fecha --- de del , otorgada ante la fe del Licenciado ----—----———-
---, Notario Publico niimerc del

2.2.- Que el (la) C.-mmrmmmmmmeaee acredita su personalidad juridica como --===s=mnu-- de “emeee- nombre de la
Institucion de Gubernamental ---------- ” can la escritura publica niumero ----------- de fecha ----- de ---—---- del -----
-- otorgada ante la fe del Licenciado ------------ , Notario Publico nimero del , quien se identifica con
la credencial para votar con el folio NUMero ==----========m- expedida por el Instituto Federal Electoral, manifestando

que cuenta con facultades plenas para suscribir el presente convenio y que las mismas no le han sido limitadas,
madificadas o revocadas en forma alguna.

2.3.- Que el objeto social de su Representada esta el de ---------- f (objeto social) ------- R nombre de la

Institucion Gubernamental & ; |

A

2.4.- Que su Registro Federal de Contribuyentes es -------meme-- gfomo lo acredita con copia de su Cédula de
Identificacion Fiscal. '
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2.5.- Que para los efectos de este convenio su representada tiene establecido su domicilio en la Calle ---eemm--
§1FTug T B , Colonia --—-----—-- » Municipio -------—-- , Codigo Postal -----mnn--- ;

Una vez reconocida plenamente la personalidad y capacidad juridica con que comparecen, es su voluntad
celebrar el presente acto juridico, para lo cual estén de acuerdo de sujetarse a las siguientes:

3.- Declaran “LAS PARTES”:

3.1. Que se reconocen mutuamente la personalidad juridica y facultades con que acuden a la celebracion del
presente convenio.

3.2. Que para efectos de este convenio los titulos de las clausulas son incluidos para conveniencia Unicamente y
no afectan su interpretacion.

3.3. Que tienen la infraestructura y los recursos materiales, humanos, técnicos, presupuestales y/o financieros
necesarios para dar cumplimiento al objeto del presente instrumento.

CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO

“LICONSA” y #ammee nombre de la Institucién Gubernamental -------—-- ” celebran el presente convenio con el
proposito de establecer la compraventa de productos comerciales que “LICONSA” produzca o distribuya {en lo
sucesivo “LA LECHE”), asumiendo el compromiso de adquirir la cantidad de ( ) de cajas o
sobres que requiera a través de una orden de compra o pedido.

SEGUNDA. - REQUERIMIENTO DE LECHE Y NUMERO DE CONSUMIDORES

Para proporcionar el apoyo alimentario a los consumidores finales de “LA LECHE", que proporciona *------
nombre de la Institucién Gubernamental ---------- ”, conforme a su programa de trabajo y a las dotaciones que
opera por persona, podra requerir un promedic mensual de hasta -—-----—- (-mm-m-mm- ) litros al mes, de conformidad
al pedido requerido a “LICONSA”, cantidad que podra variar de acuerdo a su requerimiento mensual.

Para operar lo anterior “------ nombre de la Institucion de Asistencia Privada, Asociacion o Sociedad Civil —---------
", realizara a “LICONSA” el requerimiento de “LA LECHE" durante los primeros cinco (5) dias del mes anterior a
aquel en que requiera se le suministre el producto, especificando el nimero de litros de “LA LECHE" vy su
equivalente en cajas o sobres cerrados.

TERCERA. - AUMENTO O DISMINUCION DE LOS REQUERIMIENTOS DE LECHE

En caso de que se incremente o disminuya el nimero de consumidores a atender y en consecuencia la cantidad

de "LA LECHE" requerida, por “==-m-—--- nombre de la Institucion Gubernamental ------- ”, esta lo solicitara por
escrito a “LICONSA” a mas tardar el dia diez (10) del mes anterior al que requiera se les suministre “LA LECHE”, /
precisando en dicho escrito el nuevo nimero de consumidores a atender, la dotacion promedio mensual por N\

consumidor y la cantidad de “LA LECHE" requerida tanto en litros como eqguivalente en cajas o sobres cerradas

de "LA LECHE".
7/
CUARTA. - PRECIO DE LA LECHE ﬂ //
| 7
“LICONSA”, sera la Unica competente para establecer el precio Comfrcial de todos los productos que suministre

g ‘‘-=------ nombre de la Institucion Gubernamental ------- ”, los cuales se precisan en el ANEXO UNICO que
firmado por las partes forma parte integrante del mismo, por lo que\jas precios estaran vigentes hasta que
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“LICONSA”, notifique por escrito con tres (3) dias de anticipacion a “-----— nombre de la Institucién de
Gubernamental ------- ”, la modificacion del precio final de los productos y se aplicard de forma inmediata
incluyendo el mes de surtimiento de que se trate.

QUINTA. - FORMA DE PAGO

#emeeamame nombre de la Instituciéon Gubernamental ----—---- "’ se obliga a pagarle a “LICONSA” el importe total de
la cantidad de “LA LECHE" recibida de conformidad a la orden de compra, pedido y/o factura a los (escribir con
letra el plazo de credito) (plazo de crédito con numero) dias de la entrega de la “LA LECHE".

--------- nombre de la Institucién Gubernamental --------" se obliga a pagar a “LICONSA” mediante depdsito,
cheque o transferencia electrénica a favor de “LICONSA™ en la institucion bancaria con nUmero de cuenta

, plaza numero , Distrito Federal, sucursal _, CLABE de transferencia interbancaria
numero del Banco , @ nombre de Liconsa, Sociedad Anénima de Capital
Variable, reservandose su derecho de designar otra u otras cuentas para ello, y numero de referencia

“LICONSA” so¢lo considerard como validos los depdsitos efectuados por “---—-—-- nombre de la Institucién
Gubernamental --=----- ", hasta que las instituciones bancarias que sefiale “LICONSA” para dichos depésitos los
hayan acreditado en sus respectivos estados de cuenta, en tanto, seguiran constituidos como saldos a cargo de
e nombre de la Institucion Gubernamental -------- o

SEXTA. - EXPEDICION DE FACTURAS

“LICONSA” se compromete a entregar las facturas a nombre de “-—--—- nombre de la Institucién
Gubernamental -------- " en el domicilio ubicado en la Calle -------—--- numero ------- , Colonig -==---------- , Municipio
---------- , Cddigo Postal ------------, & lo§ ------- (---) dias habiles de haber recibido el pago por parte de “--=eme-emmmmn

-------------------- nombre de la Institucion Gubernamental) ”.

Las facturas que emita “LICONSA” deberén apegarse a lo establecido en los articulos 29 y 29-A del Cadigo
Fiscal de la Federacion y deberan indicar el periodo de consumo al que pertenece, asi como el total de “LA
LECHE” suministrada.

SEPTIMA. — PENALIZACION

Cuando “a=---- nombre de la Institucion Gubernamental ---------- “presente atrasos en los pagos, “LICONSA”
podra aplicar los intereses legales moratorios que procedan conforme al articulo 362 del Codigo de Comercio que
preve el interés legal del seis por ciento (6%) anual scbre los saldos insolutos, a partir de que se determine que

existe adeudo a su cargo y podra recuperar el importe via extrajudicial o judicial o en su caso, mediante la
reclamacion de la fianza nombre de la Institucion Gubernamental. %q

Cuando “----- nombre de la Institucion Gubernamental ~---=-m-mmeneenus " libere un cheque en tiempo y no pagado
por causa imputable al propio librador “LICONSA” solicitara a “----nombre de la Institucion Gubernamental --
-------------- ” el pago de dafnos y perjuicios cuyo monto no excedera del veinte por ciento (20%) del valor del cheque
conforme al articulo 193 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. /

/ /

iy //

/ ) /

| i

/
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OCTAVA. - FORMA DE ENTREGA Y RECEPCION
La entrega y recepcion de “LA LECHE” se sujetara a los siguientes lineamientos:

1: #enmem-me- nombre de la Institucion Gubernamental =---m- " solicitara “LA LECHE” a “LICONSA” mediante
una orden de compra o pedido en hoja membretada que contenga los siguientes datos: 1.- Namero de orden de
compra o pedido, 2.- Nombre o razén Social de “--m-ma-- nombre de la Instituciéon Gubernamental ~----- ” 3.
Domicilio donde se deberd entregar “LA LECHE”, 4.- La fecha, 5.- El tipo y/o presentacion de “LA LECHE"
solicitada y 6.- La cantidad.

2. “EL COMPRADOR?” en caso de adicionar nuevos domicilios, notificara por escrito con =---- (---) dias naturales
de anticipacion al surtimiento de “LA LECHE” a “LICONSA” a efecto de que se modifique el ANEXO UNICO.

3. “LICONSA” al entregar “LA LECHE” a “eeeemt nombre de la Institucién Gubernamental ------ * sera
mediante la orden de compra o pedido en la que se especificara: 1.- El tipo y/o presentacion de “LA LECHE", 2.-
La cantidad, 3.- La fecha, 4.- El nombre y firma de la persona que entrega y recibe “LA LECHE” y 5.- La
Asignacion de folio de entrega y 6.- La razon social dg “--—--—-- nombre de la Institucion Gubernamental ----- !

4. Si al momento de recibir “LA LECHE"” el personal de #--------- nombre de la Institucién Gubernamental ----
-” detecta cajas abiertas y/o maltratadas, rotas, mojadas, o cualquier otra circunstancia que denote un manejo
inadecuado de “LA LECHE” no seran recibidas y seran devueltas con el mismo transportista que realice la
entrega respecto de las cajas no entregadas. En la orden de compra o pedido, se anotara el nimero de cajas
dafiadas, el nombre completo de “LA LECHE”, el nimero del lote al que corresponden y el nimero de cajas real
que se recibieron. Es importante que el personal dg “--—-mm-e- nombre de la Institucién Gubernamental ----- 2
anote claramente en el frente de la orden de entrega las observaciones, asi como la fecha, el nombre, cargo y
firma de la persona que realice la devolucion.

NOVENA. - CADUCIDAD DE LA LECHE

“EL COMPRADOR?” recibira de “LICONSA”, “LA LECHE” con un periodo de caducidad no menor a tres (3)
meses, al momento de ser entregada “LA LECHE”, por lo que no se admitiran devoluciones por caducidad.

DECIMA. - MANEJO Y CONSERVACION DE LA LECHE

Una vez que “LICONSA” entregue las cajas de ‘LA LECHE" a %---—mm- nombre de la Institucion
Gubernamental ----- ", se compromete a aplicar en todo momento las medidas necesarias y suficientes para el
debido manejo y conservacion en las mismas condiciones de calidad en que le fue entregada “LA LECHE”, a
efecto de que esta no caduque ni pierda sus cualidades sanitarias y nutricionales, asi como a no desviarla para
fines distintos o para fines proselitistas, por lo que asume totaimente la responsabilidad de su utilizacion, control
y destino.

“LICONSA” se obliga a proporcionar “LA LECHE", en las mejores condiciones de integridad, sanidad y manejo,

cumpliendo las caracteristicas y condiciones que se establecen en la Norma Oficial Mexicana NOM-184-SSA1-

2002, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintitrés de octubre de dos mil dos, siendo responsabilidad

de “LICONSA” que los productos cumplan con los estandares de calidad establecidos en la normatividay
/

nacional. f /
|
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DECIMA PRIMERA. - DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

“LICONSA” es el responsable de las marcas y disefios de los envases que contienen “LA LECHE” que le vende
a “EL. COMPRADOR?” al contar con el registro y proteccién del Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

DECIMA PRIMERA. - VIGENCIA

El presente convenio tendré una vigencia indefinida a partir de su firma y cualquiera de las partes podra darlo
por terminado mediante aviso por escrito, con treinta (30) dias naturales de anticipacion, previo cumplimiento de
las obligaciones contraidas, salvo acuerdo en contrario.

DECIMA SEGUNDA. - CESION DE DERECHOS

Los derechos y obligaciones del presente convenio no podran ser cedidos, vendidos, traspasados, enajenados o
donados a terceros, salvo a solicitud expresa y por escrito de “LICONSA?”, para lo cual se formalizara un convenio
modificatorio al presente.

DECIMA TERCERA. - RESCISION

En caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas por “--------- nombre de la Institucién Gubernamental
----- " en el presente convenio, procedera la rescision del mismo, sin responsabilidad para “LICONSA”, sin
necesidad de promover accion judicial alguna, bastando para ello que se notifique personalmente por escrito vy

ante dos testigos.
DECIMA CUARTA. - RELACION LABORAL

Las partes manifiestan expresamente que para el objeto del cumplimiento del presente convenio, requieren hacer
uso de su personal o de personas que contraten para este fin, reconociendo que cada parte, sera la tnica
responsable de las relaciones laborales con sus trabajadores, al contar con elementos propios suficientes para
responder ante ellos de sus obligaciones laborales, por lo que cada una de las partes, en ningin momento sera
considerada como intermediaria ni tendrd ninguna responsabilidad de la relacién laboral respecto a los
trabajadores de la otra, por lo que éstas se obligan a responder por cualquier conflicto laboral que surja con sus
trabajadores, relevando a la otra parte de cualquier responsabilidad y comprometiéndose por lo tanto a sacarla a
salvo y en paz de cualquier conflicto laboral, asi como de la responsabilidad ante terceros y asumiran sus
responsabilidades fiscales y de seguridad social y en ninglin caso seran consideradas como patrones solidarios
O substitutos.

DECIMA QUINTA. - LEGISLACION APLICABLE

Para lo no senalado en el presente contrato, se estara a lo contenido en el Codigo de Comercio, Cédigo Civil
Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles y las, Politicas, Lineamientos y Procedimientos para la
Operacion de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza y Recuperacion de Cartera y las demas
disposiciones legales aplicable a la materia.

DECIMA SEXTA. — JURISDICCION

Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como{para todo aquello que no esté estipulado
en el mismo, las partes se someten expresamente a la jurisdiccion y/ competencia de los Tribunales Federales
radicados en el Distrito Federal, por lo que renuncian a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén
de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

Fecha: 15 de Diciembre de 202
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DECIMA SEPTIMA. - DOMICILIOS

Para los efectos del cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, “LAS PARTES”
sefalan como sus domicilios convencionales para todos los efectos legales a que haya lugar y que se relacionan
en el presente contrato, los que se indican a continuacion por lo que cualquier notificacién judicial, o extrajudicial,
emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dicho domicilio se practiquen, sera enteramente valida, al tenor
del articulo 34 del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la Reptblica Mexicana.

En caso de que alguno de las partes cambiara su domicilio, debera hacerlo del conocimiento de la otra, mediante
notificacion fehaciente por escrito en un plazo que no exceda de veinte (20) dias naturales.

“LICONSA” “NOMBRE DE LA INSTITUCION
(SENALAR DOMICILIO DEL CENTRO GUBERNAMENTAL”

DE TRABAJO) )
(SENALAR DOMICILIO PARTICULAR

DEL COMPRADOR)

Enteradas las partes del alcance, contenido y fuerza legal del presente convenio, y por no mediar vicio alguno del
consentimiento, ni contener clausula contraria a derecho, lo firman al margen y al calce por triplicado de
conformidad los que en el presente instrumento intervienen, en unién de los testigos que de igual manera lo hacen
en la Ciudad de ------ a; mmmmm——- de ----- de ------ :

POR “LICONSA” POR “NOMBRE DE LA INSTITUCION

GUBERNAMENTAL”
(NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL

TITULAR DEL CENTRO DE TRABAJO) (NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL)

TESTIGOS

f
\

(NOMBRE, CARGO Y FIRMA) (NOMBRE, CARGO Y FIRMA)

REVISION LEGAL

4]
SUBGERENTE DE CONVENIOS Y CONTRATOS
(NOMBRE Y FIRMA)

/ f
/
-y /
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ANEXO UNICO

DEL CONVENIO DE COLABORACION DE COMPRAVENTA DE PRODUCTOS COMERCIALES.

Los precios de los productos que a continuacion se describen son los establecidos a la fecha de la suscripcion
del contrato de compraventa de productos comerciales y estaran vigentes hasta que “LICONSA?”, notifique por
escrito con tres (3) dias naturales de anticipacion a nombre de la Institucion Gubernamental, la modificacion

de precio.
No. PRODUCTO PRESENTACION PRECIO VENTA
'1 Leche Entera en Polvo Zc;%:)re r:iwgosec'ﬁ{"f:f ;:uare;ta
" | Fortificada. <) 9 ¢ BYlirveaiente a dos
litros. N
2 Leche Semidescremada en (82(;%59 rgﬁmgo‘?’ e?;o’s tcuar e;ta
* | Polvo Fortificada. <'% 9 j BqUIVAIRNE 3 dos
litros. o
3. | Leche Liquida FRISIA. Bolsa de un litro.
L B—
4. 2ecie Hitapasteurieada Tetra Brik de un litro.
Entera.
. S
5. Lech_e NSEEapAS ISz Tetra Brik de un litro.
Semidescremada. g
6. Leche Ultrapasteurizada I —
Descremada. $
7. Leche Ultrapasteurizada Tetra Brik de un litro.
Deslactosada. J—
Leche Ultrapasteurizada ; o
8. i g Tetra Brik de 250 mililitros.
 TR—
DOMICILIOS PARA LA ENTREGA DE LA LECHE CANTIDAD DE CAJAS
Calle ----eemm- namero  ---------- , de la Colonia ------------ )
Municipio ----------- , Estado ----=-------- , Codigo Postal -----------

I
il

Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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Respecto a los dias y horarios en que se efectuara la entrega-recepcion, las partes acuerdan que estos seran
variados dependiendo de las rutas de distribucién que se programen para el mes en que se entregue el surtimiento
y estara sujeto a los procesos de planeacion y logistica de “LICONSA”.

Leido que fue el presente ANEXO UNICO que forma parte integrante del contrato de compraventa de productos
comerciales y enteradas las partes de su contenido lo firman por triplicado al margen y al calce en la Ciudad de
a, g de dos mil -==-——-- :

POR “LICONSA” POR “NOMBRE DE LA INSTITUCION

GUBERNAMENTAL”
(NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL

TITULAR DEL CENTRO DE TRABAJQ) (NOMBRE Y FIRMA DEL
REPRESENTANTE LEGAL)

Fecha: 15 de Diciembre de 2022 /
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ANEXO 4

AGRICULTURA | 'SEGALMEX

STOURIDAD ALIMENTARIA MEKICAHA

T Ty
| |
I AW

PROGRAMA DE DEGUSTACION

(0 AGRICULTURA Egg

CALMEX

CENTRO DE TRABAJO:

prOSPECTD TRLEFGNO. | | can s powoE
(POSIBLE CLIENTE O her S FECHA DELA
INSTITUCIGON) y X

ECUSTASION BECUSTACION.

LicoxNsa s
ANEXO 4
PROGRAMA DE DEGUSTACION
|FECHA: | ]
[PERIODO CORRESPONDIENTE: | |

COREUMO POTENCIAL OE |- LOGISTICA PARA REALIZAR LA
PERSONAS QUE
FEOOUCTO A DECUSTARAN LA PRODUCTO DECUSTACION
DEGUSTAR A
LECHE LICONSA

TOTAL
ELABORG REVISO AUTORIZG
(Nombre, Puesto y Firma) (Nombre, Puesto y Firma) (Nombre, Puesta y Firma)
FAVOR DE CONSIDERAR ¢
1- Anotar el nimers de degustaciones per prespect.
2~ Lo produ

5 9 degustor se repartan con la clave y descripeién corrocta del producto

Indicar CON NUMERD, la cantidad estimada de peracnas que degustarin les productos, en CAIAS y LITROS

- L& cantidad salicitada #n o5t anezo, debe correspander con el aficlo de solictud de degustacion, en CAIAS y LITROS,
S- Gr debe considerar que la canbidad de leche @ degustar por persona, & de una anza (30 mililitros)

& Reportar o CONSUMD POTENCIAL del Prespectn en CAIAS Y LITROS

7. %@ cuenty con 20 glag habiles para realizar ef reporte de resutados de la degustacian,

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS
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 AGRICULTURA | §SEGALMEX

ANEXO 5
ANALISIS DE MERCADO PARA DETERMINACION DE PRECIOS DE FINALES DE VENTA

(7 AGRICULTURA | BSEGALMEX LICONSA Hu

DIRECCION COMERCIAL
GERENCIA DE COMERCIALIZACION
SUBGERENCIA DE VENTAS DE PRODUCTOS LACTEOS

Fecha:

ANALISIS DE MERCADO

CLIENTE : ik

PRODUCTO PRESENTACION Precio Min. Vta. Precio Mix. Vta.
3 Consultade Consultado
Consulta de Fuentes:
Fuente consultada Fechaide
consulta
Analisis:
Conclusién:
Elabord: Revisg: Autorizo:

Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma.

R
.

==+ Se debera integrar el expediente correspendiente con los siguientes documentos:
* Soporte docurnental del andlisis de mercs

s cansultando una o mas fuentes de informacion,
“Fotografias, capruras de pantalla yfo evidencia documental de 1a alaberacion del sondeo de precios.

) | Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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AGRICULTURA | %ﬁSEGALMEX

Lad Wi/

ANEXO 5 A
ANALISIS DE MERCADO PARA DETERMINACION DE PRECIOS DE FINALES DE VENTA

(1 AGRICULTURA  BSEGALMEX

DIRECCION COMERCIAL
GERENCIA DE COMERCIALIZACION
SUBCERENCIA DE VENTAS DE PRODUCTOS LACTEOS

Fecha:
ANALISIS DE MERCADO

: CLIENTE : il

% di Utilidad
PRODUCTO

VE Py !
Promecca por 2 ST
LICONSA b Costos Unit.
LCONSA

g i Precio Hin ves PRECIO Unitarla
Pracio Actual | AT

LICONSA:

Consulta de Fuentes:

Fuente consultada Fecha de

consulta

Analisis:

Conclusion:

Elabord: Autorizd:
Nombre, Cargo y Firma.

Nombre, Cargo y Firma Nombre, Cargo y Firma

" Se debera integrar el expediente correspendiente can los sigulentes documentos:

* Broyeccian de Costes Unitaries de Produccion y Costos Unitarlas de Gperacion, emitidos por [ Subgerencia de Analisis Financiers, considerando las margenes mirimes de utilidad.
* Oficion dea la autorzacion de precios

) Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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ANEXO 6
ORDEN DE COMPRA

 AGRICULTURA

SISEGALMEX | riconsA [a

ORDENDE COMPRA

Folio:
Fecha Elaboracion: No.Cliente:

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS

_

Razon Social: Fechadeentrega:
Nombre:
Direccion: Lugar de Entrega:
Calle Num. Colonia Calle Num.
| Delegacitn/Municipio Estado C.P. Colonia Delegacidn/Municipio Estado C.P
R.F.E:
Telefono: Plazosde Entrega:
Particular Celular
Condicionesde Pago: Forma de Pago: Garantia:
Contado: Crédito: Depdésito: SPEIL: Cheque Nomitavo:
| Fiis Z
[ Codigo de el ] p Cant.Unidades Costo
| Clave Darras Descripcion Unidad Empaque TH i Cajas Unitario Importe
| | TOTAL |
Validé Gerente Cliente
{Nombrey Firma) (Nombrey Firma) {Nombrey Firma) l
L8
!
/1
/
7
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EECOOTARIA DF AGRIEL

BA ¥ BESARAGLLG RURAL |

PRIMERA. - “LICGNSA” y “EL COMPRADGGR” celebran la presente "Orden de Compra®
con &l propésite de formalizar la compraventa de productos comerciales que “LICONSA”
produce o distribuye, {en lo sucesive “LA LECHE™), asumiende “EL COMPRADOR” el
compromiso de adquirir la cantidad de litros através de esta Ordende Compra,
SEGUNDA. - “LICONSA”, sera la unica competente para establecer el precio de laventa
de “LA LECHE" que se le suministre a “EL COMPRADOR”, los cuales se precisan en &l
anverse de la presente “Crden de Compra”.

Los precios no estan sujetos al Impuesto alValor Agregado (VA), ytendran vigencia hasta
nueve avise, en virtud de que los precios de “LA LECHE® se encuentran sujetos a las
fluctuaciones del mercade, dichos precios podran ser modificados, precisando gue previo a
su aplicacion “LICONSA” notificara por escrito a *EL COMPRADOR”, el cual sera aplicado
de forma inmediata incluyendo el mes del sutimiento de que se trate.

TERCERA. . “EL COMPRADGR” pagara a “LICONSA” por la cantidad de “LECHE", el
importe total que se precisa en el anverse de la pressnte “Orden de Compra”, de
confermidad con las siguientes condiciones de page:

Condicicnes de Paga:

[ Joeate [ ]

Forma de Pago:

[ srei (1

Cheaque Nominativa,
“LICCNSA” se resarva el dereche de aceptar como validos los depésitos efectuados por
“EL COMPRADGR”, hasta que las instituciones bancarias los hayan acreditado en sus
respectivos estados de cuenta, en tanto, seguiran constituidos como saldos a cargo de “EL
CONMPRADOR™.

CUARTA. -Las facturas que emita “LICONSA” deberan apegarse a lo establecids enlos
articulos 29 y 29 -A del Cédigo Fiscal de la Federacién y deberan indicar el periodo de
consumo al que pertenece, asi comoe el total de “LA LECHE” suministrada.

QUINTA. - “LICONSA” se obliga a entregar a total satisfaccién de “EL COMPRARCR"
“LA LECHE” objsto de la presents Qrden de Compra, en el domicilio y fecha indicado en
el anverso de lapresents

SEXTA. - Cuande “EL CCMPRADCR" presente atrasos en les pagos “LICCNSA”, podra
aplicar a “EL COMPRADQR" los intereses legales moratorios que procedan conforme al
articulo 362 del Codigo de Comercio que prevé el interés legal del seis por ciento (6%)
anual sobre los saldos insolutos, a partir de que se determine gue existe adeudo a su cargo
y podrd recuperar &l importe via extrajudicial o judicial o en su cass, medante la
reclamacion de la fianza,

Cuando “EL COMPRADOR™ lbere un cheque &n tempo y no sea pagado por causa
imputable al propio libradar “LICONSA” sclicitara a “EL COMPRADOR” el pago de dafios
y pefjuicios cuyo monto ne excedera del veinte por ciento (20%) del valor del chegue
conforme al articulo 193 de la Ley General de Titules y Operaciones de Crédito, a partir de
gue se determine gue existe adeudo a su cargo

SEPTIMA. - Si al momente de recibir *LA LECHE" el personal de “EL COMPRADOR”
detecta cajas abiertas y/o maltratadas, rotas, mojadas, o cualquier otra circunstancia que
denote un manejo inadecuadn de "LA LECHE” no seran recibidas y seran devueltas con el
mismo transporista que realice la entrega respecto de las cajas no entregadas. En 2l
Control de Entrega de Producto, se anctard el nimero de cajas dafadas, el nombre
complete de “LA& LECHE”, el nimero del lote al que corresponden y &l numero de cajas
real que se recibieron. Es importante que el personal de “EL COMPRADOR” ancts
claramente en el frente de la orden de entrega las observaciones, asi como la techa, el
nombre, cargo y firma de la persona que realice la devolucion,

OCTAVA. - “EL COMPRADOR” recibira de “LICONSA”, “LA LECHE” con un periodo de
caducidad no menor a tres {3) meses, al momento de ser entregada “LA LECHE”, por lo
que no se admitirdn devoluciones por caducidad.

Contado

Depdsito

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS LACTEOS

SEGALMEX

NGVENA. - “LICONSA” se obliga a proporcionar “LA LECHE” en las mejores condiciones
de integridad, sanidad y manejo, cumpliendo las caracteristicas y condiciones que se
establecen en la Norma Qficial Mexicana NOM-184.SSA1.2002, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el veintitrés de octubre de dos mil dos, siendo responsabilidad de
“LICCNSA" que los productos cumplan invariablemente con los estandares de calidad
establecidos en la normatividad nacional

Una vez que “LICONSA” entregue “LA LECHE” a “EL CCMPRADGR” éste se
compromete a aplicar entode momento las medidas necesarias y suficientes para ¢l debido
mang|o ¥ conservacién en las mismas condiciones de calidad en que le &5 entregada LA
LECHE", a efecto de que no caduque ni pierda sus cualidades sanitarias y nutricionales.
DECIMA. - "LICONSA” es ¢l responsable de las marcas y disefios de los envases que
contienen “LA LECHE” que le vende a “EL COMPRADOR™” al contar con el registro y
proteceien del Institute Mexicano de la Propiedad Industrial

DECIMA PRIWERA. - “EL COMPRAD OR” deberd pagar en su totalidad, el precio de los
preductos suministrados en los términos descritos en las clusulas del presente
instrumente, por lo que no se admitiran devolucionss por caducidad, ni se aceptaran
mermas, toda vez que los productos que presenten problemas de menor gramaje al
indicado en su empagque o el empague se encuentre dafado y cen ello, se desprenda fque
puede estar afectada la calidad, debera ser notificado a “LICONSA” dentro de la misma
semana de surtimiento, en que se presenten dichos supuestos y “LICCNSA” en eslos
cases se compromete a reponer a “EL COMPRADOR” diche producto en la siguisnts
entrega, salvo que s& compruebe que diches problemas o dafos han sido generados por
causas imputables a “EL COMPRADOR”, en cuyo caso debera ser cubierto el producto
danado en su tetalidad por “EL COMPRADQR”.

DECIMA SEGUNDA.- Para la interpretacisn y cumplimiento del presente “Orden de
Compra®, asi como para tode aguelo que no estd estipulado en el mismo, las partes se
someten expresamente a la jurisdiceién y competencia de los Tribunales Federales
radicades en el Distrito Federal, por lo que renuncian a cualquier otro fuere que pudiera
corresponderles por razon de sus domicilios para oir y recibir toda clase de nofificacion y
documentos, los siguientes:

“LICONSA” “EL COMPRADOR”

Enteradas las partes del alcance, contenido y fuerza legal de la presente “Orden de
Compra”, lo firman de conformidad en la Ciudad de a de
de dos mil

Mombre de “EL CCMPRADCGR”
Nombre del Representante Legal:

Firma
FF
/|
o
\i Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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S AGRICULTURA

ANEXO 7
CONTROL DE ENTREGA DE PRODUCTOS COMERCIALES

SSEGALMEX

s SEGALMEX

{n

CONTROL DE ENTREGA DE PRODUCTOS COMERCIALES

PROGRAMA COMERCIAL:

TIPO DE DISTRIBUCION:

FOLIO
NORMAL : 8]
POR CONTINGENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO SOCIAL 0
POR CONTINGENCIA DE LA PLANTA (
DOTACION FECHA
TRANSPORTISTA No. ECONOMICO RUTA
CAJAS UTROS Dia MES ANQ

PARA SERLLENADOPOREL CONCESIONARIO:

DOTACION
AUTORIZADA (LTS )

EXISTENCIA (LTS)

DOTACION
RECIBIDA (LTS)

DEYOLUCIONES
POR MAL
ESTADO (LTS)

VENTA
TOTAL (LTS)

VENTA
TOTAL (PE 305)

QPERADOR

NOMBRE !

FIRMA:

CONCESIONARIO

NOMBRE:

FIRMA:

N'DELPUNTO DE VENTA

COLONIA:

MUNICIPIO

N*DEL CONCESIONARID:

IMPORTE
DEPOQSITADO

§

SALDGEN
CONTRA

§

WO JE AEQUIIITA EN CAJOGF GONTING ENG Ik

QRIGINAL: CENTRO DE TRABAJO

COPIATRANSPORTISTA

.
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ANEXO 8
CIERRE DE INVENTARIOS EN P.A.S.

GECE

ARiA DE ACH

3 AGRICULTURA | ESSEGALMEX LI
DIRECCION COMERCIAL
GERENCIA DE COMERCIALIZACION
SUBGERENCIA DE VENTAS DE PRODUCTOS LACTEOS
ANEXO 8
INVENTARIO DE PRODUCTO COMERCIAL
CENTRO DE TRABAJC:
INVENTARIOS AL CIERRE DEL MES DE:
" CLAVE i - DESCRIPCION CAJAS g NOEHMEN | FECHADE FECHA DE CORTE
; [PIEZAS] CADUCIDAD
ELABORO AUTORIZO
NOMERE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
OBSERVACIONES:
INSTRUCTIVO DE LLENADO:

CENTRO DE TRABAJO: Nomire del PAS o Gerencia que reporta. Ejemplo: Nayarit.
INVENTARIOS AL CIERRE DEL MES DE: Mes que reparta, Ejernpio: Septiembre 2022
CLAVE: NUmero complete registradeo en el SISEDIST. Ejempla: $5-731-1560.

DESCRIPCION: Nombre completo del producto comercial. Ejermnplo: Leche Entara UHT Plus Envase SLIM Sin Taparosca,
CAJAS: Numero de cajas en almacén,

VOLUMEN (PIEZAS): Numere de piezas correspondiente a las cajas reportas en el campo anterior mias las plezas sueitas si fuera el caso,
FECHA DE CADUCIDAD: Fecha de caducldad del Producto Comercial repartade. Ejemplo: 12/Enero/2023
FECHA DE CORTE: Fecha en la que se elabora el inventario, Ejempla; T Octubre 2022,
ELABORG: Nombre completo v firrma de la persena que elabors el farmato.

AUTORIZO: Nombre campleto y firma de la persana que aprueba la informacion repartada
OBSERVACIONES: Cualquier comentario relativo con la infarmacién que contiene el reparne

. Ejemplo: Falta de surtimiento,

Pagina 1

i \ Fecha: 15 de Diciembre’'de 2022
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ANEXO 9
DATOS GENERALES

Datos generales

Razén Social:

Direccién Fiscal
Ciudad

Estado

Pais

Teléfono

Fax

Direccion Web
' RFC (siaplica)

Datos de contacto

Nombre

Cargo

‘Corrreo electrénico

:ETeIéfono

Toda la informacion podra ser confirmada por el Cliente

’ Fecha: 15 de Diciembre de 2022  \
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ANEXO 10
INFORMACION LEGAL

Informacion Legal

Datos generales

Razdén Socia

Registro Federal de Contribuyentes

|Domicilio.- Calle y nimero

Colonia

Delegacion o Municipio

Cadigo Postal
Entidad Federzativa

Pais

Acta Constitutiva

|Descripcién del objeto social

Numero de la escritura publica

Fecha

Nombre del Notario

Numero

Lugar

Datos del representante legal y documentacion que acredite su personalidad

Nombre (s)

Apellido Patemo

Apellido Materno

Numero de la escritura publica

Fecha

Nombre del Notario

Ndmero

Lugar

I/
*En caso de empresas extranjeras deberan llenar campos conﬁos datos equivalentes en el /
pais de comrespondiente. /

/

\ Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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_ ANEXO 11
RELACION DE DOCUMENTOS

Relacion de documentos

Documentos de Calificacién Si/No

Carta de Credite Standby (garantia de sostenimiento )

Entregar su propuesta de acuerdo alo establecido en el numeral
5.2 "Entrega de Propuestas”;

Dreclaracicnes del participante conformme al rmumeral 5.2 .3
“Declaraciones del Participante”

Opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en sentido
positivo conforme al articulo 32 D del Cadigo Fiscal de la
Federacion;

Carta de No Adeudo con LICONSA, S A, de C V. expedida porla
Dirgccion de Finanzas y Planeacion, solicitada en las Oficinas
Centrales de LICONSA, S.A.de C.V. Calle Ricardoe Torres No. 1,
Fracc. Lomas de Sotelo, Naucalpan de Jugarez, Edo. de Méexico,
C.P. 53390, ubicada en Planta Baja, dirigida al C.P. Martin Del
Castillo Toledo, Director de Finanzas v Planeacién.

Copia de Estados financieros dictaminados de 2015;

Copia de los estados financieros del Ultimo pericdo {septiembre
20186}, firmados por el contador de la empresa;

Copia del acta en donde se otorgan los poderes legales
adecuados al representante legal gue presenta la propuesta v
copia de su identificacion oficial;

Copia del Acuse de Recibo Carta de Crédito Standby \>(]
\

Copia del Acuse de Recibo Carta de Crédito Standby

Nombre v Firma

Fecha: 15 de Diciembre de 202
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ANEXO 12

PROPUESTA ECONOMICA INICIAL

Propuesta Econodmica Inicial

i Propuesta econémica inicial en pesos
[ Produccion anual por | Velumen de cremarequerida por | mexicanos(precio unitario por kg de crema
PLANTA/MES planta (kgs) planta (xxxxx kg) con 35% de grasa butirica)
lGuadaigjam
Jiguilpan
Tldhuac
Tlalnepantla
Toluca
TOTAL DE CREMA 1) (8]

i La Propussta Econdmica Inicial debera centener los o kilogrames selicitades &l pracio
pesos mexicanes por kg de crema con un contednicd da grasa butinca del 35% . Tante la
Propuasta Econdmica Inicial come las prosturas en la subasta electranca, se sompenan del
numearn de ks que esta salictando v el pracio par kg que esta afertando

Il El penodo ds validsz de la propussta economica sard hasta la frma del contrate iniciande su

vigancia a partir de |a fecha de presentacicn establecida en el “croncgrams de actividades” da
a5 bases

i Deberan llenar los kg requeridos por planta v &l precio enlos recusdres amarilles del cuadrg
Gue se encuentra en la parte supenor. El pracio debera ser en pesos mexicanas por kg de
cramaa dos decimalas

v La cantidad mirima que podran ofertar por plarta deberd ser &l equivalente a 40,000 ky de
orEma semanales

MANUAL DE VENTA COMERCIAL DE PRODUCTOS

LACTEOS
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ANEXO 13
DECLARATORIA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Loge de la Empresa

Ciudad de México a de o=

Liconsa, S. A de C. V.
Presentz
Subasta Macional & Intsrnacional para la Venta de Crema
Venta de Crema
Clave VST-DC-FR-011-08
DECLARATORLA

(Mombre del Representants Legal), en mi cardcter de representants f=gzlde la empresa denominada
“iRazrdn Social de la Empresa)”, con Regista Federal de Contribuyentes . s=fialanda
como midomicilic fiscal para recibir cuakquizr po de informacidn 2n relacion a Iz subasm el=crdnica

ubicado en rimers . colonia .
estado . B P . telefono ¥ coerso
electronico . manifieste lo siguents;

. La informacion ¥ documentacion que estd proporcionando a LICONSA, S4 de C. es
wigents, veraz y comects en todos y cada uno de sus aspecios;

1. Curnple con los requisitos establecides por LICGNSA, S.4. de C.V. en las presentes Bases
de Cancurso;

El partcipants cuenta con 1a capacidad financiera y t8cnics para retirar la cantidad solicitada
de producto de acuerdo con ko espacificado en

. El participants no ha solicitado, dirscta o indrectarments, que los funcionarios, empleados o
representantes de LICONSA, SA. de CV. mduzcan o alersn las evaluaciones de las
propussias, el resuftado del procedmento U olros aspecios gus k= otorgusen condiciones
mas went3josas con relacién a los demis participanmses;

W El patticipante manifiesta que noc ha rsalizado contratos, conwvenios, arreglos o
combinaciones y/'o aceidn colusoria alguna, entre agent=s econdmicos competidores entre
si. con obieto de presentar una propussta tScnics o propussta scondmica concsrmda,
coordinads, falsa o de mala fe. o con cuslquier atro agents econdmica, con &l fin de que ofro
interesado yio participante nc presents 0 se abstenga de presentar una propussta
ecancmica inicial:

Wl El partcipante manifiesta no haber intentade de manera alguna, dirscia o indirectamente,
obtener informacidn, scbre la propuesta scondmica inicial de cualquisr oro participants;

WL El participante manifiesta que ningdn representante o empleadao de LICONSA, S.A. de TV,
relacionado con ka subasta tiens interss personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllos
que pusdan resultar en algin beneficio para 21, su conyuge o sus parientes consanguineos
hastz el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para teresros con kos que tenga relaciones &
profesionales, lsborales o de megocios. © para socios o sboisdades de las que &l o las
perscnas antes referidas formen o hayan formado parte durante los dos ancs previos 3 I3
fecha de celebracion de =z subasta.

Vil  El partcipante deberd de entregar la declaracién d= capacidad de retro por dia operativo \
identificando con toda daridad el medic de transporte a wilzar, Condiciones de Retiro y
Carta Cradito StandBy de Cumpimisnto.

Lo anterior dicho lo dedaro bajo protests de decir verdad.

Arntaments /i

Fima Representants Legal , /{

]

) ‘1 Fecha: 15 de Diciembre de 20
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ANEXO 14
REGISTRO DE VENTA DE CREMA

(Centro de Trabajo)
Regisiro de Venta de Crema
(Kg)

Calendario de Entregas de Crema
Centro de Recoleccién de crema en el domicilio de:

Sermana del al del mes de del ano

Tema / dia Lunes Martes Miércoles Jueves Yiernes Sabado

Volumen de kgrs.
De crema a retirar

Dominge Observaciones (horaric)

Numero de caro

tangue.
Semana del al del mes de del afio
Tema [ dia Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes  Sabade

Yolumnen de kgrs.
De crermna a retirar

_Domingo c Observaciones (horario)

Numero de caro

Valumen de kars. |
De crerna a retirar

tanque. i
Sernana del al del mes de del afio
Tema l dia Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Dominge Observaciones (horario)

Mumerm de canro

tangue.
Semana del al del mes de del ario
Dominge Observaciones (horario)

Tema / dia Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes  Sabado
Volurmnen de kgrs. |
De crema a retirar

Nurmero de camro

tanque.
Semana del al del mes de del afo
Dominge Observaciones therario)

Tema ! dia Lunes Martes _Miérceles  Jueves Viernes Sabado
Volumen de kgrs. !
De crema a retirar

Mimero de cano

Volumen de kgrs,
De crema a retirar

/

tangue
Semana del al del mes de del afo
Tema f dia Lunes Martes  Miercoles Jueves Viernes Sébadoj,'-‘ Domingo Observaciones (horario)

Mdmero de camo \/
tangque. ; i
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X. HISTORIAL DE CAMBIOS.

R O A';fgg:ggn Descripcién del Cambio Motivo (s)
Derivado del cumplimiento con el
Emision del Documento original “Manual compromi§’O establegido & los bgses de
00 04-11-2015 | de Venta Comercial de productos lacteos. Zthtrjsrzleogrogsruasrz:tapsarapirn ;‘;C;C:anao’
Glave: DG, cercano y moderno (PGCM) del Plan
Nacional de Desarrolio 2013-2018.
Incorporacién del Procedimiento de Venta AlhdeBctisliear 58 actlw.dades  win
01 18-12-2015 48 CFaing, llevan en la Subgerencia de Venta
Comercial.
Incorporacion del Anexo 11 “Analisis de la
investigaciéon de mercado y corrida
financiera para la determinacion de
e el e VEhtE. o Clarificar el procedimiento que se sigue
Ajuste de la estructura organizacional de para documentar la investigacion de
la Subgerencia de Venta Comercial mercado’ para ln dsterminacion de
alineada al Manual de Organizacion S fibdles derverte,
0z DT glzr;eorfé:\/ﬁz.nte. . jefe Alinearla e?,tructura organizacional de la
del Depto. de Planeacion y Estrategia Subgerencia de .Ven.ta el 21
Comercial estructura organizacional del Manual de
L . Organizacion General.
Reviso: Lic. 2 5
Subdirector de  Venta Comercial;
Autorizé: Lic. Angel Salvador Guevara
Sanchez, Director Comercial.
Madificacion del procedimiento de venta
de crema.
E:’r?;;o'J(;:'dz]lag2;5952'2':[?;22%?; Clarificar el procedimiento que se lleva a
03 13-09-2017 ’ . ' cabo para la realizacién de la venta de
Estrategia Comercial; —
Reviso: Prof. Sergio Chacén Rojas;
Autorizé: Lic. Angel Salvador Guevara
Sanchez, Director Comercial;
Modificacion del procedimiento de venta
de Productos Comerciales.
Elaboré: C.P. Maria Eugenia Herné_n’dez Clarificar las normas, politicas vy
04 20/12/2017 ::tr:;tjg;i:eéinizlrgjlpto- 48 Flaupacion ¥ procedimientc para la venta de
i i . o E)roductos comerciales. /
Reviso: Prof. David Antonio Jiménez; ||
Autorizé: Lic. Angel Salvador Guevara f y
Sanchez, Director Comercial. '
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Revision
Nam.

Fecha de
Aprobacion

Descripcion del Cambio

Motivo (s)

05

23-07-2018

Modificacion del procedimiento de venta

de Productos Comerciales.

Elaboré: Thelma Karime Romano Leodn,

Jefa del Depto. de Planeacion

Estrategia Comercial;

y

Reviso: Lic. Alejandro Toscano Pacheco;

Autorizé: Lic. Arnulfo Garcia Gonzalez.

Se actualiza el procedimiento, para dar
mayor claridad y mejora en las
actividades de los departamentos que
integran la Subgerencia de Venta
Comercial.

06

31-01-2020

Elaboro: Lic. Adriana Alvarado Cruz, Jefa

del Departamento de Impuestos.

Autorizo: Lic. René Gavira Segreste,

Titular de la Unidad de Administracion
Finanzas.

y

Modificacion dispone en lo sefialado en
el numeral VII. Venta de Crema, a fin de
incluir el desarrollo del procedimiento de
invitacibn a cuando menos tres
ofertantes para la comercializacion de
Crema Pasteurizada como
Subproducto; asimismo, de conformidad
a lo sefalado en los articulos 14 y 20 de
la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, Liconsa, S.A. de C.V.,
en la que se menciona "Las
dependencias contaran con una Unidad
de Administracién y Finanzas
encargada de ejecutar, en los términos
de las disposiciones aplicables, los
servicios de apoyo administrativo en
materia de planeacién, programacion,
presupuesto, tecnologias de la
informacion, recursos humanos,
recursos materiales,  contabilidad,
archivos, y los demas que sean
necesarios", por lo que de conformidad
a lo establecido en la ley antes
mencionada, las medificaciones son
para alinear las facultades vy
responsabilidades a dicha Unidad, y af
las areas involucradas dentro de esta
norma.
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VIEX

VI a4\

Rilvc:i:c-m A[[:J?grb]:ccilgn Descripcion del Cambio Motivo (s)
- Actualizacion de la  estructura
organica autorizada conforme el
ESTATUTO ORGANICO DEL
ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO SEGURIDAD
ALIMENTARIA MEXICANA,
SEGALMEX y los ESTATUTOS
Sociales de LICONSA, S.A. de C.V.
Elaboré: Personal de la Subgerencia de publicados en el D.O.F. el dia 11 de

Analisis de Mercado y Subgerencia de| marzo de 2021.

Ventas de Productos Lacteos; -Se actualizan las  actividades
Reviso: Lic. Luz Adriana Soto Ruiz, relacionadas con la Venta de

07 15-12-2022 Subgerente de Ventas de Productos Productos Comerciales.

Lacteos y Lic. Huitzilihuitl Heberto
Herrada Pineda, Subgerente de Analisis
de Mercado;

Autorizd: Lic. Fernando David Palos
Ibarra, Director Comercial

- Madificacion al numera VIl. “Venta de
Crema"” a fin de incluir el desarrollo del
Procedimiento de Comercializacion

de la crema pasteurizada como
subproducto, asi como diversas
disposiciones para fortalecer el
procedimiento, delimitando v

regulando las funciones en el ambito
de competencia y responsabilidad de
cada una de las Areas de Oficinas
Centrales y de los Centros de Trabajo
involucrados.

- Se incorpora el Lenguaje Incluyente.
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Xl. AUTORIZACION DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA

NOMBRE FECHA FIRMA

MTRO. ANGEL PEDRAZA LOPEZ.
Presidente del COMERI.

LIC. HIRAM BENJAMIN RUBIO GUZMAN.
Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas.

\
LIC. FERNANDO DAVID PALOS IBARRA.
Director Comercial.
MTRO. ANTONIO TALAMANTES GERALDO. 5= e
Director de Operaciones de Liconsa. //’—

LIC. MIGUEL SALOMON ALVAREZ.
Encargado de la Direccion de Asuntos Juridicos.

) Fecha: 15 de Diciembre de 2022
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