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~AGRICULTURA < SEGALMEX  LICONSA I

SECURIDAD ALIMENTAR & MEXICANA

I. INTRODUCCION

Liconsa S.A. de C.V., es una entidad paraestatal de la administracion publica coordinada por
la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural que tiene a su cargo el Programa de Abasto
Social de Leche (PASL), cuyo objetivo es contribuir al bienestar social e igualdad por medio
del mejoramiento en la alimentacién de las personas integrantes de los hogares
beneficiarios mediante el acceso al consumo de leche fortificada, de calidad y bajo precio.

Institucionalmente tiene como fin promover la seguridad alimentaria y la nutricién mediante
programas de apoyo a las familias en condicion de pobreza conformadas por nifias y nifios
de 6 meses a 12 anos de edad, mujeres y hombres de 13 a 15 afios, mujeres en periodo de
gestacion y lactancia, de 45 a 59 afios de edad, personas con enfermedades cronicas, con
discapacidad y adultos de 60 o mas afios; a través de la produccion y distribucion de leche
con altos estandares de calidad nutricional y a precio subsidiado.

Para la operacion de Programa de Distribucion Liconsa divide su operacién en las
modalidades de Programa de Abasto Social de Leche Liquida, de Leche en Polvo, y
Programa de Leche Comercial. Este manual establece las politicas y procedimientos
especificos para la Distribucion de leche Liconsa Liquida y en Polvo para hacer llegar su
producto a los beneficiarios a través de una amplia red de distribucién con vehiculos propios
y principalmente con transportistas contratados, constituida por multiples Puntos de Atencion
divididos en; Concesion Mercantil, Distribucién Mercantil, Convenios con Diconsa, y
Convenios con Actores Sociales y Comunitarios, ubicados en localidades de alta y muy alta
marginacion del pais.

El Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa, constituye un instrumento
oportuno y eficaz de la Politica Social del Gobierno Federal, para contribuir en una mejor
alimentacion de los hogares mas necesitados mediante la Distribucion de Leche Fortificada
de calidad al menor precio para la poblacion en condiciones de marginacion.
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ZSEGALMEX LICONSA Ia

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEKICANA

8 O LRILULIURA

Il. OBJETIVOS

— Servir de guia para la elaboracion del Programa de Distribucién de Leche Liquida y Polvo
por Centro de Trabajo, con eficiencia y oportunidad para suministrar la cantidad de leche
que se requiere en los puntos de venta, de manera que se garantice el abasto del
producto a los beneficiarios de Liconsa.

— Establecer la normatividad que permita cumplir con oportunidad y eficiencia las acciones
de programacion y distribucion de leche liquida y/o en polvo.

— Tener el control, la integracion y la programacion de la distribucion de leche de los
Centros de Trabajo hacia los almacenes y/o Puntos de Atencion de leche liquida y/o en
polvo a cada una de las comunidades con oportunidad y eficiencia, a través de vehiculos
propios, arrendados, contratados o transporte de Diconsa.

— Coadyuvar con el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos por el Gobigrno
Federal que fortalezca la seguridad alimentaria de la poblacion mas desfavorecida.

|
J
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il AGRICULTURA

lil. GLOSARIO

< SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

Para efectos del presente Manual, se entenderé por:

AUTORIZACION:

Permiso otorgado por el organismo administrativo competente
para realizar determinado acto u operacion.

CANASTILLA:

transportar las bolsas de leche.

Contenedor de forma cuadrada de plastico, que se utiliza para

CENTRO(S) DE TRABAJO:

funciones y actividades productivas de Liconsa S.A. de C.V.
Término

Abasto Social (PAS).

Unidad(es) Administrativa(s) Foranea(s) que desarrollan las

genérico para referirse a las Gerencias
Metropolitanas, Estatales y Subgerencias de Programa de

que produce o transfiere obligaciones y derechos, que sirve

Documento en el que se hace constar el acuerdo de voluntades

CONTRATO DE : i : .
PRESTACION DE para formalizar la ad_qwsmlon, el arrendamiento de bienes
SERVICIOS- muebles o la contratacion de servicios y en el cual se determina
) la cantidad o el presupuesto maximo y minimo con el que
cuenta la Entidad.
Dispositivo que permite medir y corregir el desempefio
CONTROL.: individual y organizacional para asegurar que los hechos se

ajustan a los planes y objetivos de la institucion.

CONVENIO CON
ACTORES SOCIALES Y
COMUNITARIOS:

Son aquellos celebrados con: instituciones publicas de los tres
ordenes de gobierno:

(federal, estatal y municipal), con
instituciones de asistencia publica, personas morales
legalmente constituidas, organizaciones de la sociedad civil
(indigenas y de vecinos), todos sin fines de lucro.

Los litros que al final de la venta se regresan a planta,
puede ser por falta de publico consumidor, paso obstruido

DEVUELTOS: ;
que el transporte no pueda surtir el punto de venta y
regresa la dotacion al Centro de Trabajo.
Empresa de participacion estatal mayoritaria de la
Administracion Publica Federal, sectorizada a la Seguridad
DICONSA: Alimentaria Mexicana con la que se establecen convenios de

colaboracion y comerciales para la venta de leche del
Programa de Abasto Social de Leche y productos comerciales.

DISTRIBUIDOR
MERCANTIL:

Persona que, meéiante la firma del contrato, vende la leche del
Programa de Abasto Social; asi como productos comerciales
en el negocio de su propiedad, dentro de las condiciones
establecidas en el mencionado contrato y recibiendo a cambio
una comision. |
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ZSEGALMEX LICONSA ks

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXITANA

Informacion escrita y su medio de soporte para las actividades:
(Ejemplo: Formato de registro, especificacion, procedimiento,

DOCUMENTO: informe de actividades, Normas, Manuales, Instructivos de
trabajo, Reglamentos).
ELABORACION: Fabricacion, preparacion de un elemento.

ENCARGADO DE

DISTRIBUCION DE LECHE:

Persona responsable de llevar a cabo las funciones operativas
del area de distribucion de leche.

ENCARGADO DE

Persona responsable de llevar a cabo las funciones operativas

EMBARQUES: del area de embarque de leche en las plantas.

ENTIDAD: LICONSA, S.A. de C.V.

ENVASE: Cualquier recipiente o envoltura en el cual esta contenido el
producto para su venta al consumidor.
Se considera al producto que el concesionario al realizar el

FALTANTES: conteo de producto antes del inicio de venta, falta en su
dotacion programada del dia.

INFORMACION: Datos contenidos en un registro.

LECHE PARA CONSUMO
HUMANO:

(LECHE)

Es la leche que debe ser sometida a tratamientos térmicos u
otros procesos que garanticen la inocuidad del producto,
ademas puede ser sometida a operaciones tales como,
clarificacion, homogenizacion, estandarizacion u otras siempre
y cuando, no contaminen al producto y cumplan con las
especificaciones de su denominacion. NOM-155-SCF1-2012.

LECHE FORTIFICADA:
(LECHE DE ABASTO)

Leche liquida o en polvo que distribuye Liconsa, ambos
productos adicionados de vitamina A y D3, fortificados con
vitaminas B2, B12, C, acido fdlico, y los minerales hierro y zinc.

Cuerpos cuyas moléculas[e mueven libremente y se adapta/

LIRUIBA a cualquier recipiente.
y
Personal encargado manejar la unidad de transporte
OPERADOR DE i . : :
TRANSPORTE: asignada para repartir gl producto al destino que le haya sido

indicado por el Centro de Trabajo.

!

PLANTAS INDUSTRIALES:

I

Instalaciones que dis’pya‘onen de todos los medios necesarios
para ejecutar el proceso de industralizacion de leche,
derivados lacteos yfsuplementos alimenticios que elabora
Liconsa, S.A. de C.V. |
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_AGRICULTURA

JSEGALMEX  LICONSALl

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

PLANTA ORIGEN:

Instalacion de donde sale el producto terminado con destino a
otro Centro de Trabajo para que éste proceda a la distribucion.

PUNTOS DE VENTA:

Lugar fisico donde se realizar el abasto, entrega y venta de la
leche de Abasto Social a los titulares de las tarjetas, y/o
beneficiarios del Programa de Abasto Social.

PROCEDIMIENTO:

Forma especifica para llevar a cabo una serie de actividades.

REGISTRO:

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona
evidencia de actividades desempefiadas; (evidencia objetiva
que puede ser comprobada como verdadera).

REQUERIMIENTO:

Accion y efecto de solicitar algo.

ROTOS:

Unidad de producto que en el traslado o al ser descargados en
el punto de venta, se rompieron o maltrataron, por lo que no
podran ser vendidos y que seran devueltos a la empresa.

RUTA DE DISTRIBUCION:

Recorrido establecido o previsto que va de un punto a otro
durante la distribucion y/o entrega de la leche a los almacenes,
puntos de venta y/o Unidades Operativas de los Convenios con
Actores Sociales y Comunitarios.

SISTEMA INTEGRAL DE
DISTRIBUCION (SIDIST):

Sistema Informatico, donde se administran los movimientos del
Programa de Distribucion de Leche.

SISEDIST:

Sistema Informatico, donde se registran y administran los
movimientos del Programa de Distribucion de Leche.

SOBRANTES:

Se considera al producto que resulta de mas al realizar el
concesionario su conteo de carga antes del inicio de venta.

TRANSPORTISTA:

Persona Moral contratada para la distribucion de la leche y
encargada a través de sus operadores de transportar en la
unidad asignada para repartir el producto al destino que le haya
sido indicado por el Centro de Trabajo.

L.
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g CRICULIURA

SECURIDAD ALIMENTARIE MEXICANA

SSEGALMEX  LICONSAl

MARCO LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.

. Leyes

Ley Organica de la Administracion Publica Federal. Vigente.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Reglamento. Vigente.
Ley Federal de Entidades Paraestatales. Vigente.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Vigente.

Ley de Vias Generales de Comunicacion. Vigente.

Ley de Caminos, Puentes y Auto transporte Federal. Vigente.

Reglamentos

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Vigente.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

. Otras disposiciones legales

Norma Oficial Mexicana NOM-012-SCT-2-2008, sobre el peso y dimensiones maximas con
los que pueden circular los vehiculos de auto transporte que transitan en los caminos y
puentes de Jurisdiccion Federal. Vigente.

Manual de Organizacion Liconsa, S.A. de C.V. Vigente.

Referencias

Plan Nacional de Desarrollo. Vigente.

Presupuesto de Egresos de la Federacion del Ejercicio correspondiente. Vigente.

Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de Liconsa S.A. de
C.V., Vigente.

f
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. AGRICULTURA <SEGALMEX  LICONSA k.

V. ALCANCE
A. En Oficina Central:

Direccion de Operaciones.

Gerencia de Abasto.
Subgerencia de Distribucion de Leche.

B. En Centros de Trabajo:

Gerencias de los Centros de Trabajo o Subgerencia del Programa de Abasto Social.

Subgerencia de Abasto o Equivalente en la estructura.
Area de Distribucion o Equivalente.
Personal en General.

—~—
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. AGRICULTUR ZSEGALMEX LICONSA i

PEIARROLLY BLAAL SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

V. NORMAS GENERALES

Las normas y procedimientos contenidos en este documento, sustituyen todas la
disposiciones anteriores y derogan a aquellas que se opongan, siendo responsabilidad de
los Servidores Publicos de Liconsa S.A. de C.V., en el &mbito de su competencia, cumplir y
hacer cumplir las funciones y actividades contenidas en este documento; siendo la omisién
en su observancia o el desempefio indebido, objeto de las sanciones previstas en la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables. En ese
sentido, contra la observancia de la presente normatividad, no podré alegarse desuso,
costumbre o practica en contrario. Asimismo, su desconocimiento no justifica su
incumplimiento.

Sera responsabilidad del personal de los Centros de Trabajo que la transportacion de leche
a los puntos de venta se realice con estricto cumplimiento a la normatividad vigente y en los
casos de servicio concesionado, se apegue a lo establecido en el contrato vigente de
prestacion de servicio de transporte y distribucion de leche.

Cualquier modificacion al Programa Mensual de Distribucion de Leche autorizado, sera bajo
la responsabilidad de los Gerentes y/o Subgerentes de los Centros de Trabajo debiendo
enviar éstas a la Gerencia de Abasto dentro del informe mensual la explicacién de las
causas de la misma.

—e
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SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

. AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSA

VIl. POLITICA GENERAL

La Gerencia de Abasto, a través de la Subgerencia de Distribucidon de Leche, esta
comprometida con la calidad para la elaboracion y control del Programa Anual y Mensual de
Distribucion de Leche en apego a los requerimientos de los Centros de Trabajo, los
requisitos legales y regulatorios mejorando continuamente nuestros procesos.

|
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SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

VIll. PROCEDIMIENTOS

1. Procedimiento para la Programacién y Distribucién de Leche Liquida.

1.1 Integracién del Programa Mensual de Distribucién de Leche Liquida (VST-DOL-GA-
PR-003-01).

1.2 Distribucion de Leche Liquida a Puntos de Venta (VST-DOL-GA-PR-003-02).

2. Procedimiento para la Programacion y Distribucién de Leche en Polvo.

2.1 Integracién del Programa Mensual de Distribucién de Leche en Polvo (VST-DOL-GA-
PR-003-03).

2.2 Distribucion de Leche en Polvo a los Aimacenes del Centro de Trabajo y Almacenes
de Diconsa (VST-DOL-GA-PR-003-04).

2.3 Distribucion de Leche en Polvo de los Centros de Trabajo a Puntos de Venta de
Concesion Mercantil (VST-DOL-GA-PR-003-05).

2.4 Distribucién de Leche en Polvo a Distribuidores Mercantiles y Actores Sociales v,
Comunitarios (VST-DOL-GA-PR-003-06).

2.5 Entrega de Leche en Polvo a Actores Sociales y Comunitarios en el Almacén del
Centro de Trabajo (VST-DOL-GA-PR-003-07).

:,
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.~ . AGRICULTURA <SEGALMEX  LICONSA ks

SECGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

INTEGRACION DEL PROGRAMA MENSUAL DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
(VST-DOL-GA-PR-003-01)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO

Pagina
Objetivos 14
Normas de Operacion 15
Descripcion de Actividades 17
Diagrama de Flujo 19
Relacién de Anexos 20
/
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SEEARMQLLT RURAL SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

. AGRICULTUR \SSEGALMEX LICONSA Ia

OBJETIVOS

— Establecer la normatividad que permita cumplir con oportunidad y eficiencia las acciones
de Programacion y Distribucion de Leche Liquida en apego a los requerimientos de los
Centros de Trabajo, los requisitos legales y regulatorios.

- Supervisar que la transportacion de leche liquida a los puntos de venta se realice con
estricto cumplimiento de la normatividad de la Empresa y del Contrato de Prestacion del
Servicio de Transporte y Distribucién de Leche Liquida.

— Estandarizar y automatizar el envio de la informacién resultante de la Distribucion Mensual
de Leche Liquida, con el fin de evitar errores e incongruencias en la informacién de
referencia.

ii

f{ /
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<SEGALMEX LICONSAR.

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

/AGRICULTURA

NORMAS DE OPERACION

1. GERENCIA DE ABASTO

1.1 Establecer las metas anuales de Distribuciéon de Leche que deberan atender cada una
de las Gerencias y Subgerencias de los Centros de Trabajo, con base en los
lineamientos de la politica social del Gobierno Federal.

2. SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE

2.1 Analizar los requerimientos que generan via Sistema de Seguimiento a la Distribucion
(SISEDIST) cada Centro de Trabajo e integrar el Programa Mensual de Distribucion de
Leche Liquida (DOL-GA-SD-LIQ-001) y sometera a revision y validaciéon del Comité de
Produccién, Distribucion y Abasto.

2.2 Comunicar a cada Centro de Trabajo, el Programa Mensual de Distribucion de Leche
Liquida, mediante oficio durante los 2 (dos) dias habiles siguientes a la autorizacion del
Comité de Produccion, Distribucion y Abasto. Asi como las solicitudes de modificaciones
al Programa Mensual Autorizado.

3. CENTROS DE TRABAJO

3.1 El area responsable de la distribucion definira y generara en el Sistema de Seguimiento
a la Distribucién (SISEDIST) los requerimientos mensuales de leche liquida, con base
en las necesidades del Area de Padrén de Beneficiarios, misma que considerara el
padron de beneficiarios y promedios de retiros, asi como las inauguraciones y
conversiones de puntos de venta (de Polvo a Liquida).

3.2 Comunicar a la Gerencia de Abasto, las propuestas de ajuste el Programa de
Distribucién de Leche Liquida del mes en curso, antes del dia 10 (diez) de cada mes, a
fin de no afectar el programa mensual y diario de despacho.

3.3 Elaborar en el Sistema de Seguimiento a la Disfribuciéon (SISEDIST) el Reporte de
Distribucion de Leche Liquida a Nivel Nacional (D@L-GA-SD-LIQ-02) a mas tardar el dia
S (cinco) de cada mes, que contiene el cierrg//de la distribucion de leche del mes
anterior.

3.4 Solicitar a la Subgerencia de Distribucion/de Leche de la Gerencia de Abasto
modificaciones al Programa de Distribucion de Leche Liquida autorizado, Gnicamente
cuando se presenten requerimientos extraordinarios e imprevistos.

| =
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JSEGALMEX  LICONSA I

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

TR LR

NORMAS DE OPERACION PARA LA UTILIZACION DE LECHE EN POLVO DE
SUSTITUCION

4.1 Paros de produccion por mantenimiento a Plantas Industriales.

a. La Gerencia Metropolitana o Estatal, notificara a la Gerencia de Abasto con un
minimo de 15 (quince) dias naturales de antelacion, cuando se prevean paros de
produccion originados por el programa de mantenimiento al equipo de produccion,
comunicando la cantidad de leche que dejara de producirse.

b. La Gerencia de Abasto solicitarad a la Gerencia de Produccion, la cantidad de leche
en polvo necesaria, para que se programe la produccién y embarque al Centro de
Trabajo correspondiente.

4.2 Paros de produccion por problemas laborales imprevistos

a. La Gerencia Metropolitana o Estatal debera notificar de inmediato a la Gerencia de
Abasto, el paro de produccién de leche liquida originado por problemas laborales
imprevistos, comunicando la cantidad de leche que dejara de producirse.

b. La Gerencia de Abasto solicitara a la Gerencia de Produccion, la cantidad de leche
en polvo necesaria para que se envie de inmediato el embarque al Centro de
Trabajo correspondiente y en caso de que persista el problema laboral, la Gerencia
del Centro de Trabajo debera solicitar la cantidad que se requiera.

4.3 Leche en polvo de sustitucion por contingencia

a. El Centro de Trabajo debera notificar de inmediato a la Gerencia de Abasto la
contingencia presentada, comunicando la cantidad de leche que dejara de
producirse y/o distribuirse.

b. En caso de que se autorice atender la contingencia, la Gerencia de Abasto
solicitara a la Gerencia de Produccion la cantidad de leche en polvo necesaria, para
que la Gerencia de Abasto envie de inmediato el embarque al Centro de Trabajo
correspondiente y de persistir dicha contingencia, la Gerencia o Subgerencia del
Centro de Trabajo debera solicitar la cantidad que se requiera.

4.4 La distribucion de leche de sustitucion sera responsabilidad del Centro de Trabajo
correspondiente, quien debera ajustarse a la normatividad para la distribucién de leche
con transporte propio y en el caso de cahcesionados cumplir con el contrato de
prestacion de servicios de transporte vy distripucion de leche liquida.

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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JSEGALMEX LICONSAB

SECURIDAD ALIMENTAR A MEXICANA

LIHCUL LG

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso o Nombre y Clave del

Nuam.

Responsable

Actividad

Documento de Trabajo

Subgerente de

Encargado de
Distribucion de
Leche

Genera via SISEDIST el requerimiento

Abasto del mensual de leche liquida de Abasto Social
Centro de que incluye leche en polvo de sustitucion en T O t—
1 Trabajo o su caso, y en el mdédulo de embarques o i

captura la informacién diaria de |la
distribucion de leche liquida de Abasto
Social.

de Leche Liquida

Encargado de

Verifica y analiza diariamente la informacion

Avance de la Distribucion

2 Distribucion de | de la distribucion de leche liquida generada | de Leche Liquida (DOL-
Leche via SISEDIST por los Centros de Trabajo. GA-SD-LIQ-03)

Emite informe consolidado de Distribucion
de Leche Liquida a Nivel Nacicnal obtenido
via SISEDIST y efectua la conciliacion con
la Gerencia de Produccion.

Distribucion de Leche
Liquida a Nivel Nacional

(DOL-GA-SD-LIQ-02)

Encargado de
3 Distribucion de
Leche

Pasa a revision del Subgerente de
Distribucion de Leche, el informe de
resultados y emite el reporte definitivo de
Abasto de Leche Liquida con la informacion
oficial para las diferentes areas internas de
Liconsa.

Distribucion de Leche
Liquida a Nivel Nacional

(DOL-GA-SD-LIQ-02)

Encargado de
4 Distribucion de
Leche

Programa Mensual de

Distribucion de Leche

Liguida (DOL-GA-SD-
LIQ-01)

Subgerente de
53 Distribucion de
Leche

Elabora el Programa de Distribucion de
Leche Ligquida.

Programa Mensual de
Subgerente de | Revisa el Programa de Distribucion de Distribucion de Leche

6 Distribucidn de | | gche Liquida y lo turna a la Gerencia de Liquida
Leche Abasto para su revision y aprobacion. (DOL-GA-SD-LIQ-01)

Revisa, valida y somete el Programa de| Programa Mensual de
Gerente de | Distribucion de Leche Liquida, para| Distribucion de Leche

Abasto aprobacién del Comité de ,Produccién, Liguida
Distribucion y Abasto. ? (DOL-GA-SD-LIQ-01)

!

[ |

Aprobado por el Comité de Produccion,
Distribucion y Abasto, la Zub@erencia de
Distribuciéon de Leche emite y envia por
El Subgerente |Oficio a cada uno de lps /Centros de
8 de Distribucion | Trabajo los Programas Mensuales de
de Leche Distribucién de Leche Liquida
correspondiente, y a la Gerencia de
Produccion el Programa Mensual de
Distribucion de Leche qumda a nivel
Nacional autorizado.

Oficio de la Subgerencia
a la Gerencia de
Produccidn y Centros de

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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.- AGRICULTURA ISEGALMEX LICONSA l«
Paso . . Nombre y Clave del
Nam. Responssbls Astividan Documento de Trabajo

El Gerente o
Subgerente del | . g Procedimientos para la
Conii 45 Ejecuta ’ el' Programa de Distribucion de Bistribugisn de Laths
9 - Leche Liguida que corresponde al Centro de o
Trabajoy el . Liquida a puntos de
Trabajo.
Subgerente de venta
Abasto
El Gerente o
Subgerente del | Da seguimiento al Avance de la Distribucion
Centro de de Leche Liquida. El primero
Trabajo, el fundamentalmente desde el punto de vista | Avance de la Distribucion
10 Subgerente de | operativo y el segundo desde el punto de| de Leche Liquida (DOL-
Abasto y el vista  integrador de  acuerdo los GA-SD-LIQ-03)
Subgerente de | requerimientos de los Centros de Trabajo y
Distribucién de | cuidando de que no se produzca desabasto.
Leche
De acuerdo al avance del Programa anual y Comparativo de lo
Encargado de | ; | i i Baal=ad
11 Distribucion de | 'S ajustes mensuales, rea iza reportes salizado vs.
| gk mensuales y acumulados de la distribucion [Presupuestado (DOL-GA-
de leche liquida. SD-LIQ-04)
Fin del Procedimiento

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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< SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARNIA MEX|CANA

3 ORIGULTRA

DIAGRAMA DE FLUJO

@ VST-DOL-GA-PR-003-01
INICIO

y

Genera via SISEDIST el Revisa el Programa Mensual de
Req“ueLrjlirg; entgnrrélerrﬁgggdedieche Distribucién de Leche Liquiday lo
4 y a.de somete a aprobacion del Comité

embarques captura la 5, ST
informacion diaria de la de Produccion, Distribucion y

distribucion de leche . Abasto.
1 B,C 7 E

&
Aprobado el Programa de
Distribucion de Leche Liquida se
emite y envia por oficio a cada
uno de los Centro de Trabajo el
Programa de Distribucion de

ﬁche Liguida a nivel Nacio
8 D

Verifica y analiza la informacién
de la Distribucion de Leche
Liquida via SISEDIST de los

Centros de Trabajo

B :

Ejecutan el Programa Mensud de
Distribucion de Leche Liquida
que corresponde al Centro de

Emite informe consolidado
obtenido del SISEDIST y efectia
conciliacién con la Gerencia de

Produccion. Trabajo.
3 s 9 AB

(/

v v
Somete a revision del Subgerente
de Distribucion ‘de e I‘.)S.. Da seguimiento al Avance de la
resultados y trabaja en la emision Distribucian de Lechs | fsuids
del reporte definitive de Abasto q
p de Leche Liguida P - i

\ 4 v

De acuerdo al avance del

VST-DOL-GA-PR-003-01

Elabora el Programa Mensual de Programa Anual y los ajustes
d mensuales, realiza reportes

Distribucion de Leche Liquiday mensuales y acumulados de |a
lo turna ala Gerencia de Abasto distribucion de leche liquida.

SR O 4]

Revisa y valida el Programa
Mensual de Distribucion de Leche
Liquida y lo tuma a la Gerencia
de Abasto

6 s}

A 4

FIN DEL
PROCEDIMIENTO

A.- Gerencia del Centro de Trabajo

B.- Subgerencia de Abasto

| C.- Encargado de Distribucion de Leche
D.- Subgerencia de Distribucion de Leche
E.- Gerencia de Abasto

;1
|
3 Fecha: 22 de Febrero de 2023
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SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

. AGRICULTURA ZJSEGALMEX LICONSAR

RELACION DE ANEXOS

Nam. Nombre del Documento Clave

’ Programa Mensual de Distribucién de Leche Liguida e Instructivo

de llenado. DOL-GA-SD-LIQ-01

5 Distribucion de Leche Liguida a Nivel Nacional e Instructivo de

llenado. DOL-GA-SD-LIQ-02

3 i?evr?:gs Diario de la Distribucién de Leche Liquida e Instructivo de DOL-GA-SD-L1Q-03

4 | Comparativo Realizado vs. Presupuestado e Instructivo de llenado. | DOL-GA-SD-LIQ-04

5 | Instructivo de Operacion del Requerimiento de Leche Liquida.

3 Fecha: 22 de Febrero de 2023
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oy AGRICULTURA JSEGALMEX LICONSA la

GE ALPICULTUR SEGURIDAD ALIMENTARIA MEX|CANA

ANEXO1
PROGRAMA MENSUAL DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-01

Gerencia de abasto
Subgerencia de Distribucion de Leche
PROGRAMA DE DISTRIBUCION DE LECHE
LIQUIDA ABASTO SOCIAL - JUNIO 2022
I Cantro de Trabajo Produgto Litrss Dias Distribucion |
AGUASCALIENTES PLANTA JIQUILPAN LIQUIDA FORTIFICADA 453 960 26
[ 453,860 |
COLIMA PLANTA COLIMA LIGUIDA EORTIFICADA 502,800 26
[ 582 600 ]
GUANAILATO FLANTA JIQUILPAN LIQUIDA FORTIFICADA 2,340,000 26
| 2340 000 ]
HIDALGD PLANTA TLAXCALA, LIQUIDA FORTIFICADA 286,000 26
PLANTA TLALNEPANTLA LIQUIDA FORTIFICADA 483,000 26
I 1.274.000 ]
JALISCO FLANTA JALISCO LIOUIDA FORTIFICADS 3,689,530 26
[ 3.689.550 |
METROPOLITANO NORTE PLANTA TLALMEPANTLA LIQUIDA FORTIFICADA 14,042,000 26
PLANTA VALLE DE TOLUCA LIQUIDA FORTIFICADA 264,280 26
[ 12,208 160 ]
METROPOLITAND SUR PLANTA TLAXCALA LIGUIDA FORTIFICADA 242,320 26
BLANTA TLAHUAC LIGUIDA FORTIFICADA 0,788,000 26
PLANTA VALLE DE TOLUCA LIQUIDA FORTIFICADA 483,600 26
[ 10,514,020 |
JICHOACAN PLANTA JIGUILPAN LIQUIDA FORTIFICADA 1,882,000 26 I
[ 1.888.000 ]
MORELOS PLANTA TLAHUAC LIQUIDA FORTIFICADA 1.237.600 26
[ 1.237 600 ]
NAYARIT PLANTA JALISCO LIQUIDA FORTIFICADA 476,560 26
[ 976,560 ]
OAXACA PLANTA CAXACA LIOUIDA FORTIFICADA 619,320 28
[ 619.320 ]
PUEBLA PLANTA TLAXCALA LIGUIDA FORTIFICADA 774,600 25
[ 774,800 ]
SAN LUIS POTOSI PLANTA JIQUILPAN LIQUIDA FORTIFICADA 644,800 26
[ 644,800 ]
TLAXCALA PLANTA TLAXCALA LIGUIDA FORTIFICADA 731,640 28
[ 731,640 |
VALLE DE TOLUCA PLANTA VALLE DE TOLUCA, LIQUIDA FORTIFICADA, 3,016,000 26
[ 3.016.000 |
VERACRUZ PLANTA JALAPA LIQUIDA FORTIFICADA 673,600 26
[ 578,500 |
ZACATECAS PLANTA JALISCO LIGUIDA FORTIFICADA 728,000 26
[ 728,000 |
00722 033522 feeriguese Total Nacional 44 468,710
A

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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_AGRICULTURA

JSEGALMEX  LICONSA .

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

PROGRAMA MENSUAL DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-01

Forma utilizada por la Subgerencia de Distribucién de Leche de la Gerencia de Abasto
para formular el Programa de Distribucién Mensual de Leche Liquida que ejecutara cada
Centro de Trabajo.

Nota: El formato se encuentra en el Sistema de Seguimiento a la Distribucion (SISEDIST)

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 MES DE El n.om‘bre .d’el mes y del afio al que corresponde
la distribucion de leche.
. Se encuentra impreso los nombres de los
. GENTRG B TRABSIC: Centros de Trabajo que recibiran la leche.
Se encuentra impreso los nombres de las
3 PLANTA ORIGEN: plantas de donde se envia la leche a los
Centros de Trabajo.
El tipo de Leche que se esta consultando en el
4 PRODUCTO: reporte, en este caso Leche Liquida del
Programa de Abasto.
) La cantidad en litros de leche liquida que
. LITROS: distribuye la Planta al Centro de Trabajo.
La cantidad de dias del mes sobre los cuales se
‘ foai, ha estimado la distribucion de leche liquida,
a LiAS DISTRIBHCION: quitando los dias de no venta oficiales vy
autorizados.
. La suma de la cantidad de litros que distribuye a
7 TOTAL NAGIONAL: los Centros de Trabajo en el mes.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION X

DISTRIBUCION DE LECHE
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' SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

AGRICULTURA LICO

, ANEXO 2
DISTRIBUCION DE LECHE LIQUIDA A NIVEL NACIONAL
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-02

INSA la

o

T TR B
- AGRICULTURA SEGALMEX LICONSA fa
B EASTE K ALY TR 1 HUEa SECURIDAC SLIMENTARIA mEx
DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA A NIVEL NACIONAL
DOL-GA-SD-LIQ-02
MES DE LIQ-02
LiQuipAa
CENTRO CE TRABAJO FLANTA be ) TOTAL TOTAL
ORIGEN EMBARQUES | DEVOLUCION|  ROTOS | FALTANTES | SOBRANTES 1 SUSTITUCION .
Liouipa DISTRIBUCION

AGUASCALIENTES JIQUILPAN
COLIM A COLIMA

TLAHUAC
METROPOLITANO SUR TLAXCALA

TOLUCA

JIQUILPAN
GUANAJUATO TLAHUAC

TLALNEPANTLA

HIDALGO TLAXCALA
GUADALAJARA
JALISCO JIQUILPAN

METROPOLITANO

TLALNEPANTLA

NORTE TOLUCA
MICHOACAN JIQUILP AN
MORELOS TLAHUAC
GUADALAJARA
NAYARIT coLimA
OAXACA OAXACA
TLAHUAGC
PUEBLA TLAXCALA
JIQUILP AN
SAN LUIS POTOS] TLAHUAC ;
TLAXCALA TLAXCALA I
VERACRUZ JALAPA
ZACATECAS GUADALAJARA f

VALLE DE TOLUCA

TaLuca

TOTAL GENERAL

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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ZSEGALMEX LICONSA ke

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

3 AGRICULTURA

DISTRIBUCION DE LECHE LIQUIDA A NIVEL NACONAL
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-02

Forma utilizada por la Subgerencia de Distribucién de Leche, para dar seguimiento a la
gjecucion del Programa Mensual de Distribucion de Leche Liquida que lleva a cabo cada

Centro de Trabajo.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 | MES DE E_I npmb_rfa del mes y del afio al que corresponde la
distribucion de leche.
> | CENTRO DE TRABAJO: Se en_cuentra impreso los nombres de los Centros de
Trabajo.
Se encuentra impreso los nombres de las Plantas
3 | PLANTA ORIGEN: Industriales de donde se envia la leche a cada Centro
de Trabajo.
, La cantidad en litros de leche liguida que se embarca
4 | EMEARQUES: en la Planta para el Centro de Trabajo.
5 | DEVOLUCION: La cantidad en litros de leche liquida que se devuelve.
6 | ROTOS: La cantidad de bolsas rotas durante la distribucion.
La cantidad de las bolsas que faltan respecto al
7 | FALTANTES: numero de la dotacion programada al terminar la
distribucion.
. La cantidad de las bolsas que ha sobrado al terminar
8 | SOBRANTES: la distribucion.
: . Resuliado de la operacion de lo embarcado menos
9 | TOTAL LIQUIDA: devolucion, roto y faltantes, mas los sobrantes.
) La cantid éi de Leche en Polvo que sustituye a la
10 | SUSTITUCION: distribucio r.’ de leche liquida por cualquier
contingen ’Ia
Fon La sumaﬁ[ del Total de leche liquida mas la de
11 | TQlALRISIRBLGION: sustitucién que fue distribuida en el periodo.
Sumatoria de cada wuno de__los conceptos
12 | TOTAL GENERAL: considerados en el reporte rante el mes que
corresponde el periodo.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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URICULTUEA ¥ LEIRRIQLLS BLN SEGURIDAD ALIMENTRARIA MEXICANA

AGRICULTURA %%SEGALMEX LICONSA ka

ANEXO 3
AVANCE DIARIO EN LA DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-SD-L1Q-03

Gerencia de Abasto LICLIC ABATT 5008
Subgerencia de Distribucion de Leche Chrielen
AVANCE EN LA DISTRIBUCION DE LECHE LIQUIDA AT [

,

NATART
FLAHTA HECD b P& NE% RIS e Mo i & M W T F'ﬂ ] .
Tetal hET LEE 148 6 588 e ] LCLE I 1)
CANACE
FLANTA CAIALR ey fv = Wi 08 43 A B fare  ® Pl R | Lt 1
Teml nm™ noed i {ERR 4 1M 6
[HIERLA
Panta TR b kel i v a8 Haur 145 e e A bt (- {40 C R
Tetal Ha HEa 1 bt e i Ha
f .
B LU POTO
PLAKTA SO Py i HEE 1L 8 i I T T Wisw % Githy 3 3
] nin M 8 101 25T I
r
TLAREALA
FLANTA TLAXCALY ] ] 158 HE b R M % W X JE R
Total Ny i 1150 TH gy ik TR WM
QH'LUE 0 TOLUCA
FLBKTA A LE DE TOLLCR 10 145,000 o8 07 8% g2 458 LT T - ey % WER] M
Tomal W 11563 K L1608 1844 54 LY BN
WAL
PLAHTA ALK kb %07 my bifii ] oW o EREN B MEN X 1% &
Tetal v 8] ELE e e EHIT 19 #Hi
[
JACATEEAS
FLANTA JALECD .1 Aol 78 F ) 188 TH ¢ A0 LA ] ME MR
Tetal % H50 i TN WL L TE- R <]
Teat Nasal 145,78 1,740,105 i 1,541,005 AT RIS FH 44 EIRT 8 FTF AR 2575 B

Frl Seteeii of spormmdl i L9510 rlasniacee il vt oot ol (0O of AT tomirdy ot st 4908 il s o

3 Fecha: 22 de Febrero de 2023
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~AGRICULTURA

ZSEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

AVANCE DIARIO DE LA DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-03

Forma utilizada por la Subgerencia de Distribucién de Leche para dar seguimiento al
avance diario de la distribucion de leche de cada Centro de Trabajo respecto a los objetivos
establecidos mensuales y poder ver el cumplimiento en los mismos.

Nota: El formato se encuentra en el Sistema de Seguimiento a la Distribucion y se utiliza
para consulia de los diferentes usuarios del Sistema.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA: /
1 SISEDIST: g?;igfﬁgiid:_el menlu Reportes, Consulta, Opcién \'
2 DISTRIBUCION DEL DIA: | Seleccionar el dia gue se quiere consultar.

3 | GRUPO DE PRODUCTO: | Seleccione la opcién “Liquida Abasto Social”.
4 REPORTE: Seleccione el icono “Reporte”.

| ;
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
DISTRIBUCION DE LECHE
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ZSEGALMEX

T ACPICHTURA ¥ LEIRRAQLLY FiL SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

AGRICULTURA

ANEXO 4

COMPARATIVO REALIZADO VS. PRESUPUESTADO

CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-04

AG RICULTURA

COMPARATIVO DE LO REALIZADO CONTRA LO PRESUPUESTADO EN EL MES

-

4

o
=’
4

rass]
™
=

SA Em

fd

¥

.
LWL W

.:"Llrﬁ

%

DE

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
DOL-GA-SD-LIQ-04

PRESUPUESTADO MES DE

CENTRO DE TRAEAJO PELLEADDIES

DE

DIFERENCIA

LiQupA POLVO SEMIDESC. TOTAL Liouipa POLVO SEMIDESC.

CUMPLIMIENTO

TOTAL ABSCOLUTA | RELATIVA

AGUASCALIENTES

BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHUILA

COLIMA

CHIARPAS

CHIHUAHUA

METROPOLITANO 5UR

DURANGO

GUANAJUATO

GUERRERO

HIDALGO

JALISCO

METROPOLITANO NORTE

MICHOACAN

MORELOS

NAYARIT

NUEV O LEON

OAXACA

PUEBLA

QUERETARO

QUINTANA ROO

SAN LUIS POTOSI

SINALOA

SONORA

TABASCO

TAMAULIPAS

TLAXCALA

VERACRUZ

YUCATAN

ZACATECAS 1

VALLE DE TOLUCA

TOTAL

P
£
L
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. AGRICULTURA

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

COMPARATIVO REALIZADO VS. PRESUPUESTADO
CLAVE: DOL-GA-SD-LIQ-04

LICONSA lin

Forma utilizada por la Subgerencia de Distribucion de Leche de la Gerencia de Abasto,
para formular el reporte acumulado de lo presupuestado vs. lo distribuido en el periodo
correspondiente por cada Centro de Trabajo.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 | MES: DE: El nombre del mes y del afio al que corresponde el
reporte de acumulado de leche liquida.
Se encuentran impresos los nombres de los
% | SENTRC DE TRABAJO. Centros de Trabajo que reportan la informacion.
) La cantidad en litros por tipo de leche que se
3 EEFSUPUESTADO MES: programo¢ para distribuir en el periodo reportado
’ con base al titulo de cada columna.
. La cantidad en litros de leche que se ha distribuido
4 SE'_ALIZADO S en el periodo reportado, con base al titulo de cada
’ columna.
. La cantidad en litros de la diferencia de lo
# | DIFERENCIA ABSOLUTA: presupuestado vs. lo realizado.
. La cantidad expresada en porcentaje de la
G | DiERRENCIA RELAT A diferencia de lo presupuestado vs. lo realizado.
. Porcentaje de cumplimiento entre lo programado
T | CUMPLIMIENTO: vs. lo realizado.
. La sumatoria de las cantidades registradas en
g8 | 1o1AL: cada una de las columnas.
| Fecha: 22 de Febrero de 2023
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1A DE AGRICULTL SABRGL SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

AGRICULTURA %SEGALMEX LICONSA ks

ANEXO 5
INSTRUCTIVO DE OPERACION DEL REQUERIMIENTO DE LECHE LiQUIDA
SISEDIST (10)

De la opcion Requerimientos que se encuentra en el menu principal, dar clic en
Requerimiento Liquida, se mostrara la siguiente pantalla.

REQUERIMIENTOS DE LECHE LIQUIDA

Centro de Trabajo Planta Periodo Producto
[AGUasCALENTES v | | | seleccionz... v

l J-
Dias de Distribucion Padran de Beneficiarios b Litros Dia Beneficiarios Cierre

0 0 0 0
PROMEDIO DIARIO DE RETIRO LITROS MES
0.000 0

 Prauctof Producto] bias Distribircion] Beneficiatios| Litros Dial Promedio Diario de Retiro| Litros Mes| Beneficiarios Cietie

Seleccionar el Centro de Trabajo, esto dependera del perfil asignando a cada usuario.
Capturar la Planta de donde se embarcara el Producto.
Capturar el Periodo.

Seleccionar la clave del Producto.

Centro de Trabajo Planta Perindo Producto
FIALECD v JpranTaJalsco [#ERIL 2012 [2z-806-1315 »
LECHE LIQUIDA FORTIFICADA

Dar clic en el boton de Cargar o Recuperar Informagion, que se muestra a continuacion.

A

Se habilitaran los campos de Captura, como se muestra a continuacion.

P
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Capuwe Informacion

= f=1....
. Dias de Distribucion memat Padron de Beneficiarios & 4 Litros Dia
[T [ 0 ]
PROMEDIO DIARIO DE RETIRO LITROS MES
0.000 8]

| Dim= Distribucion Promedio Diario de Retiro Hevieficiation Cierre

El area correspondiente debera Capturar la Informacién Solicitada.

Capturar Dias de Distribucion.

Capturar Padrén de Beneficiarios. /
Capturar Litros Dia. ’

Capturar Beneficiarios Cierre’.

Capture Infermacion
F]

I | =T
b Dias de Distribucion —— Padron de Beneficiarios | Litros Dia =i Beneficiarios Cierre

14 46,999 28,000 46,726

Dar clic en el botdn que se muestra a continuacion.

Tl

Se mostrard una Nota de “Datos Guardados” y de forma automatica se calculara el
Promedio Diario de Retiro y los Litros Mes.

T
Capture Informacion

Datos Guardados

@ Ei L] () &0
et Dias ¢l Distribucion Badiron de Bensficiarios bl Litros Dia -4 Beneficiaries Cierre

2 45,950 22,000 45,726
PROMEDIO DIARIO DE RETIRG LITROS MES
0596 672,000

El Grid mostrara: Clave del Producto, Nomﬂsre del Producto, Dias de Distribucion,
Beneficiarios, Litros Dias, Promedio Diario de Re?ro Litros Mes y Beneficiarios Cierre.

; L8 Dl Promedio Varode Reto] Liros Mes| Beneficiros Cirr

AS-E08-1315  LECHE LIQUIDA FORTIFICADE, 2 45,593 28,000 0&85 672000 46,78

istintos,
mbarque y

Nota: En un mismo Requerimiento se podra hacer la solicitud de dos prodgdcto
tomando en cuenta que debera tratarse del mismo Centro de Trabajo, Planta
Periodo. 2
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AGRICULTURA \2SEGALMEX LICONSA I

Beneficiarios Cierre’ El drea correspondiente lo captura los primeros dias de cada mes
siguiente al Alta del Requerimiento.

Para modificar la informacién proporcionada deberd capturar nuevamente el centro de
Trabajo, Planta de Embarque, Periodo y Clave del Producto, posteriormente debera dar clic
en el boton de Cargar o Recuperar Informacion. Se habilitaran los cuadros de Captura,
modificar la informacion y posteriormente dar clic en el botén de Guardar.

DISTRIBUCION LiQUIDA

Del menu principal en la opcidn de Embarques, dar clic en Distribuciéon Liquida, se
mostrara una ventana como la siguiente.

Planta Origen Producto “l .
& 1\
(Mirguna) v (Minguna) v =l IE%

Seleccionar el Centro de Trabajo.
Seleccionar el Periodo.

Capturar la Fecha de Distribucién.
Seleccionar la Planta de Origen.
Seleccionar el Producto.

Consulta Informacion

Para Consultar Informacién filtrada, dar clic en el botén que se muestra a continuacion.

Se mostrara la siguiente pantalla.

i
|
l.
1
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()
4 ¥ SECRETARIA BE ACmICH

LIURA Y DESARRDLLO RUMAL

o

SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

LICONSA I

-mmmm

BT 0zAl

v

REAEEY .f 2,770 24,770 o E 2 N

ST FL. =

woomm 770 0w 3 0

kel

@ oA H_“”TJ, 5770 [ r

MICHOA:

BT 70 [1} 146 4 [}

D oOWTM | 5770 25,060 a

wons 5770 24,650 a 2 2 o

. P " :

ER LT TN 25,770 4720 06 5 o
1 5770 o 0 1 n
3141 25,770 R 2 i

B 2710 5 520 o 0 1 0

[z 457, 35770 25200 a E & 4

25770 1520 oo e e

[SRE- TR Fak I

BT p“_"”’*‘

2 o1Emm

] 24,508

1558 il 24,658
24,130 0 24,180
o 25,604

o 25,240

bl 25,008

24 545 a 24,546
29 550 i 24 850
] 24,258

i 25,702

0 25575

28142 0 25142
24,780 9 24780
2445 i 24 545

En el Grid se mostrara la Fecha, la Planta, la Clave del Producto, los litros Programados,
los litros Embarcados, los litros Devueltos, los litros Rotos, los litros Faltantes, los litros
Sobrantes, el Total de litros de Liquida, el Total Sustitucién y el Total de litros de

Distribucién.

LESH < E > FPil Permitira realizar la busqueda de la Distribucion de Liquida en el Grid por
medio de Flechas, en las cuales debera dar clic segln la direcciéon requerida.

Dar clic en el siguiente botdn®", que se encentra en el Grid, se mostrara la siguiente ventana

de Distribucién Leche Liquida.

[ 021111

Distribucion Leche Liquida
|
| Programados 25770 G
| g - i Leche de Sustitucion
| Embarcailos 24,640
| 4

Devueltos 0
| Rotos 2 .
| Faltantes 5

Sobrantes 8

Observaciones
Sin

Total Liquida Total Sustitucion Total Distribucion
24,608 0 24,608

En esta ventana se muestra la fecha de la DIS bucnon la cantidad de Litros Programados,
la cantidad de Embarcados, |la cantidad de Devueltos, la cantidad de Rotos, la cantldad de
Faltantes, la cantidad de Sobrantes, asi como las Observaciones.

ACION Y

\
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En la parte inferior, se mostraran el Total Liquida, el Total Sustitucién y el Total

Distribucién, el Grid de Leche de Sustitucién, se mostrara la Causa de la Sustitucién y
los Litros.

Cancelar

Para salir de la ventana, dar clic en el botén que se muestra a continuacion.

':ﬂ

Cargar o Recuperar Informacion
Cargar Informacion

Dar clic en el botén que se muestra a continuacion.

.é;d? !
E=i
Se mostrara la siguiente pantalla de Distribucién Leche /(
Distribucion Leche Liquida /
Programados 25770
Embarcados i
Devueltos T
Rotos ’—[i 2mm
Faltantes
’ ! Lecha de Sustitucion
Sohrantes I
Ohservaciones
Total Licuida Total Sustitucion Total Distribucion
0 0 0
Confirmar )
Liquida.

Cuando se frate de cargar informacion:

El sistema mostrara la cantidad de litros Programados
Capturar los litros Embarcados.

Capturar los litros Devueltos.

Capturar los litros Rotos.

Capturar los litros Faltantes. g

\

\
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Capturar los litros Sobrantes.

Capturar Observaciones, en caso de haber.

Grid Leche de Sustitucion.

Seleccionar la Causa, por la cual se Envia Leche de Sustitucion.
Capturar los Litros.

Confirmar

Para Confirmar los datos, dar clic en el botdn que se muestra a continuacion.

firmar

Se mostrara un mensaje de “Captura Exitosa”.
Recuperar Informacion

Dar clic en el botdn que se muestra a continuacion.

ot -

(|

AGRICULTURA N2 SEGALMEX LICONSA ks

Se mostrara la siguiente pantalla de Distribucién Leche Liquida.

02
Distribucion Leche Liguida

Programadoes

B i Leche de Sustitucion

Deviieltos

Rotos &

Fattaites | (ingunz) ™ | o

Sobramies [ (egume) & | o
Ohsarvacionas ‘[\\llm_nm] ~ | !

Zin ‘[hlmgurmj o | o

(¥ [Nuseva fila] B
Total Liquida Total Sustitucion Tatal Distribucion

24,608 0 24,608

ms——
Confirmar

En esta pantalla se tendra la posibilidad de hacer|cambios en cuanto a la cantidad de litros

Embarcados, Devueltos, Rotos, Faltantes y Sobrantes.
Eliminar Informacién

Para Eliminar la informacion, dar clic en el botén que

|

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMAC ION Y
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Se mostrara un mensaje de confirmacion.

2 Esta Segura?

Sceptar Cancelar

Dar clic en Aceptar, se mostrara un mensaje de “La Informacién fue Eliminada con Exito”
Cancelar &

Para cancelar los cambios, dar clic en el boton que se muestra a continuacion.

.-? e
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SECURIDAD ALIMENTAR| A MEXICANA

DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA A PUNTOS DE VENTA
(VST-DOL-GA-PR-003-02)
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SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

OBJETIVO

— Que la Distribucidon de Leche Liquida a los puntos de venta, se realice con estricto

cumplimiento de la normatividad de la Empresa y del Contrato de Prestacién del Servicio
de Transporte y Distribucion de Leche Liguida.

1
|
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NORMAS DE OPERACION

1. CENTRO DE TRABAJO

1.1 La Gerencia y/o Subgerencia del Centro de Trabajo, a través del Area
responsable de la Distribucién integraré el catalogo de vehiculos en servicio para
Liconsa, que incluya las caracteristicas basicas de cada vehiculo para el control de
la operacién de distribucion de los Centros de Trabajo a los Puntos de Venta.

1.2 El Area responsable de la Distribucion informara periodicamente a los operadores
de vehiculos de Transporte de leche liquida que, en caso de siniestros, deberan
reportar de inmediato el problema para abastecer al punto de venta con leche en
polvo por contingencia.

1.3 La Guia de Distribucion de Leche Liquida (DOL-GA-27), o en su caso el
concentrado de guias de leche son los documentos que sustentan la entrega de la
leche al transportista y se remite a la Subgerencia de Abasto o Area encargada de
la Distribucion con un dia habil 6 12 horas de anticipacion, para el despacho de la
leche del Centro de Trabajo a los Puntos de Venta.

1.4 El Area responsable de la Distribucion deber verificar y validar:

a) Que la cantidad de bolsas de leche y canastillas se reciba como se registré en
la Guia de Distribucion de Leche Liquida (DOL-GA-27), misma que en su
totalidad se entregara al transportista.

b)  Que el transportista cuente que cada canastilla contenga 10 bolsas con dos
litros de leche cada una y en el momento de identificar una bolsa rota la cambie
de inmediato, para garantizar que la cantidad de leche se embarque totalmente.

c) Que el transportista utilice tablones como apoyo al ascenso y descenso de
canastillas a la unidad de transporte, a fin de evitar el maltrato y rotura de
bolsas.

1.5 La distribucion de leche en polvo por sustitucion de leche liquida, la debera prever
la Subgerencia de Abasto y el Area del Padrén de Beneficiarios al 85% de acuerdo
al del Padron de Beneficiarios del punto de venta, a fin de evitar devoluciones,
salvo en aquellos casos en que la aceptacion de la leche en polvo sea mayor, se
podra aumentar el porcentaje para evitar des-abasto.

1.6 El Area de Distribucion del Centro defTrabajo elabora el Reporte Diario de Abasto
de Leche Liquida (DOL-GA-33), y lo/carga en el SISEDIST al cierre del mes para
estar a disposicion de consulta por jparte de la Subgerencia de Distribucién de
Leche.

1.7 La Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo o equivalente, al cierre de cada
mes-elabora el Reporte Mensual de Abasto de Leche en el Resultado d peracion
y lo envia a la Gerencia de Abasto ajmas tardar cinco dias despuéerre del
mes contable. f
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1.8 El Area responsable de la Distribucion elaborard el Reporte Semanal de
Incumplimiento del Servicio de Transportacion (DOL-GA-36) y lo entregara a la
Unidad de Administracion y Finanzas durante los dos dias habiles siguientes a la
semana que se reporta, y envia copia a la Gerencia de Abasto.

1.9 El Area responsable de la Distribucion efectuaré la Conciliacion semanal para el
pago a transportistas (DOL-GA-37) con el transportista para determinar el monto
del pago y deslindar responsabilidades, que turnara a la Unidad de Administracion
y Finanzas para registro y pago.

1.10 El Area responsable de la Distribucién, entrega a la Unidad de Administracion y
Finanzas, el Reporte semanal de producto no entregado, canastillas y bolsas rotas
(DOL-GA-35), durante los 3 dias habiles siguientes a la semana que se informa.
Envia copia a la Subgerencia de Distribucion de Leche.

;,1
|
3
L
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso

Nombre y Clave del

No. Responsable Actividad Documento de Trabajo
Solicita la cantidad de leche al Area de Guia de Distribucion d
1 Subgerente de | Produccion, para su entregar al transportista, u! L eh |er‘| u_(élon g
Abasto con base en la Guia de Distribucién de Leche gcof Gﬁu;;?a
Liquida. (BOL-GA-27)
Solicita al Operador de la unidad de transporte
pasar al andén para revision y carga de leche . e,
E.ncarga_d’o g8 liquida segun la Guia de Distribucion de Leche {2iije ae D|str’|bu_clon de
2 Distribucion de § Briidi h - ) Leche Liguida
F echs .|q.mda, ano;a la hora que entré al andén e (DOL-GA-27)
indica la cantidad de canastillas que debe cargar
la ruta.
Operador de la | Recibe del Encargado de Distribucion de Leche,| Guia de Distribucién de
3 Unidad de la Guia de Distribucion de Leche Liquida con la Leche Liquida
Transporte | cantidad de las canastillas para revision. (DOL-GA-27)
Revisa que cada canastilla contenga diez i
Operador de la | 29152, Aue no esten rotas Y s carga @ 121 Guia de Distribucion de
4 Uriidad de unidad de transporte,_ en caso de que no estén Leche Liquida
Transporte completas o rotas informa al Encargado de (DOL-GA-27)
P Distribucién de Leche para completar segln la
Guia de Distribucion.
Verifica que la cantidad total de canastillas y
Encargado de | litros son los autorizados a la ruta de Boleta de Despacho y
5 Distribucion de | distribucion y que se carguen correctamente, Control de Canastillas
Leche elabora la Boleta de Despacho y Control de (DOL-GA-28)
Canastillas y la entrega al Operador.
Guia de Distribucion de
Operador de la | Recibe la Boleta de Despacho y Control de| Leche Liquida (DOL-GA-
6 Unidad de Canastillas y, la Guia de Distribucién de Leche| 27) y Boleta de Despacho
Transporte Ligquida. y Control de Canastillas
(DOL-GA-28)
Guia de Distribucion de
Entrega al Encargado de Distribucipn de Leche,| Leche Liquida (DOL-GA-
Operador de la | la Guia de Distribucion de Leche Liquida, quien 27) y Bitacora del
7 Unidad de revisa su requisicion y anexa la|Bitacora del Transportista de
Transporte Transportista de Distribucion de Leghe Liquida, y Distribucién de Leche
la regresa al Operador. Liquida
(DOL-GA-29)

|
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Paso . Nombre y Clave del
No. Regponsable Rotividad Documento de Trabajo
Recibe la Bitacora del Transportista de Eéitégprﬁgel _T'ragspfrtis;]ta
Operador de la | Distribucion de Leche Liquida y la Guia de| ©©P'SU L‘,‘C“?g BilLetls
8 Unidad de | Distribucion de Leche Liquida, esta dltima la| GAI%I aG i
Transporte | entrega al médulo de vigilancia de la caseta de (D]str_ibuc;ién)ge Lélfhee
i 3
salida para que selle y anote la hora de salida. Liquida (DOL-GA-27)
Distribuye la leche a cada Punto de Venta : C
Opergdor dely dejando la cantidad de canastillas y litros Guid de D'St':'bu.c'on de
9 Unidad de e o d b il dis Dietibae Leche Liquida
Transporte registrados de acuerdo a la Guia de Distribucion (DOL-GA-27)
de Leche Liquida.
Requisita el Control Diario de Entrega de Leche
Operador de la | Liquida con la cantidad de dotacién de leche y| Control Diario de Entrega
10 Unidad de canastillas entregadas en cada Punto de Venta, de Leche Liquida
Transporte mismas que deja para recogerlas al dia (DOL-GA-30)
siguiente.
Recoge del Punto de Venta el Control Diario de i
Operadorde la | g oo de Leche Liquida del dia anterior y| Control Diario de Entrega
11 Unidad de ; | dad de b i i de Leche Liquida
rm——— registra la cantidad de bolsas rotas y canastillas (DOL-GA-30)
vacias que le entrega el concesionario.
Operador de la 5. i . Bitacora del Transportista
12 | Unidadde |Roduste fa Siacora del Transportista de | ge pistribucion de Leche
Transporte HHise. Liquida (DOL-GA-29),
Al termino de la Distribucion, retorna a la planta g wr ;5
Oper?dor de la y entrega al moédulo de vigilancia la Guia de Guia de D|st;'|ch;on de
13 Unidad de G ° Leche Liquida
Transporte Distribucion de Leche Liquida para que selle y (DOL-GA-27)
P anote la hora de entrada.
Operador de la | ¢ Existen bolsas de leche para devolucion? Devolucion de Leche
14 Unidad de Sl-Iral paso 15 Fortificada y/o Frisia
Transporte NO. - Ir al paso 18 (DOL-GA-31)
Pasa con el Encargado de Distribucion de Leche
Operador de la | e informa que trae leche para de'ﬁ;IUCIDH y éste| Devolucion de Leche
15 Unidad de elabora la Devolucion de Lechef,Fortlf!cada ylo Fortificada y/o Frisia
Transporte Frisia registrando la cantlda@i de bolsas (DOL-GA-31)
devueltas y los motivos de la dev?lucmn
i
Encargado de |Junto con el Operador realiza {a devolucion al
Distribucién de | Area de Produccion y obtiene firma de recibido Bevaiimitinds Leshe
Lechey en la cédula Devolucion de Leche Fortificada y/o e i
16 Fortificada y/o Frisia
Operador de la | Frisia, con el visto bueno del area de Control de (DOL-G )
Unidad de Calidad que conserva copia, y e[ original lo turna
Transporte | al Area de Distribucion.
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Paso . Nombre y Clave del
No. Responsable Actividad Documento de Trabajo
Recibe del Encargado de Distribucion de Leche 5
Operadorde la |, " ¢, rma Devolucién de Leche Fortificada yio| — 2evolucion de Leche
17 Unidad de - o Fortificada y/o Frisia
Transporte Frisia completamente requisitada y entrega las DOL-GA-31
P canastillas vacias. ( -GA-31)
Recibe vy registra las canastillas vacias, firma la
Boleta de Despacho y Control de Canastillas y
Encargado de . ; Boleta de Despacho y
18 | Distribucion de ?rr;tr::ggrtf copia al Operador de la unidad de| o) de Canastilas
Leche ' (DOL-GA-28)
El original lo turna al Area de Despacho.
Operador de la | Recibe del Encargado de Distribucién de Leche| Boleta de Despacho y
19 Unidad de copia de la Boleta de Despacho y Control de| Control de Canastillas
Transporte | Canastillas completamente requisitada. (DOL-GA-28)
Bitacora del Transportista
Entrega las formas completamente requisitadas: diiDL?ér;bFSgE-deifg e
Operador de la | Guia de Distribucion de Leche Liquida, Bitacora Gu?a i Distibuslse 5
20 Unidad de del Transportista de Distribucion de Leche T — (DOL—GE—
Transporte Liquida, y el Control Diario de Entrega de Leche 27) antrol e
Liquida, al Encargado de Distribucion de Leche. Y lario @e
entrega de leche liquida
(DOL-GA-30)
Entrega original al Area de Distribucidn y copia Gula de. DI.St”bUC'On de
E dod : o i . : Leche Liquida (DOL-GA-
21 ncargado de al Area de Administracion y Finanzas de la Guia 97) y Cantral Diaria de
Distribucion de | de Distribucion de Leche Liquida y el Control E Lschs Liauid
Leche Diario de Entrega de Leche Liguida niregerge LEChS LigHide
’ (DOL-GA-30)
Elabora el reporte diario de abasto de leche -
E_ncarga‘dro dg liquida, y lo captura en el SISEDIST para el REpaR:LiErD Eje Abasto
29 Distribucion de | . ! ! de Leche Liquida
cierre de mes, Archiva copia del reporte DOL-
Leche G (DOL-GA-33)
A-33.
Al final del mes elabora el Reporte mensual de
Encargado de | abasto de leche, Resultado de la Operacién, y lo
23 Distribucion de |envia a la Subgerencia de Distribucion de
Leche Leche, a mas tardar 5 dias/ después del cierre
del mes contable.
Entrega a la Gerencia d,g Abasto el Reporte
Subgerente de | Diario de Abasto de Leche Liquida, (DOL-GA-| Reporte Diario de Abasto
24 Distribucion de | 33), v el Reporte Mensugl de Abasto de Leche de Leche Liquida
Leche Resultado de la Operacion de Distribucion al (DOL-GA-33)
cierre de mes que es cargado en el SISEDIST.
Fin del Procedimiento /7

Y
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€ AGRIBULTURA ¥ DLSARSOLL

ZSEGALMEX

SEOURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

DIAGRAMA DE FLUJO

VST-DOL-GA-PR-003-02

( INICIO

Solicita al Area de Produccion la
cantidad de leche para entregarla
al transportista con base en la
Guia de Distribucion

1 A

Salicita al Operador de la Unidad
pasar al andén para revision y
carga de la cantidad de Leche
Liquida anotada en la Guia de

istribucion de Leche Liqui
2 B

Recibe las canastillas con la
cantidad que registra la Guia de
Distribucion de Leche Liquida.

a o

Revisa c1ue las canastillas tengan
diez bolsas y no estén rotas, si
estan completas, las cargan en la
unidad de transporte o en su
caso, solicita completar.

4 (&

Verifica que la cantidad total de
canastillas y litros son los
autorizados a la ruta de
distribucion y elabora la Boleta
de Despacho y Control de
Canastillas

Recibe la Bdeta de Despachoy
Control de Canastillas, y la Guia

de Distribucion de Leche Liquida.
6 o

o
<
®
=
<
14
&
<
Q
l
O
.l
=
n
>

LICONSA

Entrega al Encargado de
Distribucion la Guia de
Distribucion de Leche Liguida,
para revisar su requisicién y
anexa la Bitacora del

- Transportista c

A 4

Recibe la Bitacora del
Transportista de Distribucién de
Leche Liquida y la Guia de
Distribucion de Leche Liquida,
para vigilancia para que anote la

hora de salida
8 c

Distribuye la Leche Liquida en
cada Punto de Venta de acuerdo
a la Guia de Distribucion de
Leche Liquida.

Requisita Contrd Diaro de
Entrega de leche liquida en cada
punto deventa

B =

Recoge del Punto de Venta el
Control Diario de Entrega de
leche liquida, del dia anterior y
complementa informacion

b c

v

Requisita las Bitacoras de
Transportista de Distribucion de
Leche Liquida y de visita del
personal al punto de venta

12 B

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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2SEGALMEX LICONS

SEFGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

s nGRICULTLRA

DIAGRAMA DE FLUJO

VST-DOL-GA-PR-003-02

Recibe del Encargado de

Al término de la Distribucion Distribucidn de Leche copia de
_relorma a ptar_ﬁa y entrega a boleta de Despacho y Control de
vigilancia la Guia de Distribucion Canastillas completamente

de Leche Liquida para que anote requisitada.

19
13 la hora de entrada c

c

Entrega las formas
completamente requisitadas al

Encargado de Distribucion de
No Leche.
20 C

Si h 4
* Entrega original al Area_! de
Distribucion y copia al Area
Finanzas de la Guiade
Distribucién de Leche Liquiday el

ontrol Diario de Entrega
21 Leche Liguida. B

¢ Existen Bolsas de leche
para devaucion?

Pasa con el Encargado de
distribucion e informa que trae
leche para devolucion.

@ g

Y

Elabora el reporte Diario de
Abasto de Leche Liquida y lo
captura via SISEL

22 B

Realiza la devolucion al area de
Produccion y obtiene fima de
recibido le entrega copia y el

original, lo turna a Departamento

16 de Distribucion. B.C

v

VST-DOL-GA-PR-003-02

Elabora el Reporte Mensual de
Abasto de Leche, Resultado de la
Recibe la forma Devolucién de Subogr%?cﬁggeymgmgac?m a

leche liguida completamente mas tardar 5 dias despues del

requisitada y entrega las ciere del mes
canastillas vacias. 23 B
17 94

A

. _Y - Envia a la Gerencia de Abasto
Recibe y registra las canastillas Reporte Diaric de Abasto de
vacias, firma la Boleta de Leche Liquida y Reporte Mensual
Despacho y Control de de Abasto de Leche Resultado de
Canastillas y entrega la copia la la Operacion de Distribucion para

Operador de la unidad de ciere mensual 1
transporte. 24 D

0 O

I ™\
FIN
0 A.- Subgerente de Abasto de Cenfro de Trabajo
B.-Encargada de Distribucian de Leche.
C.- Operador de la Unidad de Transporte.

D.- Subgerente de Distribucién de Leche.

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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(ot AGRICULTURA

SEGURIDAD ALl

RELACION DE ANEXOS

JSEGALMEX LICONSA

du

Ndam. Nombre del Documento Clave
1 Guia de Distribucion de Leche Liquida e Instructivo de llenado. DOL-GA-27
5 Boleta de Despacho y Control de Canastillas e Instructivo de DOL-GA-28
llenado.
Bitacora del Transportista de Distribucion de Leche Liquida e
3 |Instructivo del llenado. DE-G/-23
4 | Control Diario de Entrega de Leche Liquida e Instructivo de llenado. DOL-GA-30
5 | Devolucién de Leche Fortificada y/o Frisia e Instructivo de llenado. DOL-GA-31
6 | Reporte Diario de Abasto de Leche Liquida e Instructivo de llenado. DOL-GA-33
7 |Reporte Semanal de Producto No entregado Canastillas o Bolsas DOL-GA-35
Rotas e Instructivo de llenado.
g |Reporte Semanal de Incumplimiento del Servicio de Transporte e DOL-GA-36
Instructivo de llenado.
g |Conciliacion Semanal para el Pago a Transportistas e Instructivo de DOL-GA-37
llenado.
. . DOL-GA-S D—/
10 Resultado de Operacion de Leche LICONSA e Instructivo de PRA-750-01~
llenado. RO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PRO}GRAMACIC')N Y
DISTRIBUCION DE LECHE
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AGRICULTURA

1SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 1

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA

CLAVE: DOL-GA-27

_AGRICULTURA

CENTRO DE TRABAJO:

SECURIDAR ALIMENTARIA MESICANA

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
DOL-GA-27

LINEA TRANSPORTISTA:

<SEGALMEX LI

RUTA No: FECHA:
CUENTA, No. DEL PUNTO DE| No. DE CONCESIONARIO Y/O —— )
VENTA Y FOLIO DISTRIBUIDOR MERCANTIL DOTACION
CANASTILLAS LITROS
TOTAL /
No. ECONGMICO DE LA UNIDAD:
ANDEN DE CARGA: PESO CARGA: TEMPERATURA: / ,:
DESPACHO: / RECIBO:
(DISTRIBUCION) / (OPERADOR)
/
ANDEN

HORA DE ENTRADA:

i HORA DE SALIDA:

CENTRO DE TRABAJO O PLANTA
HORA DE SALIDA:

HORA DE ENTRADA:

7

s
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0 S URICUITUR A

< SEGALMEX

SEGURIDAD & LIMENTARIA M

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-27

Forma utilizada por el Area de Distribucion del Centro de Trabajo para solicitar a la
Subgerencia de Operaciones de la Planta o al almacén de leche liquida o en polvo, la
cantidad de leche por ruta de distribucion que se entregara al transportista y, para control
del Area de Distribucion y de Administracion y Finanzas. Se imprime en original y dos
copias.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
. El nombre o razén Social del transportista que
2 |LINEA TRANSPORTISTA: SHiHS 18 Hits,
3 |RUTA No.: El nimero de la ruta que corresponde.
. El dia, mes y afio en que se realiza la venta de
4 |FECHA DE VENTA: leche liquida.
5 CUENTA, No. DE PUNTO DE|El nimero asignado al Punto de Venta que se
VENTA Y FOLIO: conforma de 10 digitos.
6 No. DEL CONCESIONARIO/ El niumero asignado al concasionario o distribuidor
DISTRIBUIDOR MERCANTIL: mercantil responsable del Punto de Venta.
7 | DOMICILIO: Ubicacion del domicilio del Punto de Venta.
. El nimero de -canastillas de leche liquida
& | CANASTILLAS: (fortificada y/o Frisia) asignada al Punto de Venta.
9 |LITROS: La cantidad de litros asignados al Punto de Venta.
La suma total correspondiente al concepto de
10 |TOTAL: cada columna de canastillas o litros que llevara la
ruta para distribucion a los Puntos de Venta.
11 No. ECONOMICO DE LA |Numero gcondmico de la Unidad del Transponé
UNIDAD: que suﬂ% la ruta.
12 |ANDEN DE CARGA: Nﬂmerﬁide anden donde Carga la Unidad.
13 |PESO CARGA: El pes@ en kilos que registra la carga.
. La terﬁperatura que registra la caja de la unidad
14 | TEMPERATURA: que tr?nspor‘[aré la leche.
. Nombﬁre y firma del personal de Dis}rig_%n que
15 |DESPACHO DISTRIBUCION: despa:xcha la guia.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
DISTRIBUCION DE LECHE
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No. EN: SE ANOTARA:

16 |RECIBIO OPERADOR: Efr?rgr?a )r/ugma del operador del transporte que
17 |ANDEN HR. DE ENTRADA: La hora en la que entra la unidad al andén.

18 | ANDEN HR. SALIDA: Hora en la que sale la unidad ya cargada del

andén.

19 HR. SALIDA CENTRO DE|Hora que la unidad sale a ruta del Centro de
TRABAJO: Trabajo ya cargada.

20 HR. ENTRADA CENTRO DE|Hora que la unidad entra al Centro de Trabajo de
TRABAJO: regreso de la ruta.

g
! 3 Fecha: 22 de Febrero de 2023
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XXSEGALMEX LICONSAI

SECURIDAD ALIMENTARIA MECICANA

e e UL URA

ANEXO 2
BOLETA DE DESPACHO Y CONTROL DE CANASTILLAS
CLAVE: DOL-GA-28

ZSEGALMEX LICONSA ks

SEGURIDAD ALIMENTARIA MESICANA

AGRICULTURA

BOLETA DE DESPACHO Y CONTROL DE CANASTILLAS

DOL-GA-28
CENTRO DE TRABAIO: FECHA DE DISTRIBUCION:
PLANTA: FECHA DE VENTA:
RUTA No.: No. ECONOMICO: LINEA TRANSPORTISTA:
CARGO: + =
CANASTILLAS CON LECHE FORTIFICADA CAMASTILLAS CON LECHE FRISIA TOTAL CARGO
REGRESO: + -
CANASTILLAS CON LECHE FORTIFICADA CANASTILLAS CON LECHE FRISIA TOTAL REGRESO
CANASTILLAS MAS: CANASTILLAS MENOS:
NOMBRE DE QUIEN CUENTA LA CARGA: CARGO EN ANDEN No:

OBSERVACIONES:

BOLSAS ROTAS:

DESPACHO DE RUTA

ENTREGO DESPACHADOR RECIBIO OPERADOR V0.Bo. PRODUCCION
NOMBREY FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA
RECEPCION DF CANASTILLAS VACIAS
RECIBIO DEVOLUCION DESPACHADCR DE ENVASE ENTREGO DEVOLUCION OPERADOR Vo.Bo. PRODUCCION
NOMBRE Y FIRMA NOMBREY FIRMA NOMBREY FIRMA

ORIGINAL CENTRO DE TRABAJC
COPIA: TRANSPORTISTA

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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L ACRICULTURA CSEGALMEX  LICONSA

SECURIDAD aLiM 1A MEXICANA

BOLETA DE DESPACHO Y DE CONTROL DE CANASTILLAS
CLAVE: DOL-GA-28

Forma utilizada por el Area de Distribucién del Centro de Trabajo para controlar las
canastillas que entrega y recibe del transportista.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:

1 CENTRO DE TRABAJO: El' nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde la entrega de leche.

2 | FECHA DE DISTRIBUCION: El dia, mes y el afo en que se realiza la distribucion
de leche liquida.

3 PLANTA: La Planta donde se carga la ruta.

4 |FECHA DE VENTA: Eelcgtiaal’iqTiZSa,y afio en que se realiza la venta de

5 RUTA No.: El nimero de la ruta que corresponde.

6 |No.ECO.: rEult;-umero economico de la unidad que llevara la

7 | LINEA TRANSPORTISTA: Eal rrlgg?bre o razoén Social del transportista que surte
CARGO

CANASTILLAS CON LECHE La cantidad total de canastillas con leche fortificada

8 . que le corresponde a la ruta y que fueron contadas
FRORTIFICADA: y cargadas a la unidad.
La cantidad total de canastillas de leche Frisia qu
9 gélh;fSTlLLAS CON LECHE le corresponde a las rutas y que fueron contadas y
' cargadas en la unidad.
) La suma de canastillas de leche fortificada mas la
10 |TOTAL CARGO: cantidad de canastillas con leche Frisia que cargo la
unidad.
I
REGR%&SO
11 CANASTILLAS CON LECHE |La canfidad de canastillas con leche fortificada que
FORTIFICADA: regresa vacias el transporte al término de lf,@%a‘

|
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< SEGALMEX

. AGRICULTURA )1
No. EN: SE ANOTARA:
CANASTILLAS CON LECHE|La cantidad total de canastillas con leche Frisia que
12 . o
FRISIA: regresa vacias el transporte al término de la ruta.
. La suma de canastillas vacias de leche fortificada
13 |TOTAL REGRESO: mas la cantidad vacias de leche Frisia que regresa
la unidad.
14 | CANASTILLAS MAS: La_ cantidad de canastillas de mas que trae la
unidad entre el total que cargo y lo que regresa.
15 | CANASTILLAS MENOS: La cantidad de canastillas de menos que trae la
unidad entre el total que cargo y lo que regresa.
16 | CONTO LA CARGA: No_mbre de la persona que cuenta la carga antes de
salir a la ruta asignada.
17 |CARGO EN ANDEN No. : Numero de andén donde cargd la unidad.
18 | OBSERVACIONES: Cualquier anomalia o detalles que hayan sucedido
en el proceso.
19 |BOLSAS ROTAS: La qantidad de bolsas rotas que se sustituyeron al
realizar el conteo de la carga.
DESPACHO DE RUTA
Nombre y firma del personal de Distribucion que
20 ENTREGA DESP'AC_:HADOR realizo el conteo total de canastillas ya cargadas en
DE DISTRIBUCION: :
la unidad.
Nombre y firma del operador del transporte
21 '?IEELBSEP?)E?E{\DOR aceptando la cantidad de canastillas con producto
) que le fueron despachadas.
) Nombre y firma del personal de Produccion que
22 |Vo. Bo. PRODUCCION: verificd y avala la cantidad de canastillas con leche
que fueron entregadas.
RECEPCION DE CANAST}]_LAS VACIAS
Nombre y/ﬁrma del personal de Distribucién que
23 SE?I’%T%SEION DE verifica y/cuenta la cantidad de canastillas vacias
' que regr%sa el transporte al término de la ruta.
, Nombre/ y firma del operador de transporte que
24. |ENTREGA OFPERADOR: entrega!/las canastillas vacias al término de la ruta.
25 |Vo. Bo. PRODUCCION:

regresa el transporte al término de la ruta.

%

Nombre y firma del personal de Produccion qu
verificod y avala la cantidad de canastillas vaciasﬁ

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION

DISTRIBUCION DE LECHE
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_AGRICULTURA N\JSEGALMEX  LICONSA I

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 3
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-29

AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSAl

BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiIQUIDA

DOL-GA-29
CENTRO DE TRABAJO: FECHA DE DISTRIBUCION:
LINEA TRANSPORTISTA:
RUTA No.: No. ECONOMICO: DISTRIBUCION PARA LA VENTA DEL DiA:
HORA DE LECHE FORTIFICADA LECHE FRISIA
NUMERODE FUNTODE! | ELEGABAAL | o o o CANASTILLAS BOLSAS CANASTILLAS BOLSAS
VENTA PUNTO DE DOTACION
VENTA (LITROS) ENTREGADAS | RECIBIDAS ROTAS  |FALTANTES ENTREGADAS | RECIBIDA ROTAS FALTANTES
OBSERVACIONES:
NOMERE Y FIRMA DEL OPERADOR NOMBERE ¥ FIRMA DEL RESPONSABLE DE TURNO

/

|
H
Fecha: 22 de Febrero de 2023
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L ACGRICULTURA

< SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-29

Forma utilizada por el area responsable de la Distribucion del Centro de Trabajo para
controlar tiempos y movimientos del transportista en la distribucién de leche.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

RECIBIDAS:

No. EN: SE ANOTARA:
El nombre del Centro de Trabajo de donde sale
1 |CENTRO DE TRABAJO: el trasportista a ruta para la distribucion de
leche.
2 | LINEA TRANSPORTISTA: El nombre o razén Social del transportista que
surte la ruta.
3 | FECHA DE DISTRIBUCION: El dia, mes y el aflo en que se realiza la
distribucion de leche liquida.
4 | RUTA No.: El nimero de la ruta que corresponde.
5 |No.ECO.: Ejtgamero econdmico de la unidad que surte la
6 DISTR!BUCION PARA LA VENTA El dia, mes y afo al que corresponde la venta
DEL DIA: de leche liguida.
) El numero de Punto de Venta donde se
7 |NUMERO DE PUNTO DE VENTA: entrega la leche (debe aparecer en orden
como realiza la ruta).
8 HORA DE LLEGADA AL PUNTO La hora en que el transporte llega al Punto de
DE VENTA: Venta a surtir la leche.
LECHE FORTIFICADA
) La cantidad de litros de leche liquida de Abasto
9 |DOTACION (LITROS): que se debe surtir de acuerdo a la guia de
dist/rj‘bucién en cada Punto de Venta.
La/antidad de canastillas con leche liquida de
CANASTILLAS : ;
10 ENTREGADAS: 37 asto que deja el transportista en cada Punto
e \’)‘enta.
» CANASTILLAS !f_a cantidad de canastillas vacias que deja el

copcesionario y recoge el transportist%da

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE

_;;'Pu nto de Venta.

|

Fecha: 22 de Febrero de 2023
Pagina 53 de 150
Difeccidn de Operaciones de Liconsa



/AGRICULTURA  (SEGALMEX LI

CURIDAD ALIMENTAR

No. EN: SE ANOTARA:

La cantidad de bolsas rotas que dejo el
12 |BOLSAS ROTAS: concesionario y recoge el transportista de leche
liquida de abasto.

13 | BOLSAS FALTANTES: La cantidad.de bolsas faltantes que reporta el
concesionario.

LECHE FRISIA

) La cantidad de litros de Leche Frisia que se
14 |DOTACION: debe de surtir de acuerdo a la guia de
distribucion en cada Punto de Venta.

15 | CANASTILLAS ENTREGADAS: La_cantidad de canastillas con Leche Frisia que
deja el transportista en cada Punto de Venta.

La cantidad de canastilias vacias que deja el
16 |CANASTILLAS RECIBIDAS: concesionario y recoge el transportista en
cada Punto de Venta.

La cantidad de bolsas rotas que dejo el

17 |BOLSAS ROTAS: concesionario y recoge el transportista de
Leche Frisia.
18 ) La cantidad de bolsas faltantes de Leche Frisia
BOLSAR RALTANTES: que reporta el concesionario.
. Los comentarios sobre alguna aclaracion o
19 |OBSERVACIONES: mencién especial.
20 NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y firma del operador del transporte
OPERADOR: gue surte la ruta.
El nombre y firma del Encargado en turno que
NOMBRE Y FIRMA DEL : pi ik
21 ) recibe y verifica la documentacién e
ENCARGADO EN TURNO: o N
|
.‘.*
| e
\
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JSEGALMEX  LIC(

SEGUHIDAN ALIMENTARIA MEXICANA

 LCoRIGULITURA

ANEXO 4
CONTROL DIARIO DE ENTREGA DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-30

CONTROL DIARIO DE ENTREGA DE LECHE LiQUIDA
DOL-GA-30
FOLIO No.:
CENTRO DE TRABAIO: FECHA DE VENTA:
CONTROL DIARIO DE ENTREGA DE LECHE LiQUIDA DE ABASTO SOCIAL
No. DE PUNTO DE VENTA RUTA HORA DE ENTREGA | NOMBRE DEL OPERADOR No. ECON. UNIDAD
TRANSPORTE ENTREGA CONCESIONARIO RECIBE

TIPO DE LECHE DOTACION LTS CANASTILLAS || TIPO DE LECHE DOTACION LTS. CANASTILLAS

FORTIFICADA FORTIFICADA

FRISIA FRISIA

TRANSPORTE RECOGE CONCESIONARIO ENTREGA

TIPO DE LECHE | BOLSAS ROTAS DEVOLUCION TIPO DE LECHE | ROTOS (LTS) | FALTANTES (LTS) | SOBRANTES (LTS)

FORTIFICADA FORTIFICADA

FRISIA FRISIA

CONTROL DE CANASTILLAS IMPORTE DE VENTA

TIPO DE LECHE ENTREGA RECOGE DIFERENCIA || TIPO DE LECHE | LTS. VENDIDOS PRECIO TOTAL VENTA

FORTIFICADA FORTIFICADA

FRISIA FRISIA

OBSERVACIONES OPERADOR OBSERVACIONES CONCESIONARIO
ES REQUISITO INDISPENSABLE FIRMAR ESTE CONTROL Y REGRESARLO DIARIAMENTE
LINEA TRANSPORTISTA: "CONCESIONARIO
NOWMIBRE Y FIRMA DEL OPERADDR NOWIBRE, FIRIIA Y SELLO DEL CONCESIONARIO REPRESENTANTE DELCOMITE
SR OFERADOR l SR. CONCESICNARIQ
ES IMPORTTE QUE LASBOLSAS ROTAS QUE DEJE EL CONCESIONARID ES INDISPENSABLE QUE EL TOTAL DE MERMAS EN LO QUE SE REFIERE A ROTCS DESE SER IGUAL
SEAN LAS MISMAS QUE USTED REGRESE AL CENTRO DE TRABAJIC A LAS BOLSAS ROTAS QUE RECOGERA EL TRANSPORTISTA
EL INFORM E DE ENTREGA DE LECHE DEBERA SER REPORTADODEN EL ESTE FORMATO SE ENTREGA DE MAMNERA DIARIA DEEIDAMENTE REQUISITADD AL TRAM BTA
MOMENTO QUE ESTA DEJANDO LA DOTACION DE LECHE DE LO CONTRARIC. NO SE LE CONSIDERAN LAS DIFERENCIAS
ENTREGAR AL TRANSPORTISTA DIARIAMENTE LA MISMA CANTIDAD DE CANA ZIBIDAS,
DE LO CONTRARIO, SE HARA EL COERO DE CADA CANASTILLA FALTANTE.
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,AGRICULTURA

X2 SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

CONTROL DIARIO DE ENTREGA DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-30

Forma que recibe el area de Distribucion debidamente llenada por el operador de la unidad
de transportacion de leche liquida, para su andlisis y posterior envio al Area de
Administracion y Finanzas del Centro de Trabajo, quien efectia la conciliacidon con el
transportista y definir los montos de los cargos.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
. El Nombre del Centro de Trabajo desde donde sale
1 CENTRQ LETRABAJD: la ruta a distribucion.
2 |FOLIO No.: Folio consecutivo de control.
3 | FECHA DE VENTA: El dia, mes y el afio en que se realiza la venta de
) Leche Liguida.
. El nimero que tiene asignado el Punto de Venta
% No. BEPUNTO DE VENTA: gue se surte en orden como realiza la ruta.
5 |RUTA No.: El numero de la ruta que corresponde.
6 |HORA DE ENTREGA: binr;grgeq\?snltlgga el transporte a surtir la Leche al
. Nombre del Operador de transporte que surte el
7 |NOMBRE DEL OPERADOR: Buritae Verils.
8 |No. ECO.: El numero econdomico de la unidad que lleva la ruta.
TRANSPORTE
: - . |La cantidad de Litros de Leche Fortificada que surte
9 |DOTACION (Fortificada) Lts.: ol transportista.
. . | La cantidad de canastillas de Leche Fortificada que
10 |CANASTILLAS (Fortificadas): deja el transportista.
: LR La cantidad de litros de Leche Frisia que surte el
11 |DOTACION Lts. (Frisia): tran/iortista.
i La !cééntidad de canastillas de Leche Frisia que deja
12 |CANASTILLAS (Frisia): el trhnsportista.
13 BOLSAS ROTAS La cantidad de Bolsas rotas de Leche fortificada

(Fortificada):

que recoge fisicamente el transportista.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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_AGRICULTURA ZSEGALMEX LICONSA

SECUNIDAD ALIMENTARIA MEXICANS

No. EN: SE ANOTARA:

La cantidad de litros de Leche Fortificada que
] fisicamente deja el concesionario para regresarlos
14 |DEVOLUCION (Fortificada): al Centro de Trabajo después de la venta del dia o
que, por alguna causa ajena a él, el operador de
transporte no puede entregar al Punto de Venta.

15 |BOLSAS ROTAS (Frisia): La cantidad de Bolsas rotas de Leche Frisia que
) recoge fisicamente el transportista.

La cantidad de litros de Leche Frisia que
. fisicamente deja el concesionario para regresarlos
16 | DEVOLUCION (Frisia): al Centro de Trabajo después de la venta del dia o
que, por alguna causa ajena a él, el operador de
transporte no puede entregar al Punto de Venta.

17 |ENTREGA (Fortificada): é:j;:e;rl}tg;jaands;Jgrt(i:;r;éstllIas de Leche Fortificada que

e La tidad de canastillas de Leche Fortificad e
18 | RECOGE (Fortificada): recggg 'eﬁranspo msta_' = © rortificada qu

19 | DIFERENCIA (Fortificada): ﬁ:‘cggirgfﬁgnzggfnﬁz eanastlias quedeja y =5 que

La cantidad de canastillas de Leche Frisia que deja

20 |ENTREGA (Frisia): el transportista.

La cantidad de canastillas de Leche Frisia que

21 IRECOGR(Fsla; recoge el transportista.

La diferencia entre las canastillas que deja y las que

22 | DIFERENCIA (Frislal: recogen de Leche Frisia.

OBSERVACIONES

23 | OPERADOR:

Las observaciones del Operador.

CONCESIONARIO

La cantidad de litros de Leche Fortificada que

24 | DOTACION (Fortificada): recibe el concesionario.

25 |DOTACION (Frisia): ERTEE AT

La Caglidad de litros de Leche Frisia que recibe el

26 | CANASTILLAS (Fortificada): La cqint:dad de canastillas de Leche Fortificada que

recibe el concesionario.

La cantidad de canastilas de Leche Frisia que

2 | CANASTILLAR(Fraia): recibe el concesionario.

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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_AGRICULTURA % SEGALMEX
No. EN: SE ANOTARA:
La cantidad de litros de Leche Fortificada que
- . reporta el concesionario como bolsas rotas y que
28 |ROIOSLTS:. [Fortificada): recoge fisicamente el transportista al dia siguiente
de la venta.
La cantidad de litros que faltan de Leche Fortificada
FALTANTES LTS. que detecta el concesionario al realizar el conteo de
29 e . i -
(Fortificada): lo que recibe con respecto a su dotacion
programada antes de iniciar la venta.
La cantidad de litros de mas de Leche Fortificada
30 SOBRANTES LTS. que detecta el concesionario al realizar el conteo de
(Fortificada): su carga antes de iniciar la venta de acuerdo a la
dotacion asignada.
La cantidad de litros de Leche Frisia que reporta el
31 |ROTOS (Frisia): concesionario como bolsas rotas y que recoge
fisicamente el transportista al dia siguiente.
La cantidad de litros de Leche Frisia faltantes que
L detecta el concesionario al realizar el conteo de lo
A2 | PALEAKREES(Frista) que recibe con respecto a su dotacion programada
antes de iniciar la venta.
La cantidad de litros de mas de Leche Frisia que
33 | SOBRANTES (Frisia): detecta el concesionario al realizar el conteo de su
carga antes de iniciar la venta.
LTS. VENDIDOS DE LECHE . . : s
34 FORTIFICADA: La cantidad de litros vendidos de Leche Fortificada.
o . El precio por litro al que el concesionario paga la
35 | PRECIO (Fortificada): T
36 TOTAL VENTA El importe total correspondiente a los litros que
CONCESIONARIO: vendio de Leche Fortificada.
37 L1, VI,END"DOS DELECHE La cantidad de litros vendidos de Leche Frisia.
FRISIA:
. El prgtio por litro al que el concesionario paga la
38 | PRECIO (Frisia): Lechg:l:risia.
39 TOTAL VENTA El importe total correspondiente a los litros que
CONCESIONARIO: endio de Leche Frisia.
OBSERVACIONES . . "
40 CONCESIONARIO: La§ anotaciones que informa el concesionario.
41 |LINEA TRANSPORTISTA:

Nombre de la Linea Tran?m‘@e.
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~ AGRICULTURA NSEGALMEX  LICONSA [l

No. EN: SE ANOTARA:

42 NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre completo y firma del operador del
OPERADOR: transporte que surtio el Punto de Venta.

43 NOMBRE, FIRMA Y SELLO El nombre completo, la firma y el sello del
DEL CONCESIONARIO concesionario.

44 REPRESENTANTE DEL El nombre completo y la firma del representante del

COMITE, NOMBRE Y FIRMA | Comité de Beneficiarios.

|
Fecha: 22 de Febrero de 2023
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JSEGALMEX

SEGURIDAD LIMFNTARIA MEKICANA

prap e UL T Ut

, ANEXO 5
DEVOLUCION DE LECHE FORTIFICADA Y/O FRISIA
CLAVE: DOL-GA-31

. AGRICULTURA SSEGALMEX  LICONSAla

DEVOLUCION DE LECHE FORTIFICADA Y/O FRISIA
CLAVE: DOL-GA-31

CENTRO DE TRABAJO:

FECHA DE ELABORACION DEL FORMATO:

DEVOLUCION CORRESPONDIENTE A LA VENTE DEL DiA:

No. ECO: Ruta: PUNTO DE VENTA:
NOMBRE DEL TRANSPORTISTA: OPERADOR;
TIPO DE LEC FORTIFICADA:{ ) FRISIA: () TOTAL LITROS DEVUELTOS: FORTIFICADA: FRISIA:
MOTIVO DE LA DEVOLUCION: FALTA DE PUBLICO CONSUMIDOR () PASO OBSTRUIDO ( ) OTROS:
OBSERVACIONES DE CONTROL DE CALIDAD
LECHE FORTIFICADA LECHE FRISIA
LOTE Y CADUCIDAD: LOTE Y CADUCIDAD:
DICTAMEN: DICTAMEN:
AREPROCESO ADESECHO ( ) ARUTA ( ) AREPROCESC ADESECHO ( ) ARUTA( )
PH: % ACIDEZ: TEMP: PH: % ACIDEZ: TEMP:
EVALUACION SENSORIAL EVALUACION SENSORIAL

ENTREGO CPERADOR

NOMBRE Y FIRMA

RECIBIO OPERACION

RECIBIO PRODUCCION /0. Ba. CONTROL DE CALIDAI

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
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2y AGRIGULTURA,

Z SEGALMEX LICONSA Hu

SECURIDAD &LIM 1A MEXICANA

DEVOLUCION DE LECHE FORTIFICADA Y/O FRISIA
CLAVE: DOL-GA-31

Forma utilizada por el area responsable de la Distribucion del Centro de Trabajo y de
Produccion de la Planta para recibir las devoluciones de leche de parte del operador de la
unidad de transporte.

Se imprime en original y dos copias.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: EI rnu(ignbre del Centro de Trabajo de donde se cubre
2 |FOLIO: Folio consecutivo de control.
3 FECHA DE ELABORACION El dia, mes y afio que corresponde la fecha en la
DEL FORMATO: que se requisita el formato.
DEVOLUCION , _
4 | CORRESPONDIENTE A LA E&gl:’s E%seyofur;?égue corresponde la venta de la
VENTA DEL DIA: '
5 |No. ECO.: El nimero econdmico de la unidad que llevara la
ruta.
6 |RUTA No.: El numero de la ruta que corresponda.
. El nimero de Punto de Venta de donde procede la
7 |PUNTO DE VENTA: i——ty
8 |LINEA TRANSPORTISTA: EI rr:JcJ[)gwbre o razén Social del transportista que surte

Nombre del operador del transporte que entrega la

9 |OPERADOR: devolucion.

10 | TIPO DE LECHE: El tipo de leche que es devuelta, Fortificada, Frisia

0 ambas.
A
1 TOTAL DE LITROS La gantidad de litros devueltos dependiendo el tipo
DEVUELTOS: de {Che Fortificada y/o Frisia.
]
MOTIVO DE LA -
12 DEVOLUCION: In%fﬁar la causa de la devolucion.
q; 5 Fecha: 22 de Febrero de 2023
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SEGALMEX LICONSA fia

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICA

OBSERVACIONES DE CONTROL DE CALIDAD

13

LOTE Y CADUCIDAD:

Numero asignado y caducidad del producto
asignado en el momento de su procesamiento, ya
sea Leche Fortificada y/o Frisia.

14

DICTAMEN:

Colocar una X segun corresponda, el concepto que
determine el area de Control de Calidad. A
reproceso, a desecho, a ruta.

15

PH:

Indica el tipo de PH que presenta la leche segun las
pruebas determinadas por el area de Control de
Calidad.

16

% DE ACIDEZ:

Indica el grado de acidez que presenta la leche
segun las pruebas determinadas por el area de
Control de Calidad.

17

TEMP.:

Los grados de temperatura que presenta la leche
segun las pruebas determinadas por el area de
Control de Calidad.

18

EVALUACION SENSORIAL:

El dictamen que presenta la leche segun las
pruebas determinadas por el area de Control de
Calidad.

19

ENTREGO OPERADOR:

Firma del operador del transporte gue entrega la
devolucion.

20

RECIBIO DISTRIBUCION:

Nombre y firma del personal de Distribuciéon que
recibe la devolucion.

21

RECIBE PRODUCGCCION:

Nombre y firma del personal de Produccion que
verificod y avala la cantidad de leche que se recibe
como devolucion.

22

Vo. Bo. CONTROL DE
CALIDAD:

Nombre y firma de personal de Control de Calidad

que dictamina el destino de la devolucion.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
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 AGRICULTURA NJSEGALMEX  LICONSA

AT ALIMENTARIA MELICANE

ANEXO 6 )
REPORTE DIARIO DE ABASTO DE LECHE LIQUIDA
CLAVE: DOL-GA-33

~ AGRICULTURA < SEGALMEX LICONSA Ha
REPORTE DIARIO DE ABASTO DE LEHE LIQUIDA

DOL-GA-33

CENTRO DE TRABAJO:

PLANTADE ORIGEN

DiA: MES: ANO:

RUTA ENVASE (LITROS)
NUMERO TIPO O DESTINO | EMBARCADOS | DEVOLUCIONES ROTOS FALTANTES MERMAS DISTRIBUIDOS

TOTAL |

UTILIZACION DE LECHE EN POLVO POR CONTINGENCIA

RUTA NUMERD | CLAVEDELA POLVO PARA SUSTITUCION ENVASE

TAXONOMIA EMBARCADOS DEVOLUCIONES DISTRIBUIDOS

TOTAL
EMBARCADOS | DEVOLUCIONES ROTOS FALTANTES MERMAS DISTRIBUIDOS

GRAN TOTAL

OBSERVACIONES: il
ELABORO [ Vo.Bo.
NOMBRE Y FORMA | NOMBRE Y FORMA

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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 AGRICULTURA N SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

REPORTE DIARIO DE ABASTO DE LECHE LiQUIDA
CLAVE: DOL-GA-33

Forma utilizada por el area responsable de la Distribucién del Centro de Trabajo, para
control y seguimiento de la distribucion de leche liquida y uso de leche en polvo de
sustitucion.

Se imprime en original.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo que elabora el
reporte.
. El nombre de la Planta que entregd la leche al
2 |PLANTA DE.ORIGEN: Centro de Trabajo.
3 |DiA: ___ MES:__ ANO: El dia, mes y afo en que se elabora el reporte.
RUTA
4 |NUMERO: El nimero de la ruta.
5 |TIPO O DESTINO: El tipo o destino de la ruta.
6 |ENVASE (LITROS): La cantidad de litros de leche liquida embarcados,

devueltos, rotos, faltantes, mermas y distribuidos.

La cantidad de litros de leche liquida se manda en
7 |EMBARCADOS: el transporte para la entrega a los Puntos de
Venta.

La cantidad de litros de leche que regresan al
8 |DEVOLUCIONES: Centro de trabajo por falta de venta o por causas
ajenas que el transportista no pueda surtirlo.

La cantidad en litros de bolsas que resultan rotas

8 |ROTOS: durante la operacion.

La cantidad fen litros que falta respecto a la

10 |FALTANTES: dotacién aut%izada.

La cantiddd en litros de leche que son

11 |MERMAS: determinadbs como merma.
La cantida{j en litros de leche liquida que fueron
12 |DISTRIBUIDOS: entregados por el operador deAfangporte en los

Puntos de Venta.

/SFecha: 22 de Febrero de 2023
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. AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSA
No. EN: SE ANOTARA:
La sumatoria de las cantidades de leche de cada
13 |TOTAL: columna de acuerdo al concepto (embarcados,
devueltos, rotos, faltantes, mermas y distribuidos).
UTILIZACION DE LECHE EN POLVO POR CONTINGENCIA
14 |RUTA: El nimero de la ruta.
La clave de la causa por la cual se utiliza la leche
15 | CLAVE DE LA TAXONOMIA: en polvo que sustituye a la de envase, de
) conformidad con la relacién de causas que se
encuentra al final de este instructivo.
16 POLVO PARA SUSTITUCION La cantidad de litros de leche en polvo
ENVASE: embarcados, devueltos y distribuidos.
La cantidad en litros de leche en polvo que se
) manda en el transporte para la entrega a los
17 |EMBARCADQS: Puntos de Venta para sustituir el surtido de leche
liguida.
La cantidad de litros de leche en polvo que
18 | DEVOLUCIONES: regresan al Centro de trabajo por falta de venta o
) por causas ajenas que el transportista no pueda
surtirlo.
La cantidad en litros de leche en polvo que fueron
19 | DISTRIBUIDOS: entregados por el operador de transporte en los
Puntos de Venta.
. La sumatoria de las cantidades de leche en polvo
20 | TOTAL: que fueron embarcados, devueltos y distribuidos.
La sumatoria de los totales de leche en envase y
21 |GRAN TOTAL: en polvo por contingencia que fueron embarcado,
devueltos, rotos, faltantes, mermas y distribuidos.
’ Los comentarios que informen sobre alguna
22 | OBSERVACIONES: aclaracion o m?nci()n especial.
. El nombre, dargo y firma del empleado que
23 | ELABORO: elabord el repgrte.
Vo. Bo. GERENTE O [c:
24 | SUBGERENTE DEL CENTRO Eggﬁgnz;eT¥éE;moa del Gerente o Subgerente del
DE TRABAJO: pRalo-
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[0 SURICULTURA

—_
P
2!

SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 7

LICONSA

REPORTE SEMANAL DE PRODUCTO NO ENTREGADO CANASTILLAS O BOLSAS ROTAS
CLAVE: DOL-GA-35

DORIGINAL

ELABORO

NOMBRE Y FIRMA

CENTRODE TRABAJO

AUTORIZ
AREA DEDISTRIBUCKAN

NOMBRE Y

[RIA

m = T
AGRICULTURA % SEGALMEX  LICONSA I
REPORTE SEMANAL DE PRODUCTO NO ENTREGADO, CANASTILLAS Y BOLSAS ROTAS
DOL-GA- 35
CENTRO DE TRABAJO: FECHA:
ENMPRESA TRANSPORTISTA: CONTRATO No.:
oy P IANET P
CLAVEDEL | voLUMENNG | VOLUMEN | VOLUMENNO IPLCREN T e comE e CANASTILLAS
; RENTEGRADO | REINTEGRADO §1.50 POR s WS | APLICACKGN DE PENA )
B BUTA PUNTODE | ENTREGADC | )\ ‘orogeso | AL PROCESO LITRO NO s CONVENCIONA OBSERVACONES
R i P TE TAT ENCION
E 30DIAS S M IMPORTE TOTAL| co ENCIONAL
VENTA LTS} 7S] (7 RENTEGRADQ | ORTE TOTALY CONTAMNADAS
AL PROCESO
TOTAL
CLAVE DEL | TOTALDE IMPORTE A COBRAR AL TRANSPORTSTA I—
Dia RUTA PUNTODE | ENVASES | CAUSA A | CAUSA B CAUSAC et el OBSERVACIONES
VENTA ROTOS (LTS ) CAUSA B CAUSAC | IMPORTE TOTAL 2
V%
TOTAL]
NOTA: LAS PENAS CONVEMCIONALES SE APLICAN DE CONFORMIOAD ALOS MONTOS ESTABLECIDOS EN EL CONTRATO DE TRANSFORTACION VIGENTE
CAUSAA  POR FALLAS DE FABRICACION (MPLTABLE ALICONSA).
CAUSAB  POR FALLAS EN EL MANE.O (IMPUTABLE AL TRANSPORTISTA]
CAUSAC  POR DANDS INTENCICNALES (IMPUTABLES DE MANERA PROPCRCIONAL AL TRANSPORTISTAY AL CONCES
RECIBIO

AREA DE FINANZAS N

NOMBRE Y FIRMA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRA
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S A GRICULTURA

< SEGALMEX  LICONSAI

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICA

REPORTE SEMANAL DE PRODUCTO NO ENTREGADO, CANASTILLAS O BOLSAS ROTAS
CLAVE: DOL-GA-35

Forma requisitada por el area de Distribucién del Centro de Trabajo para su control y
registro, posteriormente lo turna al Area de Administracién y Finanzas, para efectuar la
conciliacion con cargo para el transportista por producto no entregado a su destino,
canastillas sucias o contaminadas y por exceso de bolsas rotas.

Se imprime en original y dos copias.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo.
2 |FECHA: El dia, mes y afio en que se elabora el reporte.
3 |EMPRESA TRANSPORTISTA: |La razon Social de la empresa transportista.
A El nimero del contrato firmado entre Liconsa y la
4 |CONTRATO NUM.: empresa transportista.
5 |DIA: El dia de la semana que se reporta.
El nimero de la ruta de distribucién del servicio
6 |RUTA: de transportacién de la que se reportan los
envases rotos.
- CLAVE DEL PUNTO DE La clave del registro de Liconsa del punto de
VENTA: venta.
8 VOLUMEN NO ENTREGADO La cantidad de litros de leche no entregados en
(LTS): su destino.
La cantidad de litros de leche que seran
9 \I;CR)(lSLéI\é{Eg-REINTEGRADO Al integrados al reproceso de produccion para
) reaprovecharse.
10 VOLUMEN NO REINTEGRADO |La cantidad de litros de leche que no seran
AL PROCESO: integrados al reproceso de produccion.
) En la columna que corresponda, asentar el
1 APLICACION DE PENA importe que resulte de aplicar lo estipulado en el
CONVENCIONAL: contrato respectivo por el producto no
reaprovechado; asi como el importe total.
]
" CANASTILLAS SUCIAS O La c#nt;dad de canastillas sucias o

CONTAMINADAS:

contamjnadas que entregd el transpaqrtt alal
Planta.e

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
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AGRICULTURA JSEGALMEX
No. EN: SE ANOTARA:
13 APLICACION DE PENA La cantidad en pesos que se aplica de acuerdo a
CONVENCIONAL.: lo estipulado en el contrato vigente.
14 |OBSERVACIONES: En términos generales, registrar alguna situacion
especial.
15 |TOTAL: La sumatoria de las cantidades de cada
columna.
16 |DIA: El dia de la semana que se reporta.
El nimero de la ruta de distribucion del servicio
17 |RUTA: de transportacién de la que se reportan los
envases rotos.
18 CLAVE DEL PUNTO DE La clave de control de Liconsa del punto de
VENTA: venta.
19 TOTAL DE BOLSAS ROTAS La cantidad total de litros equivalentes al nimero
(LTS.): de envases rotos.
. La cantidad de litros equivalentes al nimero de
20 | CAlLSAA: bolsas rotas, por fallas de fabricacion.
La cantidad de litros equivalentes al nimero de
21 |CAUSA B: bolsas rotas, por fallas en la operacion del
transportista.
La cantidad de litros equivalentes al nimero de
22 |CAUSAC: bolsas rotas por dafios intencionales originados
por el transportista o el concesionario.
23 COBRO AL TRANSPORTISTA |Importe en pesos que representa los litros
CAUSA B: registrados en la columna de CAUSA B.
24 COBRO AL TRANSPORTISTA |[Importe en pesos que representa los litros
CAUSA C: registrados en la columna de CAUSA C.
Importe total en pesos que representa la
25 |IMPORTE TOTAL: sumatoria de los importes de las columnas de
CAUSA By CAUSA C.
. |lmporte | total en pesos que se cobra al
26 |COBRO AL CONCESIONARIO: concesignario.
) En términos generales, mencionar la situacion
27 | OBSERVACIONES: especiil que se presente.
28 |TOTAL:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
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. AGRICULTURA NJSEGALMEX LICONSA s

SEGURIDAD BLIMENTARIA MEXICANA

No. EN: SE ANOTARA:
. El nombre y firma del servidor publico que
29 |ELABORO: elabora el reporte.
AUTORIZO ,
30 El nombre y firma del Subgerente de Abasto.

SUBGERENTE DE ABASTO:

31 RECIBIO AREA DE ADMON. Y |El nombre y firma del Enlace de Administracion y
FINANZAS: Finanzas.

| , Fecha: 22 de Febrero de 2023
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AGRICULTURA < SEGALMEX LICONSA =

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEKICANL

ANEXO 8
REPORTE SEMANAL DE INCLUMPLIMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
CLAVE: DOL-GA-36

ps |
.
AGRICULTURA {SEGALMEX  LICONSA L
i i B Dt \} SHENGIZ% ATMENTARIE UE e
REPORTE SEMANAL DE INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
DOL-GA- 36
CENTRO DE TRABAJO; FECHA:
EMPRESA TRANSPORTISTA: CONTRATO No.:
#PLICACION DE | APLICACION DE
VOLUMEN NO | APLICACION TEMPODE | APLICACION S .
cLave DEL PUNTO | YO ALY ) LICACIONGE | | rpog PENA PENA BOLSAS o ioacion 02 Pena
DiA RUTA DEVENTA | RECOCIDOEN PENA  |RETRASO(HRS. Y PENA FALTANTES | CONVENCIONAL | CoNvENCIoNaL | DARADASEN | e At
= PLANTA(LTS INVENCIONAL MIN ENCIONAL Sh bk S b ER RSN
(LT3 | GENVENCIO J Ll TRANSPORTISTA | CONCESIONARID | ANPEN(LTS)
TOTAL
~ G i AN D
i  |cLa peLpunTo | cannsTLLeS | canasTiLas | APLEASIONDE | o ag | APLICACIONDE CBSERVACIONES
B RUTA DE VENTA FALTANTES ROTAS PENA SUCIS PENA
A CONVENCIONAL o CONVENCIONAL

TOTAL

NOTA: LASPENAS CONVENCIONALES SE AP LICAN DE CONFORMIDAD A LOS MONTOSESTABLECIDOS EN EL CONTRATO DE TRANSPORTACION VIGENTE
ELABORG AUTORIZ O AUTORIZ O
AFA OF DISTRIBUCION AREA DEFINANZAS
NOMERE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA NOMERE Y FIRMA
CRIGMAL.CENTRODETRABAID.
COPA:TRANSPORTISTA.
{
Fecha: 22 de Febrero de 2023
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SORICULITRA

% SEGALMEX

LICONSA

SECURIDAD &LIMENTARIA MELICANA

REPORTE SEMANAL DE INCLUMPLIMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

CLAVE: DOL-GA-36

Forma utilizada por el area de Distribucion del Centro de Trabajo, para remitirla al Area de
Administracion y Finanzas como apoyo para determinar los cargos financieros por los
conceptos de incumplimiento del servicio de transportacion, que se aplicaran al
transportista.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

TRANSPORTISTA:

No. EN: SE ANOTARA:
1 CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo.
2 |FECHA: El dia, mes y afio en que se elabora el reporte.
3 |EMPRESA TRANSPORTISTA: | La razén social de la empresa transportista.
4 | CONTRATO No.: El nimero del con_trato firmado entre Liconsa y la
empresa transportista.
5 |DiA: El dia de la semana que se reporta.
) El numero de la ruta de distribucion del servicio de
6 |RUTA: transportacion de la que se reportan las
penalidades.
CLAVE DEL PUNTO DE .
7 VENTA: La clave del control de Liconsa del punto de venta.
8 VOLUMEN NO RECOGIDO EN | El ntimero de litros que el operador de la unidad
PLANTA: de transporte no retiré de la Planta.
2 Importe en pesos de la pena convencional
9 égH\?gS&?{l}ﬂN&EPENA aplicada al transportista por el producto no
' recogido en planta.
El tiempo en horas y minutos en que se retraso la
10 TIEMPO.DE R_ETRASO llegada de la unidad de transporte al punto de
(HRS. Y MIN.): JantE
- Importe en pgsos de la pena en relacion a las
11 écp)ld\?ép?(l;?gN%EPENA clausulas eslipuladas en el contrato vigente por
' tiempo de refraso.
/
12 |LITROS FALTANTES: La cantidad/de litros faltantes en las can%.
APLICACION DE PENA V] .
13 | CONVENCIONAL AL Importe en pesos de la pena convehcigral por

litros faltanjtes imputados al transportist

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAM{ACION Y
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3 AGRICULTURA

A SEG ALMEX Ll

-

o

SFGURIDAD & 1A MEXICANA

SUBGERENTE DE ABASTO:

Centro gde Trabajo que autoriza el reporte.

No. EN: SE ANOTARA:
APLICACION DE PENA — 43 ] onal
14 | CONVENCIONAL AL S Ttk S atorios o] oo (nCQTIEl R
CONCESIONARIO: itros faltantes, imputados al concesionario.
15 ENVASES DANADOS EN La cantidad de litros de leche afectados por
ANDEN (LTS): envases dafiados por el transportista.
6 |APLICACION DE PENA  |L@ canidad de) mporte e i reparacicn dof dano
CONVENCIONAL: ; P P
envases danados.
17 |DIA: El dia de la semana que se reporta.
) El nimero de la ruta de distribucién del servicio de
18 | RUTA: transportacion de la que se reportan las
penalidades.
19 CLAVE DEL PUNTO DE La clave del registro de Liconsa del punto de
VENTA: venta.
La cantidad de canastillas que resulta de restar las
20 | CANASTILLAS FALTANTES: |canastillas devueltas de las entregadas, mediante
la Forma FIAD-CC-37 Control de Canastillas.
21 |CANASTILLAS ROTAS: La cantidad de canastillas rotas que se reciben.
22 APLICACION DE PENA El importe total en pesos que representan las
CONVENCIONAL.: canastillas faltantes y las rotas.
. La cantidad de canastillas sucias recibidas del
23 | CANASTILLAS SUCIAS: operador de la unidad de transporte.
24 APLICACION DE PENA La cantidad en pesos de la pena convencional
CONVENCIONAL.: aplicada al transportista por canastillas sucias.
. En términos generales, registrar alguna situacién
25 |OBSERVACIONES: especial,
2 El nombre y firma del servidor publico que elabord
26 |ELABORO: al repor’tﬂ
97 AUTORIZO El nomglie y firma del Subgerente de Abasto del

i -
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SECUHIDAR ALIMENTARIA MELICANA

ROBIGULT R

_ ANEXO 9
CONCILIACION SEMANAL PARA EL PAGO A TRANSPORTISTAS
CLAVE: DOL-GA-37

| Y YOO wy n B
AGRICULTURA :SEGALMEX LICONSA li=
CONCILIACION SEMANAL PARA EL PAGO A TRANSPORTISTAS
DOL-GA- 37

CENTRO DE TRABAJO: FECHA:

SEMANA DEL AL DE DE

EMPRESA TRANSPORTISTA: CONTRETS Mo

RUTA TOTAL PUNTOS D\S'I;E(F:;tleA CONTL\EI\CJ::ENCIA IMPORTESEEON MENDS IMPORTE A PAG
DE VENTA CONTRATO DESCUENTOS o
(LTS.) (LTS.)
¢
DESGLOSE DE LOS DESCUENTOS QUE SE APLICAN
REFERENCIA CONCEPTO PENA IMPORTE A DESCONTAR
CONVENCIONAL
A
//
/]
f f TOTAL
ELABORO AUTORIZO
NOMBRE Y FIRMA { NOMBRE Y FIRMA
| AREA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
|
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JSEGALMEX LICONSAT

i JERICULTURA

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

CONCILIACION SEMANAL PARA EL PAGO A TRANSPORTISTAS
CLAVE: DOL-GA-37

Forma utilizada por el Area de Administracion y Finanzas del Centro de Trabajo para
conciliar con el transportista el pago por los servicios de transportacion.

Se imprime en original.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo.
2 |FECHA: El dia, mes y afo en que elabora el reporte.
3 SEMANA DEL: ___ AL __ DE|Los dias, mes y afio de la semana que
DE : corresponden al pago del transportista.

4 |EMPRESA TRANSPORTISTA: La razon Social de la empresa transportista.

SR El niumero del contrato firmado entre Liconsa y la
5 |CONTRATO NUM.: empresa transportista.

6 | RUTA: El nimero de la ruta de distribucion de leche que
) corresponde la conciliacion para el pago.

. |La cantidad de puntos de venta que son
7 | TETAL DEPUNTOS/DE VENTA; atendidas por la unidad en la ruta de distribucion.

8 |LECHE DISTRIBUIDA: La cantidad de litros distribuidos.

9 |LECHE DE CONTINGENCIA: La cantidad de leche de contingencia distribuida.

El importe en pesos, que representa el servicio
de distribucion de leche en la ruta de
conformidad a las clausulas establecidas en el
contrato.

10 |IMPORTE SEGUN CONTRATO:

Los descuentos surgidos por medio de la
11 |MENOS DESCUENTOS conciliacion que/con base en las condiciones
estipuladas en ej/contrato con el transportista.

En pesos, el importe total a pagar. Resulta de| |
12 | IMPORTE A PAGAR descontar dg| importe segun contrato los| ¥
descuentos. fl

DESGLOSE DE LOS DESCUENTOS%}UE SE APLICAN

. La referencié del docu que origina el
13 | REFERENCIA: et | W

|
I

! ' Fecha: 22 de Febrero de 2023
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- AGRICULTURA <SEGALMEX  LICONSAM
No. EN: SE ANOTARA:
14 |CONCEPTO: El concepto por el cual se origina el descuento.
15 |PENA CONVENCIONAL: E!)Q:;?go del descuento por pena acordada en el
) El monto del descuento conciliado y acordado
16 |IMPORTE A DESCONTAR: con el transportista con base en el contrato.
17 |TOTAL: La sumatoria de las columnas.
. El nombre y firma del servidor publico que
18 |ELABORQ: elabord la conciliacion.
AUTORIZO:
, . El nombre y firma de la persona que autoriza en
19 |AREA DE ADMINISTRACION Y

FINANZAS

el Area de Administracion y Finanzas.
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’SEGALMEX LICONSA

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

AGRICULTURA
ANEXO 10
RESULTADO DE OPERACION DE LECHE DE LICONSA
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R01
LICONSA L

AGRICULTURA
GERENCIA DE ABASTO

SUBGERENGIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
RESULTADOS DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA
PERIODO,
CENTRO DE TRABAJO
LECHE LiQuIDA DOL-GA-SD-PRA-750-01-R01
DESPACHO DEVOLUCIONES VENTA
LlauDaA FOLVO DE ROTOS FALTANTES | SOBRAMTES TIauinA POLVD D Y SOVOBE
RESERYA RESERVA RESERVA
LECHE EM POLVO DE RESERVA
OTRAS QTRAS PRODUCTO INVENTARIO
INVENTARIO INICIAL EMBARQUES RECIBIDOS ENTRADAS SALIDAS DISTRIBUIDO FINAL
P.OC YENTA ACTORES SOCIALES ATROS
LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA \
ALMACEN
PRODUCTO DISTRIBUIDO INVENTARIO FINAL
INVENTARIO INICIAL EMBARQUES RECIBIDOS OTRAS ENTRADAS OTRAS SALIDAS
P.DE VENTA ACTORES SOCIALES OTROS
PUNTOS DE VENTA
PRODUCTO VENTA INVENTARIO VENTA
INVENTARIO INICIAL RECIBIDOS DEVOLUCIONES REGISTRADA FINAL REAL
VENTA DE LECHE COMERCIAL
INSTITUCION INVENTARIO INICIAL PRODUCTO RECIEIDO PRODUCTO VENDIDO INVENTARIO FINAL
r
CONCEPTO LITROS I OBSERVACIONES
[
ALMACEN 1
|
]
PUNTOS DE VENTA I
I
{
VENTA DE LECHE COMERCIAL i
[
7
|
]
]
/
ELABORO / Vo .Bo.
NOMBRE Y FIRMA k NOMBRE Y FIRMA
”
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e L En

< S EGALMEX LICONSA l=

1DAD A

RESULTADO DE OPERACION DE LICONSA
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R01

Forma utilizada por el area responsable de la Distribucion del Centro de Trabajo para
informar a la Subgerencia de Distribucién de la Gerencia de Abasto el cierre de
movimientos de leche del mes anterior. Debera enviarse a mas tardar el dia 15 del mes
siguiente al que se reporta, si el dia 15 cae en viernes debera enviarlo un dia antes, y si
es domingo debera enviarlo el lunes siguiente.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 | CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo que emite el
) reporte.
2 | MES DE El mes y afio del periodo que se reporta.
. La existencia de leche en el periodo con base
3 | LECRE FLUIDA: en lo que especifica el titulo de cada columna.
La cantidad de cajas con 36 sobres de leche
4 | LECHE EN POLVO DE RESERVA: |en polvo de reserva con base en lo que
especifica el titulo de cada columna.
La cantidad de cajas con 36 sobres de leche
> en polvo con base en lo que especifica el titulo
5 tIECCOHNEsil'q POLVO A TRAVES DE de cada columna, considerando Inventarios
' iniciales vy finales, los almacenes y puntos de
venta.
La cantidad de cajas con 36 sobres de leche
. en polvo comercial para Actores Sociales y
6 | VENTA DE LECHE COMERCIAL: Comunitarios con base en lo que especifica el
titulo de cada columna.
[
. Los comentarios que informen sobre alguna
7 | OBSERVACIONES: aclaracién o mencién especial.
4
. El nombre, cargo y firma del empleado que
8 | ELABORO: elab%é; el reporte.
9 | Vo. Bo.: El rgmbre y la firma del Gerente del Centro de

Tra :Jajo
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_AGRICULTURA N\JSEGALMEX LICONSA k.

SECURIDAD ALIMEN TARIA MEXICANA

INTEGRACION DEL PROGRAMA MENSUAL DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO

(VST- DOL-GA-PR-003-03)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO

e Objetivos

Pagina

79
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e Descripcidon de Actividades

80

82

» Diagrama de Flujo
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86
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~ AGRICULTURA N\{SEGALMEX LICONSAI

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

OBJETIVOS

- Contar con un procedimiento que nos permita planear y cumplir de forma eficiente con la
Integracion del Programa de Distribucién de Leche para que los Centros de Trabajo
cuenten con el nivel optimo de inventarios para satisfacer los requerimientos de los

Beneficiarios.

Describir el orden de las actividades para la realizaciéon e integraciéon del programa de
embarques de leche en polvo de Liconsa y Diconsa, en apego a los requerimientos de los
Centros de Trabajo, requisitos legales y regulatorios.

I

|
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 AGRICULTURA GSEGALMEX  LICONSA s

RICANA

NORMAS DE OPERACION

1 GERENCIA DE ABASTO

1.1 La Subgerencia de Distribucion de Leche, procesa el Programa de Embarques (DOL-GA-
SD-PRA-750-01-R08) de acuerdo a los requerimientos capturados en el SISEDIST; por
cada Centro de Trabajo, después de su andlisis se sometera al Comité de Produccion,
Distribucion y Abasto en sus sesiones ordinarias para revision y dictamen.

1.2 Comunicara al Centro de Trabajo el Programa de Distribucién de Leche en Polvo,
mediante oficio durante los 2 dias habiles siguientes a la autorizacién del Comité de
Produccion, Distribucion y Abasto.

2 CENTRO DE TRABAJO

2.1 La Subgerencia de Abasto o Equivalente del Centro de Trabajo, considerando la
necesidades del padrén de beneficiarios, el comportamiento estadistico de las ventas £l
inventario final, las inauguraciones y conversiones, enirega la informacién al Area de
Distribucion, para su captura en el SISEDIST en forma mensual los requerimientos
correspondientes a la Distribucion de Leche en Polvo, tomando como fecha limite los dias 7
de cada mes.

2.2 Las propuestas de ajuste a la dotacion al Programa de Distribucion del mes en curso, las
comunicaran a la Gerencia de Abasto, antes del dia 10 de cada mes a fin de no afectar el
programa mensual y diario de despacho.

2.3 Captura la informacion de la Distribucion de Leche en Polvo en el médulo cierre mensual-
reportes del SIDIST, para que se obtenga el Reporte Mensual de Abasto de Leche (DOL-
GA-SD-PRA-750-01-R01 y 02) a mas tardar el dia 5 de cada mes, que contiene el cierre de
la distribucion de leche del mes anterior.

2.4 Area de Distribucion de Embarques en Planta via SISEDIST, ejecuta de acuerdo a los
horarios programados y solicita con 72 horas de anticipacion los vehiculos necesarios a las
empresas transportistas a contratadas, elabora la orden de traspaso y la Salida de Leche en
Polvo con el total de cajas programadas por enviar.

3 GENERALES

3.1 La Subgerencia de Distribucién de Leche procesa/ el programa mensual autorizado (DOL-
GA-SD-PRA-750-01-R08), por entidad, almacén yjcanal de distribucion, asi como en forma
semanal y por dia. Lo anterior de acuerdo al programa mensual de despacho de producto
terminado de cada una de las Plantas Industriales (Capacidad de produccién) a las fechas
de solicitud por cada Centro de Trabajo.

3.2 La Subgerencia de Distribucion de Leche envia el programa vjé oficio con la firma del
Gerente de Abasto a la Gerencia de Produccidn/para conocimiernfio# efectos procedentes.
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3.3

3.4

3.9

3.6

3.7

(/AGRICULTURA  (SEGALMEX  LICONSAH

El Area de Distribucién emite, a través del SISEDIST el envio del programa de Distribucion
autorizado a todos los Centros de Trabajo para su conocimiento y confirmacion
establecida.

El Area de Distribucion debe de mantener comunicacion con la Gerencia de Produccién
para efectos de conciliacion y asegurar el cumplimiento del programa en tiempo y cantidad.

El Area de Distribucién en Plantas de leche en polvo ejecutaran dentro del SISEDIST los
embarques solicitados a fin de verificar el cumplimiento en tiempo y cantidad establecida
en el programa autorizado.

Para efectos de solicitar modificaciones al programa autorizado de embarques, los Centros
de Trabajo solicitaran la modificacion requerida con 2 dias de anticipacion (exceptuando en
casos de contingencia), y se solicitara la modificacion mediante oficio a la Subgerencia de
Distribucion de Leche.

La Subgerencia de Distribucién de Leche, debera controlar los datos de cumplimiento de
metas, embarques, desplazamientos reales y niveles de inventarios establecidos. De
existir situaciones de no conformidad se identificara el dato y se realizara la modificacion

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA FROGRANIACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
DISTRIBUCION DE LECHE X‘ Pagina 81 de 190

Direccion de Operaciones de Liconsa



7 GRICULTURA

1
|
=
|

SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

P
besd
0
Ya

Paso

Niiin. Responsable

Actividad

Nombre y clave del
documento de trabajo

Encargado de
1 Distribucion de
Leche

Captura en el Sistema de Distribucion SIDIST en
forma mensual, los datos correspondientes a la
Distribucion de Leche en Polvo, antes del dia 7 vy
genera los reportes, del cierre de mensual
Resultado de Operacién de Leche en Polvo a
través de Liconsa y Resultado de Operacion de
Leche en Polvo a través de Diconsa.

Resultados de la
Operacién de Leche en
Polvo a través de
Liconsa (DOL-GA-SD-
PRA-750-01-R01)
Resultado Operacion de
Leche en Polvo a través
de Diconsa
(DOL-GA-SD-PRA-750-
01-R02)

Encargado de

Verifica en la Bitdcora de Recepcion que la
informacion este actualizada y a tiempo en las

Bitacora de Recepcion

Leche

Final de Leche en Polvo. / |

f
Emision de la estimacion de Ipventarios Final de
Leche en Polvo para tres mesgis, y realiza la
integracion del analisis de inventajrios de acuerdo
a los inventarios reales del mes anterior, asi como
de la propuesta del programa mensual de

embarques. /

2 Distribucion de | bases de datos SIDIST y del SISEDIST de cada| DOL-GA-SD-PRA-750-
Leche mes, asimismo que los resultados de operacion y 01-R0O3
requerimientos de leche en polvo estén correctos.
Revisa a través del SIDIST los reportes del
resultado de operacién de Liconsa (DOL-GA-SD- (
PARA-750-01-R01) y el de Diconsa (DOL-GA-SD-| ggif;;agzséiri N
PARA-750-01-R02)  con los maovimientos Polvo a través de
realizados por cada Centro de Trabajo en el cierre Liconsa (DOL-GA-SD-
Encargado de | de Operaciones coincidan con la especificacion PRA-750-01-R01)
3 | Distribucién de | estaplecida  para la  determinacion  del| Resultado Operacion de
Leche desplazamiento de Leche en Polvo por cada uno| | eche en Polvo a través
de los almacenes y canales de Distribucion. de Diconsa
En caso de existir alguna anomalia, se solicita al (DOL-GA-SD-PRA-750-
Centro de Trabajo realizar las acciones Ri-RA2)
correctivas.
Procesa en el SIDIST el consclidado de
embarques, desplazamiento e inventarios de los Desplazamiento de
Centros de Trabajo. Leche en Polvo (DOL-
Procesa el Programa de embarques de acuerdo a GA-SD-PRA-750-01-R05
los requerimientos capturados y/o ppocesados en .Y ROS)
el SISEDIST de los Centros de Trabajo despues | IMventario Final de Leche
ENGRTERLG o8 de su analisis y elabora el formatof de Inventario en PONO. en los Centros
4 | Distribucion de / de Trabajo (DOL-GA-SD-

PRA-750-01-R04).
Estimacion de
Inventarios de Leche en
Polvo para tres meses
{DOL-GA-SD-PRA-750-
01-R0O7)
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S HICULTURA

SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICAN

Paso

Niiti. Responsable

Actividad

Nombre y clave del
documento de trabajo

Subgerente de
5 Distribucion de
Leche

Presenta la propuesta del Programa Mensual de
Embarques de leche al Gerente de Abasto para
revisar:

Que el Programa contribuya a lograr a las metas
establecidas.

Que no afecte los niveles de inventario para cada
Centro de Trabajo.

De no existir situacién gque requieran madificar el
programa, continia el procedimiento para su
autorizacion.

La Gerencia de Abasto, turna el Programa de
Embarques al Comité de Produccion, Distribucién
y Abasto para su revision.

Programa Mensual de
Embarques
(DOL-GA-SD-PRA-750-
01-R08)

Comité de
Produccion,
Distribucion y
Abasto

Revisa y analiza el Programa Mensual de
Embarques de Leche en Polvo y de no existir
situacion que requieran modificar el programa, se
procede a seguir el procedimiento para su
autorizacion.

Programa Mensual de
Embarques (DOL-GA-
SD-PRA-750-01-R08)

Gerente de
Abasto
7 Subgerente de
Distribucion de
Leche

La Gerencia de Abasto instruye a la Subgerencia
de Distribucion de Leche, que procese el
Programa Mensual de Embarques autorizado
(DOL-GA-SD-PRA-750-01-R08)  por  entidad,
almacén y canal de distribucion.

De acuerdo al programa de despacho de producto
terminado de cada una de las Plantas Industriales
(Capacidad de produccion) y a las fechas de
solicitud por cada Centro de Trabajo.

La Subgerencia de Distribucion de Leche envia el
programa via oficio, con la firma del Gerente de
Abasto a la Gerencia de Produccion para su
conocimiento y efectos procedentes. Y realiza la
emision a través del SISEDRIST vy envia el
programa autorizado a todog los Centros de
Trabajo para su conocimiento yflconfirmacion.

La Gerencia de Abasto cjebe de mantener
comunicacion con la Gerencig de Produccion para
efectos de conciliacion y asegurar el cumplimiento
del Programa en tiempo y cantidad.

/

Programa Mensual de
Embarques (DOL-GA-
SD-PRA-750-01-R08)
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oeR LULTURA

< 'SEGALMEX

SEGURIDAD Al

AENMTADIA BE

4

j o
k
=

Paso
Num.

Responsable

Actividad

Nombre y clave del
documento de trabajo

Gerente de
Produccion

Revisa y valida el Programa de Embargues, de
requerir modificaciones, notifica por via oficio a la
Gerencia de Abasto para realizar los acuerdos y al
alcance de los cambios pertinentes dentro del
SISEDIST.

Oficio

Subgerente de
Distribuciéon de
Lechey
Encargado de
Distribucion de
Leche

Notifica via oficio a cada Centro de Trabzjo el
Programa autorizado en el SISEDIST con las
fechas estimadas de embarques.

Para efectos solicitar modificaciones al Programa
autorizado de Embarques, los Centros de Trabajo
tienen dos dias para realizar sus solicitudes
requeridas  (exceptuando en casos de
contingencia), via oficio a la Subgerencia de
Distribucion de Leche.

Oficio

10

Encargado de
Embarques

Embarque de cada planta ejecuta el Programa de
Embarques dentro del SISEDIST en tiempo vy
cantidad establecido en el programa autorizado.

Area de Distribucion revisa el cumplimiento de las
cantidades embarcadas para dar seguimiento y
realizar acciones correctivas en situaciones de No
Conformidad con el cumplimiento del programa,
mantenido comunicacién con el &area de
embarques de las plantas productoras de leche
en polvo.

Oficio

11

Encargado de
Distribucion de
Leche

En caso de alguna no conformidad, una nueva
solicitud de incremento o cancelacion al programa
autorizado, el Centro de Trabajo envia la solicitud
para maodificar el requerimiento mensual dentro del
SISEDIST.

La Subgerencia de Distribucion /de Leche lleva
acabo el analisis Correspond!ente que se verifica
con la Gerencia de Abasto y nca fica via oficio al
area de Produccicn, al area de/ istribucion en las
plantas y Centros de Trabajo, asi comoc la
modificacion a través del SISEDIST que realizé al
programa autorizado. 7 /

Oficio

|
[
|
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~ AGRICULTURA

< SEGALMEX

SEGURIZAD AL ARIA MEXICANA

=
b
2
Q
2
7

Paso

Nuam.

Responsable

Actividad

Nombre y clave del
documento de trabajo

12

Encargado de
Embarques

Ejecuta el Programa Mensual de Embarque en
las plantas de Querétaro, Oaxaca y Xalapa,
registrado con la base de datos del SISEDIST,
documentando el embarque correspondiente de
acuerdo a los requerimientos programados y
solicitados por la Subgerencia de Distribucion de
Leche para su ejecucion

El Area de Distribucién realiza el seguimiento al
cumplimiento del programa autorizado revisando el
avance diario de Distribucion de Leche en Polvo.
Y el Comparativo de lo realizado contra lo
presupuestado (DOL-GA-SD-PRA-750-01-R09).

DOL-GA-SD-PRA-750-
01-R09

13

Encargado de
la Distribucién
de Leche

Efectia la recepcién del producto para su
distribucion a los puntos de venta de Concesion
Mercantil, Distribuidores Mercantiles, Actores
Sociales y/o Comunitarios.

Fin del Procedimiento

[
4

I
|
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INICIO

<SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIZ MEXICAMA

DIAGRAMA DE FLUJO
VST-DOL-GA-PR-003-03

Revisa y analiza el Programa En caso de alguna no
Captura en_el SIDI%T los datos Mensual de Embarques de conformidad, incremento o
de la distribucion vy su Leche en Polvoy de no existir cancelacion al programa mensual
requerimiento mensual de leche situacion que requieran autorizado, el Centro de Trabajo
en polvo. modificar el programa, procede ia la solicitud para modifi
1 i 6 a su aprebacion c 11 | requerimiento mensual | 5
A 4 A4 Y
Verifica que la informacion este g El programa es realizado por el
actualizada y a tiempo en las [ Procesa el Fragrama Mensual Encgargado de Embarqz?a
bases de datos de los Sistemas at] auton(;ado y egw?jpodr Oﬁf:'.o ala adscritos enlas plantas de Leche
A& Digribiisidn o erencia de Froduccion olvo de acuerdo al SISE
2 Al @ 7 B.E 12 F
&
A 4 g v L
Realiza la revision y validacion . "
Revisa através del SIDIST &n los _b del Programa mgnsuaI de LC’; ?emms dFdTr%[?aJ Qba taves
reportes Resultado de Operacion embarques, de ser requeridas ? ggrs?na e Distri "'C‘C:”
de Liconsa y Diconsa el O modificaciones, notifica por via EISCiUa d recepaionpara &
OnSE Yy foio a In G = de Ab posterior distribucién de Leche en
desplazamiento de la leche en los o oficio a la Gerencia de Abasto lvo a los Puntos de venta y
Centros de Trab ) _] [— i
entres de lrabajo. |- 8 D 13 atencion. A
4 v
Procesa en SIDIST ciere "
mensual de Distribucion vy el Realiza la notificacion via oficio a ( =i B ) ;
programa de embargues cada Centro de Trabajo del PERRGESD _
Sggg;aggg 32 gss(ljseEEéSSnge programa mensual autorizado asi 4
Trabajo y elabora reportes, como de las fechas estimadas de #
4 A 9 embarques AB
v v
Presenta la propuesta del A. Encargado de Distribucion de Leche
. bPrograrga IMGQSUE” dg Ejecuta Programa Mensual de B. Subgerente de Distribucion de Leche
T‘ grq“isi edee.zbzstr;p a\;: a Embarques en tiempo y cantidad C. Comité de Produccion, Distribucion y Abasto
rev?sior?re f;emadén A pComité establecida en el programa D Gerencia de Produccion.
de I:}:'gduccién, Abasto autorizado. E Gerencia de Abasto.
5 Distribucion. 10 F Area de Embarque
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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DORILULTURA

SEGURIDAD ALk

RELACION DE ANEXOS

< SEG—ALMEX

Num. Nombre del Documento Clave
| de Liconsa  Instructo d lenado. o002 "% | DOL-GA-SD-PRA-750.01-R01
2 | do Diconsa e Insisuetivo de lenagor |00 %"%8 | DOL-GA-SD-PRA750-01-R02
3 ESISIlélrtg%g.de la Operacion al Cierre de Mes e Instructivo DOL-GA-SD-PRA-750-01-R03
T e e ache o ol e los Centos 02| oy 6-s0.pRA 750.01-R04
s | Qesplazamiento de Leche n Polvo de 0s Centos de| oy g 5o-pRa750-01-R05
7| imacin de npenarios de Leehe en Polo Loons2 | 5oy g 50.pRA750.01-R07
5 | e o o™ 21950 % L2 0L sp-pRATS001.
9 ﬁc;?lﬁ)sg\?g\éoecﬁlzrl]c;d%e.alizado contra lo Presupuestado e DOL-GA—SD—PRA—?SO-O1-R09/

i
| y
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SCCRETARIA DE

'SEGALMEX LICONSA k=

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 1
RESULTADOS DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA
CLAVE: DOL GA-SD-PRA-750-01-R01

AGRICULTURA ZSEGALMEX LICONSA L
GERENCIA DE ABASTO
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
RESULTADQS DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA
PERIODO:
CENTRO DE TRABAJO:
) DOL-GA-SD-PRA-750-01-R01
LECHE EN POLVO ATRAVES DE LICONSA
P PRODUCTO DISTRIBUIDO
ALMACEN INYEE:T:EIO EMBARQUES | OTRAS ENTRADAS| OTRAS SALIDAS INVENTARIO FINAL
P.DE VENTA ACTORES SOCIALES OTROS
LECHE LiQuUIDA
DESPACHO DEVOLUCIONES VENTA
ROTOS SOBRANTES
: POLVO . POLVO N POLVO
LU RESERVA LQuica RESERVA Liouina, RESERVA
LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA
- INVENTARIO EMBARQUES PRODUCTO DISTRIBUIDO
ALMACEN INIGIAL RECIBIDOS OTRAS ENTRADAS| OTRAS SALIDAS INVENTARIO FINAL
P.DE VENTA ACTORES SOCIALES QTROS
TOTAL ALMACEN
PUNTOS DE VENTA
No. PUNTQS DE INVENTARIO PRODUCTO INVENTARIO
Vi
VENTA INIGIAL RECIEIDO OTRAS ENTRADAS| OTRAS SALIDAS ENTA REAL FINAL
/
CASAS DE ASISTENCIA ,lf
No. PUNTOS DE INVENTARIO PRCDUCTO INVENTARIO i
ATENCIAON INICIAL REGIBIDO OTRAS ENTRADAS| OTRAS SALIDAS VENTA REAL FINAL /
INPI
No. PUNTOS DE INVENTARIO PRODUCTO INVENTARIO
ATENCION INIGIAL RECIBIDO OTRAS ENTRADAS| OTRAS SALIDAS VENTA REAL FINAL
ELABORO
NOMBRE Y FIRMA IFOMBRE Y FIRMA
|
|
\
) " Fecha: 22 de Febrero de 2023
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< SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

LICONSA [z

RESULTADOS DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE LICONSA
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R01

Forma utilizada por la Subgerencia Abasto del Centro de Trabajo para informar a la
Subgerencia de Distribucion de Leche, el cierre de movimientos de leche del mes anterior.
Debera enviarse a mas tardar el dia 7 del mes siguiente al que se reporta, si el dia 7 cae en
viernes deberéa enviarlo un dia antes, y si es domingo debera enviarlo el lunes siguiente.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: ANOTARA:
1 PERIODO: El mes y afio del periodo que se reporta.
2 CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo que emite el
reporte.
, | La cantidad de cajas con 36 sobres de leche en
3 LECHE EN POLVO A TRAVES | polvo con base en lo que especifica el titulo de
DE LICONSA: cada columna, considerando Inventarios iniciales
y finales, los almacenes y puntos de venta.
) La existencia de leche liquida en el periodo con
4 LECHE LIQUIDA: base en lo que especifica el titulo de cada
columna.
. | La cantidad de cajas con 36 sobres de leche en
5 LECHE EN POLVO A TRAVES | polvo con base en lo que especifica el titulo de
DE LICONSA: cada columna, considerando Inventarios iniciales
y finales, los almacenes y puntos de venta.
. El nimero de Puntos de Venta que se esta
6 PUNTOS DE VENTA: reportando y lo correspondiente a cada columna.
) El nimero de Casas de Asistencia que se esta
7 CASAS DE ASISTENCIA: reportando y lo correspondiente a cada columna.
El numero de Puntos de Atencion del INPI que
8 INPI: se esta reportando y lo correspondiente a cada
columna.
/
& El noﬂ;bre, cargo y firma del empleado que
¥ | ELARCIRE: elaborP el reporte.
VO. BO.: El nc,jrlnbre y la firma del Gerente o Subgerente
10 Bt del Centro de Trabajo.

|
|
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RESULTADO DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE DICONSA

CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R02

ANEXO 2

ZSEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTAR A MEXICANA

LICONSA

LICONSA Ba

AGRICULTURA
GERENCIA DE ABASTO
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
RESULTADOS DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE DICONSA
PERIODO:
CENTRO DE TRABAJO DOL-GA-SD-PRA-750-01-R0Z
ALMIACENES RECEPTORES
ALMACEN INVENTARIO INIGIAL g iri s OTRAS ENTRADAS | OTRAS SALIDAS PROPUSTODISTRIBUIDO INVENTARIO FINAL
ALMACEN RURAL PUNTOS DE VENTA
TOTAL RECEFTORES
ALMAGENES RURALES
ALMACENES PRODUCTO -
INVENTARIO INIGIAL AS ENTRADAS | OT! AS
il oTR OTRAS SALID. DISTRIBUGION EN PUNTOS DEVENTA ||
ALMACEN RURAL | PUNTGS DE VENTA
TOTAL RURALES
PUNTOS DE VENTA
NUMERG DE FUNTGS PRODUCTG :
e e INVENTARIO INICIAL e OTRAS ENTRADAS | OTRAS SALIDAS | DISTRIBUCION EN PUNTOS DEVENTA | oo o o
ALMACEN RURAL | PUNTOS DE VENTA
TOTAL
LECHE EN POLVO PARA ALBERGUES ESCOLARES (INPI)
ALMACENES RECEPTORES
c VENTARIO INICIAL EMBARALES OTRAS ENTRADAS | OTRAS SALIDAS PR T/ RECIRIDD INVENTARIO FINAL
A
ALMAGEN N RECIBIDOS ALMAGEN RURAL Gl
TOTAL
ALMACENES RURALES
NUMERD DS INVENTARIO INICIAL PROSICIO OTRAS ENTRADAS | OTRAS SALIDAS DISTRIBUCION INPI INVENTARIO FINAL
ALMACENES RECIBIDO
TOTAL
ALBERGUES ESCOLARES (INPI)
- CONSUMO
NEIMERD DR INVENTARIO INICIAL PRODUCTE OTRAS ENTRADAS | OTRAS SALIDAS INVENTARIO FINAL ALBERGUE
ALBERGUES ESCOLAR (INP1)
Vi
/i
TOTAL Vi
OBSERVACIONES
/
/
i
!f
ELABORG / Ve .Bo.
NONMBRE Y FIRMA NOWMERE Y FIRMA
|
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oy AGRICULTURA

-

GSEGALMEX  LICONSA k.

CURIDAD ALIMENTA

RESULTADO DE LA OPERACION DE LECHE EN POLVO A TRAVES DE DICONSA
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R02

Forma utilizada por la Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo para informar a la
Subgerencia de Distribucion de Leche, el cierre de movimientos de leche del mes anterior.
Debera enviarse a mas tardar el dia 7 del mes siguiente al que se reporta, si el dia 7 cae
en viernes deberd enviarlo un dia antes, y si es domingo debera enviarlo el lunes
siguiente.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 PERIODO: El mes y afio del periodo que se reporta.
2 CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo que emite el
) reporte.
: La cantidad de cajas con 36 sobre de leche
3 ;ECDF:(ESSSSIZOLXEMAAEEQEES en polvo existente en cada uno de los
RECEPTOREé( RURALES Y almacenes en el periodo a reportar con base
: . en lo que especifica el titulo de cada
PUNTOS DE VENTA: B —
LECHE EN POLVO A TRAVES La cantidad de cajas con 36 sobre de leche
4 DEL INPI (ALMACENES en polvo existentes en cada uno de los
RECEPTORES, RURALES Y almacenes en el periodo a reportar con base
ALBERGUES CDL.): en lo que especifica el titulo de cada columna
. Los comentarios que informen sobre alguna
2 CEIERVACIONES: aclaracion especial.
. El nombre, cargo y firma del empleado que
6 RLARCIRO: elaboro el reporte.
. /
. El nompre y la firma del Gerente del Centro
7 | vo.Bo.: o Tra},ﬁjo_
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SEGALMEX  LICONSAH

DAD ALIMENTAR A

SO RICULTURA

ANEXO 3
RESULTADO DE LA OPERACION AL CIERRE DE MES
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R03

AGRICULTURA

§SEGALMEX

GERENCIA DE ABASTO
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE

RESULTADO DE LA OPERACION AL CIERRE DE MES

RESULTADO DE LA OPERACION AL CIERRE DEL MES DE

RECIBIDO AL DiA DE DE DOL-GA-SD-PRA-750-01-R03

RESULTADOS DE LA OPERACION

No. CENTRO DE TRABAJO REQUERIMIENTO OBSERVACIONES
LICONSA DICONSA

AGUASCALIENTES

BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHUILA

COLIMA

CHIAPAS

CHIHUAHUA

o ~Nlo|ln|lk|lw]N| =

METROPOLITANO SUR

10 |DURANGO

11 |GUANAJUATO

12 |GUERRERO

13 |HIDALGO

14 [JALISCO

15 |METROPOLITANOG NORTE

16 |MICHIOCAN

17 |MORELOS

18 |NAYART

19 |NUEVO LEON

20 [OAXACA

21 |PUEBLA /
22 |QUERETARO /

23 |QUINTANA ROO

24 |SAN LUIS POTOSI

25 |SINALOA

26 |SONORA

27 |TABASCO /

28 |TAMAULIPAS /

29 |TLAXCALA / /
30 |VERACRUZ I /
31 |YUCATAN

32 |ZACATECAS

33 |VALLE DE TOLUCA [

TOTAL !f
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JSEGALMEX  LICONSZ

RESULTADO DE LA OPERACION AL CIERRE DE MES
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R03

El Area de Distribucion de Leche verifica por medio de este documento, que el resultado
de la operacion sea entregado a mas tardar el dia 7 de cada mes, por medio de la
Bitacora de Recepcion (DOL-GA-SD-PRA-750-01-R03) de resultados de operacion y
requerimientos de leche, de no confirmarse la entrega de esta informacién o que existan
datos no conformes con los requerimientos de la Subgerencia de Distribucién de Leche se
notifica al responsable de la distribucion en el Centro de Trabajo para realizar las
correcciones correspondientes.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
RESULTADO DE LA i I ¥ fo de la inf . 5
1 | OPERACION AL CIERRE DEL | (0% ° T1°% ¥ @no de a inormacion que se
MES DE: B '
5 RECIBIDO AL El dia, mes y afio de la fecha compromiso que
DIA DE DE: debe llegar la informacion.
El total de litros de leche en polvo que se
3 RESULTADOS DE LA distribuyeron al Centro de Trabajo
OPERACION LICONSA: correspondiente a Liconsa en el periodo que se
reporta.
El total de litros de leche en polvo que se
4 RESULTADOS DE LA distribuyeron al Centro de Trabajo
OPERACION DICONSA: correspondiente a Diconsa en el periodo que se
reporta.
S _ El total de litros de leche en polvo que se
REQLERIMIENTO: requirieron durante el periodo.
Anotar comentarios relevantes en caso que la
6 OBSERVACIONES: informacion  llegue después de la fecha
compromj/lf) /
- TOTAL: La sumatoria de las columnas resultado de los
) Centrog de Trabajo para ver su cumplimiento.
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AGRICULTURA

JSEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARI & MEx|

ANEXO 4

cana

INVENTARIO FINAL DE LECHE EN POLVO EN LOS CENTROS DE TRABAJO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R04

MES

INVENTARIO FINAL DE LECHE EN POLVO EN LOS CENTROS DE TRABAJO

DE

DOL-GA-SD-PRA-750-01-R04

e
L

CENTRO DE TRABAJO

LITROS

CAJAS

DIiAS DE INVENTARIO

LICONSA

DICONSA

TOTAL

LICONSA | DICONSA

TOTAL

LICONSA | DICONSA

AGUASCALIENTES

BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHUILA

COLIMA

CHIAPAS

CHIHUAHUA

Ol N |G B W N =

METROPOLITANO SUR

=y
(s}

DURANGO

ey
=y

GUANAJUATO

GUERRERO

HIDALGO

JALISCO

METROPOLITANO NORTE

MICHIOCAN

MORELOS

NAYARIT

NUEVO LEON

OAXACA

PUEBLA

QUERETARO

QUINTANA ROO

SAN LUIS POTOSI

SINALOA

SONORA

TABASCO

TAMAULIPAS

TLAXCALA

VERACRUZ

YUCATAN

ZACATECAS

VALLE DE TOLUCA

TOTAL

ELABORO

Vo.Bo.
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~ AGRICULTURA  N(SEGALMEX  LICONSAl

INVENTARIO FINAL DE LECHE EN POLVO EN LOS CENTROS DE TRABAJO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R04

Forma utilizada por la Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo para informar a la
Subgerencia de Distribucion de Leche de la Gerencia de Abasto, el cierre de movimientos de
leche del mes anterior. Se enviard a mas tardar el dia 7 del mes siguiente al que se reporta.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 MES DE 3 El mes y ano del periodo que se reporta.
5 CENTRO DE TRABAJO: S: $;%ua?2-’[ran impreso los nombres de los Centro
3 LITROS LICONSA: El total de litros de leche en polvo en existencia al

final del periodo en Liconsa.

4 LITROS DICONSA: EI total de I@tros de Iephe en polvo en existencia al
final del periodo en Diconsa.

La sumatoria de las columnas de los Litros de
5 TOTAL LITROS: Liconsa mas los Litros de Diconsa de leche en
polvo en existencia al final del periodo.

La cantidad de cajas de 36 sobres de leche en

6 CAJAS LICONSA: g . \ . -
polvo en existencia al final del periodo en Liconsa.

La cantidad de cajas de 36 sobres de leche en

L CAJAS RICONSA: polvo en existencia al final del periodo en Diconsa.

La sumatoria de las columnas de las cajas de
8 TOTAL DE CAJAS: Liconsa mas las cajas de Diconsa de leche en
polvo en existencia al final del periodo.

La cantidad de cajas de 36 sobres de leche en

9 EIIQSD?SIEA:.NVENTARIO EN polvo permitidag para en caso de contingencia por
) dia en Liconsa

: La cantidad e{(e cajas de 36 sobres de leche en

10 DIAS DE INVENTARIO EN polvo permitiflas para en caso de contingencia por

DICONSA: dia en Diconsa.

11 | ELABORO: El nombre, cargo y firma del empleado que elabord

el reporte. |
12 | VO. BO.: El nombreiy firma del En?Argg de Abasto.
|
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ZSEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

SORICULTURA

ANEXO 5
DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO DE LOS CENTROS DE TRABAJO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R05

AGRICULTURA SSEGALMEX  LICONSAls

BECURIZAC ALIMENTARIA HELIE,

GERENCIA DE ABASTO SOCIAL
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE

DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO EN LOS CENTROS DE TRABAJO

MES: DE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R05
LITROS CAJAS
LICONSA DICONSA TOTAL LICONSA DICONSA TOTAL

=z
e

CENTRO DE TRABAJO

AGUASCALIENTES
BAJA CALIFORNIA
BAJA CALIFORNIA SUR
CAMPECHE
COAHUILA

COLIMA

CHIAPAS

CHIHUAHUA
METROPCLITANOC SUR
DURANGO
GUANAJUATO
GUERRERO

HIDALGO

JALISCO
METROPOLITANO NORTE
MICHIOCAN

MORELOS

NAYARIT

NUEVC LEON
OAXACA

PUEBLA

QUERETARO
QUINTANA ROO

SAN LUIS POTCSI
SINALOA

SONORA

TABASCO
TAMAULIPAS
TLAXCALA

VERACRUZ

YUCATAN
ZACATECAS

VALLE DE TOLUCA f[
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TOTAL E

il
ELABCRO / Vo.Bo.

NOMBRE Y FIRMA / NOMBRE Y FIRMA
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 AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSAMR

d
SEGUBIEAD ALIM

DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO DE LOS CENTROS DE TRABAJO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R05

Forma utilizada cada mes por la Subgerencia de Abasto para el reporte de la leche en
polvo desplazada (en cajas vy litros) a Liconsa y Diconsa de los Centros de Trabajo al
cierre mensual.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN SE ANOTARA
1 MES DE : El mes y afio del periodo que se reporta.
2 CENTRO DE TRABAJO: Se encugntra impreso los nombres de los Centro
de Trabajo.
3 LITROS LICONSA: El total de litros de leche en polvo que se

desplazo durante el periodo en Liconsa.

4 LITROS DICONSA: El total’de litros de lleche en polvo que se
desplazo durante el periodo en Diconsa.

La sumatoria de las columnas de los Litros de
5 TOTAL LITROS: Liconsa mas los Litros de Diconsa de leche en
polvo que se desplazo durante el periodo.

La cantidad de cajas de 36 sobres de leche en
6 CAJAS LICONSA: polvo que se desplazd durante el periodo en
Liconsa.

La cantidad de cajas de 36 sobres de leche en
7 CAJAS DICONSA: polvo que se desplazd durante el periodo en
Diconsa.

La sumatoria de las columnas de las cajas de
8 TOTAL DE CAJAS: Liconsa mas las, cajas de Diconsa de leche en
polvo que se degplazé al final del periodo.

El nombre, férgo y firma del empleado que

° ELABORO: elabord el repfffrte.

10 | Vo. Bo.: El nombre y f#rma del Encargado de Abasto.
!
MANUAL DE'PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de F'91_)I'6’T0 de 2023
DISTRIBUCION DE LECHE Pagina 97 de 190

Direccién de Operaciones de Liconsa

A\



{SEGALMEX  LICONS

SEGURIDAD ALIMENTABRIA MEXICANA

HabiLUL VRS

ANEXO 6
DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO POR CANAL DE DISTRIBUCION
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R06

AGRICULTURA ZSEGALMEX LICONSA I
GERENCIA DE ABASTO SOCIAL
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO POR CANAL DE DISTRIBUCION
MES DE
(LITROS/MES) DOL-GA-SD-PRA-750-01-R06
DESPLAZAMIENTO
LICONSA
e CENTBO REFRARAIQ PUNTOS DE ACTORES INPI DICONSA ToTA
VENTA SOCIALES
1 AGUASCALIENTES
2 BAJA CALIFORNIA
3 BAJA CALIFORNIA SUR
4 CAMPECHE
5 COAHUILA
5] COoLIMA
7 CHIAPAS
8 CHIHUAHUA
9 METROPOLITANO SUR
10 DURANGO
1 GUANAJUATO
12 GUERRERO
13 HIDALGO
14 JALISCO
15 METRCPOLITANO NORTE
16 MICHIOCAN
17 MORELOS
18 NAYARIT
19 |NUEVO LEON 4
20 OAXACA
21 PUEBLA
22 QUERETARO
23 QUINTANA ROO
24 SAN LUIS POTOSI
25 SINALOA
26 SONORA
27 TABASCO
28 TAMAULIPAS
29 TLAXCALA "
30 |VERACRUZ I
31 |YUCATAN i ]'
32 |ZACATECAS Vi [
33 [VALLE DE TOLUCA j
/
TOTAL | 4 |
]
ELABORO { Vo.Bo.
NOMBRE Y FIRMA / NOMBRE Y FIRMA
!
/
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~ AGRICULTURA

DESPLAZAMIENTO DE LECHE EN POLVO POR CANAL DE DISTRIBUCION
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01 R06

Forma utilizada cada mes por la Subgerencia de Distribucion de Leche de la Gerencia de
Abasto, para el reporte de la leche en polvo desplazada (en cajas vy litros) por canal de
distribucion en los Centros de Trabajo al cierre mensual.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN

SE ANOTARA

1 MES DE

El mes y afio que se reporta el desplazamiento

2 | CENTRO DE TRABAJO:

Se encuentran impresos los nombres de los
Centros de Trabajo.

3 DESPLAZAMIENTO:

La cantidad de cajas o litros de leche en polvo
desplazados por canal de distribuidor (Puntos de
venta, Actores Sociales, INPI y Diconsa) durante
el periodo.

LICONSA PUNTOS DE

El total de litros de leche en polvo que se
desplazé a través de Liconsa a los puntos de

VENTA:
venta en el mes.
El total de litros de leche en polvo que se
5 LIGONS#A A_\CTORES desplazd a través de Liconsa a los Actores
SOCIALES: : " .
Sociales y Comunitarios durante el periodo.
El total de litros de leche en polvo que se
6 INPI: desplazo a través de Liconsa al INPI durante el
periodo.
7 DICONSA: El total de litros de leche en polvo que se

desplazé a través de Diconsa durante el periodo.

8 | TOTAL LITROS:

La sumatoria de desplazamiento de los litros que
se realizd por Centro de Trabajo a los diferentes
canales de distribucion, es la sumatoria de cada
columna.

9 | TOTAL COLUMNAS:

La sumatoriacge las columnas en cajas o litros de
leche en pojvo desplazadas durante el periodo
reportado por canal de distribucion.

10 | ELABORO:

El nombre /y firma del empleado del area de
Distribucion que elaboro el reporte.

11 Vo. Bo.:

Nombre y firma del Encar;adﬂ- e Abasto.
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b RN

ESTIMACION DE INVENTARIOS DE LECHE EN POLVO LICONSA Y DICONSA

JSEGALMEX

SEGURIDAD ALTMENTADI A MEXICANA

ANEXO 7

CLAVE: DOL-GA-SP-PRA-750-01-R07

L

ICON

PERIODO:

LEURIDAL Ayl & MEvICANA

AGRICULTURA %‘SEGALMEX

GERENCIADE ABASTO SOCIAL
SUBGERENCIA DE DISTRIBUCION DE LECHE

ESTIMACION DE LECHE EN POLVO LICONSA Y DICONSA

CENTRO DE TRABAJO:_

WI

._u_ O 81‘1 EI

DOL-GA-SD-PRA-750-01-R07

MES

CONCEPTO

LICONSA DICONSA

PROMEDIO DE RETIRO

LITROS CAJAS DIAS LITROS CAJAS

DiAS

LICONSA

DICONSA

Retiro Real

Inventaria final Real

+ Embarques

= Producto Disponible

- Retiro Estimado

= Imentario Final Estimado

+ Embarques

= Producto Disponible

- Retiro Estimado

= Inventario Final Estimado

Inventaria Final de ...

-~ Inventario real al cierre de mes en almacen y puntos de venlta, sin incluir embarques adelantados.

Embarques: Producto embarcado o par embarcar correspondiente al mes.

Produclo Disponible: Considerar el retiro estimado mas el inventario de seuridad en almacenes y puntos de venta.

Retira Estimado: Liconsa, calcula conforme al procedimiento para la determinacion de invenlarios en almacen y existencia

Diconsa, Calcula confarme al promedio de venta en los Oltimos tres meses,

e seguridad en puntos de venta.

f

/,

/
f
[

I

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE

Fecha: 22 de Febrero de 2023
Pagina 100 de 190

Direccion de Operaciones de Liconsa




AGRICULTURA

SEGALMEX  LICONSAM

ESTIMACION DE INVENTARIOS DE LECHE EN POLVO LICONSA Y DICONSA

CLAVE: DOL-GA-SP-PRA-750-01-R07

i m

Formato utilizado por la Subgerencia de Abasto en la emisién de la estimacion de
inventarios de leche en polvo para tres meses, el Area de Distribucién realiza la
integracion del analisis de inventarios realizado de acuerdo a los inventarios reales del
mes anterior.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 PERIODO: _EI perio_do de tres meses y afio que se estima el
inventario de leche en polvo.
5 CENTRO DE TRABAJO: fEF nomb_re del Centro de Trabajo a estimar su
inventario de leche en polvo.
El periodo trimestral (primer mes, segundo mes vy
3 MES: tercer mes), estimado de inventario de leche en
polvo.
LICONSA
4 LITROS: El total de. litros d.e Ieche_ en polvp que se estima
para el periodo en inventario para Liconsa.
La cantidad de cajas de 36 sobres cada una de
5 CAJAS: leche en polvo que se estima para el periodo en
inventario para Liconsa.
6 DIAS: El numero de dias que se estima cubre el concepto
sefalado.
DICONSA
7 LITROS: El total de_ litros dle Ieche- en polvp que se estima
para el periodo en |ll’jventar|o para Diconsa.
/
La cantidad de %/éjas de 36 sobres cada una de
8 CAJAS: leche en polvo gue se estima para el periodo en
inventario para ;consa
: El numero dq&élas gue se estima cubre el concepto
9 DIAS:
sefialado.
10 PROMEDIO DE RETIRO La cantidad de cajas con las que se cuenta entre los

(LICONSA Y DICONSA):

dias de distribucion.

)
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SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTADIA MEXICANA

ANEXO 8

PROPUESTA MENSUAL DE EMBARQUES VALIDADO DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R08

AGRICULTURA

-
|

JSEGALMEX  LICONSAl

SULURIURY RLIMLN TARIA MELILAMA

PROPUESTA MENSUAL DE EMBARQUES VALIDADO DE LECHE EN POLYO
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA

DOL-GA-SD-PRA-750-01-R08
(CAJAS CON 36 SOBRES DE 240 GRS}

MES: DE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R08
EMBARQUES TOTAL EMBARCUES
CEMTRODE TRABAJO
i PLANTA (ORIGEN) ACTORES RESERVAA SEMI OBSERVACIONES
[DESTINO) I INPI - ICONS, OTAL S k IAS ITRO
LICONSA soomEs | DICONSA TOTAL PaTaS  |oEscRewapa] GRS LITRCS

AGUASCALENTES

BAJA CALIFORNIA

2AJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHJLA

COLIMA

CHIAPAS

CHHUARUA

WETRCPCLITANG SUR

CURANGO

GUANAJUATD

GUERRERO

HDALGO

JALISCO

NETROPOLITANG NCRTE

MCHOACAN

MORELOS

MNAYARIT

NJEVOLEGN

CAXACA

FUEBLA

QUERETARO

QUINTANA RCO

SAN LUS POTOSI

SINALCA

SONORA

TABASCO

TAMALLIFAS

TLAXCALA

VERACRLZ

YLCATAN

ZACATECAS

VALLE DE TOLUCA

TOTAL QUERETARO

TOTAL OAXACA

TOTAL XALAPA

GRAN TOTAL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y i echa: 22 de Febrero de 2023

DISTRIBUCION DE LECHE

Pagina 102 de 190
Direccién de Operaciones de Liconsa



45 AGRICULTURA

< SEGALMEX

AD ALIMENTAR

PROPUESTA MENSUAL DE EMBARQUES VALIDADO DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R08

LICONSA s

Forma utilizada por la Subgerencia de Abasto que integra el Programa Mensual de
Distribucion de Leche en Polvo, que se remite a la Gerencia de Produccion y a los Centros
de Trabajo para su cumplimiento.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No.

EN

SE ANOTARA

MES DE

El mes que se cubrird con los despachos de
leche en polvo.

CENTRO DE TRABAJO:

El nombre del Centro de Trabajo a donde se hace
el embarque de leche en polvo. Impreso en el
formato.

PLANTA (ORIGEN):

El nombre de la Planta de donde se embarca la
leche en polvo que es enviada al respectivo
Centro de Trabajo

EMBARQUES:

La cantidad neta de cajas con 36 sobres de leche
en polvo que se estima como despacho para el
mes programado, por parte de las Plantas hacia
los Centros de Trabajo o canales de distribucion,
segun la columna correspondiente.

En la columna “RESERVA A PLANTAS", anotar
la cantidad de cajas que se requerira por parte de
produccion para cada Planta.

TOTAL DE EMBARQUES:

La sumatoria en cajas y litros de las cantidades
de las columnas “TOTAL" y de "“RESERVA A
PLANTAS".

OBSERVACIONES:

Los comentarios sobre alguna aclaracion o
mencion especial.

TOTAL QUERETARO:

La Sumatoria/de las cantidades de los renglones
que corresponde a la planta Querétaro.

TOTAL OAXACA:

La Sumatorif'e de las cantidades de los renglones
que corresponde a la planta Oaxaca.
!

TOTAL XALAPA:

La Sumatorfila de las cantidades de los renglones
que corresponde a la planta Xalapa.

10

GRAN TOTAL:

La sumatoria de las capt@es por columna.
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JSEGALMEX  LICONSAI

SEGURIDAD ALIMENTADI A MEXICAN

g LORIGULTURA

ANEXO 9
COMPARATIVO DE LO REALIZADO CONTRA LO PRESUPUESTADO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R09

AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSAL

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

COMPARATIVO DE LO REALIZADO CONTRA LO PRESUPUESTADO

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
DOL-GA-SD-PRA-750-01-R09

COMPARATIVO DE LO REALIZADO CONTRALO PRESUPUESTADO EN EL MES DE R09
PRESUPUESTADO REALIZADO DIFERENCIA
LiauiDa POLVO | SEMIDESC. | TOTAL LiQuIDA POLVO | SEMIDESC TOTAL | ABSOLUTA | RELATIVA

CENTRO DE TRABAJIO

CUMPLIMIENTO

AGUASCALIENTES

BAJA CALIFORNIA

BAJA CALIFORNIA SUR

CAMPECHE

COAHUILA

COLIMA

CHIAPAS

CHIHUA HUA

METROPOLITANG SUR

DURANGO

GUANAJUATO

GUERRERQ

HIDALGO

JALISCO

METROROLITANG NORTE

MCHOACAN

MORELOS

NAYARIT

NUEVO LEON

OAXACA

PUEBLA

QUERETARO

QUINTANA ROO

SAN LUIS POTOSI

SINALOA

SONCRA f

TABASCO /

TAMAULIPAS j

TLAXCALA f

WVERACRUZ

YUCATAN

ZACATECAS

VALLE DE TOLUCA

TOTAL
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{1y aGRIGULTURA

e

CSEGALMEX = LICONSA I

COMPARATIVO DE LO REALIZADO CONTRA LO PRESUPUESTADO
CLAVE: DOL-GA-SD-PRA-750-01-R09

Forma utilizada cada mes por la Subgerencia de Abasto, para el control de lo Programado
vs. lo Embarcado de leche en polvo por canal de distribucion en los Centros de Trabajo al
cierre mensual.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA
1 MES DE El mes y el afio en que se entrega la leche en
polvo.
5 CENTRO DE TRABAJO: Se encuentran impreso el nombre del almacén y
’ del Centro de Trabajo que se envia la leche.
La cantidad de cajas de 36 sobre de leche en
3 PRESUPUESTADO: polvo Programadas durante el mes a reportar con
’ base en lo que especifica el titulo de cada
columna.
La cantidad de cajas de 36 sobre de leche en
. polvo Embarcadas durante el mes a reportar con
* REAUZADD: base en lo que especifica el titulo de cada
columna.
. La cantidad en litros de la diferencia de lo
2 | DIFRRENAAABDULY 1A presupuestado vs. lo realizado.
. La cantidad expresada en porcentaje de la
6 DIFERENCIA RELATIVA: diferencia de lo presupuestado vs. lo realizado.
. Porcentaje de cumplimiento entre lo programado
4 CUMPLIMIENTO: vs. lo realizado.
. La sumatoria de las cantidades registradas en
8 TOTAL: cada una ?l'e las columnas.
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 AGRICULTURA <SEGALMEX  LICONSA

DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO A LOS ALMACENES DEL CENTRO DE TRABAJO Y

ALMACENES DE DICONSA
(VST-DOL-GA-PR-003-04)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO
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109
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111
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112
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AGRICULTURA GSEGALMEX  LICONSA s

SEGURIDADG ALIMENTARIA MEXICANA

OBJETIVOS

-~ Cumplir con oportunidad, eficiencia y en tiempo las acciones de Distribucion de Leche en
Polvo para garantizar el abastecimiento a los diferentes Almacenes de los Centros de
Trabajo de Liconsa y a los de Diconsa.

— Supervisar que la transportacién de leche en polvo a los diversos almacenes y puntos de
venta se realice de acuerdo a lo establecido en la normatividad propia de la Empresa, asi
como lo estipulado en el clausulado del Contrato de Prestacién del Servicio de
Transporte y Distribucién de Leche en Polvo. ;
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oy AGRICULTURA GSEGALMEX  LICONSAI

CURIDAD ALIMENTA

NORMAS DE OPERACION
1. GERENCIA DE ABASTO

1.1 La Subgerencia de Distribucion de Leche supervisa que la transportacion de leche en
polvo a los almacenes y puntos de venta se realice con estricto cumplimiento a la
normatividad de la Empresa y de acuerdo a lo establecido en el clausulado del
Contrato de Prestacion del Servicio de Transporte y Distribucion de Leche en Polvo.

1.2 La ejecucion del programa, la realiza el personal del Area de Embarque en las plantas
Productoras de Leche en Polvo, con base a los requerimientos reflejados en el
SISEDIST del cual se genera la documentacién correspondiente del embarque de
acuerdo a los requerimientos analizados y autorizados por la Gerencia de Abasto, a
traves de la Subgerencia de Distribucién de Leche.

.",/
J;/
/
l
.
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 AGRICULTURA

< ' SEGALMEX

TSECURIDAD ALIMENTARIA MEX]

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

"’.aﬂ%?@ﬁq f& {J"

Nombre y clave del

EE}SO Responsable Actividad documento de
am. ;
trabajo
Area de Acuerdan la cantidad de Leche en Polvo que serd
Distribucion de | enviada a los almacenes de los Centro de Trabajo de Requerimiento de
1 Lechey Liconsa y/o Diconsa, conforme a las fechas leche en polvo via
Encargado de |solicitadas por los Centros de Trabajo en sus SISEDIST
Embarques requerimientos registrados en el SISEDIST.
¢ El embarque de leche en polvo es para el almacén
i 2
5 Encargado de de Diconsa®
Embarques Sl.-Iralpunto 3
NO. -Ir al punto 4
En el médulo de embarques del SISEDIST, se genera| Orden de Traspaso,
la solicitud de entrega de producto al transportista, la| Carta Porte, Solicitud
Encargado de )
3 Embrrss orden de traspaso y la carta porte, con la cantidad de de Entrega al
q producto a embarcar y/o la factura correspondiente Transportista y
obtenida via Sisterna de Facturacion electrénica. Factura
En el modulo de embarques del SISEDIST, se| Orden de Traspaso,
4 Encargado de |elabora la solicitud de entrega de producto al| Carta Porte, Solicitud
Embarques transportista, la orden de traspaso y la carta Porte con de Entrega al
el total de cajas a embarcar. Transportista
Recibe la Solicitud de Entrega de Producto al
transportista, elaborada por el Area de Embarques v | Orden de Traspaso,
Operador de la | ca@nalizada a traves del Area de Almacén para la| carta Porte, Solicitud
5 Unidad de carga correspondiente. de Entrega al
Transporte | Finalizando, esta se le hace entrega de la Orden de|  Transportistay
Traspaso y Carta Porte y/o en caso Diconsa con su Factura
respectiva factura electronica.
Orden de Traspaso,
o Ao Entrega en el area de vigilancia Is;/ rden de Traspaso| Carta Porte, Solicitud
6 pjr?d OC; de 2 que ampara la salida del embargue con el producto de Entrega al
T nag te solicitado y embarcado en almacén, asi como el Transportista y
FRlSpRs formato control de acceso y salida de planta. Control de Acceso
/ De Transportista
T
¢Es entrega de leche en polvo para el almacén de
Operador de la | Diconsa?
I s/idad ge Sl. - Ir al punto 8
Transporte

NO. - Ir al punto 14
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AGRICULTURA

SEGALMEX

IDAD ALIMENTABI & MERITAMA

LICONSA

Almacén Liconsa

en su caso factura para acuse de recibo que ampara
la entrega del producto.

Bai Nombre y clave del
N Responsable Actividad documento de
um. :
trabajo
Entrega en el almacén de Diconsa la Orden de| Orden de Traspaso,
Operador de la | Traspaso, Carta Porte y factura que ampara el total | Carta Porte, Solicitud
8 Unidad de del producto a entregar para recabar el acuse de Entrega al
Transporte respectivo de la documentacion con el sello y firma| Transportista y en su
del almacén destino. caso Factura.
Recibe el producto embarcado por la planta, junto con Ordende T
Almacenes la documentacion soporte, para sello y firma de raen PASPESY;
9 : e Carta Porte, vy
Diconsa recibido y lo regresa al Operador de Transporte para Fact
la revision de pago. actura.
Recibe la documentacion del embarque con sellos de
Opergdor 4518 acuse de recibido, de la linea transportista en los dias Lirden de 1 raspasy,
10 Unidad de Falaid o : T Carta Porte, y en su
Transporte senalados para revision, turna al Area de Distribucion srsseoE el
de Leche. :
dpan s Recibe documentaciéon correspondiente de cada uno Orden de Traspaso,
o de los fletes, la orden de traspaso, la carta porte y
11 Distribucion de d Carta Porte y en su
L ek factura con sello de acuse de recibo en su caso, y lo caso Fackra
turna al Area de Administracion y Finanzas. '
Area de Recibe documentacién correspondiente la orden de| Orden de Traspaso,
12 Administracion y | traspaso, la carta porte y factura en su caso para| Carta Portey en su
Finanzas efectos de cobranza. caso Factura.
Entrega en el almacén destino la documentacion
i Orden de Traspaso,
o soporte del embarque; la orden de traspaso, la carta .
perador de la i : Carta Porte, Solicitud
: porte, la solicitud de entrega al transportista y/o en su
13 Unidad de ; " de Entrega al
caso factura, siendo esta documentacion la que <
Transporte i Transportista, en su
ampara la cantidad total del producto embarcado por
; caso factura
el Almaceén.
Recibe el total de las cajas en la orden de traspaso, la| Orden de Traspaso,
14 Encargado de |carta porte, la solicitud de entrega al transportista, y/o | Carta Porte, Solicitud

de Entrega al
Transportista

Operador de la

Recibe la documentacion soporte con su acuse de
recibo para que, via su Linea de Transporte, se

Orden de Traspaso,
Carta Porte, Solicitud

ie WEJr[;Ir?sado(rjtz canalice la documentacion al Area Administracion y de Entrega al
P Finanzas en Planta para pagf. Transportista

Area de /f Orden de Traspaso,

16 Administracion y | Recibe la documentacion _f oporte que ampara los| Carta Porte, Solicitud
Finanzas en embarques realizados. de Entrega al
Planta Transportista

Fin del Procedimiento

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRI*MACION Y
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ZSEGALMEX LICONSA

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

SSRICULTIRA

DIAGRAMA DE FLUJO
VST-DOL-GA-PR-003-04

( Ncio )

Acuerda y prepara con el
personal del almacén de la planta
la cantidad de leche que sera
enviada a los almacenes de los
Centros de Trabajo de Liconsa y/
o Diconsa, segun registros en

T] SISEDIST 8

Entrega en el almacén del Centro

NS @ de Trabajo el total de cajas y la
documentacion  correspondiente
para su acuse de recibido.

B 5

¢ Es Entrega para Almacén
Diconsa?

A.B

Si

v v

Entrega en el almacén de

Diconsa € total de cajas

programadas, la orden de
traspaso, la carta porte y en su
caso factura correspondiente
para solicitar sello de acuse de

Recibe del transportista el total
de cajas queregistra en la orden
de traspaso, la carta porte, la
solicitud de entrega al
transportista, acusa de recibo.

recibido <
8 C
=] 14 E
o
Si (=]
+ (=]
Ml y
- Recibe el producto embarcado
Genera la solicilud de entrega de por |a planta, junto con Ia o. Recibe la documentacisn soporte
producto al transportista, la orden documentacion soporte, para < con su acuse de recibo para que,
de traspaso y la carta porte, con sello y firma de recibido y lo (O] se canalice la documantacion al
la cantidad de producto a regresa al Operador de _'J Arga Administracion y Finanzas
embarcar y/o la factura Tt;anspcrte e tumario a o RarE.gege,
; arques para la revision TL
3 l correspordiente. [ B 9 pago. D DI 15 F
-
w
=
r Y A
Genera la orden de traspaso, la Recibe documentacion del Recibe la documentacion
carta Porte y |a solicitud de embarque efectuado para analisis soporte que ampara los
entrega de producto al de los fletes y loturna al Areade embargues realizados.
transportista con el total de cajas, Distribucion de Leche para
para Liconsa registro y contrd.
4 B 10 c 16

v
Recibe del Area de embarques < 22 ( FIN
la cartidad de leche programada Recibe documentacion
con larespectiva orden de correspondiente al embarque,
traspaso, carta porte y la reg'istra los datos y lo tuma al
solicitud de entrega de producto Areade Administracion y
al transportista. En caso Diconsa Finanzas para efectos de
_\ incluye factura [— _l cobranza. [‘“
5 c 11 A
k. h 4
I de vioilancia | Recibe documen%dn A. Area Distribucion Planta
Entrega ertn & areacevo adr_;c;a A correspordiente la giden de B. Encargado de Embarques Planta.
dGC;"meQ:CEOQ corrsifon |Tnte traspaso, la carta porie y factura C. Operador de la Unidad de Transporte
ghermbary que{ ik en su caso para efgctos de D. Almacenes Diconsa
salida de planta cobran, E. Amacenes Liconsa
6 [ 12 | F F. Area de Administracion y finanzas

———|

&
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g2 GUCULTURA

URIDAD AL

RELACION DE ANEXOS

CSEGALMEX  LICONSA

MENTABIA MER|CanA

Nam.

Nombre del Documento

Clave

Orden de Traspaso de Leche en Polvo e

Instructivo de lienado.

PLANTA, ANO Y No.
CONSECUTIVO.
(QAA-000000-0T)

Carta Porie de Leche en Polvo e Instructivo de

PLANTA, ANO Y No.

e Instructivo de llenado.

2 CONSECUTIVO.
HenEg: (QAA-000000-OT)
. . PLANTA, ANO Y No.

3 Solicitud de Entrega de Producto al Transportista CONSECUTIVO.

(QAA-000000-0OT)

[
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. AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSA I

FECGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 1
ORDEN DE TRASPASO DE LECHE EN POLVO
CLAVE: (QAA-000000-OT)

ORDEN DE TRASPASO Q11-00001-OT
DE: SOUICITADO POR: O ot warTra Prsia
o O3 MAT
0 orasmcsoon rros
A C. DE T. SOLICITANTE: O osmscms
CEDIS BAM'E 4871 ¥ 'WALMART 7487 0O eourmsoo
o
TRANSPORTADO POR: O o e
MARCA: MODELD: TALON No: PLACAS: Mo.E. CAPACIDAD:
KUMERD D Salilw MIMERD BE SN TRADA
REPORTE OF ExameEN REFCRTE DE EXAMEN
CECC. No LECC Na
ALM_ SALIDA ALM_ENTRADA FECHA | | | FECHA | | |
Dia MES ARD Dia MES ARO
CODIGO DESCRIFCION DEL PRODUCTO UNIDAD CANTIDAD LOTES
DESPACHADA
S5-004- CAJA
S5-008- CAIA
SUMAS 1,170
FOF-ca-an
AUTORIZADO POR: RECIEIO TRANSPORTISTA RECIBIO PLANTA
NOMBRE
COORDIMADOR DE EMBARQUES DEPARTAMENTO DE ALMACEHES
FIRMA
FECHA
Esie dogumerio 32 geners & parie de i sdliciud de erénegs no. C1-00001-SE Orcumants Garerads por w Sader i-tagre e Ddtsacion SIL0IET
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAl\fACION b 4 FERS &5 ds 'ngreﬁsdg 2233
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. AGRICULTURA

URIDAD ALPMENTARIA MEXICAN,

ORDEN DE TRASPASO DE LECHE EN POLVO
CLAVE: (QAA-000000-0OT)

Forma elaborada por el Area de Embarques de la Planta gue envia a la Subgerencia de
Distribucién de Leche de la Gerencia de Abasto, para control y seguimiento de la
distribucion de leche en polvo que se realiza a los Centros de Trabajo de conformidad con
el programa autorizado.

Se imprime en original mediante sistema informatico.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |DE: Planta que lo origino.
2 |A: Almacén (destino).
3 |SOLICITADO POR: Gerencia de Abasto.
4 |[C.DET. SOLICITANTE: Centro de Trabajo que solicita.
5 |CLAVE: (QAA-000000-0OT) Clave de la planta que lo origina.
6 |TRANSPORTADO POR: El nombre de la linea transportista.
) Es la marca de la caja que usa el transportista
7 |MARCA: (se genera via SISEDIST)
) Es la marca del modelo que usa el transportista
8 |MODELO: (se genera via SISEDIST)
: . Es el numero del talon que corresponde al
9 | TALON No.: traspaso (se genera via SISEDIST).
. Es el nimero de las placas de la unidad que
10 |PLACAS: transporta el producto (se genera via SISEDIST).
. Es el nimero econdmico de la unidad (se genera
11 INO.E.: via SISEDIST).
. Eg la capacidad de la caja que se utiliza (se!
12 | CAPACIDAD: 9énera via SISEDIST).
. /Numero del almacén de donde sale el producto
13 |ALM. SALIDA: | (Se genera por sistema SISEDIST).
/
. /| Numero del almacén a donde se da entrada al
14 |ALM. ENTRADA: % producto (Se genera p%ﬁt‘e?a SISEDIST).
|

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
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SERIGULTIIRA

LBEGURIDAD ALIMENTARIA MEX

No. EN: SE ANOTARA:
" El nimero de examen que otorga Control de
NUMERO DE SALIDA REPORTE . ;
15 DE EXAMEN DE C.C. NO- Calidad por la prueba realizada al producto que
sale por el traspaso.
NUMERO DE ENTRADA El nimero de examen que otorga Control de
16 | REPORTE DE EXAMEN DE C.C. |Calidad por la prueba realizada al producto que
NO: se recibe del traspaso.
17 | FECHA (SALIDA): Se anota la fecha de salida del embarque.
18 |FECHA (ENTRADA): Se anota la fecha de entrada del embarque.
19 |cODIGO: Se anota el codigo del producto terminado.
20 |DESCRIPCION DEL PRODUCTO: | Se describe el tipo de producto del embarque.
. La unidad de medida del producto trasportado en
21 [UNIDAD: que se mide la carga. (se genera via SISEDIST).
. La cantidad del producto trasportado. (se genera
22 |CANTIDAD DESPACHADA: via SISEDIST),
Los numeros de lote de correspondiente a cada
23 |LOTES: codigo enviado. (Los proporciona almacén a
traves del SIIBOP).
. Es la sumatoria de la cantidad despachada. (Se
24 | SUMAS: genera via SISEDIST).
25 NOMBRE, FIRMA Y FECHA Encargado de Embarques y Encargado de
AUTORIZADO POR: Almaceén.
NOMBRE, FIRMA Y FECHA ) .
26 RECIBIDO TRANSPORTISTA: Nombre y firma del Operador de la Unidad.
NOMBRE, FIRMA, FECHA Y , . . .
27 |SELLO DE RECIBIO EN glgsrag;e, firma y sello de quien recibe en almacén
ALMACEN DESTINO. ’

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION b
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. /AGRICULTURA {SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIAZ MEXICANA

LmONSA!.

ANEXO 2
CARTA PORTE DE LECHE EN POLVO
CLAVE: (QAA-000000-0OT)

CARTA PORTE

FECHA DE ELABORACION:
fahb b e & el )
FECHA DE EMBARGUE:

COMCY S ACIRE b S CUR eI TR B L aRen
AR MECDORRS B e WO

L LR ey

A T
o
1000 SALAS - LECHE B POLVD FORTIFICADS - 240 SRANDS
s A A

ImEETa By

EEEREaEs FIH oL #reavarns

e e L L S L C I SRR

ParE rEaNaATssTaNSL sarnpeararraTa TR AN

TATAL DE FRoOsTos: TOTAL OE CAIAS: LR e [== st T
b =R e B W =R TR R
mEFAMIL =500

TR WA TARTE T LE 2300
[l M. CCHDCIENTOS O UARIMTR, 7 DeDH0 PRGOS Ser0E M)

UNIDAD S8y P ERaDCR:  oparsdor L' e T oy
FLACAS DOl REMCUOUN: C7TANES AL, 1 84l O
FLACAS DEL TRACTOR: DO SO

e TP CETRATAN T
Wz MCCHOMI IO 113
Ermmreamrms Darwevss we o Wiasaa Umayel on Ciiode e ST ATag e

ﬁ.‘
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AGRICULTURA

< SEGALMEX

GURIDAD ALIMENTARIA ME

CARTA PORTE LECHE EN POLVO
CLAVE: (QAA-000000-OT)

Forma que elabora el Area de Embarques de la Planta, se genera via SISEDIST y se hace
llegar a las lineas transportistas para que generen su propia carta membretada,
posteriormente se envia a Subgerencia de Distribucion de Leche de la Gerencia de
Abasto, para control y seguimiento de la distribucién de leche en polvo que se realiza a los
Centros de Trabajo de conformidad con el programa autorizado.

Se imprime en original mediante sistema informatico

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN SE ANOTARA
1 | FECHA DE ELABORACION: El dia, mes y afio que se programa.
2 FECHA DE EMBARQUES: El dia, mes y afio que se realiza el embarque.
3 | CARTA PORTE (FOLIO) NO.: Folio obtenido por el Sistema.
4 ORIGEN: Datos de la Planta Origen.
5 DESTINO: Datos del Almacén destino y direccion.
6 R.F.C DEL CLIENTE: Se anota el Registro Federal del Cliente.
7 FRACCION NO.: Determina la Linea Transportadora.
8 CLASE: Determina la Linea Transportadora.
9 gsg%%lg.?éON DEL Se anotan los datos desglosados del Producto.
10 | TOTAL PRODUCTOS: Cantidad de Productos.
11 | TOTAL DE CAJAS: El total de Cajas del Embarque.
12| concepro: B sunis Pl Regaton A%
13 | IMPORTE: Los datos en Moneda.
14 | REQUISITOS DEL CLIENTE: Porlo regu‘lar es una nota para consulta.
15 | OBSERVACIONES: gaa;oszgsgjperador y de la unidad de
16 | FIRMA DEL DESTINATARIO: La firmiajy sello de quien recibe en el destino.
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_AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSA K
ANEXO 3

SOLICITUD DE ENTREGA DE PRODUCTO AL TRANSPORTISTA
CLAVE: (QAA-000000-OT)

SOLICITUD DE ENTREGA DE PRODUCTO AL TRANSPORTISTA

(44 “;g FECHA DE ELADORACMIN: 2800003 150468
llnm“m FOCA DE EVETAFROLET =
DRDEN | asomna-iiss  LECHE EN POLWO FORTIFISADS PRETAS e oo CEJAE 1,000
1
(= L0y ] LR Sl AT M LT S, fam i Dok T TR At Badia Cslmcari
i ) Cajrs
LEDHT TN POLWD MOITINECADA. 1.0
YTt 1,000

BT A T

Q12-01044-SE

ORDIEN DL PO TO
FrLErT & QUEMET S

TRANSF RIS TA ESDC SA DE T
DETIUA DT o
MIMERD ECORSIWSCD 1z TALLSN N1 201 DS

MARCA LI MO0 o e

PLACKAS TRACTOR [T PLACAS REWOLOUE  coriwaes

S— - [ e 5

|
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- AGRICULTURA

S SEGALMEX

SOLICITUD DE ENTREGA DE PRODUCTO AL TRANSPORTISTA
CLAVE: QAA-000000-0OT)

llegar a las lineas transportistas para

Forma que elabora el Area de Embarques de la Planta se genera via SISEDIST y se hace

que generen su propia carta membretada,

posteriormente se envia a Subgerencia de Distribucién de Leche de la Gerencia de Abasto,
para control y seguimiento de la distribucion de leche en polvo que se realiza a los Centros
de Trabajo de conformidad con el programa autorizado.

Se imprime en original mediante sistema informatico.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN:

SE ANOTARA:

1 |FECHA DE ELABORACION:

Fecha de elaboracion del Documento.

2 |FECHA DE EMBARQUE:

Fecha del embarque segun lo solicitado por el
Centro de Trabajo.

3 |FOLIO:

Folio consecutivo para su recepcion (valor
consecutivo generado via SISEDIST).

4 |ORDEN DE PRODUCTO:

El orden de cdmo embarcar el almacén el
producto.

5 |DESCRIPCION DEL PRODUCTO:

La descripcion completa del producto.

6 |DESTINO: Se anota Almacén Destino.
7 | PIEZAS: Se anota ya sea en sobres, piezas, litros etc.
8 [CAJAS: Total de cajas a embarcar por producto.

9 |[PLANTA DE EMBARQUE:

Almacen que embarca el producto.

10 |TRANSPORTISTA: Nombre de Linea transportadora.

11 | OPERADOR: Nombre del Operador de la Unidad.

12 | NUMERO ECONOMICO: NL]meroffqaconémico del tractor.

13 | MARCA: Marca/éel tractor.

14 | PLACAS TRACTOR: Plac?;s"de] tractor. !
15 |TALON: Tal/éj que se genera por el Sistema. -
16 |[MODELO: Mgfjdeio de la caja. //
17 |PLACAS REMOLQUE: P;;I(acas de la caja de remolque. _)_S
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~ AGRICULTURA JSEGALMEX LICONSA k=

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO DE LOS CENTROS DE TRABAJO A PUNTOS DE VENTA
DE CONCESION MERCANTIL
(VST-DOL-GA-PR-003-05)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO

Pagina
e Objetivo 121
¢ Normas de Operacion 122
e Descripcion de Actividades 123
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e Relaciéon de Anexos 126
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. AGRICULTURA < SEGALMEX  LICONSA [

OBJETIVO

—  Cumplir con oportunidad y eficiencia las acciones para la Distribucién de Leche en Polvo de
los Centros de Trabajo a los Puntos de Venta, garantizando el abastecimiento a los

beneficiarios del Programa, a través Concesionarios Mercantiles.

Fecha: 22 de Febrero de 2
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~ AGRICULTURA  N(SEGALMEX  LICONSAla

REGUMIDAD ALIMENTA

NORMAS DE OPERACION
1. GERENCIA DE ABASTO

1.1 El control de la distribucidn de leche sera responsabilidad de la Gerencia de Abasto,
para lo cual elaborara mensualmente el Programa Mensual de Distribucién de Leche
en polvo.

2. CENTRO DE TRABAJO

2.1 La Subgerencia o el Area Responsable de la Distribucién, elaborara con un dia habil
de anticipacién, la Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27) por Ruta de
Distribucion, la cual registra la cantidad total de la dotacion por punto de venta y el
total de la ruta para distribucién y entrega de la leche a puntos de venta y a
instituciones.

2.2 El Area Distribucidn del Centro de Trabajo, elaborara al final de cada mes el Reporte
Mensual de Abasto de Leche y lo envia a la Gerencia de Abasto a mas tardar 5 dias
después del cierre del mes contable.
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S A CRILULTURA

SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso P Nombre y clave del
Nam, | Responsable Actividad documento de trabajo
Acuerda y prepara conjuntamente con el almacén
de la planta, la cantidad de leche que sera enviada
Encargado de | @ 10s almacenes de los Centros de Trabajo y/o| Programas de Embarques
1 Embarques | Diconsa. conforme a los Programas Diarios y (DOL-GA-39 y DOL-GA-40)
Semanal de Distribuciéon de Leche en Polvo (DOL-
GA-39 Y DOL-GA-40).
Prepara la cantidad total de leche que corresponde . o
a la ruta de distribucion considerando la Guia de Guia de Distribucién de
Encargado de | Distribucion de Leche (DOL-GA-27) y elabora la Leche (DOL-GA-27) y
2 Embarques | Salida de Leche en Polvo (DOL-GA-45) con el total| Salida de Leche en Polvo
de cajas que registra la Guia de Distribucién de (DOL-GA-45)
Leche (DOL-GA-27).
Entrega al operador de la unidad de transporte, la Guia de Distribucion de
Encargado de cantidad tota! de leche que corresponde a _Ig ruta Leche (DOL-GA-27) y
3 Embarques de distribucion, con la Guia de Distribucion de| galida de Leche en Poivo
Leche (DOL-GA-27) vy la Salida de Leche en Polvo
(DOL-GA-45). Obtiene firmas de acuse de recibo. (DOL-GA-45)
CHETEHET G Recibe el total de cajas que corresponde a la Guia de Distribucion de
IapU ‘dad de | dotacion de leche autorizada a Ia ruta, asi como la Leche (DOL-GA-27) y
4 Tra?]s orte | Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27) y la| Salida de Leche en Polvo
P Salida de Leche en Polvo (DOL-GA-45). (DOL-GA-45)
Operador de Realiza la distribucién de. leche y al IIega'r a cada Bitienrs. de Vidites de
| ; punto de venta, se registra en la Bitacora de
5 a Unidad de o Personal al Punto de Venta
Transporte Visitas de Personal al Punto de Venta (DOL-GA- (DOL-GA-09)
P 09), anotando la fecha y hora de llegada. ;
Operador de | Entrega al concesionario del punto de venta, la . I
6 la Unidad de | cantidad de cajas de leche registrada en la Guia GE:ngs (%Sot{_'?éa?znﬁe
Transporte | de Distribucion de Leche (DOL-GA-27).
CbakEdEE Elabora el Control de Entrega de Leche en Polvo
| pj‘ e de (DOL-GA-46) con la cantidad de cajas y sobres Control de Entrega de
7 ?I' nt aortee entregados que turna al concesionario para que Leche en Polvo
Hensp requisite la parte que le corresponde. (DOL-GA-46)
Recibe del operador de |la unidad de transporte la
; .| cantidad de cajas con la dotacién de leche en Control de Entrega de
8 Co&c;eifrﬁno polvo autorizada y registrada en el Control de Leche en Polvo
reant Entrega de Leche en Polvo (DOL-GA-48) y (DOL-GA-46)
requisita el apartado que le gorresponde.
Entrega al operador de la unidad de transporte la
Concesionario | forma Control de Entrega de/Leche en Polvo (DOL- trol de Entrega de
9 Mercantil GA-46), con los sobres de|leche devueltos y su eche en Polvo
firma de acuse de recibo. | (DOL-GA-46)

] -

/
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AGRICULTURA JSEGALMEX LICONSA =
Paso . Nombre y clave del
Num. | Responsable Bedad documento de trabajo
Operador de | Recibe del concesionario la forma Control de Control de Entrega de
10 la Unidad de | Entrega de Leche en Polvo (DOL-GA-48), con Leche en Polvo
Transporte | acuse de recibo y los sobres de leche devueltos. (DOL-GA-46)
Al retirarse del punto de venta, registra en la
Operador de | Bitacora de Visitas de Personal al Punto de Venta Bitacora de Visitas de
11 la Unidad de | (DOL-GA-09), la hora de salida y requisita la| Personal al Punto de Venta
Transporte | Bitacora del Transportista de Distribucién de Leche (DOL-GA-09)
en Polvo (DOL-GA-29).
Operador de | Regresa al Almacén de leche en polvo del Centro
12 la Unidad de | gg Trabajo.
Transporie
Operador de | ¢EXiste Leche en Polvo para Devolucion?
13 la Unidad de Sl -1Iral paso 14
Transporte | NO. - Ir al paso 18
Operador de | Pasa al Almaceén de leche en polvo y entrega las -
14 la Unidad de | cajas y sobres para devolucién mediante la forma De;gll\?gmggf_é%ﬁ &l
Transporte | Devolucién de Leche en Polvo (DOL-GA-47). ( )
El Almacén recibe las cajas y sobres de leche en CiviueBnde Leeke
45 | Encargadode | polvo de devolucion y firma de recibido la cédula B otio UL g
Embarques | Devolucion de Leche en Polvo (DOL-GA-47). (DOL-GA-47)
El Almacén entrega al operador de la unidad de
transporte copia de la forma Devolucion de Leche -
Encargado de | en Polvo (DOL-GA-47) debidamente firmada. Devolucion de Leche en
18 | " Embergies Polvo (DOL-GA-47)
El original lo turna al Departamentc o &rea
encargada de la Distribucion.
Operador de | Recibe del almacén de leche en polvo copia de la s
17 IapUnidad de | forma Devolucién de Leche en Polvo (DOL-GA-47) DeF\;folumon de Leche en
. : olvo (DOL-GA-47)
Transporte debidamente firmada.
Salida de Leche en Polvo
Entrega a la Subgerencia o area Responsable de (DOL-GA-45), Entrega de /
2w i ; Leche en Polvo (DOL-GA-
la Distribucion las formas: Salida de Leche en 1
Polvo (DOL-GA-45), Control de Entrega de Lech 4k, Bltacara eel
Operador de | Polvo (DOL-GA-43), Control ega de Leche| 1, neportista de Distribucion
18 la Unidad de | en Polvo (DOL-GA-46), Bitacora del Transportista
R de Leche en Polvo
Transporte de Distribucion de Leche en Polyo (DOL-GA-29) y
la Guia de Distribucion de Leghe (DOL-GA-27), (DOL-GA-29) y Guia de
debidamente firmadas. Distribucion de Leche
/ (DOL-GA-27)
)
Fin del Proa'eidimiento o

ﬁ
|
|
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JSEGALMEX  LICONSA [l

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

DIAGRAMA DE FLUJO
VST-DOL-GA-PR-003-05

?ﬂ
C;‘f’;l
o

/AGRICULTURA

( INICIO

A v
Acuerda y prepara con el
almacén de la planta la cantidad Elabora control de entrega de Exi
de leche que sera enviada a los leche que turna al concesionario ghxiste lacs eq.pglvo parg No e
almacenes de los Centros de para que se requisite. Hevaluaions
Trabajo y/o Diconsa
[ ] [ 4] 7] 5
i
w l Si
v (=}
1
(52
Prepara la cantidad total de leche 8 Recibe del Operador la cantidad "
que corresponde a la ruta de g de leche comrespondiente y Pasa al Amacén de Lec_:he en
distribucion considerando la Guia o registra en el Control de Entrega Polvo y entrega las cajas o
de Distribucion de Leche o de Leche en Polvo FRRURR RS RIaR
2 A < g c 14 B
Q
o
y A 4
Bl
Ei i . .
s operecorde eunidd| & | Envems s operaciorde e unides i
y = la forma de Control de Entrega de devolucion, y se firma la
leche que corresponde a la ruta Leche en Polvo con los sobres de Devolucion de Leche en Pdvo
de distribucion, con la Guia de [ ——
Distribucion de Leche ' 15 A
3 A 9 C
v v 3
El Almacén entrega al operador
. ) ; la forma de devolucion de leche
Recibe cantidad de leche por ruta Recibe del concesionario |a forma en polvo firmada, v se urna al
de distribucion y la Salida de de Coentrol de Entrega de Leche Departamento oA‘rea encargada
Leche en polvo en Polvo con acuse de recibido de Distribucian.
4 B 10 B 16

/
Y - “f
Se registra en la Bitacora de F
Realiza la distribucion de leche Visitas de Personal al Punto de Recibe copia de la forma de
por punto de venta y seregistra Venta la hora de salida y se Devolucic'ar?pde Leche en Pdvo
en la Bitécora de Visitas de requisita en la Bitacora del frmada

Personal al Punto de Venta Transportista de Distribucio
¢ B 11 Leche en Polvo ] 17 B

h 4 4
Entrega al concesionario del Entrega al Subgerente o area
punto de venta, la cantidad de Regreso al Aimacénga Leche en responsable en los Centros de
cajas de leche registrada en la Polvo// Trabajo las formas utilizadas en
Guia de Distribucién de Leche la Distribucién de la leche.
<] [+ ] [/ @ a

A, Encargado de Embarques.
B Operador de la Unidad de Transporte
C. Concesionario Mercantil

D. Area de Administracion v Finanzas
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- AGRICULTURA

SECURIDAD ALIMEN

RELACION DE ANEXOS

Z SEGALMEX LICONSA ks

NOm. Nombre del Documento Clave

4 Bitacora de Visitas de Personal al Punto de Venta e Instructivo de DOL-GA- 09
llenado.

2 Guia de Distribucion de Leche e Instructivo de llenado. DOL-GA-27
Bitacora del Transportista de Distribucion de Leche en Polvo e

3 Instructivo de llenado. DOL-GA-29

4 Salida de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-45

5 | Control de Entrega de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-46

6 Devolucion de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-47
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SSEGALMEX LICONSAl

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

o XU RICULIURA,

' ANEXO 1
BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
CLAVE: DOL-GA-09

. AGRICULTURA SSEGALMEX  LICONSA L
BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
No. DEL PUNTO DE VENTA:
CENTRO DE TRABAJO: MES: TIPO DE LECHE: DOL-GA-09
HORA ACTIVIDAD NOMBRE Y FAIRMA DEL
NOMERE Y FIRMA PUESTO FECHA ENTRADA SALIDA PLACAS UNIDAD OBSERVACIONES C;g:;%ﬂsﬁ::;ﬁz?ﬁ?:
7
f/
[/ Vi
>f)H'
.
Original para el Punto de Venta / /
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. Pagina 127 de 190
. DISTRIBUCION DE LECHE ° Direccion de Operaciones de Liconsa



~1

AGRICULTURA

<SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
CLAVE: DOL-GA-09

Forma que permanece en el punto de venta para que el Promotor Social, Supervisor,
Transportista y demas personal de otras Areas de Liconsa registren su asistencia.
Se imprime en original.
INSTRUCTIVO DE LLENADO:
No. EN: SE ANOTARA:
1 |No. DEL PUNTO DE VENTA: La clave del punto de venta.
2 | TIPO DE LECHE: Sefialar con una “X” segln sea el tipo de leche
) que se expende: polvo o envase.
3 |CENTRO DE TRABAJO: El nompre del estado del Centro de Trabajo al
que esta adscrito el punto de venta.
4 |MES: El mes del afio al que corresponde la bitacora.
El' nombre (nombre y apellidos) y firma del
. personal de Liconsa o personal externo que se
> |NOMBRE Y FIRMA: presente al punto de venta a realizar actividades
de la operacion o de mantenimiento.
. El nombre del puesto de la persona que se
& |PLESTO: registra.
. El dia, mes y afio en que efectua la visita o se
7 |FECHA: realiza alguna actividad.
. La hora en que la persona se presenta al punto
8 |HORA ENTRADA: de venta.
f
9 |HORA SALIDA: La hora en que la persona se retira del punto de
venta.
El nimero y letras de las placas de la unidad de
10 |PLACAS UNIDAD: transporte la persona que se presenta al
punto de vehta. /
En términos generales la actividad realizada y/o
) la probjematica o deficiencias que se presentan
11 |ACTIVIDAD/OBSERVACIONES: en la/operacién o instalaciones del punto de
vent?._;'
NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y firma del concesionario o encargado
12 | CONCESIONARIO, ENCARGADO O |del punto de venta, o del representante del
REPRESENTANTE DEL COMITE: Comité de Beneficiarios de Liconsa.
| il
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SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

_ AGRICULTURA

, ANEXO 2
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

/;.‘-'J 3 . i
. AGRICULTURA SEGALMEX LICONSA [
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE

CENTRO DE TRABAJO:

RUTANO.__ FECHA: -

CUENTA, NO. DEL PUNTO DE VENTA|NOMBRE DE CONCESIONARIO Y/O DISTRIBUIDOR DOMICILIO DOTACION

Y FOLIO MERCANTIL LITROS CAJAS
TOTAL

NUMERO ECONOMICO DE UNIDAD: TRANSPORTISTA:

DESPACHO: RECIBIO:

[DISTRIBUCION) NOMBRE Y FIRMA (OPERADOR) / OMBRE Y FIRMA

HORA DE ENTRADA HORA DE SALID,%“ /
AL ANDEN: DEL ANDEN:__//

[

HORA DE ENTRADA A LA PLANTA O HORA DE SAL ﬁ DE LA

CENTRO DE TRABAJO: PLANTA O 7EN’TR0 DE TRABAJO:

NOTA: FORMATO QUE SE IMPRIME MEDIANTE SISTEMA INFORMATICO

ORIGINAL: CENTRO DE TRABAJO

COPIA: PLANTA

COPIA: TRANSPORTISTA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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| AGRICULTURA ~ NUSEGALMEX  LIC:

IDAD ALIMENTA

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

Forma utilizada por el area de Distribucidén de Leche del Centro de Trabajo, para solicitar a
la Area de Produccién de la Planta o al almacén de leche liquida o en polvo, la cantidad de
leche por ruta de distribucién que se entregara al transportista para control del Area de
Administracion y Finanzas.

Se imprime en original y dos copias mediante sistema informatico.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centros de Trabajo de Liconsa.
2 |RUTA No.: El nimero de la ruta de distribucién a la que

corresponde el abastecimiento.

El dia, mes y afo al que corresponde la venta
3 |FECHA DE VENTA: de leche. Para leche en polvo solo se
considerara el mes.

CUENTA, NUM. DE PUNTO DE El nimero de cuenta y folio de los puntos de

. VENTA Y FOLIO: venta que integran la ruta de distribucion.
5 NOMBRE DEL CONCESIONARIO |El nombre del concesionario del punto de
Y UBICACION: venta.
6 |pomiciLio: El domicilio del punto de venta (Calle, colonia, )

delegacién o municipio).

) La cantidad de litros autorizados a cada punto
7 |DOTACION (LITROS): de venta de conformidad con el padron de
beneficiarios.

La cantidad de cajas y su equivalencia en Iltros,/

8 |DOTACION (CAJAS): de Ieche en polvo por cada punto de venta.

La s’df{wa de las cantidades de las columnas

9 [TOTAL: dotaﬂon y cajas o canastillas.

Il
10 | NUMERO DE UNIDAD: El /nimero de control de la unidad de

traﬁsportamon
11 |TRANSPORTISTA: E!JI"]OITIbI’E 0 razon social del transportista.
!
|
|
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j ARG ULTURA

SEGALMEX LICONSA Is

ENTARIA MEX!

No.

EN:

SE ANOTARA:

12

DESPACHO:

El nombre y firma del Servidor Publico de la
Subgerencia de Distribucion de Leche que
despachd la leche.

13

RECIBIO:

El nombre y firma del operador de la unidad de
transportacion que recibid la dotaciéon de leche
de la ruta de distribucion.

14

HORA DE ENTRADA AL ANDEN:

La hora y minutos en que la unidad de
transportacion de leche entré al andén de la
Planta o del almacén.

15

HORA DE SALIDA DEL ANDEN:

La hora y minutos en que la unidad de
transportacion de leche salid del andén de la
Planta o del almacén.

La hora y minutos en que la unidad de

16 |HORA DE SALIDA DE PLANTA: transportacion de leche salio de la Planta,
antes de la distribucion.
La hora y minutos en que la unidad de
17 |HORA DE ENTRADA A PLANTA: [transportacion de leche entré a la Planta,

después de la distribucion.

J
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 AGRICULTURA JSEGALMEX LICONSA

SEGURIDAD ALIMENTARIA ME

ANEXO 3
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-29

AGRICULTURA SEGALMEX LICONSA s
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE POLVO
DOL-GA-29
CENTRO DE TRABAJO: FECHA DE DISTRIBUCION:
RUTA No.: No. ECONOMICO: PLACAS:
DISTRIBUCION PARA LA VENTA DEL DIA O MES: DOL-GA-29
NUMEROVDE::;NTD DE |HORAENELPUNTODEVENTA| . Eirci?zé): ——_— CAIAS E:::OSSESRO f:lgzess T T
EN LLEGADA SALIDA ENTREGADAS RECIBIDAS EC
OBSERVACIONES:
NOMBRE Y FIRMA DEL OPERADOR MOMBRE ¥ FORMA DEL RESPONSABLE EN TURNO DEL ALMACEN
A

sl / /

/

!

/

i

/
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. AGRICULTURA

JSEGALMEX  LICONSAN

BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE:-DOL-GA-29

Forma utilizada por el Area de Distribucién de Leche del Centros de Trabajo para controlar
tiempos y movimientos del transportista en la distribucién de leche.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

y

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centros de Trabajo al que corresponde
’ la entrega de leche.
> |RUTA No.: El numero de la ruta de distribucién a la que
. corresponde el abastecimiento.
3 |No. ECONOMICO: El nimero de control de la unidad de transportacion.
. El nimero de placas del control vehicular de la
4 |PLAGAS: unidad de transportacion.
~n. | El dia, mes y afio al que corresponde la distribucion
5 |FECHA DE DISTRIBUCION: realizats:
6 DISTRIBUCION PARA LA El dia, mes y afio al que corresponde la venta de
VENTA DEL DIA O MES: leche liquida o en polvo.
. El numero de cada punto de venta que integran a la
£ [RUNI0 Dk VENT A Mo ruta de distribucion.
HORA EN EL PUNTO DE ) _ .
g |VENTA La hora y minutos en que la unidad de transportacion
LLEGADA: de leche llegd al punto de venta.
HORA EN EL PUNTO DE , _ .
9 |VENTA La hora y minutos en que la unidad de transportacion
SALIDA de leche salid del punto de venta.
La cantidad, de kildbmetros recorridos. Al inicio del
) almaceén al/primer punto de venta y para el 5|gu1ente
10 |KILOMETRAJE; renglon del ’primer punto de venta al segundo y asi
consecutiy _amente. / '
. La hora ‘ minutos que tardé el transportista en la
11 | TIEMPQ DE RESCARGA: descargd de la dotacion al puntcyeﬂﬁenta.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAN‘IACION Y
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- AGRICULTURA <G SEGALMEX LICONSA s
No. EN: SE ANOTARA:
12 | DOTACION: La cantidad en litros de la dotacién de leche que dejo
en el punto de venta.
13 |CANASTILLASIOAJAS |3 SPe] o cenacies con lsche en envase ¢
ENTREGADAS: J poive q ] P
venta.
1a |CANASTILLASIAUAS L2 S90LcRd, e cenasiios de locne o omuese 2
RECIBIDAS: Velma poha g 9 P

ENVASES/SOBRES ROTOS La cantidad de bolsas de leche en envase o sobres

15 \ rotos de leche en polvo recibidos como devolucion
RECIBIBOS; del punto de venta.
16 | OBSERVACIONES: Los cqmentarios sobre alguna aclaracion o mencién
especial.
17 NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y la firma del operador que requisito la
OPERADOR: bitacora.
NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y la firma del jefe en turno o del almacén
18 | JEFE EN TURNO O DEL de la Subgerencia de Distribucion de Leche que
ALMACEN: recibe la bitacora.
/]
//
//
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ANEXO 4
SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

LICONSA ks

SEGALMEX

PHENTARIA MEXISANA

SECURIDAD A

- AGRICULTURA

SALIDA DE LECHE EN POLVO
DOL-GA-45

CENTRO DE TRABAJO: FOLIO:
FECHA: I f RUTA No. UNIDAD No.
DiA MES ANO
NUMERO O NOMBRE DEL PUNTO DE VENTA:
CANTIDAD DE CAJAS: {
(CON LETRA)
TOTAL DE LITROS:
RECIBIO ENTREGO
ENCARGADO DEL ALMACEN

OPERADOR DE LA UNIDAD

MNOMBRE Y FIRMA

NOMBRE Y FIRMA

CENTRO DE TRABAIO

ORIGINAL:
OPERADOR DE LA UNIDAD DE TRANSPORTE

COPIA:

o ——

Fecha: 22 de Febrero de 2023
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_ AGRICULTURA

SEGALMEX

IDAD ALIMENT

SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

Se imprime en original y copia.

Forma utilizada por el almaceén que resguarda la leche en polvo del Centro de Trabajo o de
la Planta, en la entrega de la leche en polvo al operador de la unidad de transportacion de
leche.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
2 |FOLIO No.: El numero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia, mes y afio en que se elabora la forma.
. El nimero de la ruta de distribucion de leche que
% RN tiene asignada la unidad de transportacion.
. El nimero con que se identifica la unidad de
2 | UNIDAL Bag transportacion de la dotacion de leche.
Con numero y letra, la cantidad de cajas con sobres
6 |CANTIDAD DE CAJAS: de leche en polvo que recibe el operador de la
unidad de transportacion.
El total de litros de leche en polvo que recibe el
7 |TOTAL DE LITROS: operador de la unidad de transportacion. Los sobres
tienen una equivalencia de dos litros de leche.
) El nombre y firma del operador de la unidad de
8§ |RECIBIO OPERADOR: transportacion que recibe las cajas de leche en
polvo.
: El nombre y firma del encargado del almacén de
9 iE&i%%g_ENCARGADO PEL leche en polvo que entrega la leche al operador de
’ la unidad de transportacic')n.
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% AGRICULTURA
ANEXO 5

CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-46

JSEGALMEX

EGUEIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ZSEGALMEX

. AGRICULTURA

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO

ELURIBATD ALIMENTARIA HMEXICANA

DOL-GA - 46
CENTRO DE TRABAJO:
TIPO DE DISTRIBUCION:
NORMAL ( )
POR CONTINGENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO ()
POR CONTINGENCIA DE LA PLANTA ()
TRANSPORTISTA No-. RUTA omcin
ECONOMICO CAIAS LITROS FECHA
DiA ANO
No. DE PUNTO DE VENTA
PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO
DOTACION DOTACION |DEVOLUCION
AUTORIZADA | EXISTENCIAS | RECIBIDA | ES POR MAL |VENTA TOTAL|VENTA TOTAL
(LTS) (LTS.) (LTS.) ESTADO (LTS.) (LTS.) (3) COLONIA
MUNICIPIO
No. DE CONCESIONARIO
OPERADOR CONCESIONARIO
IMPORTE DEPOSITADO
NOMBRE: NOMBRE:
| SALDO EN CONTRA
FIRMA: FIRMA: [
NOTA: NO SE REQUISITARAN EN CASQ DE CONTINGENCIA .':
ORIGINAL: CENTRO DE TRABAIO !
COPIA: TRANSPORTISTA 1’
] -
f g
Fecha: 22 de Febrero de 2023
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_ AGRICULTURA

< SEGALMEX

CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-46

Se imprime en original y copia.

Forma utilizada por el Transportista y el Concesionario para registro de la entrega-
recepcion de la leche en polvo y devoluciones, misma que el Transportista turna a la
Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo como constancia de la entrega.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN:

SE ANOTARA:

1 |CENTRO DE TRABAJO:

El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.

2 |TIPO DE DISTRIBUCION:

Una "X" en el paréntesis que indique el tpo de
distribucion y el origen de la contingencia.

3 |FOLIO No.:

El nimero progresivo (impreso) que corresponde a la
forma.

4 |TRANSPORTISTA:

El nombre o razon social del transportista.

5 |NUMERO ECONOMICO:

El numero de control de la unidad de transportacion.

6 |RUTA No.:

El numero de la ruta de distribucion a la que
corresponde el abastecimiento.

7 |DOTACION CAJAS:

La cantidad de cajas que se entregan al punto de venta.

8 |DOTACION LITROS:

La cantidad en litros que se entregan al punto de venta.

Dia, mes y afio en que se enirega la leche al

9 |FECHA: concesionario.
PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO
La dotacion de litros autorizada al punto de venta, de
. acuerdo al padrén de beneficiarios.
DOTACION )
10 | AUTORIZADA: Para puntos de /venta de leche fluida, en caso de

contingencia se /debera surtir el 85% de la dotacion
autorizada al punto de venta.

11 |EXISTENCIAS:

La cantidad def litros que se tienen en existencia en eI
almacén del punto de venta.
pg i
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- AGRICULTURA ISEGALMEX
No. EN: SE ANOTARA:
. La cantidad de litros recibidos por el punto de venta,
12 |DOTACION RECIBIDA: despues de haber restado de la dotacion autorizada las

existencias.

13

DEVOLUCIONES POR
MAL ESTADO:

La cantidad de litros en mal estado que devuelve el
punto de venta.

La cantidad de litros que se vendieron al punto de venta

. habiendo restado de la dotaciébn recibida las

14 | VENTA TOTAL (LTS): devoluciones, o después de haber sustituido las
devoluciones.

15 | VENTA TOTAL (PESOS): |La cantidad en pesos que importa la venta total de litros.

16 No. DEL PUNTO DE El numero de identificacion del punto de venta de leche

VENTA:

para Liconsa.

La colonia o comunidad en donde se encuentra ubicado

17 | COLONIA: el punto de venta.

. El municipio o delegacién en donde se encuentra
18 | MUNICIPIO: ubicada la colonia o comunidad.
19 No. DE El nuimero de identificacién del concesionario para

CONCESIONARIO:

Liconsa.

. |El importe en pesos que el concesionario ha
20 |IMPORTE DEPOSITADO: comprobado haber depositado en el banco.
21 |SALDO EN CONTRA: En pesos la cantidad que adeuda a Liconsa.

22

OPERADOR:

El nombre y firma del operador de la unidad de
transportacion.

23

CONCESIONARIO:

El nombre y firma del concesionario que recibid la
dotacion en el punto de venta.

&
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 AGRICULTURA

ANEXO 6

< SEGALMEX

RIDAD ALIMENTARIA MEXIC

LICONSA I

DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-47

-

. AGRICULTURA JSEGALMEX LICONSA I:

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICA

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO

NOMBRE Y FIRMA

DOL-GA - 47
CENTRO DE TRABAJO: FOLIO: DOL-GA- 47
FECHA: RUTA No.: UNIDAD No:
DEVOLUCION DE RUTA
CANTIDAD DE CAJAS:

(CON LETRA)
CANTIDAD DE SOBRES: CANTIDAD DE SOBRES ROTOS Y EN MAL

ESTADO:
TOTAL DE UITROS:
DEVOLUCION DE PUNTOS DE VENTA:
No. DE PUNTO DE|POR EXISTENCIAS| SOBRES ROTOS EN AL BE TR No. DE PUNTO DE| POR EXISTENCIAS | SOBRES TOTOS EN R —
VENTA (CAJAS) MAL ESTADO VENTA (CAJAS) MAL ESTADO
SUMA SUMA
TOTAL
ENTREGO OPERADOR RECIBIO ENCARGADO DE ALMACEN

NOMBREY FIRMA

ORIGINAL: CENTRO DE TRABAIO /
COPIA: CONCESIONARIO
COPIA: TRANSPORTISTA

)
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./ AGRICULTURA  SEGALMEX

DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-47

Forma utilizada por el transportista para registrar las Devoluciones de Leche en Polvo que
realizaran los puntos de venta y que se entregaran al almacén del Centro de Trabajo.

Se imprime en original y copias.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El' nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde el punto de venta de leche.
2 |FOLIO No.: El nimero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia, mes y afo al que corresponde la devolucion.

El nimero de la ruta de distribucion a la que

4 |RUTA No.: e
corresponde la devolucion.

El ndmero de identificacion de la unidad de

5 |UNIDAD No.: transportacion.

DEVOLUCION DE RUTA

La cantidad total con numero y letra de las cajas
6 |CANTIDAD EN CAJAS: que regresa el operador de la unidad de
transportacion.

7 | CANTIDAD DE SOBRES: La cantidad de sobres sueltos que devuelve al //

almaceén el operador de la unidad de transportacion.

La cantidad de sobres rotos y en mal estado que
devuelve al almacén el operador de la unidad de
transportacion.

CANTIDAD DE SOBRES
ROTOS Y EN MAL ESTADO:

La cantidad total de litros que devuelve el operador

9 | THIALBE LITROS: de la unidad de transportacion al almacén.

4
DEVOLUCION DE PUNTO# DE VENTA

10 | No. DE PUNTOS DE VENTA: El nUmer(;)/ée cada punto de venta de la que se

hace devalucion de leche.

El nL'Jmerq‘ de cajas con sobres de leche en polvg/
11 | POR EXISTENCIAS (CAJAS): |que se devuelven por existencias&[ punto d

venta.
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 AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSAI
No. EN: SE ANOTARA:
12 SOBRES ROTOS Y EN MAL |La cantidad total de sobres en mal estado que se
ESTADO: devuelven por cada punto de venta.
13 |TOTAL EN LITROS: La cantidad total de litros que se devuelven.
14 |SUMA: La cantidad que resulte de sumar cada columna.
15 | TOTAL: La cantidad total que resulte de la agregacion de las
sumas.
. . El nombre y firma del operador de la unidad de
16 [ENTREGO OPERADOR: transportacion.
17 RECIBIQ ENCARGADO DEL |El nombre y firma de encargado del almacén que
ALMACEN: recibe la devolucion.
. De ser necesario, se otorgara copia al
18 |NOTA: concesionario.
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. AGRICULTURA

ZSEGALMEX  LICONSA I

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn EXICANA

DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO A DISTRIBUIDORES MERCANTILES, Y ACTORES

SOCIALES Y COMUNITARIOS
(VST-DOL-GA-PR-003-06)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO

Pagina

144

e Objetivo
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145

146

o Descripcion de Actividades
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148

149
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- AGRICULTURA SSEGALMEX  LICONSA I

IDAD ALIMENTARIA MEKICAMNM,

OBJETIVO

— Cumplir con oportunidad y eficiencia las acciones para la Distribucion de Leche en
Polvo de los Centros de Trabajo a los Puntos de Atencion, garantizando el
abastecimiento a los beneficiarios del Programa, a través Concesionarios Mercantiles y
Convenios con Actores Sociales y Comunitarios.
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MEN TARIA MEXT

. ,AGRICULTURA JSEGALMEX  LICONSAI
NORMAS DE OPERACION

1. GERENCIA DE ABASTO

1.1 El control de la distribucién de leche sera responsabilidad de la Gerencia de Abasto,
para lo cual elaborara mensualmente el Programa de Distribucion de Leche en polvo.

2. CENTRO DE TRABAJO

2.1 La Subgerencia o el Area Responsable de la Distribucion, elaborara con un dia habil
de anticipacion, la Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27) por Ruta de
Distribucion, que registre la cantidad total de la dotacion por Punto de Venta vy el total
de la ruta para distribucion y entrega de la leche a Puntos de Venta y a Actores
Sociales y Comunitarios.

2.2 La Gerencia del Centro de Trabajo elaborara al final de cada mes, el Reporte Mensual
de Abasto de Leche y lo enviara a la Gerencia de Abasto, a mas tardar 5 dias
después del cierre del mes contable.

oY
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13 AGRICULTURA

2 SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICAN

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso . Nombre y clave del
num. | Responsable Actividad documento
Elabora la factura por Actor Social y Comunitario o
Distribuidor Mercantil, la Salida de Leche en Polvo| Guia de Distribucion de
1 Encargado de | (DOL-GA-45) con el total de cajas que registra la| Leche (DOL-GA-27)y
Embarques |Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27) y| Salida de Leche en Polvo
prepara la cantidad total de leche que corresponde a (DOL-GA-45)
la ruta de distribucion.
Entrega al operador de la unidad de transporte, la , e
cantidad total de leche que corresponde a la ruta de Gula 6s Distribucion de
5 Encargado de ——— s it la Guia de Distribucic Leche (DOL-GA-27) y
Embarques istribucion, con las facturas, la Guia de Distribucian Salida de Leche en Polvo
de Leche (DOL-GA-27) vy la Salida de Leche en Polvo DOL-GA-45
(DOL-GA-45). (PRL-GAXS]
e — Recibe el total de cajas que corresponde a la| Guia de Distribucion de
3 pUnidad A dotacion de leche autorizada a la ruta, asi como las| Leche (DOL-GA-27)y
Transporte facturas, Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27) | Salida de Leche en Polvo
y la Salida de Leche en Polvo (DOL-GA-45). (DOL-GA-45)
Realiza la Distribucion de Leche y al llegar a cada Bitacora de Visitas de
Operador de la | punto de venta de distribucion mercantil o institucion, | 5,220 7= D888 ©
4 Unidad de se registra en la Bitacora de Visitas de Personal al Ventaun ode
Transporte | Punto de Venta (DOL-GA-09), anotando la fecha y
(DOL-GA-09)
hora de llegada.
Operador de la | Entrega al concesionario del punto de venta o al
5 Unidad de representante de la institucion correspondiente, la Factura
Transporte | cantidad de cajas de leche registrada en la factura. =
Dastrlbyldor Recibe del operador de la unidad de transporte la
Mercantil Actor ; " s
6 Social y cantidad de cajas con la dotacion de leche en polvo
e registrada en la factura.
Comunitario /!
T 4
ngfigﬁilflig'[or Entrega al operador de la unidad de transporte la| /
7 Social factura con su firma de acuse de recibo, asi como las
oy devoluciones en caso de que haya.
Comunitario
Operador de la | Recibe del concesionario o© ﬁ% la institucion
8 Unidad de correspondiente, la factura con af:u e de recibo, asi
Transporte | como las devoluciones. f’
Registra en la Bitacora de Visft de Personal del Blil}:fsoc;:zliel g&sr:ttzsdie
Operador de la | Punto de Venta (DOL-GA-09), la hora de salida y
. = iy | L o Venta (DOL-GA-09) y
9 Unidad de requisita la Bitacora del Transportista de Distribucion| ... ;
i . tacora del Transportista
Transporte |de Leche en Polvo (DOL-GA-29) al retirarse P
nto de verta { e Distribucion de Leche
pu ' ; 1 _en Polvo (DOL-GA-29)
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y /A Fecha: 22 de Febrero de 202
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- AGRICULTURA < SEGALMEX LICONS/
Paso . Nombre y clave del
nam. | Responsable Actividad documento
Opergdor ds la Regresa al almacén de leche en polvo del Centro de
10 Unidad de ;
Trabajo.
Transporte
. 1 H 2 -‘?
Operador de Ia ¢, Si existe leche en polvo para devolucion?
11 Unidad de Sl. - Ir paso 12.
Transpans NO. - Ir paso 17
Operador de la | Entrega las cajas y sobres para devolucion mediante | Devolucion de Leche en
12 Unidad de la forma Devolucién de Leche en Polvo (DOL-GA- Polvo
Transporte 47). al almacen de leche en polvo. (DOL-GA-47)
Efaiiadi Recibe las cajas y sobres de leche en polvo de| Devolucién de Leche en
13 Embarg Ge devolucion y firma de recibido la cédula Devolucion Polvo
q de Leche en Polvo (DOL-GA-47). (DOL-GA-47)
_—" Entrega al operador de la unidad de transporte copia | Devolucién de Leche en
14 Embargieos de la forma Devolucion de Leche en Polvo (DOL-GA- Polvo
d 47) debidamente firmada. (DOL-GA-47)
15 Encargada Turna el original al departamento de distribucion
Embargues
Operador de la | Recibe del almacén de leche en polvo copia de la| Devolucion de Leche en
16 Unidad de forma devolucion de leche en polvo (DOL-GA-47) Polvo
Transporte debidamente firmada. (DOL-GA-47)
Entrega a la Subgerencia o Area Responsable de la Ay a8 Lerle L POl
R . (DOL-GA-45), Bitacora
Distribucién las facturas y las formas para su control e TraRSBOMISHE.HE
Encargado de |y registro: Salida de Leche en Polve (DOL-GA-45),| ..~ P
17 G . e ool Distribucion de Leche en
Embarques Bitacora del Transportista de Distribucion de Leche
: o Polvo (DOL-GA-29) y la
en Polvo (DOL-GA-29) y la Guia de Distribucion de ; e
Leche (DOL-GA-27), debidamente firmada SularusLisiiuslie
Sie [ELEEReC fFebsiamen W Leche (DOLZGA-27)

Fin del Procedimiento
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<SEGALMEX

SBEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ot

. AGRICULTURA

DIAGRAMA DE FLUJO
VST-DOL-GA-PR-003-06

Elabora factura por institucion o El Concesionario entrega factura Recibe laleche en polvo para
distribuidor y prepara la cantidad con firma de recibido y devolucion y revisa de acuerdo a
de leche por ruta. devoluciones en su caso. formato de devolucion.

B 0 B : B B

4 ({e]
(=]
)
’ El operador recibe las Entrega copia al operador de la
52:;?)%3[:' i;g?gzgrdeen“ef;ﬁtaa 8 devoluciones y factura con acuse unidad del formato de la
" 1 de recibo. devolucion de leche
14 —] r
2 A a. 8 B 14 A
[
h 4 _I| h 4 h 4
) D. Registra en la Bitacora de Visitas Turna el original del formato de la
Recibe laleche para distribuir por = del Punto de Venta la hora de devolucion de leche al
ruta. w salida Departamento de Distribucion.
[J > ) (7] B [+]
B ‘|
v v 4
Entrega de leche por punto de Regreso al dmacén del Centro El operador recibe copia de la
Gt de Trabajo con documentacion forma de devolucion.
' correspondiente
4 B 10 B A8 B

Entrega facturas y las formas al
No—  area de distribucion para su
control y registro.

Entrega la cantidad de leche
correspondiente al concesionario
segun factura.

& o

i Existe leche de
devolucion?

17 A

FIN

Entrega la leche en polvo para

El concesionario recibe la devolucion al area de embarques
dotacion de leche. de la planta con el formato

carrespgndiente
6 c 12 7 B A.- Encargado de Embarques.

B.- Operador de la Unidad.
C.- Distribuidor Mercantil o Actor Sacial y
Comunitario.

iy
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. AGRICULTURA GSEGALMEX  LICONSAT
RELACION DE ANEXOS
Nam. Nombre del Documento Clave
Bitacora de Visitas del Personal al Punto de Venta e Instructivo
T |de llenado. DOL-GA-09
2 Guia de Distribucion de Leche e Instructivo de llenado. DOL-GA-27
Bitacora del Transportista de Distribucion de Leche en Polvo e
3 Instructivo de llenado. DOL-GA-29
4 Salida de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-45
b Control de Entrega de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-46 \
6 Devolucidon de Leche en Polva e Instructivo de llenado. DOL-GA-47 |,
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2
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| AGRICULTURA

\<SEGALMEX

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 1

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA

CLAVE: DOL-GA-09

AGRICULTURA

SECURIDAD ALIMENTA

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA

No. DEL PUNTO DE VENTA:

< SEGALMEX  LICONSA is

CENTRO DE TRABAJO: MES: TIPO DE LECHE: DOL-GA-09
HORA ACTIVIDAD NOMBRE Y FIRMA DEL
NOMERE Y FRMA PUESTO FECHA PLACAS UNIDAD CONCESIONARIO ENCARGADO O
ENTRADA SALIDA OBSERVACIONES REPRESENTANTE DEL COMITE
L7

Original para el Punto de Venta
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. AGRICULTURA <SEGALMEX  LICONSA ks

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
CLAVE: DOL-GA-09

Forma que permanece en el punto de venta para que el Promotor Social, Supervisor,
Transportista y demas personal de otras Areas de Liconsa registren su asistencia.

Se imprime en original.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |No. DEL PUNTO DE VENTA: La clave del punto de venta.
2 |TIPO DE LECHE: Sefalar con una “X” segln sea el tipo de

leche que se expende: polvo o liquida.

. El nombre del Centro de Trabajo al que esta
3 | CENTRO DE TRABAJO: adscrito el punto de venta.

4 | MES: El mes del afio al que corresponde la bitacora.

El nombre y firma del personal de Liconsa o

) personal externo que se presente al punto de
5 |NOMBRE Y FIRMA: venta a realizar actividades de operaciéon o
mantenimiento.

. El nombre del puesto de la persona que se
& |PUESTO: registra.

D

. El dia, mes y ano en que efectla la visita o se
T |FEChA: realiza alguna actividad.

La hora en que la persona se presenta al

8 |HORA ENTRADA: punto de venta.

La hora en que la persona se retira del punto

9 HORA SALIDA: de venta.

El nimero y letras de las placas de la unidad
10 |PLACAS UNIDAD: de transporte de la persona que se presenta
al punto de venta.

En te;"n';lnos generales la actividad reahzada;/
y/o Ia /problematica o deficiencias que se
preseman en la operacion o instalaciones del
punIOf de venta.

El / nombre y firma del con
encargado del punto dg
representante del Comité de

Liconsa. :
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11 |ACTIVIDAD/OBSERVACIONES:

esionario o
Ata, o del
eheficiarios de

NOMBRE Y FIRMA DEL
12 | CONCESIONARIO, ENCARGADO O
REPRESENTANTE DEL COMITE




/1

NSEGALMEX  LICONSAI

REGURIDAD GLIMENTARIA MEXICANA

AGRICULTURA

, ANEXO 2
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

»: AGRICULTURA & SEGALMEX LICONSA s
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CENTRO DE TRABAIO:
RUTA NO. FECHA: DOL-GA - 27
CUENTA, NO. DEL PUNTO DE VENTA|NOMBRE DE CONCESIONARIO ¥/0O DISTRIBUIDOR DOMICILIO DOTACION
Y FOLIO MERCANTIL LITROS CAJAS
TOTAL
NUMERO ECONOMICO DE UNIDAD: TRANSPORTISTA: L
DESPACHO: RECIBIO:
(DISTRIBUCION) NOMBRE Y FIRMA (OPERADOR) NOMBRE Y FIRMA
HORA DE ENTRADA HORA DE SALIDA
AL ANDEN: DEL ANDEN:
HORA DE ENTRADA A LA PLANTA O HORA DE SALIDA DE Le//
CENTRO DE TRABAJO: PLANTA O CENTRO D_E!TRABAJO:
NOTA: FORMATO QUE SE IMPRIME MEDIANTE SISTEMA INFORMATICO /
ORIGINAL: CENTRO DETRABAJO Y/
COPIA: PLANTA
COPIA: TRANSPORTISTA / /)

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero 0
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AGRICULTURA

\ SEGALMEX

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

Forma utilizada por el Area de Distribucién de Leche del Centro de Trabajo para solicitar al
Area de Produccion de la Planta o al almacén de leche liquida o en polvo, la cantidad de
leche por ruta de distribucion que se entregara al transportista y para control del Area de
Administracion y Finanzas.

Se imprime en original y dos copias mediante sistema informatico.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
) El nimero de la ruta de distribucién a la que
2 |RUTANo: corresponde el abastecimiento.
El dia, mes y afio al que corresponde la venta
3 |FECHA DE VENTA: de leche. Para leche en polvo solo se
considerara el mes.
4 CUENTA, NUM. DE PUNTO DE El nimero de cuenta y folio de los puntos de
VENTA Y FOLIO: venta que integran la ruta de distribucién.
El nombre del concesionario y el domicilio del
5 ?%“SE:IXEC%E;I‘_CONCESIONARIO punto de venta (Calle, colonia, delegacion o
’ municipio).
DOTACION La cantidad de litros autorizados a cada punto
6 de venta de conformidad con el padrén de
(LITROS): beneficiarios.
7 CAJAS La cantidad de cajas y su equivalencia en litros
(LITROS): de leche en polvo por cada punto de venta.
. La suma de las cantidades de las columnas
8 |TOTAL: dotacion y cajas o canastillas.
g . El numero yde control de la unidad de
8 |NUMERO DE UNIDAD: transportaci?%.
10 | TRANSPORTISTA: El nombrefé razon social del transportista.
£
77
) El nombre y firma del Servidor Publico de la
11 | DESPACHO: Subgerencia de Distribucion que despacho la
leche. | /q_)

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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- - AGRICULTURA < {SEGALMEX LI
No. EN: SE ANOTARA:
. El nombre y firma del operador de la unidad de
12 | RECIBIO: transportacion que recibio la dotacion de leche
de la ruta de distribucion.
) La hora y minutos en que la unidad de
13 |HORA DE ENTRADA AL ANDEN: [transportacion de leche entré al andén de la

Planta o del almacén.

14

HORA DE SALIDA DEL ANDEN:

La hora y minutos en que la unidad de
transportacion de leche salid del andén de la
Planta o del almacén.

15

HORA DE SALIDA DE PLANTA:

La hora y minutos en que la unidad de
transportacion de leche salio de la Planta,
antes de la distribucion.

16

HORA DE ENTRADA A PLANTA:

La hora y minutos en que la unidad de
transportacion de leche entr6 a la Planta,
después de la distribucion.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de-2023
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© AGRICULTURA

< SEGALMEX LICONSA ks

SEGURIDAD ALIMENTARIA M

ANEXO 3
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA- 29

- AGRICULTURA  \{SEGALMEX

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE POLVO

DOL-GA-29
CENTRO DE TRABAIJO: FECHA DE DISTRIBUCION:
RUTA No.: No. ECONOMICO: PLACAS:
DISTRIBUCION PARA LA VENTA DEL DIA O MES: DOL-GA-228
¥ HORA EN EL PUNTO DE VENTA . CAJAS
NI CERATY o auovermae | TEVMPOOE | porcigy EMVASES 0 SOBRES) (211 L coNCESIONAIO
LLEGADA SALIDA ENTREGADAS RECIBIDAS

OBSERVACIONES:

NOMBRE ¥ FIRMA DEL OPERADCOR MOMBRE Y FORMA DEL RESPONSABLE EN TURNO DEL ALMACEN

ORIGINAL: CENTRO DETRABAID
COPIA: TRANSPORTISTA 528 A
l'f{ “j‘l g
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION ¥ Fecha: 22 de Febrerd de 2023
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<

: ” SE?’ALMEX Mﬁﬁ@“ﬁfﬁ

V

‘AGRKKHEURA

BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-29

Forma utilizada por el Area de Distribucidn de Leche del Centro de Trabajo para controlar
tiempos y movimientos del transportista en la distribucién de leche.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde la entrega de leche.
2 |RUTA No.: El nimero de la ruta c;ieldfstribucién a la que
corresponde el abastecimiento.
3 | No. ECONOMICO: El nL’Jmero” de control de la unidad de
transportacion.
. El nimero de placas del control vehicular de la
4 [PLACAS: unidad de transportacion.
5 |FECHA: El 'dl'a, mes y afio al que corresponde la
bitacora.

DISTR!BUCI()N PARA LA VENTA |El dia, mes y afio al que corresponde la venta
DEL DIA O MES: de leche liquida o en polvo.

7 |NUMERO DE PUNTO DE VENTA: El nimero de_ cha pgnto de venta que integran /

a la ruta de distribucion.

HORA EN EL PUNTO DE VENTA |La hora y minutos en que la unidad de

@ LLEGADA: transportacion de leche llegd al punto de venta.
La hora y minutos en que la unidad de
9 HORA EN EL PUNTO DE VENTA transportacion de leche salid del punto de

SALIDA: —

La cantidad de kilébmetros recorridos. Al inicio
del almacén al primer punto de venta y para el
siguiente renglon del primer punto de venta al
segundo/y asi consecutivamente.

10 |KILOMETRAJE:

La hora/y minutos que tardd el transportista en
la des?erga de la dotacion al}ungo de venta.

Eo Lae?_gntldad en litros de/la defacion de leche
12 | BOTACION: qu f‘dejc') en el punto deéj(

g
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11 | TIEMPO DE DESCARGA:




"~ AGRICULTURA SEGALMEX LICONSA
No. EN: SE ANOTARA:
La cantidad de canastillas con leche en envase
13 (EJQ_INIQES'GFK_EQSICAJAS 0 cajas de leche en polvo que dejo en el punto
de venta.
La cantidad de canastillas de leche en envase
14 gggg?gg'é‘:ASICAJAS 8 cajas de leche en polvo que recogio del punto
e venta.
La cantidad de bolsas de leche en envase o
15 ENVASESIS_OBRES ROTOS sobres rotos de leche en polvo recibidos como
RECIBIDOS: i
devolucion del punto de venta.
16 | OBSERVACIONES: Los _cpmentarips sobre alguna aclaraciéon o
mencion especial.
17 NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y la firma del operador que requisito
OPERADOR: la bitacora.
1g |NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE EN |EIl nombre y la firma del jefe en tumo o del
TURNO O DEL ALMACEN: almacén de que recibe la bitacora.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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JSEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARLA MEXICANA

| AGRICULTURA

ANEXO 4
SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

< SEGALMEX

!
W WRIDAD ALIMERTARIA MELISANA

. AGRICULTURA

SALIDA DE LECHE EN POLVO

LICONSA L

DOL-GA-45

CENTRO DE TRABAJO: FOLIO:
FECHA: | | | RUTA No. UNIDAD No.
DiA MES ANO
NUMERO O NOMBRE DEL PUNTO DE VENTA:
CANTIDAD DE CAJAS: { )
(CON LETRA)
TOTAL DE LITROS:
RECIBIO ENTREGO
OPERADOR DE LA UNIDAD ENCARGADO DEL ALMACEN
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
ORIGINAL: CENTRO DE TRABAIO
COPIA: OPERADOR DE LA UNIDAD DE TRANSPORTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
DISTRIBUCION DE LECHE
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GRS

o |

2

4
SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXIEANA

SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

4]

e

LICONSA

Forma utilizada por el almacén que resguarda la leche en polvo del Centro de Trabajo o de
la Planta Industrial, en la entrega de la leche en polvo al operador de la unidad de

transportacion de Eeche

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
2 |FOLIO No.: El nimero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia, mes y afio en que se elabora la forma.
. El nimero de la ruta de distribucion de leche que
% | BUTA Nog tiene asignada la unidad de transportacion.
. El nimero con que se identifica la unidad de
5 |UNIDAD No.: transportacion de la dotacién de leche.
Con numero y letra, la cantidad de cajas con
6 |CANTIDAD DE CAJAS: sobres de leche en polvo que recibe el operador
de la unidad de transportacion.
El total de litros de leche en polvo que recibe el
. operador de la unidad de transportacion. Los
7 | TOEAL DELIERGS: sobres tienen una equivalencia de dos litros de
leche.
. El nombre y firma del operador de la unidad de
8 |RECIBIO OPERADOR: transportacion que recibe las cajas de leche en
polvo.
7 El nombre y firma del encargado del almacén de
9 im-ﬂi%%ﬂ,ENCARGADO DEL leche en polvo que entrega la leche al operador
' de la unidad de transportacion.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRANIACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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AGRICULTURA  (SEGALMEX LI

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 5
CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-46

- AGRICULTURA SEGALMEX
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
DOL-GA - 46

CENTRO DE TRABAIO: FOLIO:
TIPO DE DISTRIBUCION:

NORMAL { )

POR CONTINGENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO ()

POR CONTINGENCIA DE LA PLANTA [
TRANSPORTISTA i RUTA BosAcCN

ECONOMICO CAJAS LITROS FECHA
DIiA MES ANO
No. DE PUNTO DE VENTA
PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO
DOTACION DOTACION |DEVOLUCION
AUTORIZADA EXISTENCIAS RECIBIDA ES POR MAL |VENTA TOTAL|VENTA TOTAL
(LTS) (LTS.) (LTS.) ESTADO (LTS.) (LTS.) ($) COLONIA
MUNICIPIO
No. DE CONCESIONARIO
OPERADOR CONCESIONARIO
IMPORTE DEPOSITADO
NOMBRE: NOMBRE: s
SALDO EN CONTRA
FIRMA: FIRMA: 3

NOTA: NO SE REQUISITARAN EN CASO DE CONTINGENCIA
CRIGINAL: CENTRO DE TRABAIO
COPIA: TRANSPORTISTA

e
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| S OIS URETIRA

\{SEGALMEX

D ALIMENTARIA K

CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-46

Se

imprime en original y copia.

Forma utilizada por el Transportista y el Concesionario para registro de la entrega-
recepcién de la leche en polvo y devoluciones, misma que el Transportista turna al Area
de Distribucion de Leche del Centro de Trabajo como constancia de la entrega.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE

ey

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
2 | TIPO DE DISTRIBUCION: Una X" en el paréntesis que indique el tipo de
distribucion y el origen de la contingencia.
3 |FoLIo No.: El nimero progresivo (impreso) que corresponde a la
forma.
4 |TRANSPORTISTA: El nombre o razén social del transportista.
5 |[NUMERO ECONOMICO: El nimero de control de la unidad de transportacién.
. El ndmero de la ruta de distribucion a la que
& |RUTA No.: corresponde el abastecimiento.
DOTACION
7 |cAJAs: La cantidad de cajas que se entregan al punto de
venta.
8 |LITROS: La cantidad en litros que se entregan al punto de
venta.
. Dia, mes y afio en que se entrega la leche al
2 |FECHA: concesionario.
PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO
La dotacion de litros autorizada al punto de venta, de
acuerdo al padron fde beneficiarios.
10 | DOTACION AUTORIZADA: |para puntos de yenta de leche fluida, en caso de
contingencia se deberé surtir el 85% de la dotacion
autorizada al punto de venta.
: La cantidad de litros que se tienen en eXistepdia en el
11 | ERISTENCIAS: almacen del punto de venta. ﬂ

Fecha: 22 de Febrero

2023
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N GRICULTURA

JSEGALMEX LICONSA I

BIDAD ALIMENTARIA MEKICAN

No. EN: SE ANOTARA:
) La cantidad de litros recibidos por el punto de venta,
12 |DOTACION RECIBIDA: después de haber restado de la dotacion autorizada

las existencias.

DEVOLUCIONES POR MAL

La cantidad de litros en mal estado que devuelve el

13 ESTADO: punto de venta.
La cantidad de litros que se vendieron al punto de
. venta habiendo restado de la dotacidon recibida las
14 | VENTA TOTAL (LTS): devoluciones, o después de haber sustituido las
devoluciones.
15 | VENTA TOTAL (PESOS): La cantidad en pesos que importa la venta total de

litros.

16

No. DEL PUNTO DE
VENTA:

El nimero de identificacion del punto de venta de
leche para Liconsa.

La colonia o comunidad en donde se encuentra

17 |SOLONIA: ubicado el punto de venta.

. El municipio o delegacion en donde se encuentra
18 | MUNICIPIO: ubicada la colonia o comunidad.
19 | No. DE CONCESIONARIO: El nimero de identificacién del concesionario para

Liconsa.

El importe en pesos que el concesionario ha

20 | IMPORTE DEPOSITADO: comprobado haber depositado en el banco.
21 |SALDO EN CONTRA: En pesos la cantidad que adeuda a Liconsa.
. El nombre y firma del operador de la unidad de
£2 | CRERADER: transportacion.
23 | CONCESIONARIO: El nombre y firma del concesionario que recibit la

dotacion en el punto de venta.

A~

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMAC!‘@N Y
DISTRIBUCION DE LECHE '
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 AGRICULTURA \JSEGALMEX LIC

SECURIDAD ALIMENTARLA MEXICANA

. ANEXO 6
DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-47

T GECRETARIA DI ATAICULTURA ¥ OE5ARRALLE SUBA SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO
DOL-GA - 47
CENTRO DE TRABAJIO: FOLIO: DOL-GA - 47
FECHA: RUTA No.: UNIDAD No:
DEVOLUCION DE RUTA
CANTIDAD DE CAIAS:
{CON LETRA)
CANTIDAD DE SOBRES: CANTIDAD DE SOBRES ROTOS Y EN MAL
ESTADO:
TOTAL DE LITROS:
DEVOLUCION DE PUNTOS DE VENTA:
No. DE PUNTO DE|POR EXISTENCIAS| SOBRESROTOSEN | — No. DE PUNTO DE| POR EXISTENCIAS | SOBRES TOTOS EN T,
VENTA (CAIAS) MAL ESTADO VENTA (CAJAS) MAL ESTADO
SUMA SUMA
TOTAL
ENTREGO OPERADOR RECIBIO ENCARGADO DE ALMACEN
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA /
ORIGINAL: CENTRO DE TRABAJO ;
COPIA: CONCESIONARIO /
COPIA: TRANSPORTISTA
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMAC[ON Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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. AGRICULTURA

>

<& SEGALMEX LICONSA ln

DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-47

Se imprime en original y copias.

Forma utilizada por el transportista para registrar las devoluciones de leche en polvo que
realizaran los puntos de venta y que se entregaran al almacén del Centro de Trabajo.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde el punto de venta de leche.
2 |FOLIO: El nimero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia, mes y afio al que corresponde la devolucion.
4 |RUTA No.: El nimero de la ruta_a’de distribucion a la gue
corresponde la devolucion.
5 |UNIDAD No.: El ru]mero” de identificacion de la unidad de
transportacion.
DEVOLUCION DE RUTA
La cantidad total con nimero y letra de las cajas
6 |[CANTIDAD EN CAJAS: que regresa el operador de la unidad de
transportacion.
. La cantidad de sobres sueltos que devuelve al
7 | CANTIDAD DE SOBRES: almacen el operador de la unidad de transportacion.
CANTIDAD DE SOBRES La cantidad de sobres rotos y en mal estado que
8 |ROTOSY EN MAL devuelve al almacén el operador de la unidad de
ESTADO: transportacion.
. La cantidad total de litros que devuelve el operador
9 |TOTALDE LITROS: de la unidad de transportacién al almacén.
DEVOLUCION DE PUNT?S DE VENTA
10 No. DE PUNTOS DE El nimero /Ae cada punto de venta de la que se
VENTA: hace devoiu/cién de leche.
T
El nimerg/de cajas con sobres de leche en polvo
11 POR EXI,STENCIAS que se devuelven por existencias en unto de
(CAJAS): venta.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACI(DN \/
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- AGRICULTURA JSEGALMEX  LICO!

No. EN: SE ANOTARA:
12 SOBRES ROTOS Y EN La cantidad total de sobres en mal estado que se
MAL ESTADO: devuelven por cada punto de venta.
13 |TOTAL EN LITROS: La cantidad total de litros que se devuelven.
14 | SUMA: La cantidad que resulte de sumar cada columna.
15 |TOTAL: La cantidad total que resulte de la agregacion de las
sumas.

: : El nombre y firma del operador de la unidad de
16 |ENTREGO OPERADOR: transportacién.,

RECIBIO ENCARGADO El nombre y firma de encargado del almacén que

17 DEL ALMACEN: recibe la devolucion.
, De ser necesario, se otorgara copia al
18 |NOTA: concesionario.
1
[
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AGRICULTURA JSEC ALMEX LICONSA [

ENTREGA DE LECHE EN POLVO A ACTORES SOCIALES Y COMINUTARIOS EN EL
ALMACEN DEL CENTRO DE TRABAJO
(VST-DOL-GA-PR-003-07)

INDICE DEL PROCEDIMIENTO

Pagina
¢ Objetivo 167
e Normas de Operacion 168
e Descripcion de Actividades 169
e Diagrama de Flujo 170
* Relacion de Anexos 171

| é}
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. /AGRICULTURA  SEGALMEX  LICONSAl

IDAD ALIMENTARIA MEXIC

OBJETIVO

—  Cumplir con oportunidad y eficiencia la entrega de leche en polvo a Centros de Trabajo, para
que éste a su vez, pueda garantizar el abastecimiento a lo comprometido segtn el pedido
generado por el Actor Social y Comunitario.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMA(}&[(’)N Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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. /AGRICULTURA  SEGALMEX  LICONSAI

RIDAD ALIMENTARIA ME

NORMAS DE OPERACION

1. GERENCIA DE ABASTO

1.1 El control de la distribucién y venta de leche sera responsabilidad de la Gerencia de
Abasto, por lo cual elaborara mensualmente el Programa de Distribucién de Leche en
Polvo.

2. CENTRO DE TRABAJO

2.1 La Subgerencia o el Area Responsable de la Distribucidn, elaborara con un dia habil de
anticipacion, la Guia de Distribucion de Leche (DOL-GA-27), por Ruta de Distribucion, la
cual registre la cantidad total de la dotacién por Punto de venta y el total de la ruta para
distribucion y entrega de la leche a puntos de venta y a Instituciones.

2.2 Gerencia o Subgerencia del Centro de Trabajo, elaborara al final de cada mes el Reporte
Mensual de Abasto de Leche (DOL-GA-23) y lo enviara a la Gerencia de Abasto, a mas
tardar 5 dias después del cierre del mes contable.
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AGRICULTU_RA

< SEGALMEK

DAD ALIMENTARIA MEXIC

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso - Nombre y clave del
Nam. Respangalils Aptividas documento de trabajo
Considerando la Guia de Distribucion de Leche
’ Encargado de | (DOL-GA-27), se elabora la factura y prepara la| Guia de Distribucion de
Embarques |cantidad total de leche que corresponde a lo Leche (DOL-GA-27)
programado para el Actor Social y Comunitario.
5 Encargado de | Elabora la Salida de Leche en Polvo (DOL-GA- | Salida de Leche en Polvo
Embarques | 45) con el total de cajas que registra la factura. (DOL-GA-45)
Entrega al Representante del Actor Social y
Comunitario, la cantidad total de leche que ;
3 | FRoa9ado 98 | reistrala factura y Ia Salida de Leche en Polvo L Ll
g (DOL-GA-45), en las cuales firma como acuse
de recibo.
Recibe del Encargado del Almacén del Centro
Representan?e de _Trabajo la cantidad tot;l de leche que Salideride Lanky arf Palvs
4 del Actor Social |registra la factura, y la Salida de Leche en (DOL-GA-45)
y Comunitaric | Polvo (DOL-GA-45) esta Ultima para entrega al
area de vigilancia.
E do d Recibe factura con acuse de recibo que turna a
5 nearga € lia Subgerencia de Administracion y Finanzas Factura
Embarques
para efectos contables.
Fin del Procedimiento

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA F’ROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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. AGRICULTURA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE

DIAGRAMA DE FLUJO
VST-DOL-GA-PR-003-07

INICIO

A 4

%ﬂ SEGALMEX

Se elabora la factura y se prepara
el embarque de leche segun lo
programado para el Actor Social

o Comunitario
1 A

Elaboracion de la salida de Leche
en Polvo

0 B

Entrega de dotacion de leche al
representante o transportista del
actor social o comunitario

Recibe factura con la cantidad de
leche que seregistra

Y

Recibe factura con acuse de
recibido la cual se turna a la
Areade Administracion y
Finanzas para efectos contables.

Af
5 /

/ /
/
f
¥ /
FIN

[

LICONSA §

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

VST-DOL-GA-PR-003-07

A.- Encargado de Embarques
B.- Actor Social y Comunitario

Fecha: 22 de Febrerode 2023
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Sy AGRICULTURA JdSEGALMEX LICONSAIT

RIDAD ALIMENTARIA MEXITAN

RELACION DE ANEXOS

Nam. Nombre del Documento Clave
y Sg?loe%r:dg? Visitas de Personal al Punto de Venta e Instructivo DOL-GA-09
2 | Guia de Distribucién de Leche e Instructivo de llenado. DOL-GA-27
3 a;?rci]o&?vg%eﬂrl:zzggrﬁsta de Distribucion de Leche en Polvo e DOL-GA-29
4 | Salida de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-45
5 | Control de Entrega de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-46
6 | Devolucion de Leche en Polvo e Instructivo de llenado. DOL-GA-47
i
//
/
f
.ﬁ'f
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 AGRICULTURA
BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA

JSEGALMEX

ECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 1

CLAVE: DOL-GA-09

SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTAZLA MEXICANA

LIC

LICONSA Is

ONSA ks

 AGRICULTURA

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA

No. DEL PUNTO DE VENTA:
CENTRO DE TRABAJO: MES: TIPO DE LECHE: DOL-GA-08
HORA ACTIVIDAD NOMBRE Y AIRMA DEL
NCOMBRE Y FIRMA PUESTO FECHA PLACAS UNIDAD CONCESIONARIO ENCARGADO O
ENTRADA SALIDA OBSERVACIONES REPRESENTANTE DEL COMITE
//'?
F
//
/‘J‘
/]
7
V4
Original para el Punto de Venta 'fL'
7
’i
[
|

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE

Fecha: 22 de Febrero de ;\023
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S0 CULIURA

ZSEGALMEX LICO!

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

BITACORA DE VISITAS DE PERSONAL AL PUNTO DE VENTA
CLAVE: DOL-GA-09

Se imprime en original.

Forma que permanece en el punto de venta para que el Promotor Social, Supervisor,
Transportista y demés personal de otras Areas de Liconsa registren su asnstenma

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 No. DEL PUNTO DE VENTA: La clave del punto de venta.
2 | TIPO DE LECHE: Sefalar gon una “X” segun sea el tipo de leche que
se vende: polvo o envase.
3 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo al que esta
adscrito el punto de venta.
4 |MES: El mes del afio al que corresponde la bitacora.
El nombre (nombre y apellidos) y firma del personal
i de Liconsa o personal externo que se presente al
? NOMERE Y FIRMA: punto de venta a realizar actividades de la
operacion o de mantenimiento.
6 |PUESTO: El nombre del puesto de la persona que se registra.
. El dia, mes y afio en que efectla la visita o se
T |FECHA: realiza alguna actividad.
8 |HORA ENTRADA: \I;an;;)ra en que la persona se presenta al punto de
9 |HORA SALIDA: La hora en que la persona se retira del punto de/
venta.
. El numero de las placas de la unidad de transporte
10 | FLACAS UNIDAD: de la persona que se presenta al punto de venta.
f
y
En términos generales la actividad realizada y/o la
11 [ACTIVIDAD/OBSERVACIONES | problematica o deficiencias que se presentan en la
operacion o instalaciones del punto de venta.
NOMBRE Y FIRMA DEL
CONCESIONARIO, El nombre y firma del concesionario o encargado
12 |ENCARGADO O del punto de venta o del represe del Comite
REPRESENTANTE DEL de Beneficiarios de Liconsa.
COMITE: / /

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION%/

DlSTRIBUCION DE LECHE

/’ Fecha: 22 de Febrero de 2023
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| AGRICULTURA NG SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTAR A MEKICANA

feed

ot
)
Q
2
N
>

1 M G

’ ANEXO 2
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

.- AGRICULTURA SSEGALMEX  LICONSALL
GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CENTRO DE TRABAJIO:
RUTA NO. FECHA: DOL-GA - 27
CUENTA, NO. DEL PUNTO DE VENTA|NOMBRE DE CONCESIONARIO Y/O DISTRIBUIDOR DOMICILI DOTACION
Y FOLIO MERCANTIL = LITROS CAIAS
TOTAL {
NUMERO ECONOMICO DE UNIDAD: TRANSPORTISTA:
DESPACHO: RECIBIO:
(DISTRIBUCION) NOMBRE Y FIRMA (OPERADOR) NOMBREY FIRMA
HORA DE ENTRADA HORA DE SALIDA
AL ANDEN: DEL ANDEN:
HORA DE ENTRADA A LA PLANTA O HORA DE SALIDA DE LA
CENTRO DE TRABAJO: PLANTA O CENTRO DE TRABAJO:
NOTA: FORMATO QUE SE IMPRIME MEDIANTE SISTEMA INFORMATICO
ORIGINAL: CENTRO DE TRABAJO
COPIA: PLANTA
COPIA: TRANSPORTISTA 7 / /_7
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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~ AGRICULTURA

JSEGALMEX LICONSAH

AEGURIDAD ALIMERTASN A MEXICAND

GUIA DE DISTRIBUCION DE LECHE
CLAVE: DOL-GA-27

Forma utilizada por la Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo para solicitar al Area
de Produccion de la Planta o al almacén de leche liquida o en polvo, la cantidad de leche
por ruta de distribucion que se entregara al transportista y, para control del Area de
Administracion y Finanzas.

Se imprime en original y dos copias mediante sistema informatico.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
. El nimero de la ruta de distribucion a la que
2 iy e corresponde el abastecimiento.
El dia, mes y afio al que corresponde la venta
3 |FECHA DE VENTA: de leche. Para leche en polvo solo se
considerara el mes.
a CUENTA, NUM. DE PUNTO DE El nimero de cuenta y folio de los puntos de
VENTA Y FOLIO: venta que integran la ruta de distribucion.
El nombre del concesionario y el domicilio del
5 $%§%§EC?§§‘,CONCESIONARIO punto de venta (Calle, colonia, delegacién o
’ municipio).
DOTACION La cantidad de litros autorizados a cada punto
6 de venta de conformidad con el padrén de
(LITROS): beneficiarios.
CAJAS La cantidad de cajas y su equivalencia en
7 litros de leche en polvo por cada punto de
(LITROS): venta.
. La suma de las cantidades de las columnas
& I0IAL; dotacioén y cajas o canastillas.
- . El nGmero de control de la unidad de
8 |NUMERO DE UNIDAD: transporte.
10 | TRANSPORTISTA: El nombre o razén social del transportista.
_ gl/ nombre y firma del responsable de
11 |DESPACHO: espacho de la leche del Cen Trabajo
/que despach%f producto.

DISTRIBUCION DE LECHE

Fecha: 22 de Febrero

023
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 AGRICULTURA < SEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

No. EN: SE ANOTARA:

) El nombre y firma del operador de la unidad
12 |RECIBIO: de transporte que recibio la dotacién de leche
de la ruta de distribucion.

) La hora y minutos en que la unidad de
13 |HORA DE ENTRADA AL ANDEN: |[transporte de leche entré al andén de la
Planta o del almacén.

) La hora y minutos en que la unidad de
14 |HORA DE SALIDA DEL ANDEN; transporte de leche sali6 del andén de la
Planta o del almacén.

La hora y minutos en que la unidad de
15 |HORA DE SALIDA DE PLANTA: transporte de leche salid de la Planta, antes
de la distribucion.

La hora y minutos en que la unidad de
16 |HORA DE ENTRADA A PLANTA: [transporte de leche entro a la Planta, después
de la distribucion.

.
I/

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y Fecha: 22 de Febrero de 2023
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JSEGALMEX | LICONSA s

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEKICANA

[ OBICULTLIRA

ANEXO 3
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-29

-~ AGRICULTURA <GSEGALMEX  LICONSAEs
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE POLVO
DOL-GA-29
CENTRO DE TRABAJO: FECHA DE DISTRIBUCION:
RUTA No.: No. ECONOMICO: PLACAS:
DISTRIBUCION PARA LA VENTA DEL DIA O MES: DOL-GA-29
NUMERO DE PUNTO DE PORADELLEGADA AL PLNTD TIEMPO DE CAJAS ENVASES O SOBRES
DE VENTA KILOMETRAIE DOTACION FIRMA DEL CONCESIONARIO
VENTA LLEGADA SALIDA DESCARGA. ENTREGADAS RECIBIDAS ROTOSREGIBIO0S
/
/
OBSERVACIONES:
NOMBRE Y FIRMA DEL OPERADOR NOMBRE Y FORMA DEL RESPONSABLE EN TURNO DEL ALMACEN
/]
//
[/
//
/
/ /
I/
[
f
f /
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(2 CRICULIURA

,),; - &
JSEGALMEX  LICONSA la

SEGURIDAD ALIMENTAR|A MEKICANA

BITACORA DEL TRANSPORTISTA DE DISTRIBUCION DE LECHE EN POLVO

CLAVE: DOL-GA-29

Forma utilizada por la Subgerencia de Abasto del Centro de Trabajo para controlar tiempos
y movimientos del transportista en la distribucion de leche.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 | CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde la entrega de leche.
2 |RUTA No.: El nimero de la ruta de distribucion a la que
corresponde el abastecimiento.
3 |No. ECONOMICO: El nimero de control de la unidad de transporte.
4 |PLACAS: EI_nL'Jmero de placas del control vehicular de la
unidad transporte.
5 |FECHA: El dia, mes y afio al que corresponde la bitacora.
5 DISTRIBUCION PARA LA El dia, mes y afio al que corresponde la venta de
VENTA DEL DIA O MES: leche liquida o en polvo.
. El nimero de cada punto de venta que integran a
L e la ruta de distribucion.
8 HORA EN EL PUNTO DE La hora y minutos en que la unidad de transporte
VENTA LLEGADA: de leche llegd al punto de venta.
9 HORA EN EL PUNTO DE La hora y minutos en que la unidad de transporte
VENTA SALIDA: de leche salid del punto de venta.
La cantidad de kildmetros recorridos. Al inicio del
. almacén al rimer punto de venta y para el
O SR i siguiente renZI(on del primer punto de venta al
segundo yfasa consecutivamente.
. La hora f mmutos que tardo el transportista en la
T | TIEMPO DEBESCARGA: descarga ;ﬂe la dotacién al punto de venta.
A La carjtld/ad en litros de la dotacion de leche que
12. [ DOTACION: dejo en el punto de venta.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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- AGRICULTURA JSEGALMEX = LICONSA I

REGURIDAD ALIMENTAR A MEXICANM

No. EN: SE ANOTARA:
La cantidad de canastillas con leche en envase o
CANASTILLAS/ICAJAS Y >
13 ENTREGADAS: cajas de leche en polvo que dejé en el punto de
venta.
La cantidad de canastillas de leche en envase o
14 gég%?g};As}CAJAS \c/gjnej[: de leche en polvo que recogié del punto de

La cantidad de bolsas de leche en envase o
EEX?BSIS?)I&?‘OBRES ROTOS sobres rotos de leche en polvo recibidos como

devolucién del punto de venta.

15

. Los comentarios sobre alguna aclaracion o
16 |OBSERVACIONES: mencion especial,
17 NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y la firma del operador que requisito la
OPERADOR: bitacora.
NOMBRE Y FIRMA DEL El nombre y la firma del Encargado en turno o del
18 |ENCARGADO EN TURNO O almacen de la Subgerencia de Abasto que recibe
DEL ALMACEN: la bitacora.
Y
/
/
/
/
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMAC!ON Y Fecha: 22 de Febrero de’2023
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<JSEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

_ AGRICULTURA
ANEXO 4

SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

ZSEGALMEX

RIA MEXICANA

SELUBIOAD ALIME

LICONSA

Em

LICONSA ls

DOL-GA-45

/AGRICULTURA

SALIDA DE LECHE EN POLVO
CENTRO DE TRABAJO; FOLIO:
FECHA: | | | RUTA No. UNIDAD Ne.
DiA MES ANO
NUMERO O NOMBRE DEL PUNTO DE VENTA
]
(CON LETRA)

CANTIDAD DE CAJAS:

TOTAL DE LITROS:

ENTREGO
ENCARGADO DEL ALMACEN

RECIBIO
OPERADOR DE LA UNIDAD
NOMBRE Y FIRMA NOMIBRE ¥ FIRMA
7
ORIGINAL:  CENTRO DE TRABAJO
COPIA: QOPERADOR DE LA UNIDAD DE TRAMSPORTE

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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JSEGALMEX LICONSA fn

SEGURIDAD ALIMENTAR A MEXICANA

o ACRICULTURA

SALIDA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-45

Forma utilizada por el almacén que resguarda la leche en polvo del Centro de Trabajoodela
Planta, en la entrega de la leche en polvo al operador de la unidad de transportacion de leche.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
2 |FOLIO No.: El ndmero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia, mes y afo en que se elabora la forma.
4 |RUTA No.- E_I numgro de la ru_ta de distribucion .d‘e leche que
tiene asignada la unidad de transportacion.
. El ndmero con que se identifica la unidad de
§ |UNIDAD No.: transportacion de la dotacion de leche.
6 NUMERO O NOMBRE DEL El nimero o nombre con que se identifica el punto
PUNTO DE VENTA: de venta en donde se deja la dotacion de leche.
Con numero y letra, la cantidad de cajas con sobres
7 |CANTIDAD DE CAJAS: de leche en polvo que recibe el operador de la
unidad de transportacion. \
El total de litros de leche en polvo que recibe el
8 |TOTAL DE LITROS: operador de la unidad de transportacién. Los sobres
tienen una equivalencia de dos litros de leche.
]
) El nombre y firma del operador de la unidad de
8 |RECIBIO OPERADOR: transportacion que recibe las cajas de leche en
polvo.
ENTREGO ENCARGADO DEL El nombr /ﬂy firma del encargado del almacén de
10 ALMACEN: leche en/gotvo que entrega la leche al operador de la
: unidad de transportacion.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y

DISTRIBUCION DE LECHE
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 AGRICULTURA

A BT ASRICUY

ASEGALMEX LICONSA B

REGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

ANEXO 5
CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-46

g Z| 3 . BT @
AGRICULTURA SEGALMEX LICONSA =
DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
DOL-GA - 46

CENTRO DE TRABAJO: FOLIO:
TIPO DE DISTRIBUCION:

NORMAL ()

POR CONTINGENCIA DEL PROGRAMA DE ABASTO ()

POR CONTINGENCIA DE LA PLANTA ( )

e -
TRANSPORTISTA 2 RUTA e
ECONOMICO CAJAS LITROS FECHA
DiA MES ANO
No. DE PUNTO DE VENTA
PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO
DOTACION DOTACION |DEVOLUCION
AUTORIZADA | EXISTENCIAS | RECIBIDA | ESPOR MAL |VENTA TOTAL|VENTA TOTAL
(LTS) (LTS.) (LTS.) ESTADO (LTS.) (LTS.) (5) COLONIA
MUNICIPIO
No. DE CONCESIONARIO
s
OPERADOR CONCESIONARIO /i j
,/;’ IMPORTE DEPOSITADO
NOMBRE: NOMBRE: // $
/)
{1/ SALDO EN CONTRA
FIRMA: EIRMA: / s

NOTA: NOSE REQUISITARAN EN CASO DE CONTINGENCIA f
ORIGINAL: CENTRO DE TRABAIO
COPIA: TRANSPORTISTA il

/
|
|
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. AGRICULTURA <SEGALMEX LI

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

CONTROL DE ENTREGA DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-46

Forma utilizada por el Transportista y el Concesionario para registro de la entrega recepcion
de la leche en polvo y devoluciones, misma que el Transportista turna a la Subgerencia de
Abasto del Centro de Trabajo como constancia de la entrega.

Se imprime en original y copia.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 |CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo de Liconsa.
ey Una "X" en el paréntesis que indique el tipo de
2 |TIPO DE DISTRIBUCION: distribucion y el origen de la contingencia.
3 | FOLIO No.- El nimero progresivo (impreso) que corresponde a
la forma.
4 |TRANSPORTISTA: El nombre o razon social del transportista.
5 |NUMERO ECONOMICO: El nimero de control de la unidad de transportacion.
. El nimero de la ruta de distribucion a la que
6 |RUTA No.: corresponde el abastecimiento.
7 | DOTACION CAJAS: \L;:n?:ntldad de cajas que se entregan al punto de
8 | DOTACION LITROS: \I;:nf[::ntxdad en litros que se entregan al punto de
9 |FECHA: Dia, mes y afio en que se entrega la leche al

concesionario.

PARA SER LLENADO POR EL CONCESIONARIO

La dotacion de litros autorizada al punto de venta,
de acuerdo al padron de beneficiarios.

10 | DOTACION AUTORIZADA: Para puntos de venta de leche fluida, en caso de|
contingencia se debera surtir el 85% de la dotacion
autorizada al punto de venta.

La cantidad de litros que se tienen en existencia en
el almacen del punto de venta.

L
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3y ACRICULTURA

JSEGALMEX LIC

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

No. EN: SE ANOTARA:
) La cantidad de litros recibidos por el punto de venta,
12 | DOTACION RECIBIDA: después de haber restado de la dotacién autorizada

las existencias.

13

DEVOLUCIONES POR MAL
ESTADO:

La cantidad de litros en mal estado que devuelve el
punto de venta.

14

VENTA TOTAL (LTS):

La cantidad de litros que se vendieron al punto de
venta habiendo restado de la dotacién recibida las
devoluciones, o después de haber sustituido las
devoluciones.

15

VENTA TOTAL (PESOS):

La cantidad en pesos que importa la venta total de
litros.

16

No. DEL PUNTO DE VENTA:

El nimero de identificacion del punto de venta de
leche para Liconsa.

La colonia o comunidad en donde se encuentra

17 |COLONIA: ubicado el punto de venta.

. El municipio o delegacién en donde se encuentra
18 [MERNICIRCE ubicada la colonia o comunidad.
19 | No. DE CONCESIONARIO: El nimero de identificacion del concesionario para

Liconsa.

El importe en pesos que el concesionario ha

20 (IMPORTE DEFOSITADO: comprobado haber depositado en el banco.
21 |SALDO EN CONTRA: En pesos la cantidad que adeuda a Liconsa.
. El nombre y firma del operador de la unidad de
22 |OPERADOR: transportacion.
23 | CONCESIONARIO: El nombre y firma del concesionario que recibio la

dotacion en el/pﬂmto de venta.
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ASEGALMEX

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANS

LICONSA Hh

_ ANEXO 6
DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-47

< SEGALMEX

CURIDAD ALIMENTADIA MEYICAMA

/AGRICULTURA LICONSA

DISTRIBUCION DE LECHE LICONSA
DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO

DOL-GA - 47
CENTRO DE TRABAJO: FOLIO: DOL-GA - 47
FECHA: RUTA No.: UNIDAD No:
DEVOLUCION DE RUTA
CANTIDAD DE CAJAS: (
(CON LETRA)
CANTIDAD DE SOBRES: CANTIDAD DE SOBRES ROTOS Y EN MAL
ESTADO:
TOTAL DE LITROS:
DEVOLUCION DE PUNTOS DE VENTA:
No. DE PUNTO DE|POR EXISTENCIAS| SOBRES ROTOS EN . No. DE PUNTO DE| POR EXISTENCIAS | SOBRES TOTOS EN e
VENTA (CAJAS) MAL ESTADO VENTA (CAJAS) MAL ESTADO
SUMA SUMA
TOTAL A
7 ’; /
/ I‘f |
ENTREGO OPERADOR I RECIBIO ENCARGADO DE ALMACEN
;:’ /
.f;‘ /
NOMBRE Y FIRMA [/ NOMBRE Y FIRMA

ORIGINAL: CENTRQO DETRABAJIO
COP1A: CONCESIONARIO
COPIA: TRANSPORTISTA

|
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SEGURIDAD ALIMENTAR A MEXICANA

 AGRICULTURA SSEGALMEX = LICONS

DEVOLUCION DE LECHE EN POLVO
CLAVE: DOL-GA-47

Forma utilizada por el transportista para registrar las devoluciones de leche en polvo que
realizaran los puntos de venta y que se entregaran al almacén del Centro de Trabajo.

Se imprime en original y copias.

INSTRUCTIVO DE LLENADO:

No. EN: SE ANOTARA:
1 | CENTRO DE TRABAJO: El nombre del Centro de Trabajo al que
corresponde el punto de venta de leche.

2 |FOLIO No.: El nimero progresivo que corresponde a la forma.
3 |FECHA: El dia,_rmes y afio al que corresponde la
devolucion.

4 |RUTA No.: El nimero de la ruta 'de distribucion a la que

corresponde la devolucion.
5 |UNIDAD No.: El numero‘,de identificacion de la unidad de
transportacion.

DEVOLUCION DE RUTA

La cantidad total con nimero y letra de las cajas
6 |CANTIDAD EN CAJAS: que regresa el operador de la wunidad de
transportacion.

La cantidad de sobres sueltos que devuelve al
7 |CANTIDAD DE SOBRES: almacén el operador de la wunidad de
transportacion.

.4———/

CANTIDAD DE SOBRES La cantidad de sobres rotos y en mal estado que

8 . devuelve al,almacén el operador de la unidad de
ROTOS Y EN MAL ESTADO: transporta?fén.
:_f'
La cantié‘éd total de litros que devuelve el
8 |TOTAL DE LITROS: operadorj/ de la unidad de transportacion al

almacén!
¥

; ]
DEVOLUCION DE PUNTOS DE VENTA

El numero de cada punto de venta de la que se

hace/devolucion de leche.

10 |No. DE PUNTOS DE VENTA:
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_ AGRICULTURA

JSEGALMEX LICONSAl

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

No. EN: SE ANOTARA:
El nimero de cajas con sobres de leche en polvo
11 |POR EXISTENCIAS (CAJAS): |que se devuelven por existencias en el punto de

venta.

12

SOBRES ROTOS Y EN MAL
ESTADO:

La cantidad total de sobres en mal estado que se
devuelven por cada punto de venta.

13 |TOTAL EN LITROS: La cantidad total de litros que se devuelven.
14 |SUMA: La cantidad que resulte de sumar cada columna.
. La cantidad total que resulte de la agregacion de
15 |TOTAL: las sumas.
16 |ENTREGO OPERADOR: El nombre y firma del operador de la unidad de

transportacion.

17

RECIBIQ ENCARGADO DEL
ALMACEN:

El nombre y firma de encargado del almacén que
recibe la devolucion.

18

NOTA:

De ser necesario, se otorgard copia al
concesionario.
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. AGRICULTURA

IX. HISTORIAL DE CAMBIOS

JSEGALMEX  LICON

SECURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

I\Tjr\rl1 agfggzc?gn Descripcidén del cambio Motivo (s)
00 2005 Documento Nuevo.
Integrar el procedimiento para la
. o Programacion y Distribucion de
Se integra el Procedimiento| | eche Liquida.
01 21-12-2006 | para la Distribucion de Leche
Liquida a los Puntos de venta. Homologaciéon conforme a la Guia
Técnica para la Elaboracion de
DocumentosNormativos vigente.
L Modificacion de las Normas de
02 30-01-2008 | Actualizacion del Operacién para la Utilizacion de
Procedimiento. Leche en Polvo de
Sustitucion.
Actualizacién del
procedimiento.
Elaboré: Lic. Pedro Sabino
Lozada Lépez, Jefe del
Departamento de Abasto; Modificacion del Procedimiento en
03 29-04-2013 | peviss:  Ing. José  Luis General por la integracién de las
Castillo Herrera, Subdirector actividades Sistematizadas.
de Distribucion de Leche;
Autorizé: Lic. Leticia Mariana
Goémez Ordaz, Directora de
Abasto Social.
Actualizacion del
procedimiento.
Elaboré: Lic. Pedro Sabing
Lozada Loépez, Jefe del
Departamento  de Abasto7 La operacion ha requerido llevar
04 08-07-2014 | Revisé: Ing. José Luis Castillg/| ~ cambios y ajustes de los formatos,
Herrera, Subdirector de /’ conforme a las recomendaciones
Distribucion de Leche: ( hechas durante la auditoria 2013.
Autorizé: Lic. Leticia s
Mariana Gémez Ordaz, /
Directora de Abasto
Social. N \

|
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) BORIGULTURA,

SEGURIDAD ALIMENTARIA ME

SEGALMEX

Rev.

Nuam.

Fecha de
aprobacion

Descripcidn del cambio

Motivo (s)

05

22-02-2023

Integracion en un solg
Documento, los Procedimientos
para la Programacién vl

Distribucion de Leche,

Ajuste de cargos, alineados al
Manual de Organizacion de
Liconsa.

de

Actualizacion los

procedimientos.

Elaboré y Revisd: Lic. Marco
Vinicio  Rodriguez  Quintero,
Subgerente de Distribucion de

- Actualizacion y

- Integracion en un solo Documento,

los Procedimientos para la
Programacion y Distribucion de
Leche en Polvo y Liquida, por

recomendacion del Organo Interno
de Control.

Homologacion
conforme a la normatividad vigente.

Se deroga el “Manual de
Procedimientos para la
Programacion y Distribucion de

Leche en Polvo, con clave: VST-

DAS-PR-002" y el contenido de
este, se wunifica al “Manual de
Procedimientos para la
Programacion y Distribucion de

Leche Liguida, con clave: VST-DAS-

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA PROGRAMACION Y
DISTRIBUCION DE LECHE

Leche. PR-003", por lo que se cambia el
Autorizé: Dr. Victor Hugo Pérez  nombre de este Ultimo, para
Rojas, Gerente de Abasto. denominarse: ‘Manual de
Procedimientos para la
Programacion y Distribucién de
Leche, con clave: VST-DOL-PR-

003"
/
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AGRICULTURA ZSEGALMEX LICONSA ks

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

X. AUTORIZACION DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA

NOMBRE FECHA FIRMA

MTRO. ANGEL PEDRAZA LOPEZ.
Presidente del COMERI.

LIC. HIRAM BENJAMIN RUBIO GUZMAN.
Titular de la Unidad de Administracion y Finanzas.

LIC. FERNANDO DAVID PALOS IBARRA.
Director Comercial.

LIC. MIGUEL SALOMON ALVAREZ.
Encargado de la Direccién de Asuntos Juridicos.

MTRO. ANTONIO TALAMANTES GERALDO. et
Director de Operaciones de Liconsa. -
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