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3 .  INTRODUCCION

Con fundamento en el articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, referente a
la elaboracién, actualizacion y expedicién de los Manuales necesarios para su funcionamiento, se
identificé que una forma de impulsar y mejorar la eficiencia de los Organos Internos de Control y
Unidades de Responsabilidades, era alinear e! desarrollo de sus funciones y procedimientos,
considerando las nuevas atribuciones conferidas en el Reglamento Interior de la Secretaria dela
Funcién Pablica y en el marco de! Sistema Nacional Anticorrupcién.

De ahf la relevancia de elaborar Manuales de Organizacion y Procedimientos Tipo, con |la finalidad de
estandarizar y homologar la definicién de sus objetivos y funciones, delimitando sus responsabilidades
y ambito de competencia, las cuales deben operar con estricto apego a las leyes, reglamentos y
disposiciones aplicables y orientarse a las adecuaciones que se requieren para dar cumplimiento a la
Ley General de Sistema’ Nacional Anticorrupcion, Ley General de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Publicos y demas disposiciones aplicables. :

Derivado de lo anterior, la Secretaria de la Funcion Publica, a través de la Coordinacion General de
Organos de Vigilancia y Control coordiné los trabajos para la integracién de Manuales de Organizacion
y Procedimientos “Tipo” donde se recabaron comentarios, propuestas y criterios formufados por
integrantes de diversos Organos Internos de Control, quienes conjuntaron esfuerzos, para desarrollar
el proyecto denominado: :

“Manual de Procedimientos Tipo de los Organos Internos de Control”.
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Actividades de Control

Son aquellas donde se establecen controies dentro de las actividades del
procedimiento, como pueden ser. las revisiones 0 inspecciones,
comprobaciones, aprobaciones, autorizaciones.

Acuerdo de Radicacién

Acto mediante el cual la autoridad determinay funda su competencia para
conocer del asunto que se le plantea, asf como su decision de abocarse
a su atencion.

Administracién de Riesgos

Proceso sistematico para contextualizar, identificar, analizar, evaluar,
responder, supervisar y comunicar los riesgos incluidos los de corrupcion,
inherentes o asociados a los procesos porlos cuales se logra el mandato
de la institucién, mediante el analisis de los distintos factores que pueden
provocarios, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que
permitan mitigarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas de las
instituciones de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia
y economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas.

ADR Administracion Desconcentrada de Recaudacion.
APF Administracion Publica Federal.
CG Coordinador General.
CompraNet es el sistema glectrénico  de  informacion  publica
gubernamental en materia de contrataciones puUblicas y es de uso
obligado para los sujetos sefialados en el Articulo 1 de la Ley de
COMPRANET Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP})
- y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
(LOPSRM). El sistema CompraNet es administrado y operado por la
Unidad de Politica de Contrataciones Publicas (UPCP) de la Secretaria
de la Funcion Publica (SFP). N
- La persona que celebre contratos de obras publicas o de servicios
Contratista ) .
relacionados con las mismas.
Autoridad que anuncia publicamente los procedimientos de licitacion |
Convocante publica o invitacion a cuando menos tres personas para que las personas
' interesadas participen o tomen parte en €l.
CP Contratacién Publica.
CPEUM Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. Diario Oficial de la Federacién.
Pibi“dad {es) de Control La insuficiencia, deficiencia o inexistencia de controles en el Sistema de )\
nterno

Control Interno Institucional que obstaculizan o impiden el logro de las
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metas y objetivos institucionales, 0 materializan un riesgo, identificadas
mediante la supervision, verificacion y evaluacion interna y/o de los
érganos de fiscalizacion.

DGCSCP Direccién General de Controversias y Sanciones en Contrataciones
Publicas de la Secretaria de la Funcién Pdblica. ‘

DGRSPSFP Direccién General de. Res;?orjsabllldades y Situacion Patrimonial de la
Secretarfa de la Funcién Publica.

GEIIECPRSP Guia para la Elaboracion de Informes e Integracion de Expedientes de
los Casos con Presunta Responsabilidad de Servidores Plblicos.

INAI Instituto Nacional de Transparencia, Acceso ala Informacion y Proteccion
de Datos Personales. : ‘
Persona Fisica 0 moral que presumiblemente ve afectados sus derechos

Inconforme en un procedimiento de licitacion publica o invitacién a cuande menos tres

personas.

Investigacion de Mercado

La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos o servicios, de
proveedores a nivel nacional o infernacional y del precio estimado basado
en la informacién que se obtenga en la propia dependencia o entidad, de
organismos publicos o privados, de fabricantes de bienes o prestadores
del servicio, 0 una combinacién de dichas fuentes de informacion.

Investigacion Previa

Es la obtencién sistematica de la informacién relevante y suficiente que
sirva de base para seleccionar las areas, operaciones, programas o
transacciones que se consideren vulnerables, es la primera tarea formal
hagcia la formulacion de los PAT.

IPRA Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa.

JDR Ellla Jefe (a) de Departamento de Responsabilidades.

LCTOPAC Ll_neamlentos y Criterios Técnicos y Operativos del Proceso de Atencién
Ciudadana. :

LFPA Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

LFPCA Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

LFTAIP Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

LGTAIP Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publica.

Licitante Elfla participe en cuaiquier procedimiento de licitacion plblica, o bien, de

invitacién a cuando menos tres personas.

MANUAL DE PROCEDlMIENTOS DEL ORGANO
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LICONSA LICONSA, S.A de C.V.
Lineamientos para la Atencion, Inves@igacibn y Conclusion de Quejas y

Lineamientos Denuncias; publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril
de 2016 {vigentes a la fecha).

LOPSRM Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

LPDP Lineamientos de Proteccion de Datos Personales emitidos por el INAL
Es una herramienta de la SFP para la difusion y consulta de las leyes,

Normateca acuerdos, normas reglamentos, lineamientos y demas disposiciones. de
aplicacion general en las dependencias y entidades de la APF.
Es el acto mediante el cual de acuerdo con las formalidades legales

e s preestablecidas, se hace saber una resolucion judicial o administrativa a

Notificacion . -
la persona a la que se reconoce como interesado en su conocimiento o
se le requiere para que cumpla un acto procesal.

OlC Organo Interno de Control en LICONSA, S.A. deCV.

OIC’s Organes Internos de Control.

OMEXT Sistema de Omisos y Extemporaneos.

PA Procedimiento Administrativo.
La persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos 0 |-

Proveedor .
servicios

RLAASSP Reglamepto: de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico. 5

RLOPSRM 7 Reglqmento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con
las Mismas.

RSPS Registro de Servidores Publicos Sancionados. (Sistema Electrénico)

SANC Sisterna de Sancion a Proveedores y Contratistas.

SAT Sistema de Administracién Tributaria.

Serviddr Piiblico

| Persona que desempefia un empleo, cargo o comision de cualquier

naturaleza en LICONSA, S.A. deC.V.

SFP

Secretaria de la Funcién Piblica.

SHCP

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

| MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DEC.V.
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SIA Sistema Integral de Auditorias.

SIDEC Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas.

SIINC Sistema de Inconformidades.

SIRA Sistema Integral de Responsabilidades Administrativas.

S T e "o
TAR La persona Titular del Area de Responsabilidades.

TAAIDMGP I&: E\egggt?é:i’;xéir"gg Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora
TESOFE Tesoreria de la Federacion.

TFJA Tribunal Federal de Justicia Administrativa.

TOIC La persona Titular del Organo Interno de Control.

—
\

U
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MARCO JURIDICO

Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente.

LEYES

Ley Ag raria. Vigente.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Piblico. Vigente.
Ley de Coordinacién Fiscal. Vigente.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Vigente.
Ley de Planeacion. Vigente. |

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles. Vigente.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Vigente,

‘Ley del Impuesto al Activo. Vigente.

Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente.

Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. Vigente.
Ley del Servicio de la Tesorerfa de la Federacion. Vigente.

Ley Federal de Austeridad Republicana. Vigente.

Ley Federal de Competencia Econémica. Vigente.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo. Vigente.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo. Vigente

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Vigente.
Ley Federal del Trabajo. Vigente.

Ley General de Deuda Publica. Vigente.

Ley General de Responsabilidades Administrativas. Vigente.

Ley General de Salud. Vigente.

Ley General de Sociedades Mercantiles. Vigente.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica. Vigente.
Ley General del Equilibrio Ecolgico y la Proteccion del Ambiente. Vigente.
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. Vigente.

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal. Vigente.
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Ley para la Igualdad entre Hombres y Mujeres. Vigente.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Pablico. Vigente.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionaios con las Mismas. Vigente.
Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente.

Reglamento de la Ley del Servicio de la Tesoreria de la Federacion. Vigente,

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente.

Reglamento de la Ley Federal de Presupﬁesto y Responsabilidad Hacendaria. Vigente.

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamenfal.
Vigente.

Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion. Vigente.
Reglamento Federal de Seguridad e Higiene y Medio Ambiente de Trabajo. Vigente.

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Pablica. Vigente.

ACUERDOS

y

Acuerdo por el que se emitén las Disposiciones en Materia de Control interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién de Auditorias,
Revisiones y Visitas de inspeccion.

Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas de la Secretaria de la
Funcién Publica y se establece la subordinacion jerarquica de los servidores publicos previstos en
su Reglamento Interior. '

DECRETOS

Decreto por ef que los titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal y servidores pablicos hasta el nivel de Director General en el sector centralizado o su
equivalente en el sector paraestatal, deberan rendir al separarse de sus empleos, cargos o
comisiones, un informe de los asuntos de sus competencias y entregar los recursos financieros,
humanos y materiales, que tengan asignados para el ejercicio de sus atribuciones legales, a quienes
los sustituyan en sus funciones.

Decreto de promulgacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio que
corresponda.

Decreto por el por el que se establecen las medidas de austeridad que deberén observar las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal bajo los criterios gue en el mismo
se indican.

' MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 10 de 260
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- Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la promogcion y operacion de la Contraloria
Social en los programas federales de desarrollo social.

- Lineamientos de Proteccion de Datos Personales emitidos por el INAI

- Lineamientos Generales para la Formulacion de los Programas de Trabajo de los Organos Internos
de Control vigente.

- Lineamientos Generales para la organizacion y conservacion de los archivos de las dependencias
y entidades de la Administracion Plblica Federal.

- Lineamientos Generales para la Presentacion de los Informes y Reportes del Sistema de
informacion Periddica.

- Lineamientos para la Atencion, investigacién y Conclusién de Quejas y Denuncias.

- Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y
eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Piblica Federal.

- Lineamientos para el gjercicio eficaz, transparente, agil y eficiente de los recursos que transfieren
las dependencias y entidades de la administracién publica federal a las entidades federativas,
mediante convenios de coordinacién en materia de reasignacién de recursos.

- Lineamientos para la operacion de! Sistema Informatico RH net.

e

- Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Federal.

- Lineamientos por los que se éstablecen medidas de austeridad en el gasto de operacion en las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.

- Lineamientos y Criterios Técnicos y Operativos del Proceso de Atencidn Ciudadana.

OTROS

- Clasificacion Funcional del Gasto (finalidad, funcion, subfuncion)
- Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.

Normas generales para el registro;-afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles de la
Administracién Plblica Federal Centralizada.

Normas y Lineamientos que regulan el funcionamiento de los Organos Internos de Control. Boletin
B. : '

Norma que regula las jornadas y horarios de labores en la Administracion Plblica Federal
e s

< Centralizada.

- Guia General de Auditoria Publica.

Guia para la elaboracién de informes de irregularidades detectadas e integracidn de expedientes.
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OBJETIVO DEL MANUAL

Proporcionar al Organo Intemo de Control una herramienta que estandarice el desarrolio de los
procedimientos  administrativos necesarios para su funcionamiento, delimitando  sus
responsabilidades y ambito de competencia, las cuales deben operar con estricto apego a las leyes,
reglamentos y disposiciones aplicables y orientarse a las adecuaciones que se requieren para dar
cumplimiento a la Ley General de Sistema Nacional Anticorrupcion, Ley General de
Responsabilidades Administrativas y demas disposiciones aplicables.

Mision
Consalidar un gobierno honesto, austero, eficiente y transparente.
Vision

La ciudadania participa y confia en la funcién publica.
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) V. PROCEDIMIENTOS
TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL

1. PROCEDIMIENTO PARA LA PLANEACION Y FORMULACION DEL PLAN ANUAL DE

TRABAJO (PAT)
OBJETIVO
Elaborar el Plan Anual de Trabajo con base en los lineamientos que emita la Secretaria dela Funcion
Publica.
POLITICAS

1. El Plan Anua! de Trabajo del Organo Interno de Control, debera apegarse a lo establecido en los
Lineamientos Generales para Formulacién de los Planes Anuales de Trabajo de los Organos
Internos de Control y de las Unidades de Responsabilidades en las Empresas Productivas del
Estado, que emita la Secretaria de la Funcién Publica.

2. Una vez suscrita la version final del PAT por la persona TOIC, ésfe debe ser difundido entre las
Areas del OIC.

3. lLapersona TOIC sera responsable de asegurar €l registro del PAT en los sistemas informaticos que
correspondan.

4, El seguimiento del PAT debera registrarse en los sistemas informaticos, en los periodos
correspondienies. '

5 La Titularidad del OIC y de sus dreas deberan remitir trimestralmente, al Area de Auditoria
Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica, la integracion de su fuerza de trabajo.

e

1
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Con base a los Lineamientos Generales para la formulacion de Planes Anuales de Trabajo de fos
Organos Internos de Control y de las Unidades de Responsabilidedes de las empresas
productivas emitidos por fa Secretaria de la Funcion Piiblica (SFP)

La persona Analiza Lineamientos Generales y convoca a ,
Titular del reunién a las personas Titulares de las Areas ¢ Lineamientos.
Organo Interno | del Organo Interno de Control para iniciar con |« Generales para la
de Control la planeacion de fa integracion del Plan Anual Formulacion del PAT.
{TOIC) de Trabajo (PAT). :
Designa a persona Titular de Area como
TOIC coordinador de los trabajos, solicita se elabore
el cronograma de actividades.
La persona

Titular de Area
Coordinador

Elabora cronograma de actividades para ia
formulacién del PAT y presenta al TOIC para
su aprobacion.

s Cronograma de
actividades para
formulacién del PAT.

(PTAC)
. ¢ Cronograma de
TOIC Aprueba cronograma de actividades actividades para
formulacion del PAT.
Solicita a las persona Titulares de Area obtener o Solicitud de
PTAC datos e informacion relevante para la informacion (oficio o

Investigacidn previa.

correo).

Las personas
Titulares de
Area del OIC
(PTACIC)

Remite al PTAC la informacion recopilada
relacionada - con operaciones, programas,
procesos o0 transacciones que se consideren
vulnerables de la institucion, auditorias internas
y externas, observaciones de auditoria,
procedimientos de investigacion,
responsabilidades, evaluaciones, diagnosticos
y ofras revisiones efectuadas por el OIC.

Informacién relevante.

PTAC

Recibe e integra e! soporte documental para el
expediente del PAT.

Expediente del PAT.

TOIC y PTAOIC

Desarrolla, con base en la informacion
recopilada, la Cédula de identificacion de
riesgos y determina estrategias para cada una
de las Areas del QIC, con base en las
estrategias establecidas en los Lineamientos
establecidas para la elaboracion del PAT y se
formaliza por parte del TOIC. Se debe asegurar
que cada una de las estrategias se asocie con
un riesgo.

Cédula de
identificacion y
valoracion de
riesgos.

PTAOIC

Registran en los sistemas correspondientes
las estrategias a su cargo, conforme a los
Lineamientos.

il ).

/

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO

INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DE C.V.

b

Pégina 14 de 260

Fecha: 28 de Agosto dé 2020



¥ SEGALMEX |LICONSA

FEQURTIAD ALIMENTARIN MEXECANA

SFP

SECRETARIA DE

LA FUNCION B{BLICA

Y
J
) PAT.
10| Toic Notifica a las personas Titulares de Area la | « Oficio de registro y
aprobacion del PAT e instruye su ejecucion. autorizacién y/o
correo electronico.
Dara  seguimiento  periodicamente  al
11 TOIC cumplimiento de lo comprometido en el PAT, o PAT.
asi como registrar en los sistemas
correspondientes.
| Registrar trimesfraimente en el Sistema
12 PTAOQIC Integral de Auditoria (SIA), La Fuerza de
Trabajo
FIN DE PROCEDIMIENTO
)
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AREA DE AUDITORIA INTERNA, DE DESARROLLO Y MEJORA DE LA GESTION PUBLICA

g

2. PROGEDIMIENTO PARA LA EJECUCION DE LA AUDITORIA
OBJETIVO

Ejecutar auditorias con base en las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion que permitan verificar que la operacion de la dependencia o
entidad se apegue a la normatividad.

POLITICAS

1. Llaejecucién de Auditorias debera apegarse a las Disposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion y a las Normas Profesionales de Auditoria del
Sisterna Nacional de Fiscalizacion.

2 Para la realizacién de las Auditorias, se debe observar lo establecido en la Politica General de
Auditoria, el Boletin B “Normas Generales de Auditoria Plblica’, asi como en las guias que en la
materia emita la Secretarfa de ta Funcion Publica.

3. En caso de que como resultado de la Auditorfa se identifiquen actos u omisiones que no se
encuentren en el alcance de ésta, se debe analizar la factibilidad de ampliar el objeto y alcance
correspondiente o presentar la denuncia correspondiente ante la autoridad competentie.

4. Cuando de la auditoria se desprendan probables infracciones cometidas por licitantes, contratistas,

proveedores o prestadores de servicios, a las Leyes de Obras Puablicas y Servicios Relacionados

) con las Mismas y, de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico, se deberan
hacer de! conacimiento de la autoridad competente.

5. Todas las iregularidades y/o situaciones detectadas que sirvan coma base de la misma, deben
ser debidamente documentadas, fundadas y motivadas por el Grupo de Auditorfa.

6. La aplicacion de las técnicas de auditoria, asi como del analisis efectuado a partir de las mismas
y a la documentacibn que se presente, debe registrarse en los papeles de trabajo
correspondientes. ‘

7. Toda modificacion de los integrantes del Grupo de Auditoria debera comunicarse al Area auditada. -

8. El Informe de Irregularidades Detectadas que se elabore, debera estar debidamente integrado
conforme a lo establecido en las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccitn y en la Guia para la elaboracion de informes de Irregularidades
Detectadas e Integracién de Expedientes.

9. Tratandose de visitas de inspeccién se deberé observar ei presente procedimiento.

10. De conformidad con la Norma Sexta del Boletin B “Normas Generales de Auditoria Publica®, que
establece que la persona Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion

. Pblica delegara la supervision del trabajo de Auditoria, en el auditor con el rango inmediato inferior
3 que dependa de él.

11. La funcién de supervision recaera en el Jefe o Jefa de Departamento de Auditorfa interna en
caracter de Jefe de Grupo. ' '

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 17 de 260
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] ) 12. ElArea de Auditoria interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica deber4 turnar los asuntos
correspondientes al Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones en los tiempos establecidos en
la normatividad y con la antelacién apropiada, con la finalidad de que se puedan realizar los
procedimientos correspondientes para su atencion.

E—
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& ) DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

La persona
Titular del Area | Instruye al Jefe o Jefa de Departamento de
de Auditoria Auditoria Interna correspondiente, en su
1 Interna, de caracter de Jefe de Grupo, elabore la Carta
Desarroilo y Planeacién o Auditina y el Cronograma de
Mejora de la Actividades a Desarrollar, con base en lo
Gestién Pablica | €stablecido en el Programa  Anual de
Elabora la Carta Planeacion o Auditina y el .
La/el Jefale) de | CrONOgrama de Actividades a Desarrolar, de | * CartaATg.lnﬁiZC'én °.
2 -ale efa(e) de conformidad con la Guia General de Auditorfa C i q
Grupo Publica emitida por la SFP. * Cronograma de
Actividades a
Presenta al TAAIDMGP para su autorizacién. Desarrollar.
. s - Carta Planeacion o
Auforiza Carta Planeacion o Audtina y | ° n
3 TAAIDMGP Cronograma de Actividades a Desarrollar AUd itina.
_ - o Actividades a
Desarrollar.
: Orden de Auditorla.
instruye al auditor elabore: ¢
4 | Lafeldefale)de | . Orden de Auditoria. * Proyecto JJe Adta de
) Grupo « Proyecto de Acta de Inicio de Auditorfa. | On:fl.o 3 us II'OI‘-Ita'd de |
« Oficio de solicitud de informacion. icio ge Soliciuc de
. Informacion.
Elabora Orden de Auditoria, proyecto de Acta |¢ Orden de Auditorfa.
5 La persona de Inicio de Auditoria y Oficio de Solicitud de |» Proyecto de Acta de
Auditora informacion con base en lo estabiecido en la Inicio de Auditoria.
Guia General de Auditoria Publica. ¢ Oficio de Solicitud de
Remite al Jefe de Grupo para su revisién. Informacion.
. . . Orden de Auditoria.
Revisa documentacién, en su caso realiza *
6 Lafel Jefa(e) de ajustes en coordinacion con el auditor, y * ::;r_oyegto AdgtAc’:ta de
Grupo presenta al TAAIDMGP version final para su icio ge Auditoria. .
autorizacion. + Oficio de Solicitud de
Informacién.
Recibe documentos, revisa y rubrica Orden |, ~san de Auditori
\ gy o itoria.
, ?rﬁorﬁgglit:r?a y Oficio de Solicitud de |, pp, vecto de Acta de
TAAIDMGP ' Inicio de Auditoria.
Turna Orden de Auditoria y Oficio solicitud de |* Oficio de solicitud de
informacion al TOIC para su autorizacion. informacion.
. , . - Qrden de Auditoria.
§¥ .| Autoriza y firma orden de auditoria y oficio de & e .
8 Toic solicitud de informacién. * Qflmo d?. solicitud de
informacién.
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Instruye al Jefe de Grupo establezca contacto
con la Unidad auditada para acordar la fecha
y hora de la reunion de apertura en la que se
entregar4 la Orden de Auditoria, se levante el
Acta de Inicio y se entregue el oficio de
solicitud de informacidn.

¥ SEGALMEX | LICONSA

10

La/el Jefa(e) de
Grupo o las
personas
Auditoras
designadas

Entrega Orden de Auditoria al Titular de la
Unidad auditada, obteniendo de su pufic y
letra el acuse de recibo correspondiente, asi
como sello oficial de la Unidad auditada.

» Acuse de recibo del
oficic de Orden de
Auditoria.

La/el Jefa(e) de
Grupo-o las
personas
Auditoras
designadas

.ejemplares vy

Levanta Acta de Inicio de la auditoria en 2
recaba las firmas segln
corresponda, la cual deberd contener el
nombre de! servidor publico designado en ese
momento comio la persona encargada
(enlace) de atender los requerimientos de
informacion relacionados con la auditoria.

Solicita que la designacién del enlace se
realice a traves de oficio. '

Entrega oficio de requerimiento de
informacién al Titular de Ia Unidad auditada,
obteniendo de su pufio y letra el acuse de
recibo correspondiente, asf como sello oficial
de la Unidad auditada, otorgando un plazo de
tres a cinco dias habiles para atender la
solicitud.

Recibe oficio mediante el cual el Titular de la
Unidad auditada da a conocer al enlace
designado para atender los requerimientos de
informacion relacionados con la auditoria.

Si solicita promoga para enirega de
informacion

Si: Ir al paso 12.

No: Ir al paso 14.

s Acta de Inicio de
auditorfa. ‘

s Acuse del oficio de
requerimiento  de
informacion.

» Oficio de designacion
de enlace por parte de
la Unidad auditada

12

La persona
Auditora

Elabora oficio para otorgar plazo adicional
para la entrega de la informacion solicitada, el
cual podra ser de hasta la mitad del plazo
original.

Entrega al Jefe de Grupo para su revision.

« Oficio de autorizacién
de prorroga.

13

La/el Jefa(e) de
Grupo

Revisa y presenta al TAAIDMGP para su

» Oficio de autorizaciong
de prorroga. (

autorizacion y firma.
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La/el Jefa(e) de | Recibe del TAAIDMGP o del Enlace del Area |, poeumentacion
Grupoolas | Auditada la informacién, documentos, y en |, | '
14 personas general todos aquellos datos solicitados para ° [nformes.
Auditoras la realizacion de la auditoria en el plazo |* Expedientes.
designadas | establecido. » Oficios.
La/el Jefa(e) de
15 Gg:fsooz;zs Verifica que la documentacion proporcionada « Documentacion
Audi cumpla con lo requerido en la solicitud. '
uditoras _
designadas ‘
' Lafglrjs(fjaﬁ;de Elabora Planeacion Detallada y Marco |e Planeacion Detallada.
16 Conceptual conforme a lo establecido en la [« Marco Conceptual o
persona Guia General de Auditoria. - Programa de Trabaj
Auditora S o).
Desarrolla las 4 fases de ejecucién de la
La persona Auditoria: recopilacion de datos, registro de _
17 Auditora datos, andlisis de informacion y evaluacion de [« Papeles de trabajo.
resultados, aplicando los procedimientos y
técnicas de auditoria. '
Elabora cédulas de irabajo, asentando los
datos referentes al analisis, comprobacién y
La persona . . : .
18 Auditora conclusiéon sobre los conceptos a revisar, (e Papeles de trabajo.
. conforme a la Guia General de Auditoria:
LY Publica.
: Analiza informacion para obtener los
La persona elementos de juicio suficientes para poder
19 Auditora concluir sobre lo revisado y sustentados con |¢ Papeles de trabajo.
evidencia documental que pueda ser
constatada.
20 La persona Presenta al Jefe de Grupo para su revision las o Papeles de trabai
: Auditora cédulas de trabajo y evidencia documental. apeles de lrabajo.
Revisa conclusiones y su congruencia con las
Lalel Jefa(e) de cédulas de trabgjo_ y evidencia :documental,
24 ' Grupo as.entan_do su rubrica en !as mismas como | Papeles de trabajo.
P evidencia de la supervision. En caso de
requerir alguna aclaracién o ajustes, adecla '
en coordinacion con el Auditor.
|dentifica en las cédulas de trabajo posibles
hallazgos, irregularidades o inconsistencias '
que contravengan la normatividad y comenta
99 La/el Jefa{e) de | con el TAAIDMGP. '
Grupo ¢ Existen hallazgos?
J— Si: Ir al paso 23.
. No: Ir al paso 30.
//,; La/e! Jefa(e) de | Valora la procedencia de irregularidades o '
23 Grupo / inconsistencias de los actos u omisiones de |» Papeles de trabajo.
TAAIDMGP servidores publicos. ‘\
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Instruye la elaboraciéon de las cédulas de .
24 TAAIDMGP observaciones al Jefe de Grupo. * Papeles de trabgjo.
Elabora Cédula de Observaciones para hacer
La/el Jefa(e) de constar irrggularidades o incumplimientos en
Grupo y Ia contravencion de las disposiciones iegales y « Cédulade
25 normativas, conforme a las Disposiciones Observaciones
persona o
Auditora ngz_erales y a I_al Guia General de Auditoria
Pablica y remite al TAAIDMGP para su
revision.
Revisa y oforga visto bueno a Cédula de s Cédula de
26 TAAIDMGR Observaciones. . observaciones
Gestiona, coordina y realiza reunién para
presentacion y formalizacion de cédulas de
observaciones, con el Titular de la Unidad
auditada y los responsables de atender las
recomendaciones.
: Recaba firma de cédulas de observaciones s Cédula de
27 La!elélfjaée) de del Titular de la Unidad auditada, y del Grupo Observaciones
e de Auditoria.
¢ Existir negativa para la firma de cedulas de
observaciones?
J Si; Ir al paso 28.
No: Ir al paseo 29.
En caso de existir negativa para la firma de la
cédula de observaciones, elaborara acta
Lalel Jefa(e) de | circunstanciada en la que hara constar que se i )
28 Grupo dio a conocer el contenido de las \® Acta Circunstanciada
observaciones determinadas y se asentara su
negativa a firmarlas.
Instruye al Jefe de Grupo a desarrollar el
; Informe - de Auditoria en apego a las
29 TAAIDMGP Disposiciones Generales, asi como el oficio
' de envio del Informe de Auditoria.
Elabora el Informe de la Auditotia con base en
Lafglrjsgas(le';de el Anexo establecido en la Guia General de |# Informe de auditorfa.
30 crsona Auditoria Publica, asi como el Oficio de envio [« Oficic de envic de
pers de Informe de Auditoria. Informe de Auditorfa.
Auditora '
La/el Jefa(e) de . .
— 31 Grupoyla | Remite al TAAIDMGP el Informe de Auditoria |* Ofco de envio de
: - . . informe de auditoria.
5_ persona y el oficio de envio, para su revision. _ L
. ¢ Informe de Auditoria.
Auditora
Revisa, da VoBo. y remite al TOIC para | Oficio de envio d
32 TAAIDMGP autorizacion del Oficio de envio e Informe de |  informe de auditoria.
' Auditoria. ¢ informe de Auditoria.
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Persona TOIC | Firma oficio de envio de Informe _Of|C|o de
‘ informe
Tramita la entrega del oficio de envio de _
L informe a la Unidad auditada, con las cédulas |« Acuse de recibo del
a persona . : . - g
34 Auditora de observaciones firmadas, obteniendo el | Oficio de envio de
Acuse de recibo correspondiente. informe de auditoria.
Archiva en expediente de auditoria el Acuse | ‘
de recibo del Oficio de envio de informe de | » Acuse de recibo del
La persona - . .
35 . auditoria, con sellos y cédulas de Oficio de envio de
Auditora : : . _ S o
observaciones originales. informe de auditoria.
Captura los datos de cierre de la auditoria en
: el Ststema Integral de Aughtona (SIA_), « Repote del SIA
La persona clasificando  con observacidon o0  sin . L
B 36 . . . Auditorias
Auditora observaciones y se carga el informe de la »
- Completo
| Auditorfa.
Captura cada observacion en el Sistema
Integral de Auditorias (SIA), conforme al
_ Marnual de Usuario del sistema informatico, -
La persona registrando la observacién, la recomendacion | ¢ Reporte del SIA |
37 Auditora preventiva y correctiva, fechas de "Qbservaciones
D determinacion de observaciéon y fecha de Determinadas”
- solventacion y, en su caso, montos a aclarar
o recuperar, asi como criterio de deficiencia y
fundamento legal.
38 La persona : . N .
Auditora integra expediente de auditoria y archiva.
FIN DE PROCEDIMIENTO
~ Conecta con el procedimiento para el seguimiento de las recomendaciones para la
atencién de observaciones

= .

\
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) 24 RELACION DE ANEXOS
«PROCEDIMIENTO: EJECUCION DE AUDITORIA”
No. Nombre del documento Clave
1 Carta Planeacion AAEAD1
2 Cronograma de Actividades a Desarrollar AAEAD2
3 Orden de Auditoria AAEAQ3
4 Acta de Inicio de Auditoria AAEAQ4
5 Marco Conceptual AAEAQS
B Cédulas de Trabajo AAEADS
7 Marcas de Auditoria AAEAQY
8 Cédula de Observaciones AAEADS
9 Oficio de envio de informe de Auditoria AAEAD9
10 | Informe de Auditoria AAEA10
11 | Cédula Unica de Auditorfa AAEA11
; 12 | Cédula de Supervision de Auditoria AAEA12

_Nota: Los formatos e instructivos para la elaboracién de los siguientes documentos se encuentran en
la Guia General de Auditorfa Piblica de la SFP.

=
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3. PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES PARA LA
ATENCION DE LAS OBSERVACIONES

OBJETIVO

Dar seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones preventivas y correctivas, establecidas en
las cédulas de observaciones y registradas en el SIA, derivadas de auditorias de las diferentes
instancias fiscalizadoras.

POLITICAS

1.

R

)
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El seguimiento de las observaciones debera apegarse a las Disposiciones generales para fa
realizacion de auditorias, revisiones y visitas de inspeccion.

Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica podra coadyuvar con la
dependencia o entidad, en la instrumentacion de las medidas correctivas y preventivas contenidas
en las cédulas de observaciones.

Las recuperaciones y/o aclaraciones de-montos deberan reportarse trimestralmente a la Unidad de
Control y Evaluacién de la Gestion Publica de ia Secretaria de la Funcion Pubilica.

. Las recuperaciones o aclaraciones deben estar debidamente soportadas con la documentacion que

corresponda.
Se deberan actualizar los montos de aclaraciones o recuperaciones en cada seguimiento realizado.

Las observaciones que se envien al Sistema Auxiliar de Control deberan apegarse a lo establecido
en los Lineamientos Generales para la elaboracion y presentacion de los Informes y Reportes del
Sistema de Informacién Periodica.
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SEGURIDAR ALIMENTARIA MEXICANA

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

servaciones determinadas por el Organo Interno de Control, Unidad de Auditorfa
Gubernamental, Unidad de Controt y Auditoria a Qbra Publica,

y Despacho Externo de Auditores

4 SEGALMEX | LICONSA I

Con relacién a las observaciones determinadas en las diferentes auditorias practicadas por fas
diversas instancias fiscalizadoras y registradas en el sistema correspondiente

Tiballa}:eg:r’ R?ea Recibe documentacion soporte, remitida por el
de Auditoria TOIC_o por la Unidad auditada que acredite la
Interna, de | atencién de las recomendaciones  a as |, pocumentacion
Desarrollo y observaciones determinadas. soporte.
oo atiiea | Tuma @l Jefe o Jefa de Departamento
(TAAIDMGP) Responsable del seguimiento.

Lalel Jefa(e) de

Instruye  al  Auditor Responsable del
Seguimiento, realice el andlisis a la
documentacién soporte proporcionada por la

« Documentacion

Departamento | Unidad auditada. soporte.
Entrega documentacion soporte.
Recibe y analiza la documentacion '
proporcionada, hace constar en las Cédulas | » Documentacion
Lapersona | de Trabajo y en las Cédulas de Seguimiento el soporte.
AS ditora avance (pendientes o solventadas) en la | e Cédulas de trabajo.
atencion de las recomendaciones correctivas | « Cedulas de
|y preventivas determinadas = .en las seguimiento.
observaciones :
.Se detectar irregularidades de tipo |
o p
La persona administrativo y/o penal’
Auditora Si: Iral paso 5.
No: iral paso 7. .
La persona Elabora  Informe  de  Irregularidades
Auditora Detectadas (IID)
s Informe de
Lasel Jefa(e) de | cioo 1Dy somete a VoBo. del TAAIDMGP | Imegularidades
Departamento :
Detectadas
TAAIDMGP Da VoBo. al IID, elabora, firma y turna oficio | « IID y oficio de envio de
- |conliDanexoala autoridad correspondiente o}
Recibe y revisa la Cédulas de Seguimiento,
{suscrita por los auditores participantes), las
Cédulas de Trabajo y la documentacion
Lalel Jefa(e) de proporcionada. -Cedu_la_s t de
Departamento - - segglmhen 0.
Elabora Oficio de Resuliados de Seguimiento, |  Oficio de Resultados d
conteniendo &l estatus de los avances. Seguimiento (K

Turna para su validacion.
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Valida y remite al TOIC para autorizacion del gggﬁrg%mgéultados de
° | TAAIDMGP Oficio de Resyltados de Seguimiento. « Cédulas de
seguimiento. '
. . ' . « Oficio de Resultado de
10 TOIC. Autoriza oficio de resultados de sggulmlento Seguimiento )
Tramita la entrega del Oficio de Resultados de -
. Seguimiento a la Unidad auditada, con las » Oficio de Resultados de
a persona - . . Seguimiento
-1 Auditora Cédulas de Seguimiento firmadas, obteniendo « Codulas de
el Acuse de recibo correspondiente, marcando Se u'm'en i
copia al Titular de la Entidad. eguimiento
Captura los datos dei seguimiento en el
Sistema Integral de Auditorias (SIA),
12 Liggﬁi?ga clasificando con ~observaciones o sin | ¢ Registro en el SIA
observaciones y se carga el Informe de
Resultados de Seguimiento.
Captura cada Cédula de Seguimiento en el
Sistema Integral de Auditorfas (SIA}, conforme
13 La persona al Manual de Usuario del sistema informatico, * %egourit;iéntgd Sé’:
‘Auditora registrando las acciones realizadas para la Obsgervaciories”
atencion de la recomendacion preventiva y
carrectiva y el porcentaje de avance.
) Archiva en expediente de seguimiento el .
]
. Acuse de recibo del Oficio de Resultados de * g?ilé?f ds;e;ﬁﬁf&s%ﬂ
- La persona Seguimiento, con sellos y Cédulas de -y
14 Auditora Seguimiento originales seguimiento.
) » Cédulas de
Integra expediente de seguimiento. Seguimiento
FIN DE PROCEDIMIENTO
Tl
TS
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Lapersona | Recibe del TOIC Oficio de la ASF con el
de Auditoria resultado de la fiscalizacion superior de la
Interna. de Cuenta Publica del gjercicio de que se trate. s Informe del Resultado
1 Desarrollo : : de la Fiscalizacién de la
Meiora de Ig Tuma al Jefe o Jefa de Departamento Cuenta Pablica.
e estjic') n Publica responsable del seguimiento. '
(TAAIDMGP)
Recibe Oficio e instruye al Auditor registrar en |e Informe del Resultado
2 ngje el;r?;igg?qfoe el SIA las recomendaciones determinadas en |  de la Fiscalizacion de la
P : el informe de la Cuenta Plblica. Cuenta Puablica.
3 La pefsona Captura en el SIA las recomendaciones * ng:étriacio::sl SIA
Auditora determinadas por la ASF. .
Determinadas”.
Recibe trimestralmente, el Informe de! estado
4 TOIC de tramite de las acciones emitidas por la ASF
“para su registro correspondiente.
Recibe del TOIC el Informe del estado de
tramite de las acciones emitidas por la ASF. s Informe del estado de
5 framite de las acciones
TAAIDMGP Turna al Jefe o Jefa de Departamento para su emitidas por la ASF.
seguimiento.
Recibe Informe del estado de tramite de las
acciones emitidas por la ASF e instruye al |e Informe del estado de
6 La/el Jefa(e) de | Auditor elaborar la Céduia de Seguimiento | tramite de las acciones
Departamento | correspondiente. o - emitidas por la ASF.
Entrega informe.
Elabora la Cédula de Seguimiento, tomando |e Cédula de Seguimiento.
: La persona como base las acciones emitidas por la ASF, le Informe del estado de
7 AE ditora contenidas en el Informe del estado de tramite. trémite de las acciones
emitidas por la ASF.
Turna para su revision. :
Recibe y revisa la Cédula de Seguimiento, | « Cédula de seguimiento.
misma que debera ser suscrita por los
auditores participantes y la documentacion de | e informe del estado de
las acciones emitidas por la ASF. tramite de las acciones
8 LSf el Jr?fige)n? oe o emitidas por la ASF.
epariame Elabora Oficio de Resuitados de Seguimiento, :
conteniendo el estatus de los avances.
Turna para su validacion.
Valida y remite al TOIC para autorizacion del |” gg;ﬁnﬂ;ﬁisu'tad"s de(
8 TAAIDMGP Oficio de Resultados de Seguimiento. '« Cédulas de
' seguimiento.
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N
j Autoriza el Oficio de Resultados de - '
" ‘ « Oficio de Resultado de
1_0 Toic | Seguimiento Seguimiento
Tramita !a entrega del Oficio de Resultados de .
Seguimiento a la Unidad auditada, con las 'AC.U‘T’B de Remboldel i
La persona . . . Oficio de Resultados de
11 . Cédulas de Seguimienfo firmadas, obteniendo iy
Auditora ; ? . Seguimiento
el Acuse de recibo correspondiente, marcando Cédula de Sequimient
copia al Titular de la Entidad. + Cedula de Seguimiento
Captura los datos del seguimiento en el
La persona Sistema Integral de Auditorias (SIA), ¥ se .
12 Auditora carga el Informe de Resultados - de * Registro en el SIA
Seguimiento.
‘ Captura cada cédula de seguimiento en el
La persona Sistema Integral de Auditorias (SIA), conforme » Reporte del SIA
13 Aﬁditora al Manual de Usuario de! sistema informatico, "Seguimiento de
registrando las acciones emitidas por la ASF y Observaciones”
el porcentaje de avance.
Archiva en expediente de seguimiento el . '
Acuse de recibo dei Oficio de Resultados de | ° g?i‘é?: ded;egﬁﬁ:); os(ii?-:‘?
La persona Seguimiento, con sellos y Cédulas de -
14 - S o seguimiento.
Auditora Seguimiento originales. A
+ Cédulas de
Integra expediente de seguimiento. Seguimiento
FIN DE PROCEDIMIENTO
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SEGURIDAT ALEMENTARIA MEXECANA

e

b 34 RELACIéN'DEANEXOS

“PROCEDIMIENTO: SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES”

No. Nombre del documento Clave
1 Cédulas de seguimiento AASRO1
2 Oficio de resultados de seguimiento AASRO2
3 Cédula de Supervisién de Seguimiento AASRO3

Nota: Los formatos e instructivos para la elaboracion de los siguientes documentos se encuentran en
la Guia General de Auditoria Publica de la SFP.

“INFORME DE IRREGULARIDADES DETECTADAS”

No. Nombre del documento Clave
4 Modelo de informe de irregularidades detectadas. AAID1
5 Modelo de oficio de envio de informe de irregularidades detectadas. AAIIO2
.

Nota: Los formatos e instructivos para la elaboracién de los siguientes documeritos se encuentran en

el Apéndice de fa Guia para la Elaboracién de Informes de Irregularidades Detectadas e Integracion de |
Expedientes de la SFP. '

=

/
o,

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V.

Pagina 35 de 260
Fecha: 28 de Agosto,de\2020

=T\




' [ SR
Ji T % SEGALMEX |LICONSA L
SECRETAmDE 5 ﬁ‘igﬂ V:;u_‘ﬁ\;:-" Ag‘; SEQURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA
1A FUNCION POSEICA R

4. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INSTITUCIONAL (SCHl) DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD (ANUAL)

OBJETIVO

. Evaluar el Sistema de Confrol Interno Institucional con base en lo establecido en el Manual
Administrativo de Aplicacion General en materia de Control Interno (MAAGCI).

POLITICAS

1.

La entrega del Informe de Evaluacion Anual que elabora el OIC, se realizara con base en los
plazos y condiciones sefialadas en el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia
del Sistema de Control Interno Institucional {MAAGC!).

2 Se evaluara la evidencia que sustente el cumplimiento de los elementos de control con base
en los criterios establecidos en la Guia de Apoyo para la Evaluacion del Organo Interno de
Control al Informe Anual y PTCI, emitida por ia SFP.

3. E| OIC deber4 brindar la asesoria necesaria que 'a Institucion requiera para llevar a cabo su
Evaluacion y elaboracién de su Programa de Trabajo de Control Interno Institucional (PTCI) v,
en su caso, actualizacion de este Uitimo.

4 Elinforme anual debera ser suscrito por el TOIC.

5. E} OIC daréa seguimiento al cumplimiento de la entrega de los reportes que la dependencia 0
entidad remita a la SFP, conforme a lo establecido en el MAAGCI. '

}
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LA FURCION PUBEICA,

) DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

El

Organo Interno de Control, a través del
Gestién Piblica proporciona la asesoria y/o

Area de Auditoria Interna, de Desarrolfo y Mejora ae ia
consultoria a fa Dependencia y Entidad en la
implantacion del Sistema de Controf Interno Institucional

¥ SEGALMEX | LICONSA L

SEGURIDAD ALIMENTARLA MEXICANA

~

1 TOIC

Recibe copia del Informe Anual del Estado que
Guarda el Sistema de Control Iniemo
Institucional, el cual contiene la evaluacion de

control intemo y PTCl  debidamente
autorizados.
Turna al Area de Auditoria Interna, de

Desarrolio y Mejora de.la Gestion Publica para
su revision y analisis.

+ Oficio de envio (a mas
tardar el 31 de enero
de cada afio).

o Informe Anual y PTCI.

La persona
Titular del Area
de Auditorla
Interna, de
Desarrollo y
. Mejoradela
Gestion Publica
(TAAIDMGP)

Recibe Informe anual y turna a Consultor para
su revision y andlisis, de acuerdo con la
normatividad aplicable.

« Informe anual.

) La persona
Consulicra

Recibe Informe, verifica y valida que se haya
utilizado la aplicacion web para procesar ¥
generar el informe Anual y el PTCI, asf como el
apego a los criterios y plazos establecidos en &l
MAAGCI y/o instrucciones emitidas por la SFP.

« MAAGC!.
« Guia y/o comunicados
para el informe Anual
y PTCI
s Aplicacion Web
adrinistrada por la
SFP.

La persona
4 Consuitora

Revisa que la seleccion efectuada por fa
Institucion de los procesos  prioritarios
(sustantives y administrativos), para realizar la
evaluacion al Sistema de Control Infemo, se
haya hecho con base en criterios o elementos
especificos que justifiquen su eleccion.

La persona
5 Consultora

=

Evalta (en sitio, documentalmente y/o de
manera electrénica), si la evidencia cumple con
las condiciones de los elementos de control, en
términos de pertinencia 'y relevancia, Y
determina si es suficiente: '

¢La evidencia cumple con las condiciones de
los elementos de control? -

Si: Ir al paso 6.
No: Ir al paso 7.

« Correo electrénico.
¢ Minuta de la Reunidn
de Trabajo.

' MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
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La persona
Consuitora

| Valida 'a evaluacion de la Institucion para los

ALIMEHTARIA

elementos de control.

Ir al paso 13

SEGALMEX |LICONSA I

La persona
Consultora

Elabora nota con comentarios por cada uno de
los elementos de control no validados, para su
posterior inclusion en el Informe.

« Nota.

La persona
Consultora

Verifica que las

acciones
comprometidas en el PTCI sean congruentes
con los elementos de control evaluados, asi
como que se hayan comprometido acciones en
los elementos no implementados.

iLas acciones de mejora comprometidas son
congruentes?

Si: Iral paso 8.
No: Ir al paso 10.

de = mejora

» Informe Anual.
¢ PTCIL

La persona

Consultora

Valida las acciones de mejora comprometidas.

Conecta con actividad 11

10

La persona
Consuliora

Elabora nota con comentarios por cada una de
las acciones de mejora gue no Sean
congruentes con el elemento de control y de
aquellas que no fueron consideradas, para su
posterior inclusion en el Informe.

« Nota.

1

La perscna
Consultora

Elabora, con base en las notas, el proyecto de
Informe de Resultados de la Evaluacion del
Organo Fiscalizador al Informe Anual y al PTCI,
al TAAIDMGP para su validacién vy
presentacién al TOIC (incluye comentarios a
cada uno de los elementos de control y al
PTCI).

» Proyecto de informe.

12

TAAIDMGP

Una vez validado lo presentado al TOIC

« Proyecto de informe

13

La persona
Consuliora

Captura en la aplicacién web el Informe de
Resultados de la Evaluacién del Organo
Fiscalizador al Informe Anual y al PTCI,
debidamente validado.

Imprime Informe para su envio a las distintas
instancias.

s Aplicacion web
administrada por la
SFP.
« Informe.
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SECURIDAD ALIMENTARIA HEXICARA

SFP

SECRETARA DE
LA FUNGION FUBLICA

Elabora oficio y turna para su validacion del
TAAIDMGP vy autorizacion del TOIC, para su
envio a la SFP y al Titular de la Institucion.

Se presenta en la Primera Sesion Ordinatia del Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODY) u Organo de Gobierno de cada afio :

En caso de modificacion al PTCI, el TAAIDMGP verifica que se hayan realizado las adecuaciones
para la presentacion del PTCI final en la segunda sesién del COCODI

FIN DE PROCEDIMIENTO

La persona

Consultora « Oficio.

14

=

)y .
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Recibe copia del Informe Anudl d
ijipistema deCcntrot Intecng

l&mmqyg’lajseim@mefe@w lapen
lailnstituciomdelaspronesas:. .

Pagina 40 de 260
Fecha: 28 de Agosto de 2020

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DE C.V.



Y SEGALMEX |LICONSA I

EEQURIDAD ALIMEHTAREA HEXICARA

E i W, 1
SECRETARIA DE Vo
LA FUNGION PERLICA

5. PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE
TRABAJO DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
| (TRIMESTRAL)

=g’

OBJETIVO

Dar seguimiento al cumplimiento de las accionas de mejora esta'blecidas en el Programa de Trabajo de
~ Control Interno Institucional de la Dependencia o Entidad. '

POLITICAS

1. Se verificara que la evidencia sustente el avance reportado por la Institucion para la atencion de las
acciones de mejora comprometidas en el PTCI.

2. Se deben informar al Comité de Control y Desempefio Institucional las probleméticas-o retrasos en
la atencion de las acciones de mejora del PTCI.

3. El reporte trimestral del OIC debera contener como minimo lo establecido en el MAAGCI.

4. E10OIC debera emitir recomendaciones a fin de que la Institucion cumpla en tiempo y forma con las
acciones de mejora del PTCI.

5. Ei informe trimestral del OIC debera ser firmado por el TOIC.

l/ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 41 de 260
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DE C.V. Fecha 28 de Agostg de 2020



SECRETAMIADE ~
LA FUNEION PUSLICA

SFP ;éil

WAR08 gy

T,
R

BEGURITAD ALIMENTARIA HEXIGANA

% SEGALMEX | LICONSA Ix

'7 ) DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
Persona Titular
Augﬁclnﬁgeliti?na Recibe del TOIC el Informe de avances
» trimestral del PTCI remitido por la Dependencia | e Informe trimestral.
1 de Desarrollo y , o
: o Entidad y turna para su verificacion al ) e Soporte documental.
Mejora de la Consultor !
Gestion Plblica :
(TAAIDMGP)
Recibe informe y verifica el soporte documental
2 Persona de los avances reportados por la Institucion, asf | Informe trimestral.
Consultora como cada uno de los criterios establecidos en | e Soporte documental.
‘ el MAAGCL.
: Elabora informe conteniendo las
Perscna recomendaciones, en su casc, & los avances .
3 Consultora reportados y turna para su validacion y « Informe de evaluacion.
autorizacion.
4 TAAIDMGP Una vez validado y autorizado por el TOIC « Informe de evaluacion.
Persona Remite Informe al Titular de la dependencia o
5 Conssu|to a entidad y, en su caso, brinda la asesoria que |  Informe de evaluacién.
: .corresponda para su atencion.
£/ Informe trimestral de avances del PTCl de la Institucion, asi como el informe de verificacion del
) OIC deben registrarse en el SICOCODI
FIN DE PROCEDIMIENTO
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) 6. PROCEDIMIENTO PARA APOYAR LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LA INSTITUCION
- (ANUAL)
OBJETIVO

Brindar asesoria para que la Dependencia o Entidad logre su gjercicio de Administracion de Riesgos.
POLITICAS

1. El OIC sensibilizara a la Dependencia ¢ Entidad sobre |a importancia de la Administracion de
Riesgos. ' .

2. E! OIC proporcionard la asesoria necesaria sobre Ia metodologia para la realizacion de la matriz,
mapa y Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos (PTAR).

=
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) DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Una vez que la Institucién haya integrado el grupo de frabajo para el inicio del proceso de
administracién de riesgos y establecido cronograma de actividades ‘

1 TOIC

Instruye al TAAIDMGP para realizar el
seguimiento al proceso de administracion de
riesgos de la Institucion.

Persona Titular
del Area de
Auditoria

o interna, de
Desarrollo y
Mejora de la
Gestion Publica
TAAIDMGP

Brinda consultorfa al grupo de trabajo para la
glaboracién de la matriz, ! mapa de riesgos ¥
el programa de trabajo de administracion de

riesgos.

3 TAAIDMGP

Analiza la congruencia de los riesgos, factores
y acciones de control comprometidas para su |
administracion. :

TAAIDMGP

Emite opinién respecto a la congruencia y
areas de oportunidad del ejercicio, convoca a
reunién al grupo de trabajo a fin de sensibilizar
sobre la necesidad de fortalecer |la
administracion de riesgos.

H
i

TAAIDMGP

Brinda consultoria al grupo de trabajo para
fortalecer el ejercicio de administracion de
riesgos.

TAAIDMGP

Una vez fortalecido el ejercicio de
administracion de riesgos (matriz, mapa Y
programa de trabajo), la Institucion registra en
la aplicacion web SCI.

La Institucién remite trimestralmente al OIC informe de avances de su programa de trabajo

FIN DE PROCEDIMIENTO
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7. PROCEDIMIENTO PARA EL SE’GUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRABAJO DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS (TRIMESTRAL)

OBJETIVO

Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de control establecidas en el Programa de Trabajo de
Administracion de Riesgos de la Dependencia o Entidad.

POLITICAS

1. El OIC sensibilizaré permanentemente a la Dependencia o Entidad sobre la importancia del
cumplimiento de las acciones comprometidas para la Administracion de Riesgos.

2 Se verificard que la evidencia sustente el avance reportado por la Institucion para la atencion
de las acciones de control comprometidas en el PTAR.

3 Sedeben informar al Comité de Control y Desempefio Institucional las probleméticas o retrasos
en la atencién de las acciones de control del PTAR.

4. Elreporte trimestral del 0IC debera contener como minimo o establecido en el MAAGCI.

5 ElOIC debera emitir recomendaciones a fin de que la Institucion cumpla en tiempo y forma con
el PTAR.

6. Elinforme trimestral del OIC debera ser firmado por el TOIC.

e e

—
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

e

Persona Titular

del Area de _
Auditoria - | Recibe del TOIC el Informe de avances
1 Interna, de trimestral del PTAR remitdo por la| einforme trimestral.

Desarrollo y Dependencia o Entidad y turna para su « Soporte documental.
Mejora de 1a verificacién al Consultor. '
Gestion Publica

(TAAIDMGP)
Recibe informe y verifica el soporte documental
5 Perscna de los avances reportados por la Institucion, asi | e Informe trimestral.
Consultora como cada uno de los criterios establecidos en | « Soporte documental.
el MAAGCI.
Elabora Informe conteniendo las
3 Persona recomendaciones, en su ¢aso, a los avances « Informe de evaluacion
Consuitora reportados  y turna para su validacion y )
autorizacion.

4 TAAIDMGP gg?cvez validado por &l y autorizado por el

Persona Remite Informe al Titular de la dependencia o
3 Consultora entidad y, en su caso, brinda la asesorfa que
i corresponda para su atencion.

El Informe trimestral de avances def PTAR de la Institucion, asf como el Informe de verificacion del
OIC deben registrarse en el SICOCOD!

“FIN DE PROCEDIMIENTO

o Informe de evaluacion.
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8. PROCEDIMIENTO PARA LA REALIZACION DE DIAGNOSTICOS

OBJETIVO

Realizar diagndsticos de procesos, tramites y servicios para contribuir al desarrollo administrativo de
la Dependencia o Entidad. ‘

POLITICAS

1.

—

P

El inicio y la conclusion de los diagnésticos se informaran a la Unidad Administrativa, a través de
un oficio firmado por e! Titular del Area de Auditoria interna, de Desarrollo y Mejora de Ia Gestién
Publica, o en su defecto, por el Titular del Organo Interno de Control.

Derivado de las areas de oportunidad identificadas, se solicitara a la Unidad Administrativa que‘
corresponda, la suscripcién e implementacion de un programa de trabajo, a fin de subsanar dichas
debilidades. '

El Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, dara seguimiento al

- cumplimiento de las acciones comprometidas en el programa de trabajo.

Los hallangs o areas de oportunidad identificadas, deben estar debidamente soportadas con la
documentacién correspondiente. -

El Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica, brindara la asesoria y/o
consultoria que la Unidad Administrativa requiera para la mejora de sus procesos
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DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Con base en el Plan Anual de Trabajo del OIC
Persona Titular
del Area de
Auditorfa Instruye la realizacion del diagndstico,
Interna, de )
1 Desarrollo y establece el alcance y determina en su caso a | « PAT OIC.
Mejora de Ia ios servidores publicos que‘deberan mtervenm.
Gestién.Publica '
(TAAIDMGP)
Elabora proyecto de Marco Técnico de
Referencia (MTR) con base en fa informacion
de la investigacién previa para la elaboracion
del PAT determina herramientas =~ de | * Proyecto de MTR.
5 Persona recopilacion de informacién para el desarrolio | ¢ Cronograma de
Consultora del diagnéstico (cuestionarios, entrevistas y actividades.
mapas, entre otros) y cronograma de | e Herramientas.
actividades e integra expediente.
Turna al TAAIDMGP para su autorizacion.
Una vez autorizado por el TAADMGP, Elabora
) oficic de nctificacion Ade Ejecucion del
Diagnostico al o a las Areas Administrativas - i
2 Persona correspondientes, solicitando designacion de -Ofldc;oggcllitgsad%on
Consuitora un servidor plblico que fungird como enlace -] :
.. Diagnéstico.
para el desarrollo de las actividades. _
Turna para autorizacién del TAAIDMGP. ,
Persona Envia el oficio de notificacion al o a las Areas | ° Of'gf;:;?gﬁad%é"
4 correspondientes e integra el acuse respectivo =) ;
Consultora . Diagnéstico.
al expediente. .
= Expediente.
TAAIDMGP / Una vez designado el representante def area
5 Persona correspondiente  Efectia  reunion  para |e Minuta.
Consultora presentacion e inicio del D_iagn()stico.
Recopila informacion respecto a la situacion
actual del objeto del diagndstico, y analiza,
entre otros:
_ « Procedimientos )
6 Persona « Estandares . Herra_mlelntas de
Consultora « Indicadores recopilacion.
":—?__ « Controles
._,—/'—H'/_) s Normatividad
s Automatizacion
« Supervision y evaluacion
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| Analiza informacion con base en las
herramientas de analisis (FODA, bases de
datos y tablas comparativas, entre otros) e
identifica debilidades del objeto del diagndstico
y determina propuestas de mejora.

Persona
Consultora

¢ Herramientas de
analisis.

Presenta al TAAIDMGP.

Una vez validado el diagndstico convoca a
reunion para presentacion preliminar. Presenta
diagnostico preliminar a la institucién, 'y
TAAIDMGP / | sensibiliza sobre la importancia de |a adopcion
Persona de las acciones de mejora para el cumplimiento
Consultora de los objetivos institucionales.

+ Diagnéstico
preliminar.

Instruye el TAAIDMGP al Consulior, la
elaboracion del informe..

Elabora informe conieniendo fortalezas,
debilidades y acciones de mejora, y oficio de
remision al drea correspondiente, solicitando el
programa de frabajo con los compromisos que
adquirira 1a unidad administrativa.

Persona
Consultora

« informe.
» Oficio de remisién.

Turna para autorizacion del TAAIDMGP.

10

Una vez autorizado por el TAAIDMGP Gestiona
la entrega de oficio e informe al Area

Persona )
correspondiente.

Consultora

» Informe.
« QOficio de remision.

Integra informacion al expediente.

Con base en el Programa de Trabajo comprometido por la unidad administrativa, realiza
seguimiento de acompafiamiento para su cumplimiento

FIN DE PROCEDIMIENTO J
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9 ' AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E_INVESTIGACIONES

9. PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE QUEJAS, DENUNCIAS Y PETICIONES
CIUDADANAS (INCLUYE ASUNTOS DE SITUACION PATRIMONIAL) EN APEGO A LA LEY
FEDERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

OBJETIVO

Atender las Quejas, Denuncias y Peticiones Ciudadanas que sean interpuestas en contra de los
servidores pUblicos adscritos a Liconsa, S.A. de CV. y determinar su procedencia con base en los
Lineamientos.

POLITICAS

1. Las diligencias realizadas durante la investigacion deberdn registrarse en su totalidad, en el Sistema
Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC), en los plazos establecidos para ello y conforme a los :
Lineamientos vigentes.

2 Las notificaciones deberan realizarse conforme a lo previsto enlos Lineamientos y, de manera
supletoria a la Ley, en el Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

3. Las conductas denunciadas, que puedan ser constitutivas de responsabilidad administrativa,
deberan ser investigadas en su fotalidad.

4. Se deben agotar la totalidad de las lineas de investigacién establecidas para el esclarecimiento de
los hechos.

5. Los expedientes deberdn integrarse conforme a lo establecido en el Lineamiento vigésima cuarto
de los Lineamientos.

6. Los expedientes no deberan estar inactivos por mas de 30 dias naturales.

7. El presente procedimiento aplica para los asu ntos aperturados en el Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones respecto de hechos y omisiones previas a la entrada en vigor de ia Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

e
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Se recibe escrito a través de los diferentes medios de captacion (Escrito, oficio, Sistema Integra
Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC), Correo electrénico, medios de comunicacion, reporte
telefénico)

¢ Escrito.
 Oficio.
7 » SIDEC.
Recibe escrito y turna al TAQ para su | e Correo electrénico.
1 TOIC
desahogo. e Buzones.
» Medios de
comunicacion.
» Reporte telefonico.
: Recibe escrito, analiza competencia y
Persona Titular | determina.
o del Areade | ¢ Es competencia?
Quejas ,
(TAQ) Si: Ir al paso 6.
No: Ir al paso 3.
Instruye ai Abogada o Abogado al registro del
3 TAQ asunto en el SIDEC y elaborar proyecto de
' ' acuerdo de incompetencia,
) Elabora proyecto de acuerdo de incompetencia,
oficio de nofificacién al ciudadano y oficio de :
rernisién a la autoridad compstente (en caso de | » Registro en el SIDEC.
4 Abogada o que los hechos narrados involucren a Titulares | e Proyecto de Acuerdo.
Abogado del propio érgano de vigilancia, se-debera | e Oficio de notificacién.
turnar al OIC en la SFP). « Oficio de remisién.
Registra en el SIDEC y turna proyecto al TAQ.
Abogada o Una vez autorizado por el TAQ « Registro en el SIDEC.
5 Abogado Realiza diligencias de notificacion, registra en el * ixpedlinte. tificacio
SIDEC e integra expediente. * Acuse de notimcacion.
FIN DE PROCEDIMIENTO
Clasifica si es peticién ciudadana o queja o
denuncia
) L 5.
8 TAQ ¢,Es Peticién ciudadana’®
Si: Ir al paso 7.
(_—‘); No: Ir al paso 11.
Peticién ciudadana
7 TAQ Turna al Abogada o Abogado para su atencion
y registro en el SIDEC.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V.

Pagina 55 de 260

Fecha: 28 de Agosto de 2020

.




SFP

SECRETARIA DE
LA PUNCION PUBLICA

ez

| SEGURIPAD ALEMEHTARIA MEXICANA

¥ SEGALMEX |LICONSA L

Recibe. peficién ciudadana, registra en el
SIDEC, elabora oficio(s) solicitando a la Unidad | ® Registro en el SIDEC.
8 Abogada o Administrativa  su atencidn e informe las | e Peticién ciudadana.
Abogado gestiones realizadas. Integra expediente. « Oficio(s) de solicitud.
o » Expediente.
Turna al TAQ para su autorizacion.
- . Acuse de
Abcgada o Una vez autorizado por &l TAQ Gestiona para * .
° Abogado su afencion. requerimiento de
atencion.
Una vez recibida la informacién por parte de la .
Unidad Administrativa * Reglstro en &l SIDEC.
Abogada o . : s . . » Expediente.
10 Abogado Registra en sistema, integra expediente y en su A 4 tificacic
g caso, informa al ciudadano respecto de la | * ICU.S% de notncacion
atencién brindada. al clugacano.
FIN DEL. PROCEDIMIENTO
QUEJA O DENUNCIA
Determina lineas de investigacion, pudiendo
ser solicitud de informacién y documentacion,
11 TAQ comparecencias y visitas entre otros.
Turna al Abogada o Abogado - para su atencion
) y registro en el SIDEC.
Recibe queja o denuncia, registra en el SIDEC, : -
' elabora Acuerdo de Radicacion y verifica que :g:e{:t%iingr g‘I%EC
19 - Abogada o cumpla con los requisitos estabiecidos en los A g d d.
Abogado Lineamientos para la atencion, investigacion y ¢ cdu_er o e
conclusion de quejas y denuncias. Integra radicacion.
expediente. * Expediente.
..Cumple con los requisitos establecidos?
13 Abogada o
Abogado Si: Ir al pase 16.
No: iIr al paso 14.
Elabora oficio al quejoso o© denunciante
solicitando mayores elementos y gestiona -
Abogada o . o « Oficio(s).
14 "~ Abogado previa autorizacion del TAQ. + Registro n el SIDEC.
Registra en SIDEC.
Recibe elementos solicitados de parte del
. 15 TAQ quejoso o denunciante. o Informacion yfo
; : documentacion.
I Turna al Abogada o Abogado para su atencién.
En caso de no recibir mayores elementos o que continten siendo insuficientes, el Abogada o
Abogado genera acuerdo de archivo por fafta de efementos, previa autorizacion del TAQ, integra .
expediente y se registra en el SIDEC (
FIN DEL PROCEDIMIENTO
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Abogada o vestig a0as, reg documentacion.
16 Aboaado cada actuacion en el SIDEC e integra en el | Redistro en el SIDEC
9 expediente los diversos Acuerdos de tramite, E 9 dient :
.previa autorizacion del TAQ. * Expediente.
¢ Existen elementos suficientes para sustentar
. Abogada o la presunta responsabilidad?
: Abogado Si: Ir al paso 20.
No: Ir al paso 18.
Elabora Acuerdo' de archivo por falta de .
18 A:gga::oo elementos, oficio de notificacion y turna al TAQ :g?.u?rddo de ?]:Ch“{c,"
9 .para su autorizacion. Icio de notiieacion.
Una vez autorizado por el TAQ ;
19 A:gga::oo Registra en el SIDEC y realiza la notificacion :isgmtrg en ?_If'S ID%C'
9 correspondiente al quejoso o denunciante. use de notiicacion.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Elabora proyecto de remision. al Area de
20 Abogada o Responsabilidades y comunicado al quejoso o | » Proyecto de remision.
~Abogado denunciante y remite al TAQ para su | e Oficio de notificacion.
autorizacion. '
)
' Registra en el SIDEC y realiza la notificacién | * Registro en el SIDEC.
Abogada o correspondiente al quejoso o denunciante. ¢ Acuse de natificacion.
21 Abc? ado Tumna mediante oficio, expediente al Area de | » Acuse de turno.
S Responsabilidades, recaba el acuse de | «Cuadernillo de turno.
remision e integra cuadernillo de turno. » Expediente.
FIN DE PROCEDIMIENTQ
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3 9.1 RELACION DE ANEXOS
No. Nombre del documento Clave
1 Acuerdo de incompetencia AQTLO1
2 Acuerdo de radicacion AQTLO2
3 Constancia de no comparecencia AQTLO3
4 Acta de comparecencia AQTLO4
5 Acuerdo AQTLOS
6 Acuerdo de archivo AQTLO6
7 Acuerdo de turno al area de responsabilidades AQTLO7
)
) , - ‘
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) 7 ACUERDO DE INCOMPETENCIA (AQTL0T)

Ciudad de Meéxico,a ___ de de

VISTO el (oficiolcorreo electronico/escrito/buzén/medios de comunicacién/ﬂamada telefénica) de fecha
de del afio en curso, a través del cual lafel C. -
remitefhace del conocimiento de esta Autoridad  Administrativa  sustanciaimente  que

Al respecto, es importante. sefialar que esta Area de Quejas del Organo Interno de Control en
_ Unicamente es competente para conocer de quejas y
denuncias que -se formulen en contra de servidores publicos adscritos a la
. por hechos relacionados con el incumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos, lo anterior con fundamento en los articulos 4 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos; 60 fraccion I, 4, 5, B, 8, 92 del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica, de conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcion Plblica, publicado en el Diario Oficial de la Federaci6n el dieciséis
de abril de dos mil veinte; Lineamiento Trigésimo Quinto de los “Lineamientos para la atencién,
investigacion y conclusion de quejas y denuncias’ publicados en el mismo medio de difusion el
veinticinco de abril de dos mil dieciséis y parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitorio de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, publicada en el citado medio de difusion el dieciocho de julio de
dos mil dieciséis

) Por lo anterior, esta Area de Quejas carece de facultades para conocer de los hechos atribuibles a
' servidores publicos de . en virtud de que no dependen jerarquica ni
funcionalmente de ' “razon por la cual esta Autoridad Administrativa se encuentra

impedida para investigar los hechos referidos por la/el

En ese sentido y con fundamento en 1os articulos (fundamento juridico que otorga facultades a Ia
autoridad investigadora para conocer del asunto), se.

ACUERDA
PRIMERO. Esta Autoridad no cuenta con competencia para conocer de los hechos denunciades, ello
en términos de lo establecido por los articulos del Reglamento Interior de (Secretarfa)

SEGUNDO. Girese el oficio de meério, dirigido al Titular de (Autoridad  competents)
_ en . remitiendo copia del (oficio/correo
electrénico/escrito/buzon/medios de comunicacion/tamada telefénica) que nos ocupa, para que en el
ambito de sus facultades determine lo procedente. :
TERCERO. Notifiquese al/el promovente.
CUARTO. Archivese el presente asunto como totaly definitivamente concluido y realicese la anotacion
correspondiente en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas de esta Area de Quejas. --

’2—531 io proveyo y firma _ Titular del Area de Quejas, Denuncias e

Investigaciones del Organo Interno de Control en

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora).
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(Domicilio o correo electronico)
PRESENTE:

Me refiero a su (correo electrénico/escrito/buzén/medios de comunicacion/farmada telefénica) de fecha

de de _a través del cual hizo del conocimiento de esta Autoridad hechos
presuntamente irregulares afribuibles a servidores ptiblicos de
relacionados con :

Al respecto, es importante indicarie que esta Area de Quejas unicamente es competente para conacer
de quejas y denuncias que se formulen en contra de servidores plblicos adscritos a (Autoridad
competente), por hechos relacionados con el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Bajo la anterior premisa, me permito informarle que esta autoridad administrativa carece de
competencia para conocer de la denuncia por Usted interpuesta, por no fratarse de servidores publicos
gue dependan jerarquica o funcionalmente de . lo anterior de conformidad con las
atribuciones que se le confieren a esta Autoridad administrativa en los articulos 4 y 20 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos; 60 fraccion Iil, 4, 5, 6, 8, 92 del
Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcion Publica, de conformidad con el Tercero y Cuarto
Transitorios del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte; Lineamiento Trigésimo Quinto de los
“Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de quejas y denuncias”, publicados en el
mismo medio de difusidn el 25 de abril de 2016 y parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitoric de 1a
Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el citado medio de difusién el 18 de
julio de 20186. :

Con base en lo anterior, en cumplimiento al acuerdo de fecha _ de de , se leinforma
gue su (correo o escrito) fue remitido a (Autoridad competente), para que en el &mbito de sus facultades
y atribuciones determine lo que en derecho proceda.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

) ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(iniciales de la persona que revisa y gue elabora)
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{Nombre y cargo de la Autoridad Competente)
Domicilio
PRESENTE

Hago de su conocimiento que con fecha de del afio en curso, se recibié en esta Area de
Quejas, el (escrito o correo electrénico) enviado por lafel C. , a través del cual hace
del conocimiento hechos presuntamente irregulares atribuibles a servidores publicos de
, relacionados con

Al respecto y considerando que los hechos denunciados se relacionan con presuntas irregularidades
de servidores piblicos adscritos a . respecto de los que este Organo
interna de Control carece de competencia, en términos de lo dispuesto por los articulas; 4y 20 de la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; 60 fraccion I, 4, 5,8, -
8, 92 del Reglamento Interior de la Secretarla de la Funcion Publica, de conformidad con &l Tercero y
Cuarto Transitorios del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcién Plblica, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte; Lineamiento Trigésimo Quinto de
los “Lineamientos para la atencion, investigacién y conclusion de quejas y denuncias”, publicados en el -
mismo medio de difusion el 25 de abril de 2016 y parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitorio de fa
Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el citado medio de difusion el 18 de
julio de 2016, se remite el (escrito o correo electronico) de mérito para los efectos a que haya jugar.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

} ) ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora)

=
!
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ACUERDO DE RADICACION (AQTL02)

Ciudad de México, a de de dos mil
VISTO el (oficio/correo electrénico/escrito/buzén/medios de comunicaciénfilamada telefénica) de fecha
de de! afio en curso, a través del cual la/el C. ‘ - hace
de! conocimiento sustancialmente que .Y
CONSIDERANDO

UNICO. Que elfla suscrito (a) Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
, es competente para conocer las quejas y denuncias gque se presenten por
incumplimiento a las obligaciones de los servidores publicos adscritos a dicha dependencia, previstas

en el articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de os Servidores Publicos, ello

atento a lo establecido por los articulos 14, 16, 108 y 100 fraccion |l de la Constitucion Politica de ios

Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones Xil, XVIII y XXIX de la Ley Organica de ia Administracion

P(iblica Federa!; 4, 10 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Adminisirativas de los Servidores
Plblicos; del Reglamento Interior de 'y los articulos 3 apartado D, 76 segundo

parrafo y 80 fraccion |l numerales 1, 1.bis, 2, 2.bis, 3, 4, 5y 10 de! Reglamento Interior de 1a Secretarfa

~ de la Funcién Pubfica, de conformidad con el Sexto y Séptimo Transitorios del Reglamento Interior de

la Secretaria de la Funcién Publica, pubiicado en el Diario Oficial de la Federacion &! 19 de julio de

2017 asf como los Lineamientos Noveno y Décimo Noveno de los Lineamientos para la atencion,
investigacion y conclusion de quejas y denuncias publicados en e! Diario Oficial de la Federacian el
veinticinco de abril de dos mil dieciséis y parrafo cuario del Articulo Tercero Transitorio de la Ley

\ General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el mismo érgano de difusién oficial el
/ dieciocho de julio de dos mil dieciséis, por lo que se:

ACUERDA
PRIMERO. Téngase por recibido (el oficio/correo  electrénico/escrito/buzén/medios  de
comunicacién/lamada felefonica) de mérito, por el que se hacen del conocimiento los hechos
precisados en el proemio del presente Acuerdo. '

SEGUNDO. Con apoyo en el articulo 82, parrafo primero de! Reglamento interior de la Secrefaria de la
Funcién Publica se designa a los CC. _ servidores pUblicos adscritos al Area
de Quejas de este Organo Interno de Control para que, de forma indistinta en auxilio de esta Autoridad
lleven a cabo las investigaciones que correspondan en la investigacion que nos Ocupa. -—-~—-==---"=""""

TERCERO. Formese expediente, registrese en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas
y demas libros de gobierno que operan €n este Organo Intemo de Control, bajo el expediente
administrativo que corresponda Y, previo estudio y analisis del contenido del (correo
electrénico/escrito/buzén/medios de comunicacién/fllamada telefonica), practiquense las diligencias que
sobre el particular sean necesarias para esclarecer los hechos relatados, iniciando, por el momento

con el requerimiento a ,a ﬁn_ de que proporcione
EGUARTO. Notifiquese a la radicacion del presente asunto.
Asi lo proveyod y firma . Titular del Area de Quejas, Denuncias €
Investigaciones del Organo Interno de Control en Ay
) o {iniciales de la persona que revisa y que éiabora).
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C.
(Quejoso o Denunciante)
Presente

Hago referencia a su (oficio/correo electrénico)escrito/buzén/medios de comunicacién/ilamada
telefénica) de fecha de de dos mil " a través del cual hace del conocimiento de
esta Autoridad sustancialmente que

Sobre el particular, me permito informarle que con fecha . se integré el expediente

administrativo nimero , por lo que de conformidad con lo dispuesto por los articulos
14 16, 108 y 109 fraccidn lil de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones
X, XVHI y XXX de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 4, 10y 20 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Puablicos; ___ del Reglamento interior de

y los; articulo 7, 66 segundo péarrafo apartado B numeral 2 y 60 fraccion Ill, 6, 5, 92 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, de conformidad con el Tercero y Cuarto
Transitorios del Regl'amento Interior de la Secretaria de la Funcion Pablica, publicado en el Diario Oficial
de Ia Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte; asi como los Lineamientos Noveno y Decimo
Noveno de los Lineamientos para la atencion, investigacién y conclusion de quejas y denuncias |
publicados en el Diario Oficial de ia Federacion el veinticinco 25 de abril de dos mil dieciséis 2016, y

) _ parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
publicada en el mismo drgano de difusion oficial el 18 de julio de 2016 se dio inicio a las
investigaciones necesarias, para esclarecer los hechos materia del presente asunto, por lo que
para estar en posibilidad de esclarecer los supuestos hechos irregulares denunciados, se solicita su
presercia en la instalaciones que ocupa esta Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones, ubicadas
en . a las *** horas, del dia ***, debiendo traer consigo una identificacion oficial vigente; lo
anterior con el fin de que aporte las circunstancias de tiempo (cuando ocurrieron los hechos, dia,
mes, afio y hara aproximada en que se suscitaron), modo o circunstancias de ejecucion {narracion
progresiva y concreta de los mismos) y fugar (sitio especifico en donde sucedierbn dichos hechos) v,
en su caso, aporte los medios de conviccién, elementos, datos, indicios, nombre y domicilio de los
testigos con los que cuente o considere necesarios para sustentar sus manifestaciones

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Ek ATENTAMENTE

EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(NOMBRE)

INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V. ' Fecha: 28 de Agosto de 2020
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C.

(nombre y cargo de la auforidad a quien va dirigido ef escrito)
PRESENTE

Con el proposito de obtener los elementos necesarios para la investigacion que se practica en el
expediente administrativo citado al rubro, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 186, 108
y 109 fraccion 1li de la Constitucién Polltica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XllI, XVIU
y XXX de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 4, 10 y 20 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos: articulo 66 segundo parrafo apartado B
numeral 2 y 60 fraccion 1lI,'6, 5, 92 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, de
conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento Interior de la Secretar(a de la Funcion
Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte;

del Reglamento Interior de -y lineamiento vigésimo quinto, numeral 2 de los
Lineamientos para fa atencién, investigacién y conclusion de quejas y denuncias, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016, y parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitorio
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el misme ¢rgano de difusion
oficial el 18 de julio de 2016 atentamente le solicito gire sus apreciables instrucciones a quien
corresponda, a efecto de que dentro del término de ___dias habiles, contados a partir de la recepcion
del presente oficio, remita a esta Autoridad (informacién o documentacion). * ’

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

i ATENTAMENTE :
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(NOMBRE)

(iniciales de la persona que revisa y que elabora).

C.c.p. (con copia a quien restilte procedente)

=
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) CONSTANCIA DE NO COMPARECENCIA (AQTL03})
En Nauca1pan de Juarez , Estado de México, siendo las ______ horasdeldia ______ de
de _ constituidos en las instalaciones que ocupa el Area de Quejas del
Organo Interno de Control ~ en , sita en
i : , elfla suscrito (a) )
Titular dei Area de Quejas del Organo Interno de Control en , en uso

de las facultades que le confieren los articulos 14, 18, 108, 109, fraccion I, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con el Quinto y Sexto Transitorios del “Decreto por ef
gue se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucién Politica de fos Estados
Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién’ publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el veintisiete de mayo del afio dos mil quince, asi como 1, 37, fracciones XII, XVII, XVIil 'y
XXIX, 44 y 46 de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales, 2 y 34 de su Reglamento, 1, 2, 3, fraccién lIl, 4, 7, 8 fraccion
XVI, 10 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
parrafo segundo del Articulo Tercero Transitorio del "Decreto por el que se expide la Ley General del
Sisterna Nacional Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley
Orgénica del Tribunal Federal de Justicia Administrativa®, publicado en el misme medio de difusion
oficial el dieciocho de juiio de dos mil dieciséis;, 38 fraccidn [l Reglamento Interior de la Secretaria de
la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte,
asf como el Lineamiento Vigésimo Quinto, numeral 1, Vigésimo Séptimo, primer parrafo y, Vigésimo
Octavo de los Lineamientos para la Atencion, Investigacion y Conclusion de Quejas y Denuncias,
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis, y parrafo
cuarto del articulo tercero transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas,
publicada en el mismo érgano de difusién oficial el dieciocho de julio de dos mil dieciséis, asistido (a}

e

con los testigos de asistencia los CC. que se identifican con -
respectivamente, expedidas a su favor por. . de los que se omiten sus generales por
obrar en los archivos de esta unidad administrativa, que al final firman para constancia, hago constar
que mediante oficio de fecha de de

, (notificado) el de de . se le invitd a la/el
(quejosa/o-denunciante) para que com pareciera ante esta autoridad én esta fecha a las horas
a ratificar su escrito de (queja/denuncia) y en su caso aportara mayores elementos de prueba.----—----
no obstante no se presento la/el C. , precisdndose que se le estuvo esperando
por un lapso de minutos, aunado a lo anterior, se solicité a la oficialia de partes de este Organo
Interno de Control en la revision de la correspondencia a efecto de

detectar la presentacion de algun escrito que se hubiere recibido de lafe! (quejosa/o-denunciante), con
resultados negatives, por lo que se:

=
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_ _ ACUERDA
{inico.- Esta autoridad administrativa - tiene por no presentado a lalel C.
. a la comparecencia que se llevaria a cabo en esta fecha. ———--—m-mmmmmmmmm
Con lo anterior se da por concluida la presente diligencia, siendo las horas con '
" minutos del dia de su inicio, firmando de conformidad al margen y al calce, los que en ella intervinieron
previa su lectura y ratificacion.
TITULAR DEL AREA DE
QUEJAS DENUNCIAS E INVESTIGACIONES
(nombre)
}
TESTIGOS DE ASISTENCIA
(Iniciales de fa persona que revisa y que elabora). =
(7

=
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ACTA DE COMPARECENCIA (AQTL04)

En la Ciudad de México, a las horas del dia de de cenlas
oficinas que ocupa el Area de Quejas del Organo Intemo de Control en

, sita en ' , ante la
presencia de , Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control
en , quien en uso de las facultades que le confieren los articulos

14, 16, 108, 108, fraccion I1l, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion
con el Quinto y Sexto Transitorios del *Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a
fa corrupcion” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo dei afio dos mil
quince, asi como 1, 37, fracciones Xil, XV, XVIIl y XXIX, 44 y 46 de la Ley Organica de la
Administracion Plblica Federal: 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
2 y 34 de su Reglamento, 1, 2, 3, fraccion Ill, 4, 7, 8 fraccién XVI, 10y 20 de 1a Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Plblicos, parrafo segundo del Articulo Tercero
Transitorio del “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion; la
Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Orgénica del Tribunal Federal de Justicia
Administrativa”, publicado en el mismo medic de difusion oficial el dieciocho de julio de dos mil
dieciséis, 38 fraccion |l Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Pablica publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte, asi como el Lineamiento Vigésimo
Quinto, numeral 1, Vigésimo Séptimo, primer parrafo v, Vigésimo Octavo de los Lineamientos para la
Atencion, Investigacién y Conclusion de Quejas y Denuncias, publicados en e! Diario Oficial de la
Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis, y parrafo cuarto del articulo tercero transitorio
. de la ley general de responsabilidades administrativas, publicada en el mismo érgano de difusion oficial
el dieciocho de julio de dos mil dieciséis, -con los testigos de asistencia los CC. ' que
se identifican con -, respectivamente, expedidas a su favor por la Direccion de Administracion
de la citada entidad paraestatal, quienes al final firman para constancia, dando inicio la presente
diligencia para hacer constar o siguiente: - - - == == === --===<c----s===roommm o s Tt E T

Que comparece lajel C. , ' . con el objeto de esclarecer hechos en relacion
a la investigacién que realiza esta Autoridad, asf como en su caso aporte mayores elementos de

~ prueba. por lo anterior y derivado del oficio de fecha de de
, por medio del cual se le invitd para que comparezca en esta Area de Quejas a la/el

C. alas horas del dia en que se actla, quien en este
acto - se identifica con ., expedida a - su favor  por

. en la que aparece una fotografia a color que concuerda con los
rasgos fisonémicos de la/el compareciente y calza una firma que reconoce coma suya por ser la que
usa en todos los actos publicos y privados en los que interviene, tomandose una copia fotostatica para
que se agregue en autos, devolviéndose en este acto a lafel interesado. -
A continuacién, se procede a protestar a la/el C. , para que se conduzca
con verdad en la presente diligencia, apercibida/o del delito en que incurren quienes declaran con
falsedad ante autoridad distinta de la judicial y a quien en este momento se le hace saber el contenido
del articulo 247 fraccion | del Cédigo Penal Federal, que sefiala lo siguiente: “se_impondré de
cuatro a ocho afios de prision y de cien a trescientos dias_multa: l.- al que interrogado por

~——— alguna autoridad publica, distinta de la judicial en ejercicio de sus funciones y con motivo de
allas, faltare a la verdad” a lo que la/el compareciente sefiald: que si protesta conducirse con
verdad en la presente diligencia. E\
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Acto seguido, se procede a tomar los generales de la/el compareciente, quien manifiesta llamarse

como ha quedado escrito, tener afios de edad, ser _ por nacimiento,
originaria/o de , estado civil , dependientes
econémicos, instruccién escolar _ con Registro Federal de Contribuyentes
, con domicilio particular en , teléfono -
, con ocupacién de , con una antigiiedad de

‘2 continuacion se hace del conocimiento de la/el compareciente que los datos personales gue
proporciond seran protegidos en términos de lo dispuesto por los artfculos 8, 113 fraccion |y 117 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a Ia Informacion Publica; Lineamiento Trigésimo Octavo,
fracciones 1 y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacién de la
Informacian, asl como para la elaboracion de versiones publicas y articulos 68, fraccion Viy 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la informacién Publica; articulo 65 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el veintiséis de enero de dos mil diecisiete el articulo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la informacién emitidos por el INA!, y se registraran en el Sistema
Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas cuya finalidad es supervisar, controlar y dar seguimiento
a la atencion gue se brinde a la (queja/denuncia) presentada, lo anterior con fundamento en los
articulos 79 fraccién |, 80 fraccion i, numerales 1y 2 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publica se 'e comunica que en caso de gue l0s mismos sean requeridos por otra instancia ¢
vayan a ser transmitidos, se procedera de conformidad al numeral Cuadragésimo Octavo de los
Lineamientos Generales antes citados, que se refiere a que previo a proporcionar informacién, se
) debera contar con €l consentimiento del titular de los datos.---------==-r----

Acto continuo y con fundamento en los articulos 79y 113 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles
de aplicacién supletoria a la materia administrativa, esta Autoridad concede el uso de |a palabra a la/el

C. ___y procede a formularle las siguientes preguntas: - - < == ------
1. Que diga lafel . compareciente Si conoce a..
Respuesta:
2. Que diga (la/el) compareciente si... ...{Se debera
realizar el interrogatorio que de conformidad a las particularidades de cada asunto elabore el Area
de Quejas) . siendo todo lo que deseo manifestar”.

Ténganse por hechas las manifestaciones rendidas por la/el C.

Con lo anterior se da por concluida la presente acta, siendo las horas con
- minutos de la fecha en que se actia, y previa lectura y ratificacién de la misma la firman al margen y
/ﬁ calce los que en ella intervinieron y quisieron hacerlo. Conste. :

LA/EL COMPARECIENTE

C.
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EL TITULAR DEL AREA DE QUEJAS DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

TESTIGOS DE ASISTENCIA
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AGCUERDO (AQTLOS)

En la Ciudad de México, a de de

VISTO el oficic numero de fecha de del afio en curso, suscrito
por el ( Nombre y cargo def servidor piablico), a través del cual en respuesta a |a solicitud realizada por
esta Autoridad Administrativa mediante oficio _informé (describir en términos
generales el informe y la documentacion anexa) - con fundamento en los articulos 14,
16, 108 y 109 fraccién Ili de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones
XII, XVII y XXIX de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal; 4, 10 y 20 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; del Reglamento interior de
- articulo 7, 66 segundo pérrafo apartado B numeral 2 y 60 fraccion 1il, 6, 5, 92 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, de conformidad con el Tercero y Guarto
Transitorios del Reglamento Interior de la Secretarla de la Funcion Publica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte; y lineamiento vigésimo tercero de los
Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de quejas y denuncias, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis y parrafo cuarto del Articulo
tercero transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el mismo
érgano de difusion oficial el dieciocho de julio de dos mil dieciséis, es de acordarse y sel-----——-—--—-="

ACUERDA

UNICO.- Téngase por recibido e Intégrese a los autos del expediente en que se actia, el oficio de
mérito y anexo que lo acompafia, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.—-----—-----

Asi lo acordd y firma ' . Titular del Area de Quejas, Denuncias € Investigaciones del
Organo interno de Control en '
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' ACUERDO DE ARCHIVO (AQTL06)
Ciudad de México, a de -de dos mil
VISTO para resolver el expediente nlmero , integrado con motivo del (oficio/correo
electronico/escrito/buzoén/medios de comunicacion/llamada tefefénica) de fecha de de
dos mil . a través del cual la/e! C. : : hace del conocimiento
sustancialmente que Y,
'RESULTANDO

PRIMERO. - Que mediante (oficio/correo electronico/escrito/buzén/medios de comunicacion/lamada

telefénica) de fecha de __ de dos mil cella C , manifesto lo
siguiente:

.. (SIC)

SEGUNDO. - Que el _ de de dos mil se dicté acuerdo de radicacion, integrandose
el expediente con numerc y ordendndose practicar las investigaciones correspondientes, o

cual fue notificado alfa la C. (quejoso 0 denunciante), mediante oficio de fecha

TERCERO. - (Se fendran que relatar los hechos en orden cronolégico a fin de ubicar ia forma en que

3 se sucediaron, en este mismo sentido, deberén asentarse con precision fas circunstancias de tiempo,
modo y lugar de cada hecho, evitando asentar presunciones, imprecisiones, inconsistencias o datos

" incongruentes ¢ contradictorios)

SEPTIMO. - Con acuerdo de fecha se declard concluida‘la investigacion al no haber mas
diligencias que realizar ni actuaciones que practicar, se ordeno turnar los autos para la emision del
Acuerdo correspondiente al tenor de los siguientes: :

CONSIDERANDOS

PRIMERO .- Que ella suscrito (a) Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
. es competente. para conocer las quejas y denuncias que se presenten por
incumplimiento a las obligaciones de los servidores publicos adscritos a dicha dependencia, previstas

en el articuio 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, ello

atento a lo estaplecido por los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccion il de la Constitucion Politica de los

Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones Xil; XVl y XXX de la Ley Orgénica de la Administracion

P(blica Federal; 4, 10 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Puablicos; de! Reglamento Interior de y los articulo 7, 66 segundo parrafo apartado

B numeral 2 y 60 fraccién ili, 6, 5, 92 de! Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica,

" de conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento Interior de la Secretaria de la
&ED—— Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte;
asi como los lineamientos numerales Trigésimo Tercero y Trigésimo Cuarto numeral 1 de
Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de guejas y denuncias publicados en &l D
Oficial de a Federacién el veinticinco de abril de dos mil dieciséis; y parrafo cuarto del Articulo Tert
Transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el mismo 6rgano
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difusion oficial el 18 de julio de 2016.

SEGUNDO. - Que como se advierte de la transcripcion efectuada en el Resultando PRIMERO del
presente - acuerdo, los hechos presuntamente  irregulares consisten en que ella C.

‘ . servidor publico (cargo y adscripcion de/ servidor pablico) presuntamente -
(descripir fa conducta y la norma infringida). :

TERCERO. - Que a fin de determinar o que corresponde en relacién con la presunta irregularidad
atribuible al C. , (cargo y adscripcién def servidor ptiblico) esta Autoridad
solicitd al de la (se procede a analizar las lineas de investigacién practicadas en el
expediente para acreditar o desvirtuar los hechos que se investigan, motivando y argumentando cada
una de ellas)

(Se deberan precisar |os elementos que dieron sustento a la determinacion, debidamente razonado y
sustentado; asi como oficio de notificacion al quejoso o denunciante del acuerdo)

CUARTO.- En virtud de lo antes expuesto, esta Autoridad determina que de las lineas de investigacion
practicadas dentro del expediente citado al rubro, no se desprenden elementos para presumir la
existencia de una presunta conducta irregular administrativamente sancionable, cierta y comprobablie
que implique un incumplimiento de las obligaciones contenidas en el articulo 8 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, y que resulte imputable al C.

- , servidor publico adscrito de la , por
lo que se procede a archivar el asunto gue nos ocupa como totalmente concluido.

Por lo anteriormente expuesto, esta Autoridad Administrativa:

ACUERDA

PRIMERO. - Archivese el expediente en que se actia, atento a lo expuesto en la parte considerativa
del presente Acuerdo.

SEGUNDO. - Realicense las anotaciones correspondientes en el Sistema Integral de Quejas y
Denuncias Ciudadanas. :

TERCERQO. - Notifiquese el sentido del presente acuerdo, a la (quejoso o denunciante), para los efectos
legales a que haya lugar.

Asi lo acordse y firma eilla C. © Titular del Area de Quejas, Denuncias &
Investigaciones del Organo Interno de Gontrol en la : :

(Iniciales de la persona que revfsé y que elabora).
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y

(Quejoso o Denunciante)

PRESENTE

Hago referencia al oficio nimero del de- de . a través del cual se le

comunico, €l inicio de las investigaciones en el expediente administrativo , encaminadas

a esclarecer los hechos que Usted manifest6 en su (escrifo o correo electronico) del del mes de
de .

Sobre el particular y con fundamento en los articulos 37 fracciones Xil, XVIil y XXIX de la Ley Organica
de la Administracién Publica Federal; 4, 10 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
de los Servidores Pablicos; del Reglamento Interior de y los articulo 7, 86 segundo
parrafo apartado B numeral 2 y 60 fraccion Ul 8, 5, 92 del Reglamento Interior de Ia Secretaria de la
Funcion Publica, de conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento Interior de la
Secretarfa de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de
dos mil veinte; y lineamiento vigésimo sexto, trigésimo tercero, trigésimo cuarto numeral 1 y trigésimo
quinto de ios Lineamientos para la atencion; investigacion y conclusion de quejas y denuncias
publicados el veinticinco de abril de dos mil dieciséis, y parrafo cuarto del Articulo Tercero Transitorio
de la-Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el mismo organo de difusion
oficial el 18 de julio de 2016 me permito informarle que una vez que se ha lievado a cabo la
investigacion en el expediente citado al rubro, esta Autoridad Administrativa emitio Acuerdo de fecha
___de del presente ario, en el que se resolvié archivar el presente asunto al no desprenderse
elementos para presumir la existencia de alguna conducta irregular que implicara incumplimiento de las
obligaciones contenidas en el artfculo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, atribuible (nombre y drea de adscripcidn del servidor pablico).

Lo anterior, en razén de que (breve explicacion del motivo por ef cual no se encontraron elementos para
atribuir una presunta irregularidad y se determiné archivar el expediente).

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

) ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora)
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ACUERDO DE TURNO AL AREA DE RESPONSABILIDADES (AQTLO07)

Ciudad de México, a de de dos mil

VISTO para resolver el expediente nimero , integrado con motivo del (oficio/correo
electrénico/escrito/buzén/medios de comunicacion/lamada telefénica) de fecha de de
dos mil , a través del cual la/el C. hace del conocimiento

sustancialmente gue yo;

RESULTANDO:

PRIMERO. - Que mediante (oficio/correo electrénico/escrito/buzén/medios de comunicaciénftamada

. telefénica) de fecha de de dos mil , elfla C. . manifestd 1o
siguiente:
... (8IC)
SEGUNDO. - Que &l __de de dos mil _ se dictd acuerdo de radicacién, integrandose
el expediente con numero y ordenandose practicar las investigaciones correspondientes, 10

cual fue notificado alfa la C. (quejoso o denunciante), mediante oficio de fecha

TERCERO. - (Se tendran que relatar los hechos en orden cronolégico a fin de ubicar fa forma en que
j se sucedieron, en este mismo sentido, deberan asentarse con precision las circunstancias de tiempo,
modo y lugar de cada hecho; evitando asentar presunciones, imprecisiones, inconsistencias o datos
incongruentes o contradictorios)

SEPTIMO. - Con proveido de fecha se declaré concluida la investigacion al no haber mas
diligencias ni actuaciones que practicar, y se orden¢ turnar los autos para la emision del Acuerdo
correspondiente, al tenor de los siguientes: : :

-

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO P4gina 76 d go
_ INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V. Fecha: 28 de Agosto de 2020 (7.

s



' i es?‘%‘ﬁ‘ 7

SFP_ |
SEORBTAREA A P

La FUNGION PUBLICA, ’

SEGALMEX |LICONSAl

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

—

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que ellla suscrito (a) Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
, es competente para conocer las quejas y denuncias que se presenten por
incumplimiento a las obligaciones de los servidores publicos adscritos a dicha dependencia, previstas
en el articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores PUblicos, ello
atento a lo establecido por los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccion I1l de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos: 37 fracciones XII, XVIli y XXIX de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal: 4, 10 y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos; del Reglamento Interior de y los articulo 7, 66 segundo parrafo apartado
B numeral 2 y 60 fraccion Ill, 8, 5, 92 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Pablica,
de conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcion Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte;
asi como los numerales lineamientos Trigésimo Tercero y Trigésimo Cuarto numeral 2 de fos
{ineamientos para la atencidn, investigacion y conclusion de quejas y denuncias publicado en el Diario
Oficial de 1a Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis y parrafo Cuarto del Tercero
Transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el mismo drgano de
difusién oficial el dieciocho de julio de dos mil dieciséis,.

SEGUNDO. - Que como se advierte de la transcripcién efectuada en el Resultando PRIMERO del
presente acuerdo, los hechos presuntamente irregulares consisten en que ella C.

: _servidor publico (cargo y adscripcién del servidor ptibfico) presuntamente
(describir fa conducta y la norma infringrida).

) TERCERO. - Que a fin de determinar lo que corresponde en relacion con la presunta irregularidad
: atribuible al C. . (cargo y adscripcion del servidor piiblico) esta Autoridad
salicité al de la (se procede a analizar las fineas de investigacion practicadas en e/

expediente para acreditar o desvirtuar fos hechos que se investigan, motivando y argumentando cada
una de ellas)

CUARTO.- Que atendiendo a lo expuesto, esta autoridad considera que existen elementos suficientes

para presumir que elfla C. _en el desempefo de sus funciones como
omitié/hizo , ya
que . (sefialar las razones por fas cuales se llegé a fa conviccion de que los

elementos probatorios recabados durante la etapa de investigacion acreditan la irregularidad
administrativa y la presunta responsabilidad del o los involucrados). ----———--—-"

Dicha conducta podria constituir incumplimiento al articulo 8 fraccion __ de la Ley Federal de
Responsabilidades ~ Administrativas de los Servidores Publicos que obliga a

i

_——p Asimismo, la conducta mencionada configuraria incumplimiento a lo dispuesto por el articulo 8, fraccién
i de Ia misma Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, en
relacion con lo establecido en los diversos que disponen: ... .

En razdn de lo expuesto se: =S

> ;

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 77 de 280 _‘
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V. Fecha: 28 de Agosto de'2020 -



¥ SEGALMEX |LICONSA L

i SEGURIDAT ALIMENTARIA MEIXLGANA
SECRETARIADE .
LA FUNCION PUBLICA

R

ACUERDA

PRIMERO, - TUrnese el expediente en que se actda al Area de Responsabilidades de este Organo
interno de Control, a fin de que, de considerarlo pertinente, se instruya el procedimiento administrativo
de responsabilidades correspondiente en contra del C. s ello atento a lo establecido en
la parte considerativa del presente Acuerdo.

SEGUNDO. - Notifiquese al (qusjoso/denunciante) el sentido del presente Acuerdo.

TERCERO. - Realicese la anotacion correspondiente en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias
Ciudadanas de esta Area de Quejas. : :

CUARTO. - Formese cuadernillo en el que se deberé integrar el acuse de recibo del oficio de
remisién al Area de Responsabilidades y copia del presente acuerdo.

Asl lo acordé y firma elfla C. ' . Titular del Area de Quejas del Organo Interno de
Control en la . .

(iniciales de la persona que revisa y que elabora).

)
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J C. _
(Quejoso o Denunciante)
Presente

Hago referencia al oficio numero de fecha de de , a través del cual
se le comunicé, el inicio de las investigaciones en el expediente administrativo ,
encaminadas a esclarecer los hechos gue hizo del conocimiento de esta Autoridad través de
(oficio/correc electrénico/escrito/buzén/medios de comunicacion/ftamada telefénica) de fecha _____ de

del afio en curso, atribuibles al C. . servidor publico adscrito en la
época de los hechos a :

Sobre el particular y con fundamento en los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccién lil de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XII, XVIll y XXIX de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal; 4, 10y 20 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de
los Servidores Publicos; del Reglamento Interior de y los-articulo 7, 66 segundo
parrafo apartado B numeral 2 y 60 fraccién lIl, B, 5, 92 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publica, de conformidad con el Tercero y Cuarto Transitorios del Reglamento interior de la
Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de
dos mil veinte; asl como los lineamientos Vigésimo Sexto, Trigésimo Tercero y Trigésimo Cuarto
numeral 2 de los Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de quejas y denuncias
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis, ¥ parrafo
Cuarto del Tercero Transitorio de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el
mismo érgano de difusion oficial el dieciocho de julioc de dos mil dieciséis, me permito informarle que
una vez que se ha ilevado acabo la investigacién en el expediente citado al rubro, esta Autoridad emitié

Acuerdo de fecha . en el cual se resolvié turnar el presente asunto al Area de
‘ Responsabilidades de este Organo Intermo de Control en la . al desprenderse
) elementos para presumir la existencia de una conducta irregular administrativamente sancionable,
atribuible al C. , ya que implico un ineumplimiento de las obligaciones contenidas en el

articulo 8 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

_ ATENTAMENTE
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(NOMBRE)

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora).

5__03@. (con copia a quien resuite procedente)
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Titular del Area de Responsabilidades
del Organo Interno de Control en la

Presente

Remito las constancias que integran e! expediente administrativo niamero , a efecto de

que en el ambito de su competencia y de considerarlo procedente, se instruya el procedimiento
administrativo de responsabilidades en contra del C.

irregularidad mencionada en el Acuerdo de fecha

. por la presunta

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS

(NOMBRE)

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora).

C.'c.p. {con copia a quien resulte procedenté)
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ARIMENTARIA

10, PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION E INVESTIGACION DE DENUNCIAS Y PETICIONES
CIUDADANAS, EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS Y DE PARTICULARES, ASi COMO
DE ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SITUACION PATRIMONIAL DE SERVIDORES
PUBLICOS EN TERMINOS DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS

OBJETIVO

Atender las Denuncias y Peticiones Ciudadanas que sean interpuestas en contra de los servidores
ptblicos adscritos a Liconsa, S.A. de C.V.y determinar su procedencia con base en los Lineamientos.

POLITICAS

1. Las diligencias realizadas durante la investigacion deberan registrarse en su totalidad, en el SIDEC,
en los plazos establecidos para ello y conforme a los Lineamientos en el Codigo Federal de
Procedimientos.

2. Las notificaciones que realice el Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones como parte del
desarrollo de sus procedimientos de investigacion, deberan llevarse conforme a lo previsto en los
Lineamientos y, de manera complementaria conforme a lo dispuesto en la “Seccion Octava’,
Capitulo |, "Disposiciones Comunes al Procedimiento de Responsabilidad Administrativa’, del

TITULO SEGUNDO “Del Procedimiento de Responsabilidad Administrativa’ de la Ley.

3. Las conductas denunciadas, que puedan ser constitutivas de responsabilidad administrativa,
deberan ser investigadas en su totalidad. -

4. Se deben agotar la totalidad de las lineas de invesfigacion establecidas para el esclarecimiento de
los hechos. '

5 Los expedientes deberan integrarse conforme a lo establecido en el Lineamiento vigésimo cuarto
de los Lineamientos.

Los expedientes no deberan estar inactivos por mas de 30 dias naturales.

7. El presente procedimiento aplica para los asuntos aperturados en el Area de Quejas, Denuncias e
Investigaciones respecto de hechos y omisiones a partir de la entrada en vigor de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, en la parte procedimental. ‘ '

8. Para o no previsto en la Ley y por cuanto no se oponga a la misma, se aplicara supletoriamente 1a
Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

o,

) ' T
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Escrito.
« Oficio.
« SIDEC.
Recibe escrito y turna a TAQ para su | s Correo electronico.
1 TOIC
, desahogo. ¢ Buzones.
» Medios de
comunicacion.
« Reporte telefonico.
: Recibe escrito, analiza competencia Y
Persona Titular determina.
2 del Area de
Quejas ¢Es competente?
(TAQ) Si: Ir al paso 6.
No: Ir al paso 3.
Instruye al Abogada o Abogado el registro del
3 TAQ asunto en el SIDEC y elaborar proyecto de
acuerdo de incompetencia.
Elabora proyecto de acuerdo de incompetencia,
oficio de notificacién al ciudadano y oficio de
remision a la autoridad competente (en caso de | « Registro en el SIDEC.
4 Abogada o que los hechos narrados involucren a Titulares | e Proyecto de Acuerdo.
Abogado del propio 6rgano de vigilancia, se debera | e Oficio de notificacion.
turnar al OIC en 1a SFP). - » Oficio de remision.
Registra en el SIDEC y turna proyecto al TAQ.
Abogada o Una vez autcrizado pbr el TAQ « Registro en el SIDEC.
5 Abg ado Realiza diligencias de notificacion, registraen el | e Expediente.
9 SIDEC e integra expediente. « Acuse de notificacion.
FIN DE PROCEDIMIENTO
Clasifica si es queja, denuncia o peficion | e Queja, denuncia ©
6 TAQ . P
ciudadana. peticién ciudadana.
¢ Es Peticion Ciudadana?
! - TAQ Si: ir al paso 8.
No: Ir al paso 12.
8 TAQ Turna al Abogada o Abogado para su atencion
_ y registro en el SIDEC.
Recibe peticion ciudadana, registra en el
SIDEC, elabora oficio(s) solicitando a la Unidad | Registro en el SIDEC.
9 Abogada o Administrativa su atencion e informe las | e Peticién ciudadana.
Abogado gestiones realizadas. Integra expediente. « Oficio(s) de solicitud.
‘ « Expediente.
Turna al TAQ para su autorizacion. - h
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‘ . Acuse de
Abogada o Una vez autorizado por el TAQ ® ABLSE
1,-0 Ahogado Gestiona para su atencion. requenmgnto de
. atencién.
Una vez recibida la informacion por parte de la | Registro en el SIDEC,
Abogada o Unidad Administrativa « Expediente
11 Abg ado Registra en sistema, integra expediente y en su A ; tif L 6
g caso, informa al ciudadano respecto de la | ° CUS? e dn%‘ icacion
atencién brindada. al clucadano.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Defermina lineas de investigacion, pudiendo
| ser solicitud de informacién y documentacion,
12 TAQ comparecencias y visitas entre otros.
Turna al Abogada o Abogado para su atencion
y registro en el SIDEC.
Recibe queja o denungcia, régistra en el SIDEC, « Queja o denuncia
elabora Acuerdo de radicacion y verifica que Reqist ISEDE‘C
Abogada o cumpla con los requisitos establecidos en los s Registro en e ‘
13 g : - PR o » Acuerdo de
Abogado Lineamientos para la atencién, investigacion y dicacion.
conclusién de quejas y denuncias. Integra radicacion.
expediente. s Expediente.
;, Cumpla con los requisitos?
14 Abogada o
Abogado Si: Ir al paso 19.
: No: Ir al paso 15.
Eiabora oficio al quejoso © denunciante
solicitando mayores elementos y gestiona -
Abogada o . B « Oficio(s). _
15 Abogado previa autorizacion del TAQ. « Registro en el SIDEC,
' Registra en SIDEC. '
Recibe elementos solicitados de parte del
guejoso o denunciante. » informacion -ylo
16 .TAQ documentacion.
Turna al Abogada o Abogado para su atencion.
. Recibe mayores elementos o que continGien
siendo insuficientes?
| A
Si: FIN DEL PROCEDIMIENTO
No: Ir al paso 18.
Genera acuerdo de archivo por falta de
A :ggaggoo elementos, previa autorizacién del TAQ, integra
g expediente y se registra en el SIDEC
‘ FIN DEL PROCEDIMIENTO -
Aboaada o Realiza diligencias necesarias para agotar las * ggg&r;i?:?; cién ylo
19 Abc?a do lineas de investigacion determinadas, registra « Regist o éIDEC
ga cada actuacién en el SIDEC e integra en el €gistro en '
; » Expediente.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DEC.V.

' Pagina 83 de 260
Fecha: 28 de Agosto dg 2020 .-




!

SFP

SECRETARIA IE
LA FLRNCEGN PUBLICA

EEGURIDAD ALIMENTARIA HMEXIGANA

% SEGALMEX | LICONSA ks

p
previa autorizacién del TAQ.
Determina si existen elementos suficientes para
sustentar el Informe de  presunta
_ responsabilidad.
0| e |
. Existen elementos suficientes?
Si: Ir al paso 23.
No: Ir al paso 21.
Elabora Acuerdo de archivo por falta de .
21 A Kgga:(?oo elementos, oficio de notificacion y turna al TAQ ¢ g;:_ugr%o de ?;Ch“{o,'n
gade para su autorizacion. ‘ « Oficio de notificacion.
: Una vez autorizado por el TAQ i
22 A:gga;igoo Registra en el SIDEC y realiza la notificacion :/F:egmtrdo enoi:_lf'SlD!E'C.
g correspondiente al quejoso o denunciante. cuse de nouticacion.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Elabora Acuerdo de Cierre de Instruccion y
remite para visto bueno y autorizacién al TAQ :
93 Abogada o « Proyecto de remision.
Ahogado Una vez cerrada la Instruccién, elabora | e Oficio de nofificacion.
Acuerdo de Calificacién de Faita y remite para
visto bueno y autorizacion al TAQ.
¢ La es falta Grave?
24 A:ggaggoo Si: Ir al paso 26.
g No: Iral paso 25.
Elabora oficio de comunicacion al denunciante .
sobre la calificacion de falta para efectos de los
articulos 102, 103 y 104 de la Ley y remite para
Abogada o visto bueno y autorizacion del TAQ.
25 _
Abogado
Una vez firmado el oficio de notificacion de
calificacion de falta por el TAQ, lo notifica al
denunciante.
Transcurrido el plazo sefalado por el
articulo 103 de la Ley.
%6 Abogada o
_Abogado ¢ Presento recurso el denunciante?
Si: Ir al paso 28.
No: Ir al paso 27.
Elabora Informe de Presunta Responsabilidad
Abogada o p_ara turno a Respgnsgbllldades y remite para
27 Abogado visto bueno y autorizacién al TAQ.
Aoy Una vez autorizado por el TAQ, remite el citado
Informe a Respensabilidades.
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Registra en el ' iente turno
FIN DE PROCEDIMIENTO
Emite un Informe en el que se justifique la
calificacién determinada y envia a la Sala
Especializada en Materia de
28 Abogada o Responsabilidades Administrativas del Tribunal
Abogado Federal de Justicia Administrativa, Corriendo
traslado del expediente original integrado.
(Dejando una copia certificada del Expediente
en el Area)
De ser el caso, requiere al promovente para gue
. ' subsane las deficiencias que sean detectadas
29 Tribunal . ) )
en su escrito de inconformidad para que €n un
término maximo de 5 dias cumplimente.
Hecho lo anterior, deberd resolver en un plazo
no mayor a 30 dias habiles, pudiendo confirmar
o dejar sin efectos la calificacion emitida.
30 Tribunal i . »
¢.,Confirma la calificacion emitida?
Si: Ir al paso 31.
No: ir al paso 32.
31 Abogadao | Turna mediante oficio (suscrito por el TAQ) el
Abogado asunto al Area de Responsabilidades.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
Deja sin efectos la Calificacion _
« Registro en el SIDEC.
Abogada 0 Emite Acuerdo para recalificar la falta | « Acuse de notificacion.
32 : impugnada y una vez -autorizada por el TAQ, | » Acuse de turno.
Abogado . . ;
realiza el respectivo turno al Area de | « Cuadernillo de turno.
Responsabilidades, recaba el acuse de | » Expediente
remision e integra cuadernillo de turno.
FIN DE PROCEDIMIENTO
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g

na 2l TAQ para.

uye al Abogado (a) el reglstro
SIDEC v ¢ Iabo
clarda

j o -
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LA FUNCION PUBLICA

10.1 RELACION DE ANEXOS

C e

“PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION E INVESTIGACION DE DENUNGIAS Y PETICIONES
" CIUDADANAS, EN CONTRA DE SERVIDORES PUBLICOS Y DE PARTICULARES, ASi COMO DE
ASUNTOS RELACIONADOS CON LA SITUACION PATRIMONIAL DE SERVIDORES PUBLICOS
EN TERMINOS DE LA LEY GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS”

No. Nombre del documento Clave
1 Acuerdo de radicacion AQAID1
2 Constancia de no comparecencia AQAID2
3 Comparecencia _ AQAIO3
4 - | Acuerdo de tramite AQAI04
5 Acuerdo cierre de instruccion AQAIOS
6 | Acuerdo de conclusion y archivo ‘ AQAIOB
7 Acuerdo de calificacién de conducta AQAID7
8 | Acuerdo de tramite _ AQAIDB
9 Informe de presunta responsabilidad administrativa AQAIOS
}
5;—_-,_—-‘.‘.—""'-)"'_‘-__
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ACUERDO DE RADICACION {AQAIO1

Naucalpan de Juarez, Estado de México, a los dias del mes de del afio dos
. mil mmmeemmme--ummmeemam-MEEEmEem=E-S4sssmE-EsSSSSss-ssSs—S-moSssss

VISTO el contenido del escrito de fecha de del afio en curso, y recibido en esta

Area de Quejas el dia del mismo mes y afio, a través de (sefialar si es escrito, por correo
electronico, etc), por medio de la cual el (1a) C. , hace del conocimiento que: - - -

(Transcripcion a la letra del escrito de denuncia, en lo que interesa)

Paor lo anterior, con fundémento en lo dispuesto en los articulos 1, 14, 16, 108, 109 fracdién illy 113 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con el Quintoy Sexto Transitorios
del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion
Pohtlca de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a 1a corrupc1on" publicado en el
Dlarlo Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo del afio dos mil quince; 1, 26, 37 fracciones XII,
XVl XVINI y XIX, 44 primer parrafo y 46 fraccién Il de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; 1, 2, 3 fraccion |l, 4 fraccion i, 7, 9 fraccién I, 10, 32, 33, 49, 90, 91, 93, 94, 96 y demas
aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley
) Federal de las Entidades Paraestatales, 2 y 34 de su Reglamento, 38 fraccion I Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de
abril de dos mil veinte, y articulos Cuarto y Quinto del Acuerdo por el que se adscriben organicamente
las Unidades Administrativas de esta Secretaria de la Funcién Plblica y se establece la subordinacién
jerdrquica de servidores pUblicos previstos en su Reglamento Interior, publicade en el Diario Oficial de
la Federacién el dia veintiocho dé agosto de dos mil diecisiete; Décimo Noveno, segundo parrafo de
los Lineamientos para la Atencién, Investigacién y Conclusién de Quejas y Denuncias, publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el dia veintiéinco de abril de dos mil dieciséis; numeral 109 de la
Relacion de Entidades Paraestatales de la Administracién Publica Federal, sujetas a la Ley Federal de
las Entidades Paraestatales y su Reglamento, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15
de agosto de 2019, en el que se enlista a LICONSA, S.A. de C.V., como una empresa de participacion
estatal mayoritaria de la Administracion Publica Federal, sectorizada a la Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural por o que cuenta con patrimonio propio, personalidad juridica propia y autonomia de
, gestion, de conformidad con lo estipulado en la Escritura Plblica nimero 8,661, de fecha dos de marzo
5 de mil novecientos sesenta y uno, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Diaz Ballesteros, en aquél
entonces Titular de la Notaria Publica niimero 128 del Distrito Federal, la cual contiene la constitucién
de la sociedad, las reformas estatutarias estan incluidas en las Escrituras Puablicas niimeros 3,547,
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L fecha veintisiete de octubre de mil novecientos setenta y dos, oforgada ante la fe del Lic. Miguel Angel
Zamora Valencia, Titular de la Notaria Pablica nimero 78 del Distrito Federal y la nimero 24,971, de
fecha quince de agosto de mil novecientos noventa y cinco, oforgada ante la fe del Lic. JesUs Zamudio
Villanueva, en aquél entonces Titular de la Notaria Pl]blicé nimero 20 de Tlainepantia, Estado de-
México articulo segundo de los Estatutos Sociales de Liconsa, S.A. de C.V., publicados en el Diario
Oficial de 'a Federacion el 26 de septiembre de 2019 en el gue se establece que Liconsa S.A. de C.V,,
regira sus actividades bajo las directrices del Decreto por el que se crea el organismo de Seguridad
Alimentaria Mexicana publicado en el Diario Oficiall de la Federacion el 18 de enerc de 2019, articulo
13 del mismo Decreto en ! que establece que SEGALMEX contar4 con érganos de vigilancia y control
interno; ademas de lo establecido en Ias Reglas de Operacién del Programa de Abasto Social de Leche
de la propia empresa; y demas relativos y aplicables a la materia.

- - - Asimismo, de conformidad con el Manual de Organizacion General de LICONSA, SA de CV,
Clave VST-DA-MOG-014, pdr la citada entidad paraestatal, en cuyas las funciones de este Organo
Interno de Control, como parte de 1a organizacion interna de LICONSA, S.A. de C.V.,yde su estructura
orgénica, es de acordarse y §€. - ------=---r-<-=------------ . Asimismo, de
conformidad con el Manual de QOrganizacion General de LICONSA, S.A. de C.V,, Clave VST-DA-MOG-
014, modificado el 31 de enero del 2020, por la citada Entidad Paraestatal, en cuyas paginas de la 33

e

a la 50, se encuentran descritas las funciones de este Organo Interno de Control, como parte de la
organizacién interna de LICONSA, S.A.de CV., y de su estructura orgénica.

ACUERDA

PRIMERO.- Registrese el presente asunto bajo el nimero de expediente , asignado por
el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC), que para fal efecto se tiene
instrumentado en esta Area de Quejas del Organo interno de Control en LICONSA, S.A. de CV.-—-—-

Asimismo, en términos de los articulos 68, fraccion V1 y 116 de la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica; 113 fracciones | y lIl Ley Federal de Transparencia y Acceso a la

informacion Publica, publicada el nueve de mayo de dos mil dieciséis, en el Diario Oficial de la

Federacion; y Lineamiento Trigésimo octavo, fraccién | de los Lineamientos Generales en Materia de

Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas,

—_ publicados en el Diario Oficial de la Federacion el quince de abril de dos mil dieciséis, protéjanse los
/Z—A--datos personales que se recaben en el presente expedienfe. - -=----------oomemn oo mem e

C. Servidor Publico adscrito a de Liconsa, S.A. {

k SEGUNDO. - Realicense las investigaciones relativas a los actos U omisiones atribuibles /&
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C.V, a efecto de contar conh los elementos probatorios que permitan determinar la existencia o no, de .

N
J

alguna falta administrativa.

TERCERO.- Se instruye a los CC. Licenciados ¥ , personal

adscrito a este Organo Interno de Control, para que conjunta o indistintamente, ‘en términos de lo
dispuesto por el articulo 40 primer parrafo del Reglamento Interior dela Secretarfa de la Funcién Publica
publicado en el Diario Oficial de la Federécién el dieciseéis de abril de dos mil veinte, auxilien al (a 1a)
Tituiar del Area de Quejas, Denuncias y Responsabilidades del referido Organo Interno de Control en
el desahogo del procedimiento y de las diligencias y tramites relacionados con los hechos que se
investigan hasta la conclusién del presente expediente.- - - - === =-----=-=r-----====ooomon s

CUARTO.- Girese oficioa’ , a efecto de informarle la radicacién del

presente asunto, y el inicio de las investigaciones respectivas, para determinar la existencia o no de
presuntas responsabilidades administrativas atribuibles al C. R T D :

(en el caso de ser necesario por falta de mayores elementos por parte del denunciante, sefialar lo
siguiente’)

Asi mismo solicitarle que en coadyuvancia con esta Autoridad Administrativa, informe y remita en un
término que no exceda de 5 dias habiles, contados a partir de Ia recepcion del oficio que corresponda,

lo'siguiente; ==~ -----«===r------mmmm-

1. De los hechos que manifesté en su escrito en relacion a: “...... " sefiale las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se dieron los hechos,
adjuntando de ser posible el soporte documental que acredite su dicho.---- -~

2 Mencione si cuenta con testigos a quienes les consten los hechos y que puedan
sustentar lo manifestado, en caso afirmativo, precise sus nombres completos,
interés que tienen en el presente asunto o queé relacion tienen con LICONSA,
SA. de C.V., su domicilio, correo electrénico o teléfono en el que puedan ser
localizados.- - -

QUINTO.- Girese oficio al , {(seflalar autoridad a la cual se requerira la primera

informacién y/o documentacion), a efecto de solicitar que en coadyuvancia con esta Autoridad
Administrativa, informe y remita en un plazo que no exceda de dias habiies, contados a partir de

la recepcion del oficio que corresponda, lo siguiente: - ---«=-----=---=---smmnn-smmmmemnn o

(Determinar por puntos el requerimiento correspondiente). - - ==~ == --m---oocemcemmoo oo oo
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)
i, SEXTO.- Haganse' las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto tiene
instrumentado esta Area de Quejas del Organo Interno de Control en LICONSA, S.A.de GV, ------

AsT lo acordé y firma el (la) LIC. . Titular del Area de Quejas del Organo Interno

de Control en LICONSA, S.A. de C.V., en union de los testigos que al final firman para constancia.- - -

TESTIGOS DE ASISTENCIA

Lic. , Lic.
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LA FUNCION FUBLICA
J Asunto; Se comunica inicio de investigacién
Ciudad de México; a ***
c ek ) .
(Direcci6n o correo electrénico del denunciante)
PRESENTE. )

Me refiero a su escrito de denuncia de fecha *** y sus anexos; mediante el cual hizo del conocimienio
de esta Autoridad, entre otros, diversos hechos atribuibles a ***.

En virtud de lo anterior, le comunico que mediante acuerdo de fecha *** y con motivo de los hechos que
refiere en su denuncia, se aperiuré el expediente 2017/SS/DE*™, en el que se llevaran a cabo las
investigaciones correspondientes; asimismo hago de su conocimiento, que a través de la pagina de
internet https: //sidec.funcionpublica.gob.mx, podré dar seguimiento al estado que guarda su asunto,
ingresando el Folio Ciudadano ***y la Clave ™**.

(En caso de ser necesario sefialar lo siguiente:)

Por otra parte y para estar en posibilidad de esclarecer los supuestos hechos irregulares denunciados,
se solicita su presencia en la instalaciones que ocupa esta Area de Quejas ubicadas en , 8
las *** horas, del dia ***, debiendo traer consigo una identificacién oficial vigente; lo anterior con el fin
de que aporte las circunstancias de tiempo (cuando ocurrieron los hechos, dia, mes, afic y hora
aproximada en que se suscitaron), modo o circunstancias de ejecuciéon (narracién progresiva y
concreta de los mismos) y lugar (sitio especifico en donde sucedieron dichos hechos) y, en su caso,
aporte los medios de conviccion, elementos, datos, indicios, nombre ¥ domicilio de los testigos con l0s
que cuente o considere necesarios para sustentar sus manifestaciones.

Asi mismo se le exhorta para que en el desahogo de dicha diligencia, sefiale domicilio para oir y recibir
todo tipo de notificaciones y documentos en esta ciudad y direccion de correo electrénico, toda vez que,
‘en el caso de no hacerlo, las subsecuentes notificaciones se practicaran por Esirados.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos, 14, 16, 108, 109, fraccion I1l, 113 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 37, fracciones Xil y XVl de la Ley Organica
de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de Ia Federacién, el 18 de julio de
2016: 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de fa Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 2 y 34 de su Reglamento,
1,2, 3 fraccion Il, 4, 7, 9 fraccién |l, 10, 90, 91, 93, 94, 96 y las demas que resulten aplicables de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de
julio de 2016; 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso I), 38 fraccion 1l numerales 1,3,56,7,8 y 24 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte, sexto fracciones | y IV del Acuerdo por el que se
establece el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el nueve de diciembre de dos mil quince; y lineamiento vigésimo quinto, numeral 1y
vigésimo sexto de los Lineamientos para la atencion, investigacién y conclusion de quejas y denuncias,
publicados en el Diaric Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016. :

Adicionaimente, hago de su conocimiento que los datos personales por Usted proporcionados seran

———=> protegidos en términos de los articulos 68, fraccion VI y 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; 113 fracciones | y lil y Segundo Transitorio de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica, publicada el nueve de mayo de dos mil dieciséis en
el Diario Oficial de la Federacién; y Lineamiento Trigésimo octavo, fraccion | de los Lineamientos|
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la informacién, asi como para la

\\ elaboracion de versiones publicas, publicados en el Diario Oficial de la Federacion e! quince de abril
de dos mil dieciséis.
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~ Aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
El Titular del Area de ‘

c g

[

——
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EA FURCION PUBLICA
j CONSTANCIA DE NO COMPARECENCIA (AQAI02)
En Naucalpan de Judrez, Estado de México, siendo las horas del de de dos mil

. dfa, lugar y hora sefialada para que tenga verificativo la presente diligencia de
investigacién, constituido(a) en las oficinas del Area de Quejas del Organo interno de. Contro! en
LICONSA, S.A de C.V,, sita en el tercer piso del edificio marcado con el nimero 1, de la Calle Ricardo
Torres, esquina Rfo San Joaquin, Fraccionamiento Lomas de Sotelo, Naucalpan de Juarez, Estado de
México, C.P. 53390, el (la) LIC. , Titular de! Area de Quejas del Organo
Interno de Control en LICONSA, S.A. de C.V., en uso de las facuitades que le confieren los articulos 1,
8, 14, 16, 108 y 108 fraccion 1ll y 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
relacién con el Quinto y Sexto Transitorios del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
combate a la corrupcion” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo del afio
dos mil quince, asf como 1, 37 fracciones Xil, XVIi, XVIll y XIX, 44 primer parrafo y 46 fraccion 1l de la
Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, 2 y 34 de su Reglamento, 1, 2, 3 fraccion !l, 4, 7, 9 fraccion 1i, 10, 90, 91, 93,
94, 96 y las demas que resulten aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas;
articulos 7 y 38 fraccion Il del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte, asi como los Lineamientos
Vigésimo Quinto, numeral 1, Vigésimo Séptimo, primer parrafo y, Vigésimo Octavo de los Lingamientos
para la Atencion, Investigacion y Conclusién de Quejas y Denuncias, asistido(a) con los testigos de
asistencia los CC. Licenciados - , quienes se identifican con
credenciales de LICONSA, S.A. de C.V., con nimeros de némina __ Yy ___ de los que se omiten
sus generales por obrar en los archivos de esta unidad administrativa, que al final firman para
constancia, hago constar lo siguiente:- - - - - - - - - '

V. Que mediante oficio nimero , de fecha de del presente afio, mismo que
el dia del citado mes vy afio, se le notificé al (la) C. , tal y como consta en

autos del expediente al rubro citado, para que compareciera ante esta autoridad el dia
del citado mes y afio, a las ____ ( ) horas, con €l fin de dilucidar y recopitar la informacidn
necesaria, relativa a los presuntos hechos irregulares que originaron la apertura del expediente de
MEMID. ~—==~=--—==m----mmmmmmm—m=——=mmo-— e i

En el dia y hora sefialados en el parrafc que antecede, el personal de actuaciones, procedio a llamar
en voz alta por tres veces al (1a) C. . en las instalaciones que ocupa
el Area de Quejas del Organo Interno de Control en LICONSA, S.A.de C.V., sin que el (1a) ciudadano(a)
en cuestién respondiera. En razon de lo anterior, el personal de actuaciones, acord esperar guince
minutos mas, para dar  oportunidad a que se presentara el (l3) C.

ACTO SEGUIDO.- No obstante el tiempo extraordinario que fue concedido por esta Autoridad,
sefialado en el parrafo anterior, €l {la) C. ' , No se presentd, precisandose que
se le estuvo esperando por un lapso de 15 (quince) minutos; aunado a lo anterior, se solicito a la
oficialia de partes en el Area de Quejas de este Organo Interno de Control en LICONSA, S.A. de cVv,
la revision de la correspondencia a efecto de detectar la presentacion de algiin escrito que se hubiere
;—ffi.ricibido de la antes citada, con resuitados negativos.- - - ----==-=-r----nmmmmom s mmmmm i m o n T

ACTO CONTINUO.- E! personal de actuaciones, una vez que se ha cerciorado que no se encuentra el
(la) C. , 0 persona alguna que le represente, ni se recibio en el Area(d
Quejas o en la oficialla de partes de este Organc Interno de Control en LICONSA, SA de C\N.,.
documento que alguno en el que el (la) ciudadano(a) de referencia justifique su inasistencia a |
diligencia a la que fue citado a traves del oficio nimero , de fecha . de
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del afo en curso, en este acto se hace constar la NO COMPARECENCIA, del (la} C.
, a la diligencia de referencia.

VISTAS las manifestaciones hechas por el personal de actuaciones, se da por concluida la presente

diligencia, siendo las ( horas con minutos) del dia de su inicio, firmando de
conformidad al margen y al alcance previa su lectura, ante los testigos de asistencia que en ella
intervinieron, para su debida ratificacién y constancia.

El Titular del Area de

C.

Testigos de Asistencia

=
A
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COMPARECENCIA (AQAI!03)

En Naucalpan de Juarez, Estado de México, siendo las *** horas del dia *** de *** de dos mil

, en las oficinas que ocupa &l Organo Interno de control en Liconsa, S.A de C.V., ubicadas
en _con fundamento en lo dispuesto por los articuios, 1, 8, 14, 16, 108 y 109
fraccion Il y 113 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con el Quinto
y Sexto Transitorios del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de combate a la corrupcién”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete de mayo del afio dos mil guince, asi como
1, 37 fracciones XII, XVii, XVIIl y XIX, 44 primer parrafo y 46 fraccion |l de la Ley Orgénica de la
Administracién Publica Federal; 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
2 y 34 de su Reglamento, 1, 2, 3 fraccion H, 4, 7, 9 fraccién 1I, 10, 90, 91, 93, 94, 96 y las demas que
resulten aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; articulos 7 y 38 fraccion Il
del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcion Pablica publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte, asl como los Lineamientos Vigésimo Quinto, numeral
1, Vigésimo Séptimo, primer parrafo y, Vigésimo Octavo de los Lineamientos para la Atencion,
Investigacién y Conclusion de Quejas y Denuncias, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
veinticinco de abril de dos mil dieciséis; el Licenciado . Titular de! Area de Quejas,
Denuncias e Investigaciones del Organo Interno de Control en Liconsa, S.A. de C.V., asistido por los
testigos de asistencia que al final de la presente firman para constancia, se hace constar que a esta
hora el C. , comparece en atencién al oficio de fecha ***; con el
fin de que (sefialar si ratifica su escrito, aporta las circunstancias de tiempo, modo
ejecucion o lugar o, en su ¢aso, aclara informacién sobre los hechos que se investigan en el
expedients en el que se acltia, efc.); quien manifiesta que es su deseo que sus datos personales
(sean o no poblicos), y se identifica con ***, expedida ***, con clave ***, documento que presenta una
fotografia a color que concuerda con los rasgos fisondmicos de su presentante, la cual se tuvo a la vista
y le es devuelta en este mismo acto por no existir impedimento legal alguno para ello, previa copia
simple que se obtiene para integrar ia presente actuacion. s :

A continuacién se hace del conocimiento de lajel compareciente que los datos personales que
proporciond seran protegidos en términos de lo dispuesto por los articulos 9, 113 fraccion | y 117 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; Lineamiento Trigésimo Octavo,
fracciones | y Il de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas y articulos 68, fraccion Vly 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; articulo 65 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el veintiséis de enero de dos mil diecisiete el articulo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la informacion emitidos por el INAI, y se registraran en el Sistema
Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas cuya finalidad es supervisar, controlar y dar seguimiento a
la atencién que se brinde a la denuncia presentada, lo anterior con fundamento en los articulos
(fundamento juridico que otorga facultades a la autoridad investigadora para conocer del asunto) se e
comunica que en caso de que los mismos sean requeridos por otra instancia o vayan a ser fransmitidos,
se procedera de conformidad al numeral Cuadragésimo Octavo de los Lineamientos Generales antes
citados, que se refiere a que previo a proporcionar informacion, se debera contar con el consentimiento
del titular de los datos '

compareciente para gue se conduzca con verdad en la presente actuacion, advertido de las penas en
que incurren los que declaran con falsedad ante autoridad distinta de la judicial.

Acto cbntinuo, en términos de lo dispuesto por el articulo 247 del Cédigo Penal Federal, se apercibe al

En consecuencia, se concede el uso de la voz al compareciente quien manifiesta: protest
conducirme con verdad en la presente diligencia, ser de género *** astado civil ***, con *** de edad,
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Y instruccion académica ***, con domicilio particular en ***, telefono == correo electronico para ofr y
recibir notificaciones ***, ocupacién ***, con percepciones mensuales de $** 00 (***pesos 00/100 M.N.).

'En caso de que la persona fisica o servidor pdblico no desee que sus datos personales searn
plblicos, se sugiere que el compareciente registre los mismos en un formato elaborado en
forma separada a la presente diligencia el cual podré integrase en el expediente de
investigacion en un sobre cerrado (dicha circunstancia deberé quedar asentada en el acta de
comparecencia a fin de proteger dicha informacién confidencial).

Acto siguiente, esta Autoridad Investigadora pone a-la vista del- C. *** el escrito de fecha ***,
manifestando que: reconoce y ratifica el contenido del escrito que se le puso a la vista en todas y cada
una de sus partes. ‘

En relacion a los hechos que se investigan en el Expediente al rubro citado, esta Area de Quejas,

procede a realizar diversas preguntas al C. *** relacionadas con los hechos materia de su denuncia la -
cual originé el expediente en que se actla. :
Pregunta 1.
Respuesta:
Pregunta 2.
Respuesta:
Pregunta 3.
Respuesta:

No habiendo mas hechos que hacer constar se da por terminada la presente diligencia siendo las ***
horas con *** minutos del dia de su inicio, firmando al margen y al calce los que en ella intervinieron.

—_—

El Titular del Area de Quejas

El compareciente.

Los Testigos de Asistencia

=
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DOMICILIO
PRESENTE.

En cumplimento al acuerdo de fecha ***, dictado en el expediente citado al rubro, se le solicita que, en
un término de 10 dias hébiles contados a partir de la recepcion del presente oficio, y con relacion a
, informe lo siguiente:

a)....
b)...
c)....

Solicitando acompafie la documentacion en copia certificada con que sustente su informe y demas
documentacion que considere pertinente.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por ios articulos, 14, 16, 108, 109, fraccion Ill, 113 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fracciones Xl y XVl de la Ley Organica
de la Administracién Plblica Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 18 de julio de
2017; 1, 2, 3 fraccion I, 4, 9 fraccion 11, 10, parrafos primero y-tercero, 90, 81, 93, 94, 95 y 86 tercer
parrafo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 18 de julio de 2016; 1, 3 apartado C, 5, fraccion |, inciso m), 38 fraccion 111,3,5,6,7,8 y
24(en el caso de requerir informacion a personas fisicas se debera invocar el numeral 9) de conformidad
con el Manual de Organizacion General de LICONSA, S.A. de C.V., Clave VST-DA-MOG-014,
modificado el 31 de eriero def 2020, por la citada Entidad Paraestatal, en cuyas paginas dela33 ala
50, se encuentran descritas las funciones de este Organo Interno de Control, como parte de la
organizacién interna de LICONSA, S.A. de C.V,, y de su estructura organica lineamiento vigésimo guinto
numeral 2, de los Lineamientos para la atencion, investigacion conclusién de quejas y denuncias,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016.

Esperando contar con su valiose apeyo, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saiudo.

ATENTAMENTE

El Titular del Area
C.‘ *kk.

C.c.p. (con copia a quien se considere conveniente)
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ACUERDO DE TRAMITE (AQAI04)

Ciudad de México, a

VISTO: el oficio numero de fecha de de dos
mil. . recibido en el (Denominacién de la autoridad investigadora) el de del
afio, a través del cual el C. (Nombre y cargo del emisor del oficio), en atencién al oficio
, (ejemplo: remite la informacion solicitada en copia certificada constante en tres
fojas (tiles), por lo anterior, es de acordarse y se:

ACUERDA

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 108, 109 fraccion Ill y 113, de-la Constfitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XVII, XVIil y XXIX de la Ley Organica de la
Administracién Pablica Federal: 1, 2, 3 fraccion 11, 4, 9, fraccién I, 10 parrafos primero y tercero, 90, 81,
93, 94, 95 y 96 tercer parrafo y demés relativos y aplicables de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 1, 3 apartado C, 5, fraccién |, Inciso m), 38 fraccién I 1,3,5,6,7,8 y 24, 40 primer parrafo
del Reglamento Intenor de la Secretarfa de la Funcion Publica publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte, lineamientos vigésimo tercero y vigésimo cuarto de
los Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusién de quejas y denuncias, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis.

PRIMERQO. - Ténganse por recibidos el oficio de referencia y agréguense a los autos del expediente al
rubro citado, para los efectos a que haya lugar.

SEGUNDO. - Procédase al estudio y andlisis de la informacién recibida, y en su momento emitase el
acuerdo que en derecho corresponda; haciéndose |as anotaciones correspondientes en el registro que
para tal efecto tiene instrumentado esta (Autoridad investigadora).

CUMPLASE.

Asi lo proveyd y firma el (Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) del (OIC, UR) en
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.).
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ACUERDO CIERRE DE INSTRUCCION (AQAI05)

VISTO el estado que guarda el expediente citado al rubro, y toda vez que se han concluido las
diligencias de investigacién, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 108, 109 fraccion
lll y 113, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XVII, XV y XXIX
de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 1, 2, 3 fraccién I, 4, 9, fraccién i, 10, 90, 91,
93, 94, 95, 96, 100 y demas relativos y aplicables de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 4, 6 apartado B, 92 fraccién | inciso 1), 38 fraccién Il numerales 1,3,5,6,7,8 y 24 del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte lineamientos vigésimo tercero y vigésimo cuarto de
los Lineamientos para la atencién, investigacién y conclusion de quejas y denuncias, publicados en el-
Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis, esta Autoridad: ~-—--------------

ACUERDA --

PRIMERO. — Procédase al analisis de los hechos, asi como de la informacién recabada en el presente
expediente de investigacién a efecto de determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones
que la Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiale como falta administrativa, y en su
caso, cahﬂcarla como grave o no grave.

SEGUNDO. - En su oportunidad emitase el acuerdo que 'en derecho corresponda.

CUMPLASE.

Asi lo provey6 y firma el (Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) del (OIC, UR) en -
{Dependencia, Entidad, organismo, e
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En la Ciudad de México, a de de

VISTO: El escrito (describir el documento por el que se presenta la denuncia o la auditoria practicada por la
autoridad competente) de fecha de de dos mil . recibido en- el
(Denominacién de la auforidad investigadora} el ___.__ de del afio , por el que el C.
(Nombre del denunciante), hace del conocimiento que:

*  Transcribir o sefialar los puntos relevantes de la queja o denuncia.. z

En virtud de lo anterior, una vez analizadas las actuaciones correspondientes para la debida integracion del
expediente en que se actia, esta Autoridad emite Acuerdo al tenor de lo siguiente:

RESULTANDO

. Que con fecha de del dos mil . se recibié en esta (autoridad

_ investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, entidad, organismo, ete.), el escrito de fecha de
) de 20__ , mediante el cual el C. (Nombre del denunciante), hace del conocimiento hechos
- presuntamente  irregulares atribuibles al C.(Nombre del servidor piblico denunciado), adscrito

a__. . el cual fue referido en el proemio del _preseﬁte acuerdo, mismos que por economia
procesal se tienen por reproducidas en este apartado como si a la letra se insertaran, visible a fojas a

de! expediente en que se actla.

Il. Atento a lo anterior, con fecha — de de dos mil . se emitid Acuerdo de Inicio de
Investigacién, radicandose el expediente administrativo bajo el namero /20__, mismo que corre
agregado a fojas y del expediente en que se actla.

Ill. Que mediante oficio numero {20 defecha de de dos mil , visible a fojas
del expediente en que se actda, el C. (autoridad investigadora), notifico el inicio de
investigacion al C. (Nombre del denunciante}.

IV. Que mediante oficio nimero {20__ de fecha de de dos mil ____, visible a fojas

y del expediente en que se actia, el C. (autoridad investigadora), solicito a (Nombre

. y cargo del titular del area de la institucion a la que se solicit6 informacién), para corroborar la veracidad
}-de los hechos presuntamente irregulares, informacion en relacién con las conductas irregulares denunciadas.

V. Que mediante oficio niimero ' j20__ de fecha de __de dos mil , vis
foja del expediente en que se actua, el C. (autoridad investigadora), solicitd a la {Nombre y g
del titular del area de la institucion encargada de la administracion de recursos humanos}, informacign
laboral del €. (Nombre del servidor piblico denunciado).
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V1. Que por acuerdo de tramite de fecha de de dos mil , visible a foja
del expediente en que se actia, se tuvo por recibido el oficic ndmero
f20__, de fecha de de dos mil . mediante el cual el (area de la

institucién que remite la Informacién o documentacién), remitié los antecedentes laborales solicitados. -

VII. Que por acuerdo de tramite de fecha de de dos mil , visible a foja
del expediente en que se actua, se tuvo por recibido el oficio nimero 20,
de fecha de de dos mil , mediante e! cual el C. (4rea de la institucién que remite la
informacién o documentacién), remitié respuesta a la peticion efectuada a través del oficio descrito en el
numeral ___ que antecede. -

VIIl. Agotada la investigacion y toda vez que no existen diligencias pendientes por practicar, se'procede al
analisis de los hechos motivo de la queja presentada por el promovente anonimo, al tenor de lo siguiente, y:

CONSIDERANDO

- - - PRIMERO. Con fundamento en Io establecido por los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccion Iy 113 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 37 fracciones XVII, XVl XIX y XXIX de la Ley ‘
Orgdnica de la Administracion Publicar Federal; 10, 100, parrafos primero y tercero y demas relativos y
aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 4, 6 apartado B, 92 fraccién | inciso l, 38
- ) fraccién 1l numerales 1,3,5,6,7,8, 10 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte lineamientos frigésimo
tercero y trigésimo cuarto, numeral 1, de los Lineamientos para la atencién, investigacion y conclusién de
quejas y denuncias, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis,
esta Autoridad Investigadora es competente para efectuar las investigaciones necesarias tendientes a
determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa
atribuida a (servidores plblicos y/o particulares).

SEGUNDO. - En virtud de lo anterior, y con el fin de determinar la existencia o inexistencia de actos u
omisiones que la Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiale como falta administrativa, esta
Autoridad procedit al analisis de los hechos, asi como la informacion recabada que obran en el expediente en
gue se actua, en los términos siguientes:

Analizar los documentos recabados y hacer una narracion l6gica y cronologica de los actos

u omisiones que el denunciante consideré como falta atdministrativa y sefialar los

. razonamientos jégico juridico por los que la autoridad investigadora considera que no hay
; elementos suficientes para acreditar la responsabilidad administrativa imputada.

- -Envirtud de lo anterior, esta Autoridad: - : ' . ! '
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ACUERDA

PRIMERQO.- Del analisis logico juridico efectuado a las constancias que integran el sumario en que se actia,
esta Autoridad Investigadora del Organo Interno de Control en Liconsa, S.A. de C.V, no cuenta con
elementos de conviccién aptos, idoneos, bastantes y concluyentes qué permitan demostrar la existencia de
alguna falta administrativa y a presunta responsabilidad en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, atribuible a (servidores puablicos y/o particulares), por o tanto se emite el presente Acuerdo
de Conclusién y Archivo del expediente, sin perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la investigacion, si se
presentan nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito |a facultad para sancionar.

SEGUNDO. - Realicense las anotaciones. respectivas en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias
Ciudadanas.

TERCERO. - Notifiquese la presente determinacion a ios (servidores publicos y/o particulares) sujetos a
investigacién, asi como al denunciante.

CUMPLASE

Asf lo provey6 y firma el (Nombre, cargo de 1a Autoridad Investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.). ‘

=

) |
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Asunto: Se comunica conclusion y archivo investigacion
En la Ciudad de México a fecha ***

C ek

kkdk

PRESENTE

Me refiero a su escrito/oficio de fecha ***, a través del cual hizo del conocimiento de esta Autoridad
Investigadora, hechos- presuntamente irregulares atribuibles a servidores plblicos adscritos a
consistentes en:

" . oor -2 : : »”
__Transcribir o sefialar los puntos relevantes de fa gueja 0 denuncia...

Al respecto, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 108, 109, fraccion Il y 113 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fracciones XIl y XVIII de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal; 1, 2, 3 fraccion I, 4, 9 fraccion 1, 10, parrafos primero y tercero, 90, 91, 93,
94, 95, 96 y 100, tercer parrafo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en e! Diario
Oficial de la Federacion el dieciocho de julio de dos mil dieciséis; 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 38
fraccion |l numerales 1,3,5,6,7,8 y 24 del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién Publica publicado
en el Diario Oficial de 'a Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte lineamientos trigésimo cuarto,
numeral 1 y trigésimo quinto, de los Lineamientos para la atencion, investigacion y conclusion de quejas y
denuncias, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco ‘de abril de dos mil dieciséis; se le
notifica e! acuerdo de conclusién de fecha ***, en el que se ordeno archivar el expediente citado al rubro, al no

) contarse con los elementos suficientes para demostrar la existencia de actos u omisiones que la Ley de la
materia considere como faltas administrativas, sin perjuicio de que pueda abrirse nuevamente la investigacion
si se presentan nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito la facultad para sancionar.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarie un cordial saludo.

ATENTAMENTE
El Titular del

C ek
.

=
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ACUERDO DE CALIFICACION DE CONDUCTA (AQAI07)

Naucalpan de Judrez, Estado de México, a los cinco dias del mes de julio de dos mil dieciocho. - - - - -

VISTO: el estado que guardan los autos del expediente administrativo de investigacion anotado al rubro,
integrado en el Area de Quejas del Organo Interno de Contro! de LICONSA, S.A. de C.V., con motivo de la

denuncia formuiada por el ., en ia que hace del conocimiento hechos que
podrian constituir responsabilidad administrativa de servidores publicos (o de particulares) , por los hechos
relativos a ", por parte del C. , servidor
publico adscfito a en LICONSA, S.A. de C.V., y habiendo analizado las actuaciones del

expediente al rubro sefialado, se advierte que el mismo se encuentra debidamente sustanciado y que no
existen actos o diligencias pendientes de desahogar, por lo que se procede a emitir el presente Acuerdo, de
conformidad con los siguientes: - ---------===--------eomm--om-omm -

- Mediante escrito de fecha el C. , denuncié

¥

, en contra del C. , servidor puUblico adscrito a
LICONSA SA. deCV.=----=m-ermmmmmmmemmm oo mmmmmmm oo mmm s mm oo

) Ii.- Con fecha...
[1l.- a foja de autos corre agregado el oficio

CONSIDERANDO

PRIMERO. Fl (la) suscrito(a), en mi caracter de Titular del Area de Quejas del Organa Interno de Control de
Liconsa, S.A. de C.V., de conformidad con los articulos 1, 14, 16, 108, 109 fraccion 1l y 113 de la Constitucién
Poiftica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con el Quinto y Sexto Transitorios del “Decreto por el
que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de combate a la corrupcion” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintisiete
de mayo del afio dos mil quince, asf como 1, 37 fracciones XII, XVIi, XVl y XIX, 44 primer parrafo y 46 fraccion
Il de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 12, 28, 62 y 63 de la Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, 2 y 34 de su Reglamento; 1, 2 fraccion I, 3 fraceion I, Xl y XIV, 4, 7, 8 fraccion I,
10, 90, 91, 93, 94, 95, 96 100, 102 y las demas que resulten aplicables de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; asl come, 38 fraccion il Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Plblica publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte es competente para emitir ¢l presente
Acuerdo, efectuar el analisis de los hechos, asi como de la informacion recabada en el expediente de
investigacion citado al rubro, a efecto de determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones que la
Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiale como falta administrativa, y en su caso, calificarla
COmo grave O No grave.

. i SEGUNDO. - El caracter de servidor publico del C. . en el momento en que se adviert
) conducta presuntamente irregular, se acreditd con los siguienies documentos: J\ -~
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Describir documentos con los que se acredita fa calidad de servidor publico.

De las documentales publicas antes precisadas se observa que, en el momento de la conducta presuntamente

irregular, el C. ___, desempefio el (puesto, cargo o comisién), adscrito a la
de la , durante el periodo comprendido de a .

TERCERO. - En virtud de lo anterior, y con el fin de determinar la existencia o inexistencia de actos u omisiones
que la Ley General de Responsabllldades Administrativas sefiale como falta administrativa, esta Autoridad

procedié al andlisis de los hechos, asi como la informacidn recabada que obran en el expediente en que se -

acta, en los términos siguientes:

Analizar los documentos recabados y hacer una narracion légica y cronolégica de fos
hechos que dieron lugar a la comisién de fa presunta falta administrativa; asimismo, se
debera precisar la infraccion que se imputa al presunto responsable y seflalando con
claridad las razones por las que se considera que ha cometido Ia fafta. |

CUARTO. - Toda vez que ha quedado debidamente corroborada la existencia de presuntos actos u omisiones
que la ley sefiala como falta administrativa, esta autoridad investigadora, en cumplimiento a lo previsto en el
articulo ___ de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, determina calificar la citada falta
administrativa cometida por el C. (Nombre del servidor publico, persona fisica o moral denunciado) como
_______ (GRAVE O NO GRAVE). Lo anterior en virtud de (Fundar y motivar la causa de }a calificacion). -

QUINTO. - Con fundamento en fo dispuesto en el articulo 102 de Ia Ley General de Responsabilidades
Adminisrativas, notifiquese el presente Acuerdo al denunciante (sofamente en ef caso de falta administrativa
no grave y en caso de que fuere identificable).

Asimismo, comuniquesele al denunciante que los autos estan a su disposicién para su consulta en un horario

de a _en dias habiles en las oficinas que ocupa ésta Autoridad Investigadora, el cual se

encuentra ubicado en Cemm—io—-a

Finalmente, inférmese al denunciante que podra impugnar la calificacion mediante recurso de inconformidad
;En un plazo de cinco dias habiles contados a partir de la notificacion del presente acuerdo. - ---=-=--------

CUMPLASE

Asilo provey6 y firma el (la) Lic. Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Confrq - )
)/ en Liconsa, SA. de C.V. <= -ox === mmmmmmmmm s mmsssesoseososoosmosssoosso o “&x -
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} Asunto: Se comunica calificacién de conducta
(Solo aplica en No graves).
En la Ciudad de México a fecha ***
C‘ kRkk N ,
*ikk
PRESENTE

Me refiero a su escrito/oficio de fecha ™, a través del cual hizo del conocimiento de este Autoridad
Investigadora, hechos presuntamente irregulares atribuibles al C. (Nombre del servidor publico, persona fisica
o moral denunciado), consistentes en:

“ Transcribir o sefialar fos puntos relevantes de la queja o denuncia...”

Al respecto, ¥ con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 18, 108, 109 fraccion Il y 113, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XV, XVIIl y XXIX de la Ley Orgénica
de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 3 fraccion Il, 4, 9, fraccion Ii, 10, 80, 91, 93, 94, 95, 96, 100, parrafo
primero y pdrrafo segundo, 102, 103, 104 y demés relativos y aplicables de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 4, 8 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 38 fraccion 1l numerales 1,3,5,8,7,8
y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte le informo que mediante acuerdo de fecha * agta Autoridad
Investigadora, determind la existencia de presuntos (actos u omisiones) que la Ley General de
Responsabilidades Administrativas sefiala como falta administrativa no grave, la cual es presuniamente
aftribuida al C. __ en el desempefio de su (cargo, emplec © cornision) adscrito a , porio
) ‘que a través del presente oficio se le notifica dicho acuerdo constante de XXX fojas con firma autégrafa.

En razén de lo anterior, hago de su conocimiento que clienta con un plazo de cinco dias habiles contados
a partir de ésta notificacion para impugnar el acuerdo de calificacion de la falta administrativa de referencia,
mediante recurso de inconformidad previsto por el articulo 102, segundo parrafo de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, mismo que debera presentarse ante ésta Autoridad Investigadora en €l
domicilio ubicado en . '

Asimismo, le comunico gque se pone a su disposicion las constancias que integran el expediente citado al
rubro, para su consulta en un horario de a _horas, en dias habiles, en las oficinas que ocupa
esta (Denominacién de la autoridad investigadora).

Finalmente, hago de su conocimiento que los datos personales contenidos en el expediente citado al rubro,
seran protegidos en términos de los articulos 3, fraccion 1l, 18 y 20 fraccion VI de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, lineamiento trigésimo segundo de los
Lineamientos para la Clasificacion y Desclasificacién de Ia Informacion de las Dependencias y Entidades de
la Administracion Plblica Federal y los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, y articulos 68,
fraccién VI y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

;"Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE _ _
(Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) | : '
* Del en (Dependencia, Entidad, organismo, efc.), i
)‘ . C *kk X/" /
: T\
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ACUERDO DE TRAMITE (AQAI08)

- -~ Enla Ciudad de México, a de de

- --VISTO: El estado que guardan los autos del procedimiento administrativo de investigacion en que se actia
y toda vez que de conformidad con lo dispuesto en los articulos 14, 16, 108y 109 fraccion i, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XVIi, XV, XIX y XXIX de la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal; 10, 100, parrafos primero y tercero, 102 parrafo segundo y demas relativos y
aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso h, 38
fraccion Il numerales 1,3,5,6,7,8, 10 y 24 del Reglamento Interior de la Secretarfa de la Funcién Pdblica
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte esta Autoridad: -

ACUERDA

- - UNico.- Toda vez que el acuerdo de calificacién de conducta emitido por esta Autoridad Investigadora en

fecha -~ fue notificado al denunciante mediante oficio de_ , tal y como se

. advierte de la constancia de notificacién visible a fojas . se tiene que, el término de ley para presentar

el recurso de inconformidad contemplado en el parrafo segundo del articulo 102 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas corrid del al , sin que a la fecha de emision del

presente acuerdo se haya presentado en oficialia de esta Autoridad Investigadora documento alguno por el

que se promueva el medio de impugnacién de referencia, en consecuencia, se tiene por no presentado el

recurso de inconformidad en contra de la calificacion de conducta emitida por esta Autoridad en el acuerdo de

- por tanto, se ordena emitir el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa y remitirlo a

) la Autoridad Substanciadora para que en el ambito de su competencia inicie el Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa correspondiente.

CUMPLASE

---Asilo pfoveyé y firma el (Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) del {OIC, UR) en (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.},
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INFORME DE PRESUNTA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA (AQAI09)

Ciudad de México, a

I. El nombre de la Autoridad investigadora:

C. Lic. Titular del Area de . Autoridad Investigadora en la etapa de investigacion del
expediente 120

I1. El domicilio de la Autoridad investigadora para oiry recibir notificaciones:

Se seflala como domicilio para oir notificaciones y recibir toda clase de documentos, el ubicado en

HL. El nombre o nombres de los funcionarios que podran imponerse de los autos del expediente de
responsabilidad administrativa por parte de la Autoridad investigadora, precisando el alcance que
tendra la autorizacion otorgada; -—--—-——- -

Con fundamento en io dispuesto en los articulos 101, parrafo primero del Reglamento Interior de la Secretar{a

_ de la Funcién Publico, 194, fraccion lli de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en relacion

. con el diverso 5 de la Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, de aplicacion supletoria a la
referida Ley General por disposicion de su numeral 118, designa como delegados para imponerse de los

autos del expediente de marras a los Licenciados en Derecho __ . {precisar alcance de la
autorizacién) quienes podrén hacer promociones de tramite, rendir pruebas, presentar alegatos, interponer

recursos y para recibir notificaciones, efc.

V. El nombre y domicilio del servidor publico a quien se sefiale como presunto responsable, asi como
el Ente publico al que se encuentre adscrito y el cargo que ahi desempefie. En caso de que los
presuntos responsables sean particulares, se debera sefialar su nombre o razén social, asi como el
domicilio donde podran ser emplazados: '

C. (Nombre del servidor pilblico denunciado) presunto responsable dentro del expediente No.

con domicilio ubicado en . quien se encuentra adscrito a la
de la (Dependencia, entidad, organismo, etc.), desempefiando el cargo de
. (En caso de que los presuntos responsables sean particulares, se deberé sefialar nombre
o razén social, asi como el domicilio donde podrén ser emplazados)

V. La narracién légica y cronolégica de los hechos que dieron lugar a la comision de la presunta Falta

?dministraﬁva:

Toda vez que se encuentran concluidas las diligencias de investigacién y se ha determinado la existencia de
(actos u omisiones) que |a ley sefiale como falta administrativa y, realizado 1a calificacion como (grave o np™
grave), se procede a resolver sobre la integracion de elementos que permitan presumir una probabl
responsabilidad, y en su caso, turnar el presente al (autoridad substanciadora} del (OIC, UR} para qu
considere la conveniencia de dar inicio al Procedimiento de Responsabilidad Administrativa respecto de la
¥ -denuncia formulada ante este (01C, UR) por el C. (nombre del denunciante), por escrito de fecha de

\\
\
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de dos mil , a través del cual refiere que con fecha de de dos mil
se (Citar puntos relevantes de la queja o denuncia), y

RESULTANDO

1.- Que con fecha de del dos mil . se recibi6 en esta (autoridad
investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, entidad, organismo, etc.), el escrito de fecha de
de 20, mediante el cual el C. {Nombre del denunciante), hace del conocimiento hechos
presuntamente irregulares atribuibles al C.(Nombre del servidor publico denunciado), adscrito
a el cual fue referido en el proemio del presente acuerdo, mismos que por economia
procesal se tienen por reproducidas en este apartade como si a |a letra se insertaran, visible a fojas a
del expediente en que se actla.

2.- Afento a lo anterior, con fecha de ___de dos mil , se emitié Acuerdo de Radicacion,

radicandose el expediente administrativo bajo el nimero /20__, mismo que corre agregado a fojas
y del expediente en gue se actua.

3.- Que mediante oficio nimero {20___ defecha de de dos mil . visible a fojas

del expediente en que se actda, el C. (autoridad investigadora), notifico el inicio de
investigacion al C. (Nombre del denunciante).

4. - Que mediante oficio nimero _ f20__ de fecha de de dos mil , visible a fojas
Y . del expediente en que se actla, el C. (autoridad investigadora), solicité a (Nombre
) y cargo del titular del area de la institucion a la que se solicitd informacién), para corroborar la veracidad

de los hechos presuntamente irregulares, informacion en relacion con las conductas irregulares denunciadas.

5.- Que mediante oficio numero 20 ___de fecha de _ de dos mil , visibie
afoja del expediente en que se actia, el C. (autoridad investigadora), solicité a la (Nombre y cargo
del titular del 4rea de la institucién encargada de la administracién de recursos humanos), informacion
laboral del C. (Nombre de! servidor publico denunciado).

6.- Que por acuerdo de tramite de fecha de de dos rhil , visible a foja
del expediente en que se actia, se tuvo por recibido el oficio nimero
{20__, de fecha de de dos mil ., mediante el cual el {area de la

institucion que remite la informacién o documentacién), remitio los antecedentes iaborales solicitados.

7.- Que por acuerdo de trémite de fecha de . de dos mil . visible a foja
del expediente en gue se actla, se tuvo por recibido el oficio nimero 20,
de fecha de de dos mil , mediante el cual el C. (area de la institucién que remite la
informacién o documentacién), remitié respuesta a la peticion efectuada a través del ofic_,io descrito en el
—— numeral ___ que antecede.
8.- Mediante Acuerdo de Calificaciéh de Falta Administrativa de de de , asl como la
informacion recabada que obran en el expediente en que se actua, advirtid hechos que dieron lugar & la
J comisién de una presunta falta administrativa, la cual calificé como (GRAVE O NO GRAVE) ----—-m---
)
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9.- Por medio de! oficio No. de fecha 7 se notificd al denunciante el Acuerdo de Calificacion
de Falta Administrativa NO GRAVE, el cual (NOISI) fue impugnado mediante recurso de inconformidad,
{mismo que fue resuelto porla Sala Especializada en Materia de Responsabilidades Administrativas

del Tribunal Federal de Justicia Administrativa en l0s siguientes Términos:)
(PRECISAR)

V1. La infraccién que se imputa al sefialado como presunto responsable, sefialando con claridad las
razones por las que se considera que ha cometido la falta:

CONSIDERANDO

1.- Que el suscrito (Nombre y cargo de la autoridad investigadora), es competente para conocer ¥ resolver
el presente asunto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccion ll, de la
Constitucien Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XVII, XVII, XIX y XXIX de la Ley

Organica de la Administracion Plblica Federal: 10, 100 y 194 y demas relativos y aplicables de la Ley General -

de Responsabilidades Administrativas: 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 38 fraccion |i numerales
1,3,5,6,7,8, 10 y 24, asl como articulo 40 de! Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte '

2. Ei caracter de servidor pablico del C. ' , en el momento en que se advierte la conducta
presuntamente irregular, se acreditd con los siguientes documentos:

Describir documentos con los que se acredita la calidad de servidor ptblico.

De las documentales publicas antes precisadas se observa que, en el momento de la conducta presuntamente
irregular, el C. ' , desempefio el (puesto, cargo o comision), adscrito a la
de la , durante el periodo comprendido de a .

3.- En virtud de lo anterior, y dela Determinacion que realizé esta Autoridad mediante Acuerdo de Calificacion
de Falta Administrativa de de _ de . asf como la informacion recabada que obran en &l
expediente en que se actla, se advirtieron hechos que dieron lugar a la comision de una presunta falta
administrativa, atribuida al C. , consistentes en que!

Ef (dia) de (mes) de (afio), en el desempefio de su puesto como , Narracién logica
y ¢ronologica de los hechos que dieron lugar a la comisién de la presunta falta
administrativa, -art. 194, fracc. V'y V1.

Conducta presuntamente irregular que pudiera ser causa de fafta administrativa, al infringir Io
dispuesto por los articulos 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en

| _— cuanto a que no salvaguardo el principio de legalidad, foda vez que, en ef desempefio de su
2 cargo, no se ajusté a las obligaciones previstas en el articulo de ia cita Ley General,
dispositivos legales que establecen: ‘
“Transcribir disposiciones normativas infringidas” \ _
v-<\<
, _ ™
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VIl. Medios de prueba:

Precisando lo anterior se procede a la exposicion de las constancias que integran ! expediente en que S€
actia, de las cuales se advierten los pruebas que se ofreceran y se exhibiran ante esa Area de
Responsabilidades como Autoridad Substanciadora durante el procedimiento  de responsabilidad
administrativa para acreditar la comision de \a falta administrativa y la responsabilidad que se le atribuyé al C.

., en el considerando que antecede. -

En este orden de ideas, el suscrito (Cargo de la autoridad investigadora), presume que existen elementos
que fundan y motivan la remision del presente expediente al (Autoridad Substanciadora) para que en el
ambito de sus atribuciones, facultades y competencia, y de considerarlo procedente, de inicio al Procedimiento
de Responsabilidades Administrativas previsto en el articulo (208 o 209) de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, en contra del G. (Nombre servidor pliblico ,persona fisica 0 moral
denunciado), quien en el tiempo de los hechos fungian, como

VIil. Medidas Cautelares. - (de ser el caso}.

Las sefialadas en los articulos 123 y 124 de 1a Ley General de Responsabilidades

Por lo anterior €s de acordarse y se:

| ACUERDA

PRIMERO.- Atento a los razonamientos contenidos en los Considerandos del presente informe de
presunta responsabilidad administrativa, esta Autoridad Investigadora, considera gue cuenta con los
elementos suficientes y fehacientes para presumnir  posibles faltas administrativas a cargo del
C. , en su caracter de presunto
responsable___ _ .adscrito en la época de los hechos &
, Yy que la misma ha sido calificada de (GRAVE o NO

GRAVE).

SEGUNDO. - Remitase el expediente en que se actia a la Autoridad Substanciadora (del Organo Interno de
Control en o en su caso al Tribunal Federal de Justicia Administrativa), para que de
" considerarlo procedente inicie al Procedimiento de Responsabilidades Administrativas en contra del C.
(Nombre del servidor plblico, persona fisica 0 moral denunciado).

TERCERO. - Registrese la presente determinacién en el Sistema Electronico de Quejas y Denuncias
Ciudadanas (SIDEC).

§_PUARTO. - Notifiquese a las partes interesadas para los efectos legales correspondientes. ---—--—---------

CUMPLASE '
/ , Asi lo provey® y firma el (Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) del (OIC, UR) en (Dependenc
' ) Entidad, organismo, etc.) ‘ N
/ ' T
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10.2 RELACION DE ANEXOS
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“RECURSOS DE INCONFORMIDAD EN TERMINOS DE LA LGRA”

No. | Nombre del documento Clave
1 Acuerdo de admisién de inconformidad AQRIO1
2 | Informe justificado AQRI02
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ACUERDO DE ADMISION DE INCONFORMIDAD {AQRIO1)
Ciudad de México, a

Visto el escrito de fecha de de dos mil , recibido en el (Denominacién de la
autoridad investigadora) el de del afio, remitido por el C. (Nombre del denunciante), en
su caracter de denunciante de los hechos que dan origen a la radicacion del expediente , quien
promueve el recurso de inconformidad a que se refiere el articulo 102 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, constantede _____ fojas utiles, por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por os articulos
8, 14, 16,108y 109 fraccion 1li, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26, 37 fracciones
XV, XVIIL y XXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 3 fraccion I\, 4, © fraccion 11, 10,
102, 103, 104 y 109 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas vigente a partir del diecinueve
de julio de dos mil diecisiete; 2, penultimo parrafo y 56 del Reglamento Interior de la Secretaria de Economia,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el nueve de septiembre de dos mil dieciséis, 4, 6 apartado B,
92 fraccion | inciso 1), 12 fraccion Xl'y X1, 38 fraccion 1 numerales 12, 24 y articulo 40 del Reglamento interior
de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de
dos mil veinte esta Autoridad Investigadora resulta competente para conocer del presente asunto, por lo que
es de acordarse y 8¢, '

ACUERDA

OPCION A (EN CASO DE SER PRESENTADO EN TIEMPO)

PRIMERO. - Téngase por RECIBIDO el escrito a que se refiere el proemio del presente Y, notifiquese al ghora
inconforme respecto al contenido del presente acuerdo.

SEGUNDO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 104 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, corrase traslado del recurso de inconformidad a que se refiere el presente acuerdo, a la Sala
Especializada en turno, acompaiiandose con l0s autos originales del expediente . previa certificacion
correspondiente de la totalidad de sus constancias, mismas que habran de quedar bajo el resguardo de esta
Autoridad Investigadora, asf como con el informe en el que se justifique los elementos que dieron sustento a
la calificacién que hoy se impugna.

OPCION B (EN CASO DE NO SER PRESENTADO EN TIEMPO)

UNICO.- Téngase por RECIBIDO el escrito a que se refiere el proemio del presente v, notifiquese al C.
, gue no ha lugar con acordar de conformidad con lo solicitado, toda vez que la presentacion del
recurso que invoca, resulita extemporaneo, ello es asi pues de autos se desprende gue al promovente le fue

notificado el Acuerdo de Calificacion y Valoracion de Pruebas, el pasado , por lo que el plazo de
cinco (5) dias habiles para la presentaciéon a que sé refiere el articulo 103 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, corrio a partir del al , y por tanto se tiene por precluido
su derecho.

CUMPLASE. : -

Asf lo proveyo y firma el (Nombre, cargo ¥ firma de la Autoridad Investigadora) dei (OC, Ul?,)\en
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.). -
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INFORME JUSTIFICADO (AQRI02)

ORGANO INTERNO DE CONTROL EN

AREA DE QUEJAS

OFICIO NO.

Recursc de Inconformidad Promovido por:

Expediente de Origen:

Asunto: SE RINDE INFORME JUSTIFICADO.

Ciudad de México, a de _ de 201 .

H. SALA ESPECIALIZADA EN MATERIA DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DEL
TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA,
EN TURNO

- Insurgentes Sur Nimero 881, Colonia Napoles, Delegacién . '

Benito Juarez, C.P. 03810, Ciudad de México.

_ Tituiar del Area de Quejas del Organo Interno de Control en
, personalidad que acredito en términos del nombramiento
de fecha , emitido por _mismo que se adjunta al presente como ANEXO A; con
fundamento en los articulos 8, 14, 16, 108y 109 fraccion 1l, de la Constitucion. Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 26, 37 fracciones XVII, XVIil y XXiX de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal; 102
y 104 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 2, penultimo parrafo y 56 del Reglamento
Interior de la Secretar(a de Economia, publicado en'el Diario Oficial de la Federacidn el nueve de sepiiembre
de dos mil dieciséis; 4, 6 apartado B, 92 fraccién | inciso 1), 12 fraccion XI y XlI, 38 fraccion Il numeral 24 y
articulo 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario QOficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte

en mi caracter de autoridad investigadora, designando como domicilio oficial para ofr'y recibir toda clase de

notificaciones y documentos, el ubicado en , Numero , Colonia

, Delegacién . en la Ciudad de México, asi como designando
como delegados en términos del cuarto y quinto parrafo del articulo 5 de la Ley Federal de Procedimiento
Contencioso Administrativo, a los Licenciados en Derecho : ante Usted

comparezco y expongo:

5 Que por este medio y en observanciaalo dispue'sto por el articulo 104 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, se rinde el presente INFORME JUSTIFICADO en los términos siguientes:
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. |- EN RELACION A LAS MANIFESTACIONES REALIZADAS POR EL RECURRENTE

a) Por cuanto hace a los actosthechos recurridos (PRECISAR EL NUMERAL O LA FORMA EN QUE EL
RECURRENTE IDENTIFICA SUS ARGUMENTOS), se NIEGA y/o es PARCIALMENTE CIERTO v/o es

CIERTO.

EJEMPLO: -

1.- Se NIEGA, por ...no ser propio..." yfo *...toda vez que no existié infervencién de esta
autoridad en tales actos...” ylo “...pues en su emision no existe intervencion de esta
autoridad...”. :

' 2.- Es PARCIALMENTE CIERTO el acto que se afribuye, sin embargo, la intervencidn
de esta Autoridad se limita a y/o consistié en (REALIZAR LA PRECISION
CONDUCENTE), sin que en los subsecuentes actos exista intervencion de! que suscribe,
por lo que se NIEGAN los mismos.

3.- Son CIERTOS, pues efectivamente esta Area de Quejas del Organo Interno de
Control en ., (REALIZAR LA PRECISION CONDUCENTE).

PRIMERO. - Con fecha

promovida por €l C.

Il.- HECHOS

_fue recibida mediante oficio v/o escrito y/0 vista SIDEC denuncia
, en la cual sefiala presuntas irregularidades atribuibles ai C.
misma que fue radicada en esta Area de Quejas, bajo el nimero de expediente

SEGUNDO.- Una vez realizada la indagatoria correspondiente, con fecha ' , esta Autoridad
" Investigadora emitié el Acuerdo de Cierre de Investigacion, ello a efecto de realizar el analisis de los hechos,
asf como el estudio de la informacién recabada, derivado del mismo, con fecha fue emitido

&l Acuerdo de Calificacién mediante el cual, una vez valorados como
que integran el expediente en que se actia, se calificd como NO GRAVE

fueran los elementos de conviceion
la falta administrativa atribuida al C.

Lo anterior es, asf pues, ... RAZONES DE HECHO Y DERECHO QUE HAYAN SERVIDO DE MOTIVACION

Y FUNDAMENTO PARA DETERMINAR LA CALIFICACION...”.

No omito sefialar que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 104 de la Ley General de

Responsabilidades Administrativas, se adjunta al presente la totalidad de
, como ANEXO B.

los autos que integran el expediente

TERCERO. - Hecho lo anterior, con fundamento en el articulo 102 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, mediante oficio , fue notificado ai C.

, en su calidad de

denunciante, el sentido de la referida calificacion.

gj_UARTO.-- Con fecha . fue recibido en las oficinas de este Organo Intemo de Control, el Recurso
de Inconformidad promovido por el C. , &N

emitido por esta Autoridad, gl cual se adjunta como ANEXO C.

Por io anteriormente expuesto y fundado.
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1A SUNCION FUBLICA A

A USTED, C. JUEZ, atentamente solicito se sirva.

PRIMERO. - Tenerme por presentado en los términos del presente oficio, rindiendo en tiempo y forma el
' INFORME JUSTIFICADO, adjuntando el expediente al rubro indicado.

SEGUNDO. - Tener por presentados y admitidos los ANEXOS gue se adjuntan al presente ocurso.
TERCERO. - Previos los tramites de Ley, CONFIRMAR la calificacion emitida por esta Autoridad

Investigadora.

~ ATENTAMENTE
EL TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES
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10.3 RELACIC_)N DE ANEXOS
« ATENCION DE PETICIONES CIUDADANAS”

]
No. Nombre del documento Clave
1 Solicitud de informacidn AQPCO1
AQPCO2

LZ Informe de atencién de peticién
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SOLICITUD DE INFORMACION (AQPCO1)
Asunto: Se solicita informacion. |
C.
(Autoridad)
Presente
Se registro en este Organo Interno de Control el expediente . con motivo de la recepcion a través del
(SIDEC, escrito, correo) por el que el C. , solicita (Se anexa copia).

Derivado de lo anterior y a fin de que esta autoridad continte con el seguimiento a la peticion formulada, con
fundamento 14, 16, 108, 109, fraccion I1l, 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
37, fracciones Xl y XVlli de a Ley QOrganica de la Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el 18 de julio de 2017; 99 fraccion lil, numeral 22; lineamientos Décimo Séptimo y Décimo
Octavo de los Lineamientos para la atencion, investigacién conclusién de quejas y denuncias, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016; 63 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de julio de 2016; (Fundamento jurfdico
que establece que la Dependencia, Organo Desconcentrado u Organismo Descentralizado cuenta con un

Organo !nterno de Control); le agradeceré que en un término de , informe si fue recibié €l
(escrito, correo) dirigido a la (unidad administrativa) por el que el C. solicita (sefialar peticién),

en su €aso, precise que acciones se han efectuado para la atencion de los mismos, o bien indigue el estado
que guarda el presente asunto, adjuntando la documentacion que considere procedente.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

| ) ATENTAMENTE
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

=

<=

(NOMBRE)
{Iniciales de la persona que revisa y que elabora).
C.c.p. (A quien se considere)
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 121 dﬁ 280
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V. Fecha: 28 de Rgosto.de 2020




% SEGALMEX | LICONSA

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXIGANA

SFP

SECRETABA DE
1A FUNCION PUBRLICA

RS

INFORME DE ATENCION DE PETICION (AQPC02)

Asunto: Se informa atencion de
peticion.

C.
{Peticionario)
Presente

Hago referencia a su escrito recibido en este Organo interno de Control 0 Area de Ouejas el (sefialar fecha),
mediante el cual solicita (describir la peticion).

Al respecto, le informo que se registro en esta Area de Quejas el folio , en fecha y se remitio a
la (sefialar autoridad) copia de su (escrito y/o correo) para que esta informara sobre las acciones efectuadas
para su atencién y el estado que guarda el asunto.

En atencion a lo solicitado, con oficio del ,la (el) (Titular, Director 0 equivalente),
remitié la informacion solicitada (se sugiere se adjuntar copia de la respuesta).

Atento a lo expuesto, al advertir que el (Area, Direccién) ha dado seguimiento y atencion a su solicitud, esta
Area de Quejas tiene por concluida su intervencién en el presente asunto.

Lo anterior, con fundamento 14, 16, 108, 109, fraccion 11, 1 13 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 37, fracciones Xil y XVlil defa Ley Organica de la Administracién Publica Federal, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion, el 18 de julio de 2017: 38 fraccién |1, numeral 24 del Reglamento Interior de la
} Secretaria de la funcién Publica, publicado en el Diario Oficial de 'a Federacion el dieciséis de abril de 2020
lineamientos Décimo Séptimo y Décimo Octavo de los Lineamientos para la atencion, investigacion conclusién

de quejas y denuncias, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016;

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

o - ATENTAMENTE -
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

(NOMBRE)

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora).
C.c.p. (A quien se considere)
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. 1
y 10.4 RELACION DE ANEXOS

—

“SITUACION PATRIMONIAL”
| No. _ Nombre del documento Clave
1' Acuerdo de radicacion AQSPO1
2 | Acuerdo de conclusion y archivo AQSPO2
3 Omisos y extemporaneos AQSP03
4 Informe de presunta responsabilidad administrativa: AQSP04
)
g;:#”L
\ /
)
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ACUERDO DE RADICACION (AQSP01)

" Enla Ciudad de México, a los dias del mes de ' de R

VISTAS las impresiones obtenidas de la consulta efectuada a la base de datos del sistema del Registro de

Servidores Publicos de la Secretarfa de la Funcién Publica, del dia___ de de , esta Area
de Quejas advierte que el C. servidor publico adscrito al momento de los hechos a la
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.), no cuenta con declaracion de situacién patrimonial (tipo de
declaracion de que se trate) de dos mil diecisiete -

El que suscribe en su caracter de Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.) es competente para emitir el presente acuerdo, con fundamento
en los articulos 1, 8, 14, 16, 108, 109, fraccion Wil y 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 14, 26 y 37, fracciones XII, XVIL, XXIX de la Ley Orgénica de la Administracion Plblica Federal; 1,
2. 4, 9 fraccion l, 33, parrafo cuarto, 10, 80, 91, 93, 94 y 95 de la Ley General de Responsabilidades
Adminisirativas; 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 12 fraccion X!y XIi, 38 fraccion || numerales 1,2, 3, 4,8y
10, asi como articulo 40 del Reglamento interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte por lo que es de acordarse y §8: -

ACUERDA

PRIMERO. - Registrese el presente asunto bajo el expediente administrativo con el numero de folio
XXXUXXX/DEXX asignado por el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC) que para tal
efecto se tiene instrumentado en esta Area de Quejas del Organo Interno de Control en la (Dependencia,
} Entidad, organismo, etc.).

Asimismo, con fundamento en los articulos 16 y 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacian Publica, protéjanse los datos personales que se recaben en el presente expediente.------—--

SEGUNDO.: Girese oficio al C. _ a efecto de que en un término de treinta dias naturales
contados a partir del dia siguiente al de la recepcion del ocurso que se genere, presente declaracién de
situacion patrimonial de (tipo de declaracién de que se trate) por la (baja/alta segiin sea el caso) del
encargo encomendado. : :

TERCERO .- Se ordena practicar todas las diligencias que se consideren pertinentes, efecto de contar con los
elementos probatorios que permitan determinar la existencia o no, de alguna presunta responsabilidad
administrativa a cargo del C. , dejandose constancia por escrito de todas las actuaciones
que se lleven a cabo, las cuales deberan contener nombre y firma de quienes en ellas intervengan, debiéndose
desahogar en principio, las siguientes Iineas de investigacion: :

1.- Girese oficio al Director General de Recursos Humanos (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), con el
5'% de solicitar los datos y antecedentes laborales del C. _remitiendo copias certificadas de
-las constancias correspondientes. :

CUARTO.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 101 del Reglamento Interior de la Secretaria de la
Funcién Publica; se autoriza indistintamente al personal, (nombres y cargos del personal auxiliar) personal
adscrito al (denominacién de la autoridad investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidag
organismo, etc.) para que, en auxilio del (la) suscrito, intervenga y participe en la atencién del presgnte
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asunto, en la substanciacién del procedimiento que del mismo derive, asl como en todas las diligencias y, en
su caso, hasta su resolucion.

QUINTO. - Haganse las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto tiene instrumentada
esta Area de Quejas. :

Asilo provey6 y firma, el (1a) Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en ia (Dependencia,
Entidad, organismo, efc.}

\ ATENTAMENTE
TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

HOOKXKKXXX
)
]
{ . -
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Asunto: Se solicita informacion.

Oficio Num. ------—---—-
C. XX
Presente.
Ciudad de México, a de de
Hago referencia al oficio del de del afio en curso recibido en esta Area de
Quejas el siguiente, mediante el cual el Director General Recursos Humanos de la (Dependencia,

Entidad, organismo, etc.} proporciond a esta autoridad la lista de los servidores plblicos adscritos a la
(Dependencia, Entidad, organismo, stc.) que (iniciaron, concluyeron segiin sea el caso} su encarge en
el periodo comprendido del al de del presente afio, y que se encontraban
obligados a presentar declaracién de situacion patrimonial en la {Dependencia, Entidad, organismo, efc.).

Sobre el particular, y toda vez que causd (alta/ baja segiin sea el caso) el de _ del afio que
transcurre, se encuentra obligado a presentar declaracién de situacion patrimonial de (tipo de declaracién
de que se trate) en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), de conformidad al articulo 33, (fraccion
que corresponda) de la Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, el
cual establece que para la presentacién de la declaracién de sifuacion patrimonial de (tipo de declaracion de
que se trate) se tienen (transcribir o sefialar lo conducente). ‘ '

En virtud de lo anterior, y debido a que al dia de la fecha no ha cumplido con obligacién aludida se requiere,
informe a esta autoridad administrativa los motivos por los que no la ha presentado. '

} Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en los articulos 14 y 37, fracciones XlI, XVl y XXX de 1a Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal; 1, 2, 4, 9 fraccion 11, 10, 90, 94 y 95 de la Ley General de
Responsabilidad de los Servidores Pablicos; 4, 6 apartado B, 92 fraccion 1 inciso 1), 12 fraccion Xl y Xil, 38
fraccion |l numerales 3, 6, 7 y 24 del Reglamento Interior de 1a Secretaria de la Funcion Publica publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

. ATENTAMENTE S
TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

YOOOOOOAXX
/
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Asunto: Se solicita Informacion

Oficio NUm, —-—---mrm—msm—--=
XAXXXXX .
Director de Recursos Humanos de la (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.). : '
Presente
Ciudad de México, a de de

Me sirvo del presente para hacer de su conocimiento que en esta Area de Quejas se realiza una investigacion
administrativa en el expediente citado al rubro con motive de presuntas imegularidades atribuibles a servidores
plblicos adscritos a la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

En virtud de lo anterior, con el propésito de que esta autoridad cuente con los elementos que le permitan actuar
en el marco de sus atribuciones en el expediente al rubro citado, me permito solicitarle que, en un término no
mayor a cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la recepcion del presente, se sirva
proporcionarnos respecto del C. YXOOXXX, la siguiente informacion:

1) Nombre completo.

2) Area de adscripcion actual o tltima adscripcion dentro de la (Dependencia, Entidad, organismo,
etc.). T -

3) Nombramiento o en su caso, contrato laboral vigente en (la fecha que corresponda).

) 4) Area de adscripcion en (la fecha que corresponda). .

5) Nombre y cargo del servidor publico que funge o fungié como superior jerarquico en (la fecha que
corresponda).

8) Registro Federal de Contribuyentes con Homaclave.

7). Ctave Unica de Registro de Poblacion.

8) Constancia de percepciones recibidas en-{la fecha que corresponda).

9) Ultimo domicilio particular registrado.

10) Domicilio laboral.

11) Antigiiedad en el servicio, aportando en su caso los nombramientos y/o contratos de prestacion
de servicios profesionales independientes celebrados con la {(Dependencia, Entidad, organismo,
etc.), desde su ingreso hasta su Gltima adscripcion.

12) Antecedentes laporales, incluyendo en su Caso, los relativos a sanciones administrativas
impuestas. .

13) Situacion laboral actual con la {Dependencia, Entidad, organismo, etc.), 0 en Su caso,
constancia de baja o separacién.

14) Fecha que tomd posesion del cargo (en su caso).

15) Fecha de baja del cargo (en su caso).

16) AsCensos o promociones laborales. :

17} En caso de ser personal contratado por honorarios, sefialar el cargo y nivel al que se homologa.

Agradeciéndole acompafie copia certificada del soporte documental cotrespondiente.
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| ) Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en los articulos 14 y 37, fracciones X, XVIH, XXIX de la Ley
, Orgénica de 1a Adminisiracion Publica Federal; 1, 2, 4, 9 fraccion I, 10, 63, 90, 94, 95 de la Ley General de
Résponsabnidades Administrativas. 4, 6 apartado B, 92 ‘fraccic':n I inciso 1), 12 fraccién X1y XI, 38 fraccion Il
numerales 3, 6, 7 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte.

- ] ATENTAMENTE
EL TITULAR DEL AREA DE QUEJAS, DENUNCIAS E INVESTIGACIONES

)
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SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

) _ | ACUERDO DE GONCLUSION Y ARCHIVO (AQSP02)

.- - Enla Ciudad de México, a de de

- - -VISTO: El escrito (describir el documento por el que s presenta la denunciao la auditoria practicada por
la autoridad competente) de fecha de de dos mil , Tecibido en el
(Denominacion de la autoridad investigadora) el de dei afio , por el que el C.
{Nombre del denunciante), hace del conocimiento que:

" Transcribir o sefalar los puntos relevantes de la queja o denuncia...”

- - En virtud de lo anterior, una vez analizadas las actuaciones correspondientes para la debida integracion del
expediente en que se actua, esta Autoridad emite Acuerdo al tenor de lo siguiente:

RESULTANDO

- - - |. Que con fecha de del dos mil . se recibié en esta {autoridad
investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, entidad, organismo, etc.), el escrito de fecha de

de 20___, mediante el cual el C. (Nombre del denunciante), hace del conocimiento hechos
presuntamente irregulares atribuibles al C.(Nombre del servidor plblico denunciado), adscrito

a ‘ ' el cual fue referido en el proemio del presente acuerdo, mismos que por economia
procesal se tienen por reproducidas en este apartado como si a la letra se insertaran, visible a fojas a

| del expediente en que se act(a.

-l Atehto a lo anterior, con fecha de de dos mil , se emitio Acuerdo de Inicio de
Investigacion, radicandose el expediente administrativo bajo el nimero {20__, mismo gque corre
agregado a fojas Y del expediente en que se actla.

- - - 1lIl. Que mediante oficio nimerc /20___ defecha de de dos mil , visible a
fojas y ‘ del expediente en que se actua, el C. (autoridad investigadora), notificd el inicio
de investigacion al C. (Nombre del denunciante). .

- - - IV. Que mediante oficio numero /20 __ de fecha de de dos mil ____, visible a fojas

y del expediente en que se actia, el C. (autoridad investigadora), solicitd a {Nombre

_y cargo del titular del area de la institucion a 1a que se solicito informacién), para corroborar la veracidad
de ios hechos presuntamente irregulares, informacién en relacién con las conductas irregulares denunciadas.

- - -V. Que mediante oficio numero /20___defecha de__ _ dedosmil , visible

—— a foja del expediente en que se actia, el C. (autoridad investigadora), solicité a la {Nombre y cargo
deel titular del area de la institucion encargada de la administracién de recursos humanos), informacidn
laboral del C. (Nombre del servidor publico denunciado).

- - - V. Que por acuerdo de tramite de fecha _ de de dos mil . visible alfojg
/ del expediente en que. se actua, se tuvo por recibido el oficio nimerg
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{20__, de fecha de de dos mil . mediante el cual el (area de la
institucién que remite la informacién o documentacion), remitio los antecedentes laborales solicitados. -

- - - VII. Que por acuerdo de tramite de fecha _de de dos mil , visible a foja

' del expediente en que se actla, se tuvo por recibido el oficio namero 20,
de fecha de de dos mil . mediante el cual el C. (area de la institucion que remite la
informacién o documentacién), remitié respuesta a la peticion efectuada a través del oficio descrito en el
numeral ___ que antecede.

- - - VIIl. Agotada la investigacion y toda vez que no existen diligencias pendientes por practicar, se procede
al analisis de los hechos motivo de la queja presentada por el promovente andnimo, al fenor de lo siguiente,
y:

CONSIDERANDO

. - - PRIMERO. Con fundamento en lo establecido por los articulos 14, 16, 108 y 109 fraccién |ll, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37 fracciones XVII, XVIII, XIX y XXIX de la Ley
Organica de la Administracion Pdblica Federal: 10, 100, parrafos primero y tercero y demas relativos y
aplicables de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 4, 6 apartado B, 92 fraccién | inciso [}, 38
fraccidn I numerales 1,3,5,6,7,8 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Plblica publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte lineamientos trigésimo tercero y
trigésimo cuarto, numeral 1, de los Lineamientos para la atencién, investigacion y conclusion de quejas y
denuncias, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil dieciséis; esta
Autoridad Investigadora es competente para efectuar las investigaciones necesarias tendientes a determinar
la existencia o inexistencia de actos u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa atribuida a
(servidores publicos y/o particulares).

- - - SEGUNDO. - En virtud de lo anterior, y con el fin de determinar Ia existencia o inexistencia de actos u
omisiones que 'a Ley General de Responsabilidades Administrativas sefiale como falta administrativa, esta
Autoridad procedié al andlisis de los hechos, asf como la informacion recabada que obran en el expediente en
‘que se actlia, en los términos siguientes:

Analizar los documentos recabados y hacer una narracién logica y cronolégica de los actos
u omisiones que el denunciante consideré como falta administrativa y sefialar los
razonamientos légico juridico por fos que la autoridad investigadora considera que no hay
elementos suficientes para acreditar la responsabilidad administrativa imputada.

- -En virtud de lo anterior, esta Autoridad:

; ACUERDA
' - - PRIMERO - Del andlisis I6gico jurldico efectuado a las constancias que integran el sumario en que se actua,
esta Autoridad Investigadora del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, no cuenta con elementos
de conviccion aptos, idoneos, bastantes y concluyentes que permitan demostrar ia existencia de alguna f
administrativa_ y Ia presunta responsabilidad en términos de la Ley General de Responsabilidgde
Administrativas, atribuible a (servidores pablicos y/o particulares), por lo tanto se emite el presente acu rd

v/
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de conclusion del expediente, sin perjuicio de que pueda abrirse nuevamente |a investigacién si se presentan
nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito la facultad para sancionar. -

- . SEGUNDO. - Realicense las anotaciones respectivas en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias.
Ciudadanas.

- - TERCERO. - Notifiquese la presente determinacion a los (servidores publicos ylb particulares) sujetos
a investigacion, asi como al denunciante.

CUMPLASE

---Asllo proveydy firma el (Nombre, cargo de la Autoridad Investigadora) del (OIC, UR) en (Dependencia,
Entidad, organismo, efc.), ‘
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Asunto: Se comunica conclusion y archivo investigacién
En la Ciudad de México a fecha ™

C ek
Rk%k

PRES'EN‘TE

Me refiero a su escrito/oficio de fecha == g través del cual hizo del conocimiento de esta Autoridad
Investigadora, hechos presuntamente irregulares atribuibles a servidores publicos adscritos a
consistentes en:

« Transcribir o sefialar los puntos relevantes de la denuncia...”

Al respecto, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 16, 108, 109, fraccion Il y 113 dela
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, fracciones XIl y XVlii de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal; 1,2, 3 fraccion 1, 4, 9 fraccién 1I, 10, parrafos primero y tercero, 90, 91, 93,
94, 95, 96 y 100, tercer. parrafo de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el dieciocho de julio de dos mil dieciséis; 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso
1), 38 fraccion |l numerales 1,3,5,6,7,8 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte lineamientos trigésimo
cuarto, numeral 1 y trigésimo quinto, de los Lineamientos para la atencién, investigacion y conclusién de
quejas y denuncias, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el veinticinco de abril de dos mil
dieciséis: se le nofifica el acuerdo de conclusion de fecha *** en el que se ordeno archivar el expediente
citado al rubro, al no contarse con los elementos suficientes para demostrar la existencia de actos u
omisiones que 'a Ley de 'a materia considere como faltas administrativas, sin perjuicio de que pueda abrirse
nuevamente la investigacion si se presentan nuevos indicios o pruebas y no hubiere prescrito 1a facultad

para sancionar.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
El Titular del
C_ Hkk
r\‘ \‘
SN L
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ACUERDO
En la Ciudad de México, a los dias del mes de de
VISTO el contenido del oficio del - de del , remitido por el Director
General de Recursos Humanos de 1a (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), esta autoridad advierte que
el C. servidor publico adscrito al momento de los hechos a la citada (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.), debio presentar declaracién de situacion patrimonial de (tipo de declaracion de
gue se trate) en el periodo comprendido del de al de _ de :
por lo que, es de acordarse y se. :

ACUERDA

. Lo-anterier—Con fundamento en los articulos 26 y 37, fracciones X1, XVIH y XXIX de la Ley Orgénica de la

Administracién Pablica Federal; 1, 2, 4, 9 fraccion Il 10, 90, 94 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 12 fraccién Xl y Xli, 38 fraccion Il numerales 12, 24 y
articulo 40 de! Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte

PRIMERO. - Registrese esta actuacion en el Sistemna Integral de Quejas ¥ Denuncias Ciudadanas (SIDEC).

SEGUNDO. - Contintiese con la secuela procedimental que en derecho corresponda, --—----==—--==""""

Asi lo proveyo y firma el (1a) Titular del Area de Quejas del Organo Internc de Control en la
{Dependencia, Entidad, organismo, etc.), .
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En la Ciudad de México, alos _____ dias del mes de de
VISTO el contenido del oficio del de del presente afio, recibido en esta
Area de Quejas el siguiente, a través del cual el C. ' » _ Director General de
Recursos Humanos de la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), en atencion al oficio remite
la informacion solicitada en copia certificada constante en fojas Utiles, por lo anterior, es de

acordarse y se:

ACUERDA

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 14, 26, 37 fracciones XlI, XVIIl'y XXIX de la Ley Orgénica de
la Administracién Publica Federal; 1, 2, 4, 9 fraccion U, 10, 90, 94, 95 y demas relativos y aplicables de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas. 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 12 fraccion Xl y XII, 38
fraccion Il numerales 3, 6 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el dieciséis de abril de dos mil veinte

PRIMERO. - Téngase por recibido el oficio de cuenta, asi como la documentacion que se acompafia y
agréguense a los autos del expediente de investigacion al rubro citado, para los efecios a que haya lugar. —

SEGUNDO. - Procédase al estudio y analisis de la informacion recibida, y en su momento emitase el acuerdo
) gue en derecho corresponda, haciéndose las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto
fiene instrumentado esta Area de Quéjas. CUMPLASE.

Asi lo provey6 y firma el (la) Titular def Area de Quejas del Grgano Interno de Control en la
' (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

=
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En la Ciudad de México, a los dias del mes de ' 7 de

VISTO el contenido del escrito del de -del _, remitido por el C.
servidor publico adscrito al momento de los hechos a la citada (Dependencia, Entidad,
organismo, etc.), en atencién al requerimiento formulado por esta autoridad, remite el acuse de la declaracion
de situacion patrimonial de (tipo de declaracion de que se trate) en la que se observa que la presento
extemporaneamente con fecha - por lo que, es de acordarse y se:

ACUERDA

Lo anterior, con fundamento en los artfculos 26 y 37, fracciones X, XVIil'y XXiX de la Ley Orgénica de la
Adminisiracion Publica Federal; 1, 2, 4, 9 fraccion Il, 10, 90, 94 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. 4, 6 apartado B, 92 fraccién | inciso 1), 12 fraccion Xl y XII, 28 fraccion Il numerales 3,6 ,10y
24 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de 1a Federacion
el dieciséis de abril de dos mil veinte

PRIMERO. - Registrese esta actuacién en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas (SIDEC).

SEGUNDOQ. - Contindese con la secuela procediméntal que en derecho corresponda. —

Asi lo proveyo y firma el (la) Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones del C'Jrgano‘
(nterno de Control en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), '

)

XOOOKXXXXX
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En la Ciudad de México, alos dias del mes de de

VISTO el contenido del oficio del de del ' , remitido por e! Director
General de Recursos Humanos de la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), esta autoridad advierte que
el C. servidor publico adscrito al momento de los hechos a la citada (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.), debi6 presentar deciaracion de situacién patrimonial de (tipo de declaracion de
que se trate) en el periodo comprendido del de al de de ;
por lo que, es de acordarse y se: . :

ACUERDA

" Lo anterior con fundamento en los articulos 14, 26 y 37, fracciones XII, XVill y XXIX de la Ley Orgéanica de la
Administracién Plblica Federal; 1, 2. 4,9 fraccién I, 10, 90, 94 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. 4, 6-apartado B, 92 fraccion 1 inciso 1), 12 fraccion Xl y XII, a8 fraccion Il numerales 3,6, 10y
24 del Reglamento Interior de la Secretar(a de la Funcién Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el dieciséis de abril de dos mil veinte '

PRIMERO. - Registrese esta actuacion en él Sistema Integral de Quejas ¥ Denuncias Ciudadanas (SIDEC).

SEGUNDO. - Girese atento oficio al (Director General de Recursos Humanos/ Titular) de a (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.), a fin de que deje sin efectos el nombramiento del C. servidor pablico
adscrito a la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), en atencién a lo dispuesto por el parrafo quinto del
articulo 33 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

) TERCERO. - Contintiese con la secuela procedimental que en derecho corresponda.

Asi lo proveyo y firma el Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control en la (Dependencia,
Entidad, organismo, etc.).

XXX
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En la Ciudad de México, a los dias dei mes de de

El Titular del Area de Quejas, autoridad investigadora en la etapa de investigacién del expediente
XXXIXXX/DEXXX, sefialando como domicilio para oir notificaciones y recibir toda clase de
documentos, el ubicado en ' . Ciudad de Meéxico, y
autorizando para imponerse de los autos con fundamento en lo dispuesto en el articulo 40 primer
parrafo del Reglamento Interior de la Secretaria de ia Funcion Publica publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte, se autoriza indistintamente a los servidores
-publicos, (nombres y cargos del personal auxiliar) personal adscrito al {denominacién de la autoridad

investigadora). Asimismo se sefiala como domicilic del C. presunto responsable
el ubicado en- , . quien desempefi6 el cargo
de con adscripcion en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.}.

Se procede a resolver sobre 12 integi'acién de elementos que permitan presumir una probable responsabilidad,
y en su caso turnar el presente a la (Autoridad Substanciadora), para que, de considerario periinente inicie
Procedimiento de Responsabilidad Administrativa en contra del C. respecto de la

presunta omision en la presentacion de la declaracién de situacién patrimonial de (tipo de declaracion de

que se trate).

R

RESULTANDO

1.-El de de ' , se realizod al consulta en la base de datos del Sistema del Registro

de Servidores Publicos de la Secretarfa de la Funcién Publica, el ndmero y tipo de declaraciones de situacion

‘patrimonial presentadas por el C. . de la cual se desprende que el servidor publico de

referencia no cuenta con declaracion de situacion patrimonial de (tipode declaracion de que se trate) en la
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.}.

2. En virtud de lo anterior, mediante proveido del de de , se ordeno el inicio

del expediente en que se actia, registréndosé en el Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas
(SIDEC) con el nimero XXX/XXX/DEXXX. '

—_— >

__—— 3. Medante ofiio del - de del . se solicits al C.

. remitiera acuse de la presentacion de la declaracion de situacién patrimonial

de (tipo de declaracion de que se trate), solicitud que al dia de la fecha no ha sido atendida, ------——-----

)
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) 4.- Mediante oficio del de del _ . se requirié a la
Direccion General de Recursos Humanos de la {Dependencia, Entidad, organismo, etc.), los daios laborales
del C. , reduerimiento atendido por similar del de
del
5.- El de de . se realizd el conteo del periodo dentro del cual el C.

debio presentar la declaracion situacién patrimonial de (tipo de declaracién de que se trate)
en |a (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

6.- Como parte de las indagatorias correspondientes, el ~_de de , se ordend

nuevamente consultar en la base de datos del Sistema del Registro de Servidores Publicos de la Secretaria

de la Funcién Publica, el numero y tipo de declaraciones de situacion patrimonial presentadas por el C.

, agregandose a los autos del expediente en que se acttia las impresiones de la

consulta de mérito.
CONSIDERANDO

1.- Que el (la) suscrito{a) (Nombre y cargo de la autoridad investigadora), es competente para conocer y
} dictar el acuerdo correspondiente en este procedimientd de investigacion que realizé con fundamento en lo
dispuesto por los artlculos 14, 16, 108, 109 fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 14, 26 y 37 fracciones XII, Xvill y XXIX de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal;
en correlacion a los articulos 1, 2, 4, 9 fraccion I, 10, 90, 100, 194 y demas relativos y aplicables de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas. 4, 6 apartado B, 92 fraccion | inciso 1), 12 fraccion X1 y X, 38
fraccion Il numerales 10 y 24, asi como el articulo 40.de! Reglamento Interior de 1a Secretarfa de la Funcion

Publica publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dieciséis de abril de dos mil veinte

li.- De la valoracién a las constancias que integran el expediente en que se actia se desprende que derivado
de la consulta realizada al Sistema de Registro de Servidores Publicos de la Secretaria de la Funcion Publica

el dia {fecha de que se trate) (foja x), se presume queel C. . no presentd declaracion

de situacion patrimonial de (tipo de declaracion de que se trate) en la (Dependéncia, Entidad, organismo,

etc.) conducta que contraviene a la obligacion estipulada en el articulo 33, {fraccién correspondiente) de la

PRy ¢
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Ley General de Responsabilidades Administrativas
Articulo 33.- La declaracion de situacién patrimonial debera presentarse en los siguientes
plazos: ' '

(Fraccién correspondiente)

Lo anterior, en virtud de que el C. presuntamente omitié presentar la declaracion de

situacion patrimonial de (tipo de declaracién de que se trate}, por la (bajal alta segin sea el caso) del.

encargo como adscrito a la de la (Dependencia, Entidad, organismo,
etc.), la cual deberia cumplir dentro de! periodo comprendido del de al de
de . por lo que, ha quedado corroborado que la conducta del servidor plblico de

referencia contraviene con lo estipulado en el articulo precedente, por lo que existen elementos para

determinar la presunta comisién de una falta administrativa.

Ill.- Calificacién de Faltas administrativas. Toda vez gue ha quedado debidamente corroborada |a presuncion
de existencia de ac:tqs u omisiones que la ley sefiala como falta administrativa, esta autoridad investigadora,
en cumplimiento a lo previsto en el articulo 49, fraccion IV de la Ley General de responsabilidades

Administrativas, determina calificar Ié citada falta cometida por el C. como

NO GRAVE. Lo anterior en virtud de que el citado precepto legal refiere que se considerara falta no grave, a
la omision de presentar en tiempo y forma la declaracion de sifuacion patrimonial en los términos establecidos
por la ley, por lo que al no presentar la declaracion en su modalidad de (tipo de declaracion de que se frate)
dentro a la {baja/ alta segiin sea el caso) del encargo, tal y como lo refiere el articulo 33, fraccion

(fraccion correspondiente) del citado ordenamiento legal, se presume incurrio en una falta administrativa. -

IV.- En este orden de ideas, derivado del analisis de las constancias anfes referidas, esta Area de Quejas del

Organo Interno de Control en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), presume gue existen elementos
que fundan y motivan la remision del presente expediente al Area de Responsabilidades para que en el ambito
de sus atribuciones, facultades y competencia, y de considerarlo procedente, de inicio al procedimiento de
responsabilidades administrativas previsto en el articulo 208 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, en contra del C. , quien se encontraba adscrito a la

-(Dependencia, Entidad; organismo, etc.).

;—V.- Que derivado del estudio y del analisis de las constancias que corren agregadas en autos del expedien

{

/

en gue se aétﬂa, mismas que han quedado descritas en los resultandos del presente Acuefdo, las cualesfse \-
les otorga pleno valor probatorio, ya que tienen el caracter de plblicas en términos de lo e\itabl cido por |08
articulos 130 y 133 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. - .

,f\
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El de ‘ de _se realizé al consulta en |a base de datos del Sistema del Registro

de Servidores Publicos de la Secretaria de la Funcion Publica, el nimero y tipo de declaraciones de situacion

patrimonial presentadas por el C. , de lacualse desprende que el servidor publico
de referencia no cuenta con declaracion de situacion patrimonial de (tipo de declaracién de que se trate) en

la {Dependencia, Entidad, organismo, etc.), tal y como enseguida se observa:

“IMPRESI()N DE PANTALLA DEL SISTEMA”

Derivado de lo anterior, por oficio de! de del , se solicité al C.

, remitiera acuse de la presentacion de la declaracion de situacion patrimonial de

(tipo de declaracion de que se frate), solicitud que al dia de la fecha no ha sido atendida. ----------=----—""""

Asimismo, obra agregado en autos el oficio del de del (foja X), suscrito

por el Director General de Recursos Humanos de la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), mediante el

cual remitié los datos laborales del C. _del que se desprende:

De igual forma, se integraron al expediente que nos ocupa las impresiones obtenidas de la consulta efectuada

en el Sistema del Registro de Servidores Publicos de la Secretaria de la Funcién Publica con fecha

. de de (fojas XX y XX}, en las que s aprecia que el C.

N

no cuenta con presentacién alguna de declaracion de situacion patrimonial de (tipo de declaracién de que

se trate) en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), tal y como en seguida se advierte: -——-—---————""
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“IMPRESION DE PANTALLA DEL SISTEMA”

Por lo anterior y de! analisis realizado a 1as constancias que se integran en el expediente en que se actla, en
términos de lo dispuesto por &l articulo 32 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, le

correspondia al C. ' presentar declaraciones de situacion-patrimonial al encontrarse

en el supuesto del articulo invocado, misma que sefiala, que "Estaran obligados a presentar fas declaraciones
de situacion patrimonial y de interés, bajo protesta de decir verdad y ante las Secretarfas o su respectivo
Organo Interno de Control, todos los Servidores Pablfcos, en los términos previstos en la presente Ley.."(sic),
por tanto, al haber ocupado el cargo de adscrito a la " de la (Dependencia,

Entidad, organismo, etc.), se considero sujeto obligado.

Vl.- De las constancias que se lograron recabar por parte de esta Instancia Administrativa, se advierte que se
lograron sustentar fehacientemente conductas presumibles de irregularidad administrativa, gue le sean

atribuidas a! C. . servidor publico entonces adscrito a la {Dependencia, Entidad,

organismo, etc.), toda vez, gue tiene que una vez confrontadas las pruebas que obran en el presente sumario,

se determina que €l C. al causar {baja/alta segun sea el caso) del cargo de .
adscritoala de la citada (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), el de
j del _se encontraba obligado a presentar declaracion de situacién patrimonial de (tipo de

declaracién de que se trate), por lo que debid cumplir con su obligacién dentro del plazo establecido por el

articulo 33, fraccién {fraccién que corresponde) de ia Ley General de Responsabilidades, el cual sefiala que

debe ser dentro a la (tipo de declaracién de que se trate) del encargo, por fanto, el plazo
para cumplir con su obligacion fue el periodo comprendido del de al de

de ' . sin embargo se lograron obtener pruebas fehacientes que acreditan la presunta
omision del C. de presentar dicha declaracién.

Por otra parte, es menester precisar y resaltar que, en autos del expediente en estudio, corren agregadas las

documentales publicas y privadas, a las que ya se les otorgd pleno valor probatorio, conforme a lo siguiente:

1} Consulta realizada en la base de datos del Sistema del Registro de Servidores Publicos de la

Secretaria de la Funcion Publica, el de de _con la finalidad de conacer el numeroy

ipo de declaraciones de situacion patrimonial presentadas por el C.

) . Eloficio nimero de fecha de del _ , mediante eycual

se solicitd alC. remitiera acuse de la presentacion de la decijyc'ér’fd jtuacivn

patrimonial de (tipo de declaracion de que se frate). et u
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) - Oficio del de - del . remitido por el Director General
de Recursos Humanos de la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

V) Consulta realizada a la base de datos del Sistema del Registro de Servidores Plblicos de la Secretaria
de la Funcion Publica, el de de '

Documentos con 10s que se corroboran las aseveraciones vertidas por esta instancia administrativa, en virtud
de que, de las constancias que se lograron recabar por parte de esta autoridad investigadora, se advierte que
dichas conductas presumibles de irregularidad administrativa, se encuentran debidamente sustentadas con

slementos de conviccién gue permitan arribar a tal conclusion, por existir pruebas contundentes que 1o soporte..

ACUERDA

PRIMERO.- Atento a los razonamientos contenidos en los Considerandos segundo, tercero, cuarto y quinto
del presente acuerdo, esta Autoridad Investigadora, estima que cuenta con 10s elementos suficientes y

fehacientes para presumir la posible falta administrativa a cargo de! C. ,ensu

caracter de presunto responsable por la omision de la presentacion de la declaracion de situacion patrimonial
) de (tipo de declaracion de que se trate), por 1a (bajalalta segin sea el caso) del cargo como

adscritoala de la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.) y que la misma ha sido calificada .
NO GRAVE.

SEGUNDO. - Remitase el expediente en que se actua a la Autoridad Substanci.adora del Organo Interno de

Control en la (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), para que de considerarlo procedente inicie al

Procedimiento de Responsabilidades Administrativas en contra dei C. | mmmmmmm

TERCERO. - Registrese la presente determinacién en el Sistema Electronico de Quejas Y _Denuncias
Ciudadanas (S!DEC).

Asi lo proveyo y firma el (1a) Titular de! Area de Quejas del Organo Interno de Control en Ia (Dependencia,

Entidad, orgahismo, etc.).

. P F E
. el \
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO »4’/F’39ma 142 de f

INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V. Fecha: 28 de Agosto de 2020




SEP

- Fr SEGURIDAD ALEMEHTAAIA MEXICANA
SECRETARI{A D¥

LA FUNCION #OBLICA

§SEGALMEX LICONSA

C.
(Autoridad Substanciadora)

Presente

Remito el Informe de Presunta Responsabilidad Adminisirativa, junto con las constancias que integran el
expediente administrativo namero, . a efecto de que en el ambito de su competencia y de

considerarlo procedente, se instruya el procedimiento administrativo de responsabilidades en contra del

C. , por la presunta irregularidad. ..
Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL/LA TITULAR DEL AREA DE QUEJAS

(NOMBRE)

(Iniciales de la persona que revisa y que elabora).

- C.c.p. (con copia a quien resulte procedente)

P .
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AREA DE RESPONSABILIDADES

11. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE
RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS EN APEGO A LA LEY GENERAL DE
- RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

OBJETIVO

Instaurar el procedimiento para determinar 1a existencia o no de Responsabilidad Administrativa a cargo de
los Servidores Publicos adscritos a LICONSA, S.A. de C.V., por €l incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Ley General de Responsabilidades, asf como de las personas que apliquen o manejen
recursos publicos. :

POLITICAS

1. El Procedimiento Administrativo de Responsabilidades Administrativas debera desahogarse en apego
a lo establecido en el Libro Segundo, “Disposiciones Adjetivas’, Titulo Segundo “Del Procedimiento - '
de Responsabilidad Administrativa” de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

2 Las actuaciones derivadas del desahogo del Procedimiento de Responsabilidades Administrativas
deben registrase en su totalidad en el SPAR-RSPS o SIRA, verificando que Ia informacion capturada
sea correcta.

3. Los expedientes de Responsabilidades Administrativas deben estar debidamente integrados
(cronologia, folio, sello). : .

) 4 Los medios de impugnacion que se presenten en contra de los actos derivados del Procedimiento de
Responsabilidades Administrativas, se tramitaran ante la Autoridad competente y conforme a la
normatividad aplicable. )

5. El presente procedimiento aplica para los asuntos aperturados en el Area de Responsabilidadeé,
posterior a la entrada en vigor de la Ley General de Responsabilidades Administrativas. :

6. Laimposicion de sanciones se efectuara conforme a la Ley vigente al momento en que ocurrieron 10s
hechos. : _

7. E! Area de Responsabilidades debera comunicar al Area de Quejas, Denuncias € Investigaciones la-
resolucién de los asuntos turnados por |a misma.

=

N
S,
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Persona Titular . '
4ol Arcade | Recibe Informe de Presunta Responsabilidad |angrme de Tl?zugta
o Administrativa (IPRA) y expediente. esponsabilloa
! Res"o”::b"‘dad (IPRA) Y exp Administrativa (IPRA) Y
(TAR) Turna al JDR para su tramite. Expediente.
La/eldjjfa(e) Recibe IPRA y expediente, registra en. el SIRA,
Departamento elabora oficio de turno y lo turna al Abogada o| Registroen el SIRA.
2 P de Abogado, ordenando elabore el acuerdo de Oficio de Turno.
Responsabilida recepcién y proceda al andlisis del IPRA e Expediente.
dgs (JDR) integracion del expediente. :
Recibe el IPRA y el expediente y elabora el )
3 Abogada o proyecto de Acuerdo de Recepcion y realiza el Acuerdo ?F?RFie\acepcbn.
Abogado andlisis del IPRA e integracion del expediente. Expediente
y lo presenta para su revision al JOR. P )
_ Revisa que el proyecto de Acuerdo. de
} Recepcion se haya elaborado correctamente y
deterlrnmg’ si procede turnarlo al TAR para sU| a.,erdo de Recepcion.
4 JDR autorizacion y firma.
Silr al paso 5.
No: Ir al paso 3.
5 JOR Aprueba el proyecto de Acuerdo de Recepcion | Acuerdo de Recepcion.
y lo turna al TAR para su firma.
Supervisa el proyecto de Acuerdo de Recepcion,
determina si procede su autorizacion y firma. .
5 TAR Acuerdo de Recepcion.
Si: Ir al paso 7. '
No: Ir al paso 3.
' Firma y autoriza el Acuerdo de Recepcion y lo .
7 TAR devuelve al JDR para su tramite. Acuerdo de Recepcion.
Instruye al Abogada o Abogado proceda a la
glosa del Acuerdo de Recepcion en los autos del )
;w- 8 JDR expediente en que se actua y verifique que dicho Acuerdo ?:Rl'\’;\ecepcbn.
: expediente esté debidamente integrado, y que el Expediente '
‘ _ IPRA cumpla con los requisitos establecidos en P \
L i LGRA. N\
- \
. \\‘

Aﬂ'
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No, Ir al paso 29,

Procede a la glosa del Acuerdo de Recepcidn ¥
verifica que el expediente recibido se haya
integrado debidamente y que el IPRA cumpla .
Abogada o | con los requisitos establecidos en la LGRA. (EI Acuerdo ?:RF‘ECEPC'OW
9 Abogado expediente y/o e IPRA se encuentran Expediente
debidamente integrados? P ’
Si: Ir al paso 17.
Ng: Ir al paso 10.
Elabora el proyecto de Oficio de Prevencién al
Area de Quejas solicitando subsane las
' inconsisiencias y lo presenta para su revision al
Abogada 0 . .
10 Abogado JDR. Oficio de Prevencion
Conecta con actividad 1
Revisa el proyectb de Oficio de Prevencion ¥
7 determina si procede tumnarlo al TAR para su
1 JDR autorizacién y firma. Oficio de Prevencién
Si: ir al paso 12.
No: Ir al paso 10.
12 JDR Aprueba el proyecto de Oficio de Prevencion y Oficio de Prevencion
io turna al TAR para su firma.
Supervisa el proyecto de Oficio de Prevencion y
determina si procede su autorizacion ¥ firma.
Oficio de Prevencion
13 TAR Si: ir al paso 14.
No: ir al paso 10.
Firma y autoriza el Oficio de Prevencién y lo . )
14 TAR devuelve al JOR para su tramite. Oficio de Prevencion
Recibe el Oficio de Prevencién e instruye al
Abogada o Abogado para que lleve a cabo &l | . ~p. ‘s
15 JDR tramite correspondiente y proceda a su registro Oficio de Prevencion
en el SIRA.
Recibe el Oficio de Prevencion, procede a su - ‘s
16 Abcgadao | frémite y hace el registro en el SIRA. Oficio de Prevencion
Abogado . .
Conecta con actividad 1 Registro Electrémc;o.
St cumple con los requisitos
Analiza que no se actualice ninguna causal de
17 Abogadao | improcedencia o sobreseimiento. Ex IeF;Fiz?\te
Abogado ' pedig1te-
Si, Ir al paso 18. /J
\
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Elabora el proyecto Acuerdo de Improcedencia Acuerdo de
18 Abogada o o Sobreseimiento conforme a la LGRA, v lo Improcedencia o
Abogado presenta para su visto bueno al JDR. Sobreseimiento
Revisa el proyecto de Acuerdo de
Improcedencia o Sobreseimiento, y determina si
procede turnarlo al TAR para su autorizacion y Acuerdo de
19 JOR firma. ‘ : improcedencia o
: Sobreseimiento
Si: Ir al paso 20.
No: Ir al paso 18,
' Aprueba el proyecto de Acuerdo de Acuerdo de
20 JDR Improcedencia o Sobreseimiento, y lo turna al Improcedencia o
TAR para su firma. Sobreseimiento
Supervisa el  proyecto  de Acuerdo |-
Improcedencia o Sobreseimiento, ¥ determina si
21 TAR procede su autorizacion y firma. ' | m}:;ucijgeoni?a o
Si: Ir al paso 22. Sobreseimiento
No: Ir al paso 18.
Firma y autoriza el Acuerdo de Improcedencia o Acuerdo de
99 TAR Sobreseimiento, lo devuelve al JDR para su Improcedencia o
framite. Sobreseimiento
4
! Insiruye al Abogada o Abogado para que lleve
, a cabo el registro del Acuerdo de Improcedencia Acuerdo de
23 JDR o Sobreseimiento en el SIRA, y proceda a la Improcedencia ©
glosa del Acuerdo en el expediente y de tramite Sobreseimiento
a la notificacion del mismo a las partes.
Procede al registro del Acuerdo de
Improcedencia o Sobreseimiento en el SIRA, da
Abogada o tramite a la notificacion del mismo a las partes, y Acuerdo de
24 Abogado glosa al expediente el Acuerdo y las constancias Improcedencia o
: _ de notificacion. Sobreseimiento
FIN DE PROCEDIMIENTO
Elabora el proyecto de Acuerdo de Admisién del
IPRA y analiza si se actualiza alguna de las
’5 A:gg:;i:oo Eggi&s establecidas en el articulo 101 de la Acuerdo de Admision
' del IPRA
Si: Ir al paso 26.
No: Ir al paso 32.
_? Abogada o - | Elabora el proyecto de Acuerdo de Abstencion | Acuerdo de Abstencidn
;—— 26 . Abogado de Inicio de Procedimiento conforme a la LGRA, de Inicio de
y lo presenta para su visto bueno al JDR. Procedimiento.
Aprueba el proyecto de Acuerdo de Abstencién | Acuerdo de Abstencion
27 JDR de Inicio de Procedimiento y lo turna al TAR _ de Inicio dé& \
') para sy firma. Procedimient \ 5
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Supervisa el proyecto de Acuerdo de Abstenméh '
de Inicio de Procedimiento y determina si .
roced ‘ e firma. : Acuerdo de Abstencidn
o8 TAR procede su autorizacidn y firma de Inicio de
‘ Si: Ir al paso 29 Procedimiento.
No: Ir al paso 25.
Firma y autoriza e! Acuerdo de Abstencién de | Acuerdo de Abstencién
29 TAR Inicio de Procedimiento y lo devuelve al JDR de Inicio de
para su tramite. : Procedimiento.
Instruye al Abogada o Abogado para gue .
registre el Acuerdo de Abstencion de Inicio de Acuerdo de. Abstenmén
30 JDR - de Inicio de
Procedimiento en el SIRA, lo glose al " Procedimiento
expediente, y que realice la Notificacion. o
Registra el Acuerdo de Abstencién de Inicio de
Procedimiento en el SIRA, lo glosa al
expediente en que se actia y procede a su
notificacion, conforme a lo dispuesto en la
LGRA y en la LFPCA, de aCLfrdO al domicilio
sefalado en el expediente, al Area de Quejas y :
Abogada o al Quejoso o Denunciante, y registra en el SIRA Acuergg (Ijaﬁc‘?: zt:nmén
31 9 las notificaciones efectuadas, glosando las o '
Abogado actuaciones al expediente Progedimiento.
P ' Cédulas de Notificacion.
(De presentarse inconformidad se  turna
oficialmente al TFJA, previa autorizacion del
TAR).
FIN DE PROCEDIMIENTO
Elabora los proyectos de Acuerdo de Admision | Acuerdo de Admisién
Abogada o del IPRA y de citacién a la Audiencia Inicial, y | del IPRAY de citacién a
32 Abc? ado los Oficios de Emplazamiento de los presuntos la Audiencia Inicial.
9 responsables conforme a LGRA, y los turna al Oficios de
JOR para su revision. Emplazamiento.
Revisa que los proyectos de Acuerdo de
Admision del IPRA y de citacion a la Audiencia .
inicial, y los Oficios de Emplazamiento se hayan Acuerdo de Admision
,, elaborado correctamente y determina si procede del IPRA y de citacién a
33 JDR turnarlos al TAR para su autorizacion y firma. la Audiencia Inicial.
Oficios de
Si: Ir al paso 34. Emplazamiento.
No: ir al paso 32.
Aprueba los proyectos de Acuerdo de Admision dgclulféio dc?eAgg::Ei’?nna
24 JDR del IPRA y de citacion a la Audiencia Inicial, y la Au digncia nicial
los Oficios de Emplazamiento y los turna @ TAR Oficios de .
L para su fima, Emplazamiento. /|

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DEC.V.

-

agina 148

% SEGALMEX | LICONSA L

SECUREDAD ALIMENTAGIA M EXICANA

260

FecFa: 28 dd Agosto de 2020



SEGALMEX | LICONSA i

WIS e
. i o
SFP i ¥
. ‘; i “’ ‘g
e g 3 Hia SEGU! (] A MEXICARA
STCRETARIA DE E Q“iﬂé’ﬁ%& REGURIDAL ALIMERTAI
LA FUNCION PUBEICA R

Supervisa los proyectos de Acuerdo de
Admision del IPRA y de citacién a la Audiencia| Acuerdo de Admision
Inicial, y los Oficios de Emplazamiento, | del IPRA y de citacion a
35 TAR determina si procede su autorizacion y firma. la Audiencia Inicial.
Oficios de
Si: Ir al paso 36. Emplazamiento.
No: Ir al paso 32.
Firma y autoriza el Acuerdo de Admision del d/-\lc;lpeg:f d: AqFlsfn
IPRA y de citacién a la Audiencia Inicial y 1o el IPRA y de citacion 2
13} TAR Ofici . ‘ la Audiencia Inicial.
icios de Emplazamiento, los devuelve al JDR Oficios de
para su framite. Emplazamiento.
Instruye al Abogada o Abogado para que dAcuerdo de AC!mIS‘1'(5 n
. . el IPRA y de citacion a
registre el Acuerdo de Admisién del IPRA y de la Audiencia Inicial
37 JDR citacién a 'a Audiencia Inicial en el SIRA, lo. Oficios de '
glose al expediente, y realice la Notificacién de Emplazamiento
los Oficios de Emplazamiento. P '
Registra €l Acuerdo de Admision del IPRA y de
citacion a la Audiencia Inicial en el SIRA, lo
glosa al expediente y procede a la notificacion
de los Oficios de Emplazamiento a la Audiencia | Acuerdo de Admision
: Inicial, entregando copia ceriificada  del | del IPRA y de citacion a
) 38 Abogada o expediente, conforme a lo dispuesto en la LGRA la Audiencia Inicial.
Abogado yenla LFPCA, de acuerdo al domicilio sefialado Oficios de
en el expediente, al Area de Quejas y al Emplazamiento.
Quejoso o Denunciante, ¥ registra en el SIRA Cedulas de Notificacion.
los Oficios de Emplazamiento y las
notificaciones, glosando las actuaciones al
expediente.
LE| presunto responsable solicite defensor de
) oficio? '
39 A:ggadg 0 _
0gado ! Sii Ir al paso 40.
- | No: Ir al paso 41.
40 TAR El TAR hace la gestion ante la SFP
Lleva a cabo Audiencia Inicial de Ley, recibe
pruebas y consulta expediente para verificar la :
4 JDR c|asi.ﬁcaci<5n.de la gravedad. Acta dle_Audiencia
nicial.
Sj, Ir al paso 42.
'f7 No, Ir al paso 49. \
'/_//;; 1 ‘ Instruye al Abogada © Abogado para gque Oficio de Turho de
N 42 JDR elabore ! proyecto de Oficio de Turno de i
Expediente al TFJA e integre Cuadernillo de
\ ; B Remision. - l
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_ ' Elabora proyecto de Oficio de Tumo de Oficio de Turno de
Abogada o ; ; . Expediente.
43 Expediente al TFJA e integra Cuadernillo de ;
: Abogado Remision y los turna al JOR para su revision Cuademilio de
' Remision.
Revisa que el proyecto de Oficio de Turno de
Expediente y el Cuademillo de Remision se
hayan elaborado correctamente y determina si Oficio de Turno de
44 JDR procede turnarios al TAR para su autorizacion y Expediente.
firma. Cuadernilio de
Remision.
Si: Ir al paso 45.
Ne: Ir al paso 43.
Supervisa el proyecto de Oficio de Turno de
Expediente al TFJA Y Cuadernilio de Remision, Oficio de Turno de
determina si procede su autorizacion y firma. .
45 TAR SiP U autorizacion y i Expediente.
Si: Ir al paso 46. Cuadernillo de Remision.
No: ir al paso 43.
Fima y autoriza el Oficio de Tumo de Oficlo de o de
46 TAR Expediente al TFJA y Cuadernillo de Remision pegiente.
y los devuelve al JOR para su tramite Cuademillo de
) Remision.
Instruye al Abogada o Abogado para que realice Oficio de Turno de
el tramite de entrega del Oficio de Turno de Expediente.
47 JDR Expediente al TFJA y del Cuadernillo de Cuademillc de
Remision, y proceda al registro en el SIRA. Remision.
JTFJA confirma gravedad?
48 JDR Si: Ir al paso 49.
No: Ir al paso 50.
Coordina que se lleve a cabo la entrega del Oficio de Turno de
Oficio de Tumo de Expediente al TFJA y del Expediente.
Abogada o Cuadernillo de Remision, .obtiene Acuse, Cuadernillo de
49 Abc? ado procede a su glosa en el expedientillo y al Remision.
9 registro en &l SIRA. - Expediente
Acuse.
FIN DE PROCEDIMIENTO Registro Electrénico.
Ei TFJA le devuelve el expediente e Instruye al
¢ Abogada o Abogado para que proceda a ‘ L
50 JDR elaborar el proyecto de Acuerdo de Admision y g‘éii':; ged):dpn:f;ggsy
| Desahogo de Pruebas, abriendo en el mismo el 9 |
f /:___.5?’ periodo de alegatos del presunto responsable.
Elabora el proyecto de Acuerdo de Admision y s
51 Aﬁggaggoo Desahogo de Pruebas conforme a lo dispuesto g@@iﬁ: ged’: dpm!iggsy
| 9 en la LFPCA Y lo turna al JDR para su revision. g ﬁ{ )
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Revisa que el Proyecto de Acuerdo de Admision
y Desahogo de Pruebas se haya elaborado
conforme a la LFPCA y determina si procede Acuerdo de Admision )
‘ i : cuerdo de Admision y
52 JDR turnarlo al TAR para su autorizacion y firma. Desahogo de Pruebas.
Si: It al paso 53.
No: Ir al paso 51.
Aprueba el proyecto de Acuerdo de Admisiony | -
Acuerdo de Admisién y
53 JDR Ern:fl.:hogo de Prugbas vy lo turna al TAR parasu | esahogo de Druebas.
Supervisa el proyecio de Acuerdo de Admision y
Desahogo de Pruebas, determina si procede su .
autorizacion y firma Acuerdo de Admision y
54 TAR Desahogo de Pruebas.
Si: Ir al paso 55.
No: ir al paso 51.
Firma y autoriza el Acuerdo de Admision y | Acuerdo de Admision y
B5 TAR Desahogo de Pruebas y lo devueive al JDR | Desahego de Pruebas.
para su tramite. :
: instruye al Abogada o Abogado se lleve a cabo
) la Notificacion del Acuerdo de Admisién y
56 JDR '| Desahogo de Pruebas al presunto responsable, | Acuerdo de Admisién y
conforme a lo dispuesto en la LFPCA, y se Desahogo de Pruebas.
realice su registro en el SIRA, ademas de glosar
las actuaciones al expediente en que se actia.
Coordina gue se lleve a cabo la notificacién del .y
Abogada 0 Acuerdo de Admision y Desahogo de Pruebas g‘;ﬁ:: gedé dPTtEggsy
57 Abg 2do conforme a lo dispuesto en el CFPC, procede a Cédula ge Notificaci()n'
9 registrar en el SPAR esta actuacion y glosa las Registro Electronico '
actuaciones en el expediente en que se actia. g
Cuando se trate de pruebas que requieran de
preparacion para su desahogo (testimonial,
pericial, reconocimiento 0 inspeccion judicial),
TAR JOR procederan a levantar el Acta de Desahogo de | Acta de Desahogo de
58 AbO ia da (; Pruebas, conforme alo dispuesto en la LFPCA, Pruebas.
Abg ado misma que firma el TAR, se realizara su registro | Registro Electronico.
9 en el SIRA y se glosaran las actuaciones al
expediente en que se actla.
e Se declararé abierto el Periodo de Alegatos.
— d
No habiendo actuaciones que desahogar .
59 JDR instruye al Abogada O Abogado para que Acue{ggtiigéi"e de{ ,
elabore el Acuerdo de Cierre de Instruccion. : - \ ﬁ
//.‘

pagina 151 de 260
‘ Fecha: 28 de Agosto de 2020

l MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO
INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DE C.V.



SNBSS
o ity

SECRETARIADE
LA FUNGION POBLICA

SEQERIDAD ALIMEHTARIA MEKICHNA

%ﬂ SEGALMEX | LICONSA s

¥
. ey L ey
abora el Acuerdo de Cierre de Instruccién y lo - ;
Abogada o . Acuerdo de Cierre de
60 Abogado presenta para su visto bueno al JOR. \nstruccion.
Determina si el Acuerdo de Cierre de Instruccidn
se elaboré correctamente y determina si-
: procedel turnario al TAR para su autorizacion ¥ | a~uerdo de Cierre de
61 DR firma. Instruccion.
Si: Ir al paso 62.
No: Ir al paso 60.
Aprueba el Acuerdo de Cierre de Instruccion y .
62 JDR lo turna al TAR para su firma y autorizacion. ' Acue;'rc]igt:;géirre de
Supervisa el Acuerdo de Cierre de Instruccion, ¥
determina si procede su autorizacion firma.
63 TAR _ P ony Acuerdo de Qierre de
Si: Ir al paso 64. Instruccion.
No: Ir al paso 60.
Firma y autoriza el Acuerdo de Cierre de .
64 TAR Instruccion y lo devuelve al JDR para su tramite. Acuel’g:tr‘:zg;"e de
instruye al Abogada © Abogado para gue lleve
a cabo el registro del Acuerdo de Cierre de .
) 65 JDR Instruccion en el SIRA, lo glose al expedienteen Acue{:;iigéiﬂe de
que se actia Yy elabore el Proyecto de L
Resolucion.
- Registra en el SIRA el Acuerdo de Cierre de .
66 Abogada o Instruccion, y procede a su glosa en el Acue{g:tiiggre de
Abogado expediente en gque sé actaa. Regiétro Electr 6nico
Eiabora el proyecto de Resolucién y lo turna al
67 Abogada o JDR para su revision. Resolucion.
Abogado
Determina si el proyecto de Resolucion se
elaboro correctamente y si procede turnarlo al
68 IDR TAR para su autorizacion y firma. Resolucion.
Si: Ir al paso 69
No: ir al paso 67.
Aprueba el proyecto de Resolucion y lo turna al o
69 JOR TAR para su autorizacion y firma. ‘ Resolucion.
3__ Supervisa el proyecto de Resolucion vy
determina si procede su autorizacién y firma.
70 TAR Resolucion.
Si: Iralpaso 71.

No: Ir al paso 67.
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Firma y autoriza la Resolucién y la devuelve al
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SEQURIDAD ALSMENTAALA MEKICANA

% SEGALMEX | LICONSAls

Resolucion.

72

JDR

Recibe la Resolucién del TAR y ordena al
Abogada o Abogado se proceda a su
notificacion conforme a lo dispuesto en la
LFPCA, a su registro en el SIRA y a glosar un
tanto de la misma al expedienie en gque se
actua. -

Resolucién.

Abogada o
Abogado

Lleva a cabo el registro electrénico de la
Resolucién en el SIRA.

Resolucion.
Registro Electronico

Abogada o
Abogado

Coordina que se lleve a cabo la notificacion de
la Resolucién en apego a la LGRA Yy a ja LFPCA
a

. Los servidores publicos. sujetos a
procedimiento en el domicilio sefialado para
. tales efectos.

- Superior jerarquico de los servidores
ptiblicos sujetos a procedimiento o Titular de
la Entidad.

|- En su caso, al Quejoso © Denunciante,

anicamente para su conocimiento.

Glosa un tanto de la Resolucién al expediente,
asi como las Cédulas de Notificacion.

Resolucion.
Cédulas de Notificacion.

75

TAR, JDR,
Abogada o
Abogado

(En Ila Resolucion se impone sancién al
responsable?

Si: ir al paso 76.
No: Ir al paso 87.

76

TAR

Recibe el Comunicado del superior jerarguico
de los servidores plblicos sancionados o del
Titular de la Entidad, donde se informa sobre la
ejecucion de las sanciones administrativas
impuestas a los responsables y lo turna al JOR
para su iramite.

Comunicado de
Ejecucion de Sancion.

/-“"'_—“-
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JDR

Recibe d

Abogada o Abogado para que registre en el
SIRA la ejecucion de las sanciones impuestas y
de conformidad con ias normas de operacion
del Registro de Servidores Publicos
Sancionados en forma conjunta capturen en el
sistema electrénico respectivo, el registro de la
sancion y se genere la Cédula de Captura de
Sancién, la cual debera ser firmada por el TAR
y glosada al expediente.

Comunicado de
Ejecucion de Sancion.

78

JDR, Abogada
o0 Abogado

Registran en el SIRA la ejecucion de las
sanciones impuestas y de conformidad con las
normas de operacion del Registro de Servidores
Publicos Sancionados proceden a la captura en
el sistema electronico respectivo la sancion,
generandose la Cédula de Captura de Sancién,
misma que debera ser firmada por el TAR, ¥
proceden a glosarla en el expediente en que s€
actua.

Comunicado de

Ejecucion de Sancion.

Cédula de Registro de
Sancidn.
Registro Electronico.

79

TAR, JDR,
Abogada o
Abogado

¢, Se impuso sancion econémica?

Si: Ir al paso 80.
No: Ir al paso 87.

- 80

Abogada o
Abogado

En cumplimiento a lo ordenado en la Resolucion
procede a. elaborar el proyecto de Oficio de
Remision de Resolucion al SAT y lo turna al
JDR para su revision.

Oficio de Remision de
Resolucion al SAT.

81

JDR

Determina si el proyecto de Oficio de Remision
de Resolucién al SAT se elabord en apego a los

" Lineamientos para e! Envio, Recepcion, Control

y Cobro de las Sanciones Econémicas y Multas
que impone la SFP, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el dia 06 de septiembre
de 2012, y determina si procede turnario al TAR
para su autorizacion y firma.

Si: Ir al paso 82.
No: Ir al paso 80.

Oficio de Remisién de
Resolucion al SAT.

82

JDR

Aprueba el proyecto de Oficio de Remision de
Resolucién al SAT y lo turna al TAR para su
autorizacién y firma.

Oficio de Remision de
Resclucion ai SAT.

83

=

TAR

Supervisa el proyecto de Oficio de Remisién de
Resolucién al SAT y determina si procede su
autorizacién y firma.

Si: Ir al paso 84.
No: Ir al paso 80. _

Oficio de Remisién de
Resolucion al SAT.

e

TAR

Firma y autoriza el Oficio de Remision de
Resolucion al SAT y lo devuelve al JOR para su
tramite.

Oficio de Remisipn de
Resolucion al SAT.

L
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85 JDR

S —
B
P

Instruye al Abogada o Abogado para que sé
envie el Oficio de Remision de Resolucion al
SAT, proceda a su registro en el SIRA y a glosar
las actuaciones en el expediente en que se

actia. .
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Oficio de Remision de
Resolucion al SAT.

Abogada o

86 Abogado

Coordina el envio del Oficio de Remision de
Resolucién al SAT y se recabe el acuse de
recibo de la ADR correspondiente, y glosa las
actuaciones en el expediente en que se actia.

Oficio de Remision de
Resolucion al SAT.
Acuse.

87 JOR

Instruye al Abogada o Abogado proceda al
archivo de! expediente respectivo.

Abogada o

88 Ahogado

Archiva el expediente en el archivo del Area de
Responsabilidades.

FIN DE PROCEDIMIENTO.
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“PROCEDIMIENTO DE RES_PONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS (LFRASP)”

No. Nombre del documento Clave
1 Oficio por el que se devuelve para su debida integracion ARPRO1
2 | Modelo de acuerdo de r.adicacién ARPRO2
3 !\;lg::i::ixst :::w :cuerdo de radicacion e in'gcio de procedimiento ARPRO3
4 Modelo de oficio citatorio para audiencia de ley ARPR04
5 Modelo de acuerdo para girar oficios de localizacién ARPRO5
6 Modelo de oficio de Iocaliz_acién ARPRO6
7 Modslo de acue;do de recepcion ARPRO7
8 Modelo de acta de audiencia de 1éy ARPRO8S
8 Modelo de acuerdo de ofrecimiento, admisiony d'esahogo de pruebas ARPRO9
10 | Modelo de acuerdo de preclusién ‘ ARPR10
_ 11 | Modelo de acuerdo de cierre de instruccion ARPR11
} 12 | Modelo de resolucién ARPR12
13 | Oficio de ejecucion de sancién ARPR13
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5 OFICIO POR EL QUE SE DEVUELVE PARA SU DEBIDA INTEGRACION (ARPRO1)
Ciudad de Meéxico a
' “(leyenda)"
(AREA DE QUEJAS/ AREA DE AUDITORIA
"EN LA DEPENDENCIA).
~ PRESENTE.

Remito las constancias que integran el _expediente administrativo (nimero), a efecto de que, en el ambito de
su competencia, se integre debidamente el expediente {nimero), dado que el estudio realizado por esta
autoridad, se advierte que este no esta debidamente integrado.

ATENTAMENTE
(Autoridad Sustanciadora y Resolutora)

(NOMBRE)

—
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MODELO DE ACUERDO DE RADICACION {ARPR02)
Ciudad de México, a
Visto: la remisidn namero de fecha , a través del cual €l Area de Quejas remite a la de
Responsabilidades, ambas de este Organo Interno de Control, el expediente del C.
. (Nombre, Cargo, Area de Adscripcion del servidor pablico presuntamente
responsable) quien es presunto(a) responsable de __ - lo cual constituiria una
probable violacion a los articulos _ {(FUNDAMENTO).

Conforme a lo sefialado anteriormente, al efecto se:

ACUERDA

PRIMERO. - Téngase por recibida la remision que se describe en el proemio del presente acuterdo, junio con
el anexo que la acompafia el cual consta de (namero de hojas) Utiles; registrese el presente asunto
en el Sistema de Interconexion entre el Sistema de Procedimientos Administrativos de Responsabilidades
(SPAR) y el Registro de Servidores Publicos Sancionados (RSPS) que al efecto lleva esta Area, con el nimero
de expediente

'SEGUNDO. - Tarnese el expediente a los CC. (Nombres y cargos del personal auxiliar), a quienes
indistintamente se les designa y autoriza para que, en auxilio de esta autoridad administrativa, instrumenten
las acciones que correspondan para la debida integracion del expediente y, en su caso, sé inicie el

procedimiento administrativo disciplinario previsto en el articuio (FUNDAMENTO), de conformidad con
lo dispuesto en el articulo (FUNDAMENTO), que establece que: “.. TRANSCRIPCION DEL
ARTICULO...". .

TERCERO. - Procédase arealizar un analisis en su conjunto de todas y cada una de las constancias remitidas
por ei Area de Quejas' de esta instancia fiscalizadora, para efecto de determinar si se cuenta con los elementos
aptos y suficientes que sustenten la presunta responsabilidad administrativa atribuida a ¥,
en su caso, se efectien las diligencias necesarias para allegarse de éstos. :

Asi lo acord6, con fundamento a lo dispuesto por los articulos (FUNDAMENTO), (Autoridad Sustanciadora
y Resolutora), (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.) —---- '

. \ _
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MODELO DE ACUERDO DE INICIO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Ciudad de México a

VISTA.- La remisién numero de fecha _con el cual el Area de Quejas remitié a la de
Responsabilidades, ambas de este Organo Interno de Control el expediente administrativo en
el que determiné la existencia de elementos para considerar al C. (Nombre, Cargo,
Area de Adscripcion del servidor publico presuntamente responsable), presunto(a) responsable de

: “irregularidad que de acreditarse constituiria incumplimiento a o establecido por los articulos
(FUNDAMENTO); por lo que una vez efectuado el analisis al referido legajo ordenado por

proveido de fecha  al efecto se:
ACUERDA
PRIMERO.- Con fundamento en lo dispuesto por los articulos | (FUNDAMENTO); el/la Titular

del Area de Responsabilidades de este Organo Interno de Control es competente para citar al presunto(a)
responsable, iniciar e instruir el procedimiento de investigacion, a fin de determinar las responsabilidades a
gue haya lugar y, por consiguiente, resolver el presente procedimiento administrativo disciplinario. -==---—--—--—

SEGUNDO. - Iniciese el procedimiento previsto en el articulo ' (FUNDAMENTO) al C.

‘ . mediante la emisién del correspondiente oficio citatorio que debera girarsele para que
comparezca personalmente a la audiencia de Ley en el lugar, dia y hora que se le sefiale, a efecto de que
rinda su declaracién en torno al hecho irregular del que es presunto(a) responsable y en su oportunidad,
tarnese el expediente a resolucion.

TERCERO. - Registrese en el Sistema de interconexion entre el Sistema de Procedimientos Administrativos
de Responsabilidades (SPAR) y el Registro de Servidores Publicos Sancionados (RSPS), el inicio del
procedimiento administrativo de responsabilidades, bajo el numero

CUARTO.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo (FUNDAMENTO), que a la le;tra
‘efiere: ... TRANSCRIPCION DEL ARTICULO....”, se les designa y autoriza a los CC. {Nombres

.~y cargos del personal auxiliar), para que separada o conjuntamente, auxilien a esta autoridad administrativa

n la practica de las diligencias que sean necesarias para la atencion, tramite y sustanciacién del presente
procedimiento.

QUINTO.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo (FUNDAME TO), esta
administrativa durante la sustanciacién del procedimiento administrativo disciplinario listago gl’pru
|




SFP

STCRETARIA DE
1A FURCION POIEICA

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

% SEGALMEX |LICONSAl

/ practicar todas las diligencias tendientes a investigar la presunta conducta irregufar del servidor publico
denunciado, asi como requerir a ésta y a las dependencias y entidades involucradas la informacion y
documentacién que se relacione con la conducta referida; asimismo, si el/la (Autoridad Sustanciadora y
Resolutora), encontrara que no cuenta con elementos suficientes para resolver o advierta datos o informacién
que impliquen nueva responsabilidad a cargo del presunto(a) responsable o de ofros servidores publicos,
dispondra la practica de otras diligencias o citar para ofra u ofras audiencias.

Asi lo acordé y firma, (Autoridad Sustanciadora y Resolutora en (OIC, UR) én (Dependencia, Entidad,
Organismo, etc.).

=
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MODELO DE ACUERDO DE RADICACION E INICIO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO (ARPR03)

Ciudad de México, a

Vista.- La remisién namero ____ de fecha ~, a través del cual el Area de Quejas remite a la de
Responsabilidades, ~ ambas de este Organo Interno de Control, el  expediente
administrativo de! C. . (Nombre, Cargo, Area de
Adscripcion del servidor publico presuntamente responsable) guien es presunto(a) responsable de
- lo cual constituiria una probable viclacion a los articulos
(FUNDAMENTO), por lo que una vez efectuado el analisis al referido legajo, al

efecto se:

Conforme a lo sefialado anteriormente, al efecto se:

ACUERDA

PRIMERO. - Téngase por recibida la remision que se describe en el proemio del presente acuerdo, junto con
el anexo que la acompafia el cual consta de . (nimero de hojas) dtiles; registrese el presente
asunto en ‘el Sistema de Interconexién entre el Sistema de Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades (SPAR) y el Registro de Servidores Publicos Sancionados (RSPS) que al efecto lleva esta
Area, con el nimero de expediente :

SEGUNDO.- Tirnese el expediente a los CC. (Nombres y cargos del personal auxiliar), a quienes
indistintamente se les designa y autoriza para que separada o conjuntamente, auxilien a esta autoridad
administrativa, instrumenten las acciones que correspondan para la debida integracion del expediente y, en
su caso, se inicie el procedimiento administrativo  disciplinario previsto en el articulo

(FUNDAMENTO), de conformidad con lo dispuesto en el articulo (FUNDAMENTO), que establece
que:

“ _ TRANSCRIPCION DEL ARTICULO......".

TERCERO. - Procédase a realizar un analisis en su conjunto de todas y cada una de las constancias remitidas
~ porel Area de Quejas de esta instancia fiscalizadora, para efecto de determinar si se cuenta con los elementos
aptos y suficientes que sustenten la presunta responsabilidad administrativa atribuida a Y,
en su caso, se efectien las diligencias necesarias para allegarse de éstos. :

;LCUARTO.- Con fundamento en lo dispuesto por los artlculos ' (FUNDAMENTO);
(Autoridad Sustanciadora y Resolutora), es competente para citar al presunto(a)
responsable, iniciar e instruir el procedimiento de investigacion, a fin de determinar las responsabilidades a

que haya lugary, por consiguiente, resolver el presente procedimiento administrativo disciplinario,-—f-------
i

// %
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QUINTO. - Iniciese el procedimiento previsto en el articulo (FUNDAMENTO) al C.

. mediante la emisién del correspondiente oficio citatorio que debera girarsele para que
Vcomparezc'a personalmente a la audiencia de Ley en el lugar, dia y hora que se le sefiale, a efecto de que
‘rinda su declaracion en torno al hecho irregular del que es presunto(a) responsable y en su oportunidad,
turnese el expediente a resolucion.

SEXTO.- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo (FUNDAMENTO), esta autoridad
administrativa durante la sustanciacion del procedimiento administrativo disciplinario listado al rubro, podra
practicar todas las diligencias tendientes a investigar la presunta conducta irregular del servider pulblico
denunciado, asi como requerir a ésta y a las dependencias y entidades involucradas la informacion y
documentacién que se relacione con la conducta referida; asimismo, si elfla (Autoridad Sustanciadora y
Resolutora), encontrara que no cuenta con elementos suficientes para resolver o advierta datos o informacion
gue impliguen nueva responsabilidad a cargo del presunto(a) responsable o de otros servidores publicos,
dispondra la practica de otras diligencias o citar para otra u otras audiencias.

Asi lo acordé, con fundamento a lo dispueste por los articulos ‘ (FUNDAMENTO), {(Autoridad
. Sustanciadora y Resolutora), (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.)

) )\
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MODELO DE OFICIO CITATORIO PARA AUDIENCIA DE LEY (ARPR04)

R T | INSTANCIA DE CONTROL (0IC, UR)
} LOGO SFP ! Area de Responsabilidades

Expediente:

Oficio nam.
ASUNTO: Citatorio para audiencia de ley.

Ciudad de México,

C.

PRESENTE.

Con fundamento en lo dispuesto por los artfculos ' {FUNDAMENTO); yen cumplimiento
) al acuerdo de inicio de fecha _se le cita formalmente para que comparezca a |a audiencia que

tendra verificativo en las oficinas que ocupa esta Area de Responsabilidades con domicilio en
, en esta Ciudad el dia ' , a las --: — horas.

Lo anterior con objeto de lievar a cabo la substanciacion: del procedimiento administrativo disciplinario
instruido a Usted y 'a celebracion de la audiencia prevista por el articulo (FUNDAMENTO), con
motivo de la presunta irregularidad que se le imputa, la cual proviene de la investigacion realizada por el
Area de Quejas de este Organo Interno de Control en el expediente administrativo , integrado
con motivo de la recepcion del oficio nimero de fecha ' legajo que mediante acuerdo
de remision de fecha se ordeno remitir a esta Area de Responsabilidades por el hecho irregular
que enseguida se describe, del que Usted es presunto(a) responsable, consistente en que: '

'(Descripcién del hecho irregular, asi como su fundamento)

. La anterior conducta es presuntamente irregular, toda vez que (Analisis de las
constancias que obran en el expediente para encuadrar la conducta presuntamente irregular, asi

como su fundamento.)

’ . N""-._*____
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De las consideraciones antes precisadas se desprende que Usted es presunto(a) responsable de incumplir
con lo establecido por los articulos (FUNDAMENTO), que a ia letra sefialan:

“Transcripcion de los articulos referidos en el pdrrafo anterior[...]”

Se hace de su conocimiento que a la audiencia de ley debera comparecer personaimente, con una
identificacién oficial vigente, a rendir su declaracién en torno al hecho que se le imputa, ante ellla
{(Autoridad Sustanciadoray Resolutora), (OIC, UR), quien se auxiliara de los CC. (Nambres
y cargos del personal auxiliar), a quienes se designa y autoriza para que conjunta o separadamente,
intervengan en Ia instruccion del procedimiento y en el desahogo de esa diligencia, como lo dispone el
articulo (FUNDAMENTO). ‘ :

Asimismo, se le hace saber que a dicha audiencia podra comparecer asistido de un defensor; gue €n caso
de no comparecer sin causa justificada a la-audiencia en el lugar, fecha y hora sefaladas, se tendran por
ciertos oS actos u omisiones que se le imputan, de conformidad con lo establecido en
(FUNDAMENTO); que concluida la audiencia de ley, tendra un plazo de (dias) para ofrecer los elementos
de prueba que estime pertinentes y que tengan relacién con el hecho que se le atribuye en términos de lo
establecido en ~_ (FUNDAMENTO) as{ como en el articulo (FUNDAMENTO) de aplicacion
supletoria en la materia, que establece:

« TRANSCRIPCION.”, en relacién con el articulo (FUNDAMENTO). Asimismo, debera
establecer claramente el objeto y finalidad de cada una de las pruebas ofrecidas en su caso.

También se le hace saber que el expediente en que s acttia, se encuentra a su disposicion para consulta
en esta Area de Responsabilidades, desde la fecha en que reciba el presente, en dias hébiles, en un horario
comprendido de horas. : :

De igual manera, le comunico que en términos del articulo (FUNDAMENTO}, debera sefalar
domicilio dentro de la Ciudad de México, a efecto de llevar a cabo las notificaciones posteriores a que haya
lugar, apercibiéndosele que de no hacerlo se estara a lo dispuesto en los articulos
(FUNDAMENTO) de! ordenamiento en cita, de aplicacion supletoria al presente caso, de conformidad con
el articulo __ (FUNDAMENTO).

Se le hace del conocimiento que de conformidad con lo dispuesto por los articulos (FUNDAMENTO);
— (FUNDAMENTO)}, de aplicacion supletoria a la materia administrativa, esta autoridad podra llevar a
cabo cualquier diligencia para mejor proveer y gue estime necesaria y conveniente para ¢l esclarecimiento de
la irregularidad que motiva la instruccion de este procedimiento, entre ellas, solicitarle documen

ﬂ informacién y formularle interrogatorio en relacion a la misma.
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En atencién a lo establecido en los articulos ___ (FUNDAMENTO) y en terminos de lo previsto por el
articulo (FUNDAMENTO), de aplicacion supletoria a (FUNDAMENTO), se le otorga
un piazo de (dias), ‘contados a partir de que surta efectos la notificacién de! presenté citatorio, con el fin de
que manifieste si esta de acuerdo en que una vez que quede firme la resolucion que se emita en el
procedimiento administrativo que se inicia, la informacién contenida en el expediente identificado al rubro, se
haga publica con los datos personales contenidos en el mismo, asi como con aquéllos gue en su caso,
presente a esta autoridad acorde con lo dispuesto por las leyes 0 tratados internacionales, en la inteligencia
de que la falta de aceptacion expresa conlleva a su oposicion para que la misma se publique. A

ATENTAMENTE

(Autoridad Sustanciadoray Resolutora)

P4gina\172 de 260

INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DEC.V. Fecha: 28 de Agosto de 2020



% SEGALMEX |LICONSA

SEGUREDAD ALTMEMTAMIA HEKICANA

SECRETARLA DE
LA FUNECTON PUBLICA

MODELO DE ACUERDO PARA GIRAR OFICIOS DE LOCALIZACION (ARPRO5)

ACUERDO
Ciudad de México, a

VISTO.- El contenido de la constancia de hechos de fecha _ . levantada con motivo de la
diligencia realizada para notificar a el oficio citatorio nimero _de
fecha , para que compareciera al desahogo de audiencia de ey prevista en el articulo _
(FUNDAMENTO), en la cual el C. (Nombre del personal auxiliar) en su calidad de notificador,
actuando en auxilio de la (Autoridad Sustanciadora y Resolutora),, asentd que en el domicilio ubicado en
. no fue posible notificar el referido citatorio en virtud de que

(Motivo por el cual no fue posible llevar a-cabo la notificacion al presunto responsable).------—-------=----

Conforme a lo sefialado anteriormente, al efecto se:

ACUERDA

PRIMERO. - Intégrese al expediente en que se actla la constancia de hechos descrita en el proemio del
presente acuerdo, para los efectos legales a que haya lugar.

SEGUNDO. - Se deja sin efectos ei oficio citatorio ndmero del

TERCERO. - Girese oficio a (AUTORIDADES CON REGISTROS DE DATOS PARA LA
UBICACION DEL SERVIDOR PUBLICO INVOLUCRADO), a fin de que proporcionen el Ultimo domicilio
particular que tengan registrado en sus archivos del C. (Nombre del servidor publico
no localizado); lo anterior, para efecto de que esta autoridad administrativa se allegue de elementos que le
permitan ubicar a la persona mencionada y, en su caso, notificarle el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario previsto en el articuio (FUNDAMENTO).

Asi lo acordd y firma, con fundamento en lo dispuesto por los articulos (FUNDAMENTO),
{Autoridad Sustanciadora y Resolutora), (OIC, UR) en (Dependencia, entidad, organismo, etc).--——----

=
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SEGUREDAT ALIMENTARIA MEKICARA

MODELO DE OFICIO DE LOCALIZACION (ARPRO06)

INSTANCIA DE CONTROL (OIC, UR)
' LOGO SFP ‘ ' Area de Responsabilidades

Expediente:
Oficio Numero:

ASUNTO: Se solicita informacién de

Ciudad de México, a

(NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO)

CARGO

DEPENDENCIA

Presente.

Con fundamento en o dlspuesto por los articulos ~___ {FUNDAMENTOQ); solicito
a usted gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda, a efecto de que, de ser posibie, informe si en

sus archivos tiene registrado el domicilio particutar del : C. ‘ (Nombre del
Servidor Pablico), con Registro Federal de Contribuyentes :

Lo anterior, a fin de estar en posibilidad de implementar las ‘acciones necesarias para que se efectiien las
notificaciones derivadas de la sustanciacién del procedimiento administrativo al rubro indicado.

ATENTAMENTE

{(Autoridad Sustanciadora y Resolutora)
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Ciudad de México, a
VISTO.- El contenido del oficio numerc de fecha . , suscrito por el

{Cargo del servidor publico que remite el oficio de respuesta) en (Dependencia,
entidad, organismo, etc.) mediante el cual informa que de la bisqueda efectuada en sus archivos se
localizé como domicilio particular del C. (Nombre del servidor ptiblico) con Registro
Federal de Contribuyentes , el ubicado en

Conforme a lo sefialado anteriormente,

CONSIDERANDO

UNICO. - Que mediante proveido de fecha . se ordené notificar alfla C. (Nombre del
Servidor Publico) en e! domicilio proporcionado por (Cargo del servidor publico que remite el oficio de
respuesta) en {Dependencia, entidad, organismo, etc.), por lo que al efecto se:

| , ACUERDA

PRIMERO. - Ténganse por recibido el oficio de cuenta, € intégrense al expediente en que s actga. —-—--—---

SEGUNDO. - Esta autoridad queda a la espera del resultado de la diligencia ordenada en acuerdo gue
antecede, para estar en posibilidad de acordar lo que en derecho proceda.

Asi lo acordo y firma, con fundamento en lo dispuesto por los articulos, (FUNDAMENTO);
(Autoridad Sustanciadoray Resolutora), (OIC, UR) en {Dependencia, entidad, etc).

="
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)
: MODELO DE ACTA DE AUDIENCIA DE LEY (ARPR0S)
ACTA ADMINISTRATIVA QUE CONTIENE LA AUDIENCIA DE LEY
En la Ciudad de México, siendo las horas del dia . en el local que ocupa el Area de

Responsabilidades del (OIC, UR) en (DEPENDENCIA, ENTIDAD, ORGANISMO, ETC.), sito en
_siendo el lugar, dia y hora sefialados para desahogar la audiencia de ley prevista en el

articulo (FUNDAMENTO); comparece elfla C. , en atencion a! oficio citatorio
numero de fecha _mismo que bajo protesta de decir verdad, manifiesta
que le fue debidamente notificado el dia _lo cual se agento en la constancia de notificacion
correspondiente, ante ella suscrito(a) , (Autoridad Sustanciadora y Resolutora),,
actuando como testigos de asistencialos CC. (Nombres y cargos del personal auxiliar},
quienes se identifican con , que al final firman para constancia en términos del
articulo (FUNDAMENTO) de aplicacion supletoria a el/los (fundamento) antes mencionada. —--=--——-
Acto continuo, ella C. se identifica con . expedida a su favor por

. misma que presenta una fotografia a colores que concuerda con los rasgos
faciales y demas caracteristicas fisonémicas de la compareciente, documento que se tuvo a la vista y en este
momento se devuelve por ser de su uso personal, tras fotocopiarse y agregarse el duplicado firmado por la
compareciente a los autos del presente expediente.

} Se hace del conocimiento del C. que la presente audiencia se desahoga con fundamento
en los articulos (FUNDAMENTOQ) y en relacién con el articuio

(FUNDAMENTO), de aplicacion supletoria a la Ley Federal de la materia, por lo que se le protesta para que

se conduzca con verdad en esta diligencia y se le apercibe del delito en que incurre quien declara con falsedad

ante autoridad diversa a la judicial, en los términos del articulo _ (FUNDAMENTO),

manifestando el/la compareciente que: Si PROTESTA conducirse con verdad en la presente diligencia, -

sefialando -por sus generales llamarse como ha quedado escrito {Nombre del presunto

responsable), tener de edad, estado civil , originaria de , con instruccién escolar

de , con ocupacion , con una antiglledad en la Administracion Plblica Federal y en

(Dependencia, Entidad, Organismo, etc.) de afios aproximadamente, con

Registro Federal de Contribuyentes . con percepciones brutas mensuales en la época de los

hechos de (ndmero) (letra- 00/100 M.N.) aproximadamente, con domicilio particular ubicado en

. en esta ciudad, mismo que sefiala para oir y recibir notificaciones.

A continuacion se reitera al compareciente que la presente audiencia se desahoga de conformidad con el

articulo (FUNDAMENTO) con motivo de la presunta responsabilidad que se le imputa en el
oficio citatorio 7 del - , el cual le fue nofificado el ___: asimismo, se
le reifera alfla C. que tiene el derecho de asistirse de un defensor, manifestando que:

A continuacién, esta autoridad administrativa hace del conocimiento del C. , que los datos

personales proporcionados seran protegidos en términos de los articulos

mismos gue se registraran en el Sistema de Interconexion entre el Sistema de Procedi \
} de Responsabilidades (SPAR) y de Registro de Servidores Pulblicos Sancionados (RSPS),

i

=
/
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como parte integrante del expediente que se apertura con motivo de la instauracion del procedimiento,
asimismo, se le comunica gue en caso de que los mismos sean requeridos por otra instancia o vayan a ser
transmitidos, se procedera de conformidad al numeral __ (FUNDAMENTO), que se refiere a que
previo a proporcionar informacion, se debera contar con el consentimiento de la Titular de los datos. =-----—-

Acto continuo elfla C. _. . manifiesta que tiene conocimiento del hecho presuntamente irregular
que se le atribuye y que motiva la presente diligencia, contenido en el oficio citatorio del
. para el desahogo de la audiencia de ley, por lo que conforme a lo dispuesto en el articuio
(FUNDAMENTO), se le otorga el uso de la palabra a efecto de que manifieste o que a su

derecho convenga, por lo gue sefiala:

A continuacion, con fundamento en lo dispuesto por los articulos (FUNDAMENTO), con refacién
a los articulos . de aplicacién supletoria a la Ley Federal referida, en términos de su articuio
y de lo sefialado en el oficio citatorio numero del , por el cual se le indicé

que: “esta auforidad podra flevar a cabo cualquier diligencia para mejor proveer y que estime necesaria y
conveniente para el esclarecimiento de la irregularidad que motiva la instruccion de este procedimiento, entre
ollas, solicitarle documentacion e informacion y formularte interrogatorio en refacion a la misma”: se pracede
_ a formular las siguientes preguntas al/la C. . respecto de la presunta irregularidad descrita en

el oficio citatorio de mérito:

PREGUNTA UNO. -

'PREGUNTA DOS. -

o

PREGUNTA TRES. -

Se hace constar gque elfla compareciente ha declarado en la presente actuacion por su propio derecho y
contestado a las preguntas formuladas, sin mediar ninguna presién fisica o moral por parte de este {OIC, UR}
y que el expediente nimero lo tuvo a la vista y a su disposicion para su consulta en todo
momento.

Visto lo antes expuesto, esta autoridad acuerda:

PRIMERDO. - Se tienen por hechas las manifestaciones vertidas por elfla C. , las cuales seran
tomadas en consideracion al momento en que se emita la resolucidn que en derecho corresponda. =------—---

SEGUNDO. - Téngase por sefialado como domicilio para olr y recibir notificaciones y documentos, el ubicado
en

Por lo anterior y no habiendo nada mas que agrégér, se da por concluida la audiencia de ley prevista en el
articulo (FUNDAMENTO).

= Visto el estado procesal del presente procedimiento disciplihario y de conformidad con el artfculo
(FUNDAMENTO), esta auvtoridad:

ACUERDA - Otérguese al/la C. un plazo de (dias) para efecto de que ofrezcatas pruebgsique
estime pertinentes y que tengan relacion con los hechos materia del procedimiento admipistratjvo que §e lista
al rubro; plazo que de conformidad con el artfculo (FUNDAMENTo),pde;%%m n supletorip a
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, cprreré del al _ , como lo prevé &l antes invocado; por lo que
estando presente la presunta responsable, en este acto se da por enterada y notificada del contenido de los
puntos de acuerdo que anteceden, para todos los efecios legales a que haya lugar.

Previa lectura de la presente y no habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la presente
" diligencia, a las horas con minutos del dia de su inicio, firmando al margen, para constancia

en cada una de sus hojas y al final, todos los que en ella intervinieron, para todos los.efectos legales a que
haya lugar. -

COMPARECIENTE ' (Autoridad.Sustanciador_a y Resolutora)

TESTIGOS DE ASISTENCIA

Pl

)
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MODELO DE A_CUERDO DE OFRECIMIENTO, ADMISION Y DESAHOGO DE PRUEBAS (ARPRO09)

Ciudad de México, a

CONSIDERANDO
l- Que con fecha | . una vez conciuida Ia audiencia de ley el
C. _se dio por notificado del acuerdo por el cual se le otorgd plazo para ofrecer pruebas

dentro de! procedimiento administrativo disciplinario al rubro listado, como se observa del acta administrativa
levantada para tal efecto, notificacién que surtid sus efectos al dia habil siguiente de conformidad con el

articulo ___ (FUNDAMENTO), de aplicacién supletoria a a , en términos de su numeral
Il.- Que el plazo de cinco dias corri6 del al de , sin contar los dias ¥
de por ser inhabiles, como lo prevé el articulo (FUNDAMENTO). -

Ill.- Que en la celebracion de su audiencia de ley el presunto responsable ofrecié como pruebas las que a
continuacién se describen:

1. Documental consistente en
2. Documental consistente en
3. Documental consistente en

Conforme a lo sefialado anteriormente, es de acordarse y al efecto se. -

ACUERDA

PRIMERQ. - Téngase por conciuido el piazo de (dias) habiles otorgadoal C. para que ofreciera
jas pruebas que estimara pertinentes y tuvieran relacion con el hecho presuntamente irregular que se le
atribuye.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo ‘ (FUNDAMENTO), tenganse por
admitida la probanza detallada en €l Considerando II! del presente acuerdo, misma que se desahoga por su
propia y-especial naturaleza, la cual sera valorada en el momento de dictar la resolucion que en derecho
proceda.

TERCERO.- Notifiquese el presente proveido por rotulén ubicado en esta Area de Responsabilidades, toda vez
que la notificacion del presente acuerdo no es de las estrictamente personales a que se refiere el articulo
(FUNDAMENTO), de aplicacion supletoria en 1a maieria.

Asi lo acordé y firma, con fundamento en lo dispuesto por los articulos {FUNDAMENTO), ella -
Titular de! Area de Responsabilidades de {OIC, UR) &n (Dependencia, entidad, etc.).
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MODELO DE ACUERDO DE PRECLUSION (ARPR10)

En la ciudad de México, a

VISTO el estado procesal que guarda el expediente administrativo citado al rubro, se advierte que en fecha

de dos mit , se concedié al C. (nombre completo del presunto
responsable), presunto(a) responsable en el procedimiento administrativo citado al rubro, el plazo de cinco
dias habiles previsto por elflos articulos (fundamento), a efecto de que ofreciera los medio de prueba que
estimara pertinentes, mismos que transcurrieron  del de dos mil al
(dias en que transcurri6 el plazo) del mismo afio; por lo que con fundamento en los
articuios (fundamento).

ACUERDA:

PRIMERO. - Se tiene por precluido el derecho del (1a) presunto {a) responsable para ofrecer pruebas de su
parte, ello en términos de lo dispuesto por elflos articulos (fundamento). :

SEGUNDO., - Notifiquese.

Asi lo proveyé y firma (nombre del ASR), {Autoridad Sustanciadora y Resolutora), (OIC, UR)
(dependencia, entidad etc.).

™.
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MOIDELO DE ACUERDO DE CIERRE DE INSTRUCCION (ARPR11)

Ciudad de México, a

VISTO.- El estado que guarda el expediente administrative ndmero . instruido en contra de C.
, con motivo de la presunta irregularidad administrativa que le fue atribuida en su calidad de
(CARGO, AREA DE ADSCRIPCION Y DEPENDENCIA DEL PRESUNTO
RESPONSABLE); y toda vez que no existe a la fecha diligencié pendiente de practicar o prugha por
desahogar, con fundamento en el articuio (FUNDAMENTO), turnese lo actuado para su
resolucion en términos de Ley.

. Conforme a lo sefialado anteriormente, al efecto se:

ACUERDA

ONICO. - En trminos de lo sefialado en el proemio del presente acuerdo, turnese el expediente en ei gue se
act(ia para que se emita la resolucién que en derecho corresponda.

Asi lo acord6 y firma, con fundamento en lo dispuesto por los articulos (FUNDAMENTO),
{Autoridad Sustanciadoray Resolutora), {OIC, UR) en (Dependencia, entidad, etc.).—~
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MODELO DE RESOLUCION (ARPR12)
RESOLUCION

En la Ciudad de México, a

VISTO para resolver el expediente administrativo ndmero , integrado en esta Area de
Responsabilidades con motivo de la probable irregularidad administrativa imputable al G. ,
con Registro Federal de Contribuyentes . derivada del ejercicio del encargo como
(CARGO, AREA DE ADSCRIPCION); y.

RESULTANDOC
1.- Mediante oficio de fecha _en el que se determiné que existen elementos suficientes
_ para determinar presuntas irregularidades administrativas imputables al C. {hojas *****). --
2.- Mediante oficio citatorio _del ) T ———
i3.- Con fecha _ . se desahogo la audiencia de ley, prevista en . (Hojas**) —-—-------

4.- En atencion al plazo probatorio a que se hace referencia en el resultando que antecede, mediante escritos
del (hojas™*), recibidos en Control Documental de esta instancia de control el ,el G
, ofreci6 las pruebas, que a su derecho convino y realizo diversas manifestaciones en tormo

5.- Mediante acuerdo del (hojas ****), se tuvo por concluido el término de cinco dias otorgado
al _ : :
C. , para el ofrecimiento de pruebas; asi también se proveyo sobre la admision y desahogo de las
pruebas ofrecidas por el servidor pablico encausado, dejando su andlisis y valoracion para el momento
procesal oporfuno. ‘

6.- Mediante proveido de fecha . tomando en cuenta que no existia diligencia pendiente por
practicar, se acordd turnar el presente asunto a resolucion, en términos del artfculo
(FUNDAMENTO). :

CONSIDERANDO

l.- Que la (Autoridad Sustanciadora Y Resolutora), (OIC, UR} en (DEPENDENCIA, ENTIDAD,
ORGANISMO, ETC), es competente para conocer, tramitar y resolver el procedimiento disciplinario e imponer
las sanciones que resulten procedentes, por el incumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos

ﬁgye = encuentran adscritos a (DEPENDENCIA, ENTIDAD, ORGANISMO, ETC), de conformidad con 1o
d

|

)

ispuesto por los articulos (FUNDAMENTO). "

™~
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En efecto, en la especie, se confirma la competencia de esta autoridad para emitir la presente resolucién, en
virtud de.que la C. se desemperid como (CARGO, AREA DE ADSCRIPCION). -

il. Que el presente pronunciamiento versa sobre la conducta presuntamente irregular atribuida al C.

, derivada de su gjercicio como (CARGO, AREA DE ADSCRIPCION), por lo que la
conducta gue se le atribuye consiste en que _conducta que, de acreditarse, constituiria
incumplimiento a lo establecido por los articulos (FUNDAMENTO).

Ill.- Precisada la presunta responsabilidad administrativa que motiva este asunto, esta autoridad procede al
andlisis de las constancias y actuaciones que obran en el expediente en que se actia, a fin de determinar si
la conducta atribuida al C. se acredita plenamente, si la misma se ajusta a la hipdtesis de
responsabilidad administrativa y si derivado de ello, ha lugar a imponerle alguna sancidn © en su defecto
existen causas que justifiquen su actuacioén, o bien excepciones de derecho, por las cuales deba relevarsele
de aguélla.

En ese orden de ideas, del analisis de las constancias y actuaciones que obran en los autos del expediente
en que se actda, se advierte que en relacion a la irregularidad administrativa atribuida que se estudia, obran
los siguientes elementos de prueba:

1.- Documental publica, consistente en {hoja ***).
2.- Documental ptblica, consistente en (hoja ***}.
3.- Documentai publica, consistente en {hoja ***).

Probanzas que no fueron objetadas por el presunto responsable ni se encuentran contradichas por ningun
otro elemento de conviccién y debidamente adminiculadas y analizadas unas frente a las otras hacen prueba
plena, de conformidad con lo dispuesto por los articulos . (FUNDAMENTO), de aplicacion
supletoria a la materia administrativa, al tenor del numeral (FUNDAMENTO), con las cuales se
demuestra fehacientemente lo siguiente: ---——--—-

a) Tal como se acredita con la prueba detallada en el numeral __ del presente considerando, el C.
: a partir del se desempefié como (CARGO, AREA DE ADSCRIPCION).

b) Que como resuitado de las acciones para verificar el cumplimiento de , como se
desprende de la documental identificada con el numeral 1 de este Considerando.

¢) Asimismo, de la valoracién a la documental detallada en el numeral 4 de este Considerando, se advierte
que ,que el C. '

ZlAhora bien, elflos articulos (fundamento), establece en sus articulas , lo siguiente: -

|
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En esa virtud, de los dispositivos legales antes transcritos se advierte, que .-

En tal virtud, con sustento en los elementos de prueba valorados y de los razonamientos de hecho y derechos
antes expuestos, se acredita que el C. ' con su conducta incumplié la obligacion
establecida en el articulo_ , toda vez que __.

En consecuencia, al acreditarse plenamente con las constancias documentales que obran en autos la
conducta imputada al C. ., es menester analizar si existen causas que la justifiquen y, por ende,
deba relevarsele de la imposicién de una sancion en su contra, para lo cual resulta necesario atender a las
manifestaciones vertidas por el encausado durante el desahogo de la audiencia de ley de fecha
(hojas ****), en donde en esencia sefiald: ---------—----—---

“transcripcién de lo manifestado por el encausado en su audiencia de ley”

.En este orden de ideas, de! analisis de las manifestaciones del presunto responsable, ésta autoridad determina
gue de ias mismas no se desprende elemento alguno gue desvirtie la conducta reprochada, o que den
cuenta de una causa de justificacion debidamente acreditada que le imposibilitara fisica y materialmente
cumplir con su obligacion de :

()

Aunado a que resulta inoperante el argumento’ justificative de C. , relativo a que
: . pues omite aportar elementos probatorios gue lleven a esta autoridad a la
conviccion de corroborar su dicho, es decir que comprueben que efectivamente, que

(..

IV.- En virtud, de que ha quedado acreditado que el C. ~_es responsable de la falta administrativa
estudiada en el considerando lil que antecede, debe determinarse la sancion que se le ha de imponer, ——----

Al respecto, es conveniente tener presente lo establecido por el articulo de (FUNDAMENTO).

... “transcripcion del articulo...”

(.)

En ese orden de ideas, al individualizar la sancidn aplicable debe tomarse en cuenta que

;—supuesto este (ltimo, cuya sancién prevé expresamente el articulo de (FUNDAMENTO). —--—-—

e

(.)

“—\
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En consecuencia, se procede a valorar los elementos de juicio establecidos en el articulo
(FUNDAMENTO) en los siguientes términos:

A) “La gravedad de la responsabilidad en que se incurra y fa conveniencia de suprimir précticas que
infrinjan, en cualquier forma, las disposiciones de la Ley o Jas que se dicten con base en ella™

(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)
B) “Las circunstancias socioeconémicas de! servidor publico;”
(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)

C) “Ef nivel jerarquico y los antecedentes del infractor, entre elfos la antigtiedad en el
servicio”

(MOTIVACION Y FU_NDAMENTACléN)

D) “Las condiciones exteriores y !os. medios de gjecucién”
(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)

| E. “La reincidencia en el incumplimiento de obligaciones”

(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)

E. "El monto del beneficio, lucro, o dafio o perjuicio derivado del incumplimiento de obligaciones”
(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)
En corolario de lo anterior, de la valoracion de los seis elementos previstos por el articulo
(FUNDAMENTO) a considerar, a efecto de que esta autoridad haga uso de su arbitrio sancionador en la

individualizacion de la sancién correspondiente lo méas razonablemente posible, propiciando que dicha
determinacion sea justa, proporcional y no excesiva, habra de tomarse en cuenta lo siguiente: ---————-——

1.- La responsabilidad administrativa en que incurri el C. se considera
grave/no grave,

2.- Que, en cuanto a sus circunstancias socioeconémicas,

{,’—“‘D .
é 3.- Respecto al nivel jerarquicoy los antecedentes del infractor, se advierte que

‘ 4.- Que si bien no existe una condicion exterior que justifique su conducta, no se acredita qu\e el\respopsable
/ {Condiciones exteriores y medios de gjecucion). '
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5.- Que el responsable es/no es reincidente en el incumplimiento de obligaciones,

6.- Que, con motivo de tal infraccion administrativa, obtuvo/no obtuvo beneficio o lucro, provocd/ino provoco
dafic o perjuicio, '

(MOTIVACION Y FUNDAMENTACION)

V. Derivado de dichas consideraciones, esta autoridad administrativa con base en la faculiad discrecional que
le asiste para realizar la valoracién de cada uno de los anteriores elementos, en pleno respeto a la garantia
‘de legalidad y ante lo expuesto, considera justa y proporcional la individualizacion que aqui se realiza, con
base en los elementos que se han estudiado, por lo que en estas circunstancias dada la conveniencia de
suprimir practicas que infrinjan en cualquier forma elflos articulos (fundamento) y de conformidad con los
razonamientos 16gico-jurldicos vertidos en los parrafos que anteceden, elfla (Autoridad Sustanciadora y
Resolutora), (OIC, UR) en (DEPENDENCIA, ENTIDAD, ORGANISMO, ETC), con fundamento en los
“articulos (FUNDAMENTO), determina procedente y legal imponer al C.
la sancién administrativa consistente en : , en el empleo que esté
desempefiando.

Asl, tomando en consideracion fodos y cada uno de los elemenios que se analizaron de manera particular al
estudiar los supuestos del articulo (FUNDAMENTO) de la Ley de la materia en los términos que
anteceden, esta autoridad en uso de su arbitrio para graduar la sancion a imponer, determina que la sancién
de , en el empleo que esté desempefiando, es pertinente, justa, proparcional ¥ no
excesiva, habiéndose ponderado los elementos objetivos y subjetivos conforme al caso concreto y es ejemplar
para evitar su recurrencia. :

VI.- Considerando que el servidor publico encausado actualmente se encuentra adscrito a
donde desempefia el puesto de , en términos de lo dispuesto por la fraccion del
arficulo (FUNDAMENTO), dese la intervencién que en derecho proceda a
, para que ejecute la sancion que se impone en esta resolucién, para lo cual remitase el
oficio de estilo correspondiente y copia simple de este fallo.

De conformidad con lo expuesto y fundado en los Resultandos y Considerandos qué anteceden, allel suscrito
(a) Autoridad Sustanciadora y Resolutora, (OIC, UR) en (DEPENDENCIA, ENTIDAD, ORGANISMO, ETC.),

al respecio:
RESUELVE
PRIMERO.‘ - Con fundamento en lo dispuesto en los articulés : (FUNDAMENTO) y atento a
ios razonamientos logico juridicos vertidos en el Considerando (numero) de esta resolucion, se determina que
elC.  as administrativamente responsable de Ia irregularidad administrativa materia
~——%eeste procedimiento, misma que fue analizada en el referido considerando, porlo que se le impone la sancidn
; administrativa consistente en , en el empleo que esté desempefiando, como quedd

asentado en el Considerando V de este fallo.

4
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SEGUNDO.- Con fundamento en lo establecido por el articulo (FUNDAMENTO), notifiquese a la
C. la presente resolucion. :

TERCERO. - En cumpli.miento a la norma (FUNDAMENTOQ), dentro de los {dias) habiles
siguientes a ia emision de la presente, capturese en el Sistema de Servidores Publicos Sancionados, la Cédula
de Inscripcién de Sanciones para su debido registro.

CUARTO.- En cumplimiento a lo ordenado en el Considerando (numero) del presente fallo, remitase copia

simple de este fallo a _a fin de que en términos de lo que dispone la fraccion
del articulo (FUNDAMENTO) implemente las accionrés necesarias para que se lleve
a cabo la ejecucion de la sancion impuesta al C. . en razon de que actualmente se

desempefia en el puesto de en

QUINTO. - Remitase copia simple del presente fallo a , para que en el ambito de sus
atribuciones contenidas en el articulo del (Reglamento Interior de la Dependencia, Entidad,
Organismo, etc.) realice las anotaciones correspondientes en el expediente personal del sancionado. --------

SEXTO. - Comuniguese a de esta instancia fiscalizadora el sentido de la presente
resolucion, para los efectos legales a que haya lugar.

SEPTIMO. - En su oportunidad, remitase al archivo el presente expediente, como asunto total y definitivamente
concluido.

Asl lo resolvié y firma, (Autoridad Sustanciadora y Resolutora), {OIC, UR) en (DEPENDENCIA, ENTIDAD,
ORGANISMO, ETC.).
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J ~_OFICIO DE EJECUCION DE SANCION (ARPR13)

Ciudad d_e México, a

“{leyenda)” '

{(Responsable de ejecutar la sancion)
Presente.

En cumplimiento a lo ordenado en el resolutivo (nimero) de.la resolucién de (fecha), dictada en el
procedimiento administrativo de responsabilidades cuyo nimero de expediente se cita al rubro, remito a usted,
copia con firma autégrafa de dicha determinacion, que consta de (fojas) utiles escritas en su anverso y
reverso.

Lo anterior, con el objeto de que, en términos de lo que-dispone el/los articulos (fundamento), se ejecute la
sancién de {sancién) impuesta a elfla C. {nombre), mediante la determinacion que se acompafia.

) Asimismo, le agradeceré que una vez que se haya lievado a cabo la ejecucién en comento, se haga del
conocimiento con el fin de mantener actualizados los registros correspondientes.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
(Autoridad Sustanciadora y Resolutora), (Dependencia)

{Nombre)
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12. PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE LOS PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE
iNCONFORMIDADES EN APEGO A LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

OBJETIVO

Resolver las inconformidades presentadas por los licitantes en contra de actos de procedimientos de
contrataciones publicas. ‘ :

POLITICAS

1. Los expedientes que se aperturen con motivo de la presentacién de una inconformidad, deben estar
integrados en orden cronologico, foliados, numerados e identificados.

2 Las notificaciones deben realizarse conforme a lo que establece laLey de Adquisiciones, Arrendamientos
.y Servicios del Sector Publico (LAASSP), Ley de Obras Publicas y sus respectivos Reglamentos.

3. En caso de otorgar la suspension definitiva, se debe precisar la situacion en que habran de quedar las
cosas y establecer las medidas pertinentes para cerrar el asunto.

4, la suspension puede ser de oficio cuando se adviertan irregu!aridades en el procedimiento de
contratacion. )

5. Las resoluciones de"inconformi‘dades gue hayan causado estado deberan registrarse en CompraNet.

3 8. El cumplimiento de la resolucion que se dicte con motivo de una inconformidad debe constar con el

soporte documental en el expediente.

7. Todas las actuaciones derivadas del desahogo de inconformidad deberan registrarse en el Sistema de

=

Inconformidades (SIINC).

-
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o) Titular del Recibe de licitante, escrito de inconformidad y « Escrito de
1 rgano Interno anexos, tuma al Titular del Area de Inconfermidad
) y
de Control | pagponsabilidades (TAR) fenci
(TOIC) p para su atencion. anexos.
Recibe escrito de inconformidad y anexos. « Escrito de
2 TAR Inconformidad y
Turna al Abogada o Abogado para su tramite. anexos.
Recibe escrito de inconformidad y anexos, | y ES? fito _ge d
‘ Abogada o registra en el SIINC, integra expediente y neonformidad’y
3 . 2 : anexos.
Abogado analiza que cumpla los requisitos establecidos .
| en la LAASSP. » Registra en el SlINC.
« Expediente.
¢,Cumple con los requisitos?
4 Abogada o
Abcgado Si: Ir al paso 13.
No: Ir al paso &.
Elabora proyecto de acuerdo de prevencion o .
de desechamiento (extemporaneo) y oficio de » Acuerdo de p revericion
5 Abogada o notificacién al inconforme. Integra expediente 0 desechamiento.
Abogado - integra &xp | «Oficios de notificacién.
Turna al TAR para su autorizacion. * Expediente.
Una vez autorizado el Acuerdo y el oficio por el
TAR, notifica mediante oficio al Inconforme &!
acuerdo de prevencion o desechamiento.
6 Abogada o «» Acuse de notificacién
Abogado o '
—. Acuerdo de prevencion: se otorga plazo |
para su desahogo. '
—  Acuerdo de desechamiento:
. El licitante desahoga la prevencién?
7 Abogada o '
Abogado Si: Ir al paso 10.
No: Ir al paso 8.
Una vez transcurrido el plazo otorgado,
elabora  proyecto de  acuerdo . de » Acuerdo de
-, Abogada o desechamiento y oficio de notificacion al desechamiento.
Abogado inconforme. Integra expediente. « Oficio de nofificacion.
. « Expediente.
Turna al TAR para su autorizacion. A
Una vez autorizado por el TAR Notifica al s Acuerdo de
Abogada o Inconforme el acuerdo de desechamiento y desechamiento.
~—> 9 Abogad oficios, regisira en el SIINC. ¢ Acuse de notificacién.
gado .
}, * Registro en SIINC.
Integra expediente. « Expediente.
1 ' FIN DE PROCEDIMIENTO
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Abogada o Se'desahoga la prevencion
10 Abogado Si:Iral péso 11.
No: Ir al paso 12.
Verifica que no se actualice ninguna causal de
Abogada o improcedencia o sobreseimiento. « Acuerdo de Admision.
11 Abogado Se actualiza causal de improcedencia © * Acuerdo de suspension
o provisional.
sobreseimiento. - —_—
» Oficios de notificacion.
Irapaso 8. '
Abo . : .
12 Abgadda © No actualiza causal de improcedencia o
ogado sobreseimiento.
Elabora proyecto de acuerdo de admision, | Acuerdo de admision
oficios de notificacién al inconforme y oficios | | Oficios de notificacién
de solicitud de informe previo vy al inconforme
Abogada o circunstanciado a la convocante (en caso de Oficios d .I' itud d
13 Abogado que el Inconforme solicite la suspension del s f'cr'r?]s € solicitu .e
acto), elabora proyecto de acuerdo de Qrgun:tancigzi?o y
suspension provisional. :
P P » Proyecto de acuerdo de -
Turna al TAR para su autorizacion. suspension provisional.
Una vez autorizado por el TAR, nofifica por
Abogada o oficio al Inconforme, el acuerdo de admision y | ¢ Acuerdo de Admision.
14 Abc? ado en su caso de suspensién provisional y a la | s Acuse de nofificacion
9 _ convocante la. solicitud de informe previo (2 de oficios.
dias) y circunstanciado (6 dias).
Una vez franscurrido el plazo para infornie .
15 TAR previo, recibe respuesta de oficio con informe | o Oficic con  informe
previo y turma a la Abogada (0} Abogado para previo.
tramite. '
Recibe oficio con informe previo, elabora
proyecto de acuerdo de framite y analiza:
- Terceros interesados, noftifica para que
declaren lo que a su derecho convenga, | ¢ Oficio  con  informe
previa autorizacién del TAR. (traslado del previo. '
_ escrito de inconformidad y anexos). + Oficios de notificacién a
16 Abogada o —  Suspensién, elabora acuerdo en el que se |  terceros interesados.
Abcgado otorga o niega la suspension definitiva, | e Acuerdo de
notifica al inconforme y a la Convocante suspension.
ordenando la suspension del | » Registro en SIINC.
“ procedimiento, previa autorizacion del | « Expediente.
TAR. :
—  Monto superior a diez millones de pesos,
notifica a la SFP previa autorizacion del
TAR.
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Una vez transcurrido el plazo para informe
circunstanciado, Recibe informe | ° g:s&wsian ciado
17 TAR circunstanciado, y en su caso, manifestaciones « Manifestaci s d
de terceros interesados. Turna al Abogada © ' anitestacione ©
Abogado para su tramite. .erceros.
. . s Informe
Informe circunstanciado circunstanciado
18 Abogada o Recibe informe circunstanciado, elabora * tl\g?gelf;sétamones de
Abogado proyecto de acuerdo de tramite una vez | Acuerd ' de tramit
autorizado por el TAR, registra en el SIINC e cuerdo Ge 1ré mite.
Integra expediente. « Oficios de notificacion o
rotulén.
Manifestacién de terceros interesados
. . : if i
Recibe manifestaciones de terceros, elabora * tMe?gérisétamones de
acuerdo de tramite, acuerdo por el que se | | Acuerd ol de tramite
declara abierto el periodo de alegatos y oficios | | Acuerdo por &l ué e
19 Abogada o de notificacidn o rotuldn al. Inconforme, dgclara pabie rtg ol
Abogado Convocante y terceros interesados. periodo de alegatés
En caso de no recibir manifestaciones de | * Oficios de notificacion.
terceros elabora acuerdo de preclusion. * Rotuion.
) Turna para autorizacion del TAR.
Abogada o Una vez autorizado por el TAR, realiza las
20 Abogado notificaciones correspondientes, registra en el | » Acuse de notificacion.
: SIINC e integra expediente.
Una vez concluido el periodo de alegatos, | - A
elabora proyecto de acuerdo, segun sea el s Acuerdo preclusion ©
caso, de preclusion o admisién de alegatos, admision de alegatos.
Abhogada o acuerdo de desahogo de pruebas (en caso de | » Acuerdo de desahogo
21 “Abogado haberlas presentado el Inconforme o tercero de pruebas.
interesado), acuerdo de cierre de instruccion y | » Acuerdo de cierre de
rotuldn para notificar. instruccion.
+ Rotulén.
Turna para autorizacion de! TAR.
Abogada o Una vez autorizado por el TAR, realiza las | = Acuses.
22 Abogado ditigencias de notificacion, registra en el SIINC | « Registro en el SIINC.
e integra en expediente. « Expediente.
Analiza expediente y elabora proyecto de
Abogada o resolucién en la que se determina si la
g inconformidad es fundada o infundada, oficios |  Proyecto de resolucion.
23 Abagado de nofificacion. « Oficios de notificacian.
T Turna para la determinacion de resolumon del
&ZP Abogada o Una vez determinada la resolucion porel TAR, | » Acuses.
24 Abogado - realiza las diligencias correspondientes, | ¢ Registroen el SINC.
” registra en el SIING e integra al expediente. » Expediente. { N
%
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Abogada o
25 | Abogado | g ir al paso 25.
No: Ir al paso 286.
‘Abogada ° Solicita al convocante dé cumplimiento a lo
26 Abogado
g ordenado en la resolucion '
Abogada o ¢Se presento aigun incidente?
27 Abogado Si: Ir al paso 27.
No: Ir al paso 28.
- Abogada o _
28 Abogado Tramita de manera similar a la inconformidad
Abogada o :Se adviertan posibles irregularidades por
g Aboaad parte de un servidor publico?
0gado Si: Ir al paso 27.
No: FIN DE PROCEDIMIENTO
Abogada o . ~
30 Abogado Se da vista al Area de Quejas |
L , FIN DE PROCEDIMIENTO
)
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12.1 RELACION DE ANEXOS

“PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDADES EN TERMINOS DE LA LAASSP”

No. Nombre del documento _ Clave
1 Oficio de notificacién ' ARPIO1
2 Acuerdo de prevencion ARPIO2
3 | Acuerdo de desechamiento : ' ARPI03
4 Acuerdo de admision : ARPI04
5 Ofipio notifica a la convocante la inconformidad ARPI05
6 Acuerdo de tramite - se recibe informe previo ARPI06
7 Oficio traslado al tercero interesado ARPIO7
8 | Acuerdo de tramite - se recibe informe circunstanciado ARPI08
] incio para ampliar motivos de inconformidad . ARPICS
10 | Acuerdo de tramite - rc?cepcién de ampliacién de motivos ARPI10
11 | Oficio de requerirhiento de informe circunstanciado de ampliacion . ARPI11

) 12 g;uae:;i:; ;;émite. se tiene por recibido el informe circunstanciado ARPI 12
13 | Oficio de notificacion a Inconforme/Tercero interesado/Convecante. ARPI13
14 | Acuerdo de recepcidn de alegatos | ' ARPI14
15 | Acuerdo de preclusién de alegatos ARPI15
16 | Cierre de instruccion -ARPI16
17 | Resolucién ' ARPI17
18 | Acuerdo de requerimiento | ARPI18
19 | Acuerdo de desacato  ARPI9
20 | Oficio para el convocante/Tercero interesado/Convocante ARPIZ0
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{Promovente).

Presente

L Y SEGALMEX | LICONSA

Con fundamento en elflos articulos (fundamento), y en via de notificacion, se hace de su conacimiento para
todos los efectos legales correspondientes, el acuerdo de (fecha), dictado en los autos del expediente de

inconformidad citado al rubro:

SE TRANSCRIBE ACUERDO"

Lo que hago de su conocimiento, para los efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE
Titular del Area de Responsabilidades

(Autoridad Sustanciadora y Resolutora) {Dependencia)

(Nombre)
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ACUERDO DE PREVENCION {ARPI02)

En la Ciudad de México, a

Visto el escrito de {fecha), recibido en (fecha) a través del cual la C. (quien interpone la inconformidad)

CONSIDERANDO

l. El que suscribe, Titular {ASR/ Dépendencia), es competente para conocer y resolver la instancia de
inconformidad mencionada, ello con fundamento en los articulos (fundamento).

Il. Que el escrito de cuenta, no satisface los requisitos de procedencia establecidos en ef articulo
(fundamento), que sefiala; ‘

it (' . )
Articulo........ L eveaeaaeeasssreneeeseasen easrrate " (sic)

En este sentido, y toda vez el promovente no satisface el requisito sefialado, dado que (motivacién). -—-------

Por lo antericr, se:

ACUERDA

PRIMERO. - Se requiere a ellla C. (el que promueve), para que dentro de los (dias habiles), siguientes a
aquel en el que surta efectos la notificacion del presente acuerdo, satisfaga los reqmsntos sefialados
previamente.

SEGUNDO. - Notifiquese a la/el (promovente).

Asi lo acord6 y firma (nombre), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) { Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).
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ACUERDO DE DESECHAMIENTO (ARFI03)

En Ié Ciudad de México, a

VISTO el estado procesal que guarda el expediente administrativo citado al rubro, se advierte que por auto
de (fecha) se concedié al INCONFORME), ¢! plazo de {dias) a fin de que satisficiera todos los requisitos que
indica el articulo {fundamento}, por lo que considerando que la diligencia correspondiente fue practicada el
{dia) y dandose por notificado, el término concedido transcurrié del {fechas); por lo que con fundamento en
lo dispuesto por los articulos (fundamento); es de acordarse y se: - :

ACUERDA:

PRIMERO. - Se hace efectivo el apercibimiento decretado en auto del {fecha) y en consecuencia se tiene por -
precluido el derecho para presentar su escrito de inconformidad formulado conforme los requisitos que elflos
articulos (fundamento), que en dicho auto fue concedido a elfla {inconforme), ello en términos de lo
dispuesto por el artlculo (fundamento)

} SEGUNDO. - Se tiene por no presenta la mencionada inconformidad debido a que esta no cumple con los

requisitos de procedencia que indica el articulo (legislacién aplicable}, siendo que no fue desahogada la
prevencian. :

TERCERQO. - Notifiquese.

Asi lo acordé y firma (nombre}, (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) {dependencia).
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. ACUERDO DE ADMISION {ARPI04)

En la Ciudad de México, a

Visto el escrito de (fecha), recibido el (fecha de recepcion), asi como sus anexos, a excepcion de la copia
certificada del (instrumento notarial), oforgé al (representante legal) mismo que promueve la inconformidad
en contra de (acto impugnado); con fundamento en los articutos {fundamento), se:

ACUERDA

PRIMERO.- Téngase por recibido en esta Area de Responsabilidades el escrito de cuenta y sus anexos, y en
razén de que se presentd en tiempo, atento a elllos articulos (fundamento)y de gue no se aprecian motivos
de prevencion cuyo incumplimiento tenga aparejado su desechamiento, segun lo que establece elflos articulos
{fundamento), se admite a tramite la inconformidad formulada por (inconforme), misma que se debera
radicar en el Sistema Integral de inconformidades con el namero (nimero de expediente), formandose el .
expediente respectivo. :

SEGUNDO. - Se tiene como autorizados para oir y recibir nofificaciones, realizar tramites, gestiones y
comparecencias que fueren necesarios para la tramitacion de tal procedimiento, incluyendo la interposicion de
recursos administrativos a los (nombres de los autorizados).

TERCERO. - Con fundamento en elllos articulos (fundamento), ambos ordenamientos de aplicacion
supleforia a la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se admiten como pruebas
\ del inconforme las (pruebas ofrecidas), todas ellas ofrecidas mediante el escrito de inconformidad de (fecha).

CUARTO. - No obstante que en el escrito de (fecha), el inconforme solicita: “.../1a SUSPENSION DEL ACTO
RECURRIDO, asi como de sus efectos y consecuencias, especificamente para (acto impugnado). -------—---

Si bien es cierto que el inconforme solicita la suspension y refiere argumentos tendentes a acreditar actos:
contrarios a éllos articulos (fundamento), también lo es que en este momento no se aprecia que estos puedan
constituir actos contrarios a la Ley, amén de que de existir pronunciamiento al respecio se estaria prejuzgando
respecto del fondo del asunto, lo cual es propio de la resolucién definitiva.

Aunado a lo anterior, de concederse la medida suspensiva podrian causarse perjuicios mayores que los que
se pretende evitar, dado que los efectos de dicha suspensién repercutirian en el cumplimiento de las funciones
encomendadas a la Secretaria de Energia, establecidas en el/los artlculos {fundamento).

QUINTO.- Mediante oficio que al efecto se elabore, corrase traslado a la convocante, con copia det escrito
de inconformidad y sus anexos, y conforme a lo establecida por ellos articulos {fundamento), requiérasele
para que en el plazo de (dias), contados a partir del siguiente al de recepcion del presente acuerdo, rinda
INFORME PREVIO en el que manifieste los datos generales del procedimiento de contratacion y del tercero
interesado y pronuncie las razones por las que estime que la suspension resulta o no proceden'te; asimismo,
;_\para que dentro del plazo de (dias), contados a partir del siguiente al de recepcion del presente acuerdo, rinda
un INFORME CIRCUNSTANCIADO, en el que exponga las razones y fundamentos para sostgrer la
improcedencia de la inconformidad, asf como la validez o legalidad del acto impugnado, proporcionan pia

e

Pagina 201 de 260

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO e/
Fetha: 28 de Agosto de 2020

INTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A.DE C.V.




3 2 ‘ T 2,
SFP
£ S
f
m - = 1
SECRETARIADE
LA FUNCION PUBLICA

SEGURIDAR ALIMENTAREAR HERICANA

% SEGALMEX |LICONSAl

autorizada de las constancias necesarias para apoyarlo, asi como las documentales que formen parte del
procedimiento de {acto impugnado). : :

SEXTO.- Una vez que la convocante haya proporcionado, los datos de! tercero interesado, de conformidad
con lo dispuesto en elflos articulos (fundamento), se le notificara personalmente fa admision de esta
inconformidad, acompafiando copia del escrito de inconformidad y sus anexos, a efecto de que dentro de los
(dias) siguientes a su recepcion, manifieste lo que a su interés convenga, con apercibimiento de que
transcurrido ese plazo sin hacer manifestacion alguna se tendr4 por precluido su derecho.

SEPTIMO. - Se tiene como domicilio para oir y recibir notificaciones por parte de las inconformes, el ubicado
en (direccién del domicilio) y por autorizadas para oir y recibir notificaciones a las personas mencionadas. -

OCTAVO. - Se hace del conocimiento, que el expediente se encuentra a su disposicion para consulta en las
oficinas que ocupa esta (ASR) en (dependencia), ubicadas en (direccién), lo cual podra realizar de las (horas
en dias habiles), conforme lo dispone el/los articulos (fundamento), previa exhibicion de identificacion oficial
vigente y razén que se deje debidamente asentada en autos.

NOVENO. - Notifiquese personalmente al inconforme por conducto de su representante y por medio de oficio
a la convocante, cimplase.

Asl lo resolvid y firma (nombre), (Auforidad Sustanciadora y Resolutora) / Titulér del Area de
Responsabilidades (dependencia, entidad, etc).

;
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OFICIO NOTIFICA A LA CONVOCANTE LA INCONFORMIDAD (AR'PI05)

Ciudad de México, a (FECHA).

(CONVOCANTE)

Presente.

Anexo al presente, sirvase recibir copia del escrito (FECHA), por medio del cual la empresa (INCONFORME),
interpone inconformidad contra (ACTO IMPUGNADO), convocada por la (CONVOCANTE), para (SERVICIO).

Al escrito antes referido, recayo el acuerdo de fecha (FECHA ACUERDO), por el que esta Area de
Responsabilidades ordena: ' ‘

“SE TRANSCRIBE ACUERDO”

Lo anterior se hace de su conocimiento a efecto de que se-dé el debido, completo y oportuno cumplimiento a

lo ordenado en el Acuerdo Tercero antes trascrito, asi como para enterarlo de lo determinado por esta
] autoridad respecto de la suspensién provisional del acto impugnado, con fundamento en elllos articulos

(fundamento). ‘

Sin mas por el momento aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

(Auf.oridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de Responsabilidades
(NOMBRE TITULAR)

Anexo; Copia simple del escrito de inconformidad, de la (EMPRESA INCONFORME), constante de (numero
de fojas utiles). :

it
|

| Oﬁ
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ACUERDO DE TRAMITE - SE RECIBE INFORME PREVIO (ARPI06)

Ciudad de México, a

Visto el oficio (namero de oficio) de fecha (fecha), suscrito por la Lic. (Nombre, cargo y dependencia), a
través del cual remite en tiempo y forma el INFORME PREVIO, en el que manifiesta los datos generales del
procedimiento de {acto impugnado), el nombre del Tercero Interesado, que lo es. (nombre), con domicilic

~ comun en (domicilio); y expresa las razones por las que considera que {es procedente o no la suspension

e

del acto); con fundamento en el/los articulos (fundamento), se: :

ACUERDA

PRIMERO.- Se tiene por recibido el INFORME PREVIO solicitado mediante diverso (niimero de oficio}, por
lo que debera emplazarse, por conducto de sus representantes comunes a (tercero o terceros interesados),
(quien/quienes) conjuntamente tienen el caracter de tercero interesado, para que en un plazo de (dias)
habiles siguientes a la notificacién del acuerdo de admisién de la presente inconformidad, dictado el (fecha)
en los autos del expediente citado al rubro y del presente acuerdo, manifieste(n) lo que a su interés convenga,
resultandoles aplicable, en o conducente, lo dispuesto por elflos articulos {fundamento}; con el apercibimiento
de que en caso de no hacer pronunciamiento alguno, se tendra por precluido tal derecho.

SEGUNDO. - Notifiquese.

Asf lo resolvié y firma (autoridad sustanciadora y resolutora) / Titular del Area de Responsabilidades,
{dependencia). :
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OFICIO TRASLADO AL TERCERO INTERESADO (ARP107)

_ Ciudad de México, a (FECHA).
(REPRESENTANTE LEGAL DEL TERGERO INTERESADO)

Presente.

~ Se hace de su conocimiento que con (FECHAY), se recibio en esta (AREA) el escrito (FECHA) por medio del
cual la (INCONFORME’) promovié instancia de inconformidad en contra del (ACTO IMPUGNADO OBJETO
DE LA CONTRATACION).

Por lo anterior, esta (AREA) dict6 acuerdo de admisién de la referida inconformidad y solicité a la convocante
mediante (OFICIO Y FECHA), entre otra informacion los datos del tercero o terceros interesados, en su caso.

Al respecto, la (CONVOCANTE), mediante (OFICIO) rindio el informe previo requerido, aportando, entre otras
cosas, el nombre y domicilio del tercero interesado.

Asi, de conformidad con lo dispuesto por elllos articulos {fundamento); se corre traslado a esa empresa de
la inconformidad en cita, con copia fotostatica del escrito mencionado y sus anexos, para que en su caracter
de tercero interesado en el procedimiento de inconformidad que nos ocupa, dentro del plazo de {dias habiles),
contados a partir del dia habil siguiente al de la recepcion del oficio de mérito, manifieste lo que a su derecho

“convenga y aporte las pruebas que corisidere necesarias resultandole aplicable, en lo conducente, lo
dispuesto por elfios articulos {fundamento). '

Sin méas por el momento.

ATENTAMENTE
(Autoridad Sustanciadoray Resolutora)

ANEXO: Copia del escrito de inconformidad.

\ e
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ACUERDO DE TRAMITE - SE RECIBE INFORME CIRCUNSTANCIADO (ARPIOB)

Ciudad de México, a

Visto el oficio (nimero}) de (fecha), suscrito por el/la C. (nombre, cargo, dependencia), a través del cual
rinde, dentro del plazo de (dias) habiles que le fue concedido para ello, mediante acuerdo de (fecha),
INFORME CIRCUNSTANCIADO que le fue solicitado, en relacion a la inconformidad promovida por
(inconforme), contra el (acto impugnado) y {anexos); por lo que con fundamento en elflos articulos
(fundamento}, se: :

ACUERDA

PRIMERQO. - Téngase por recibido en esta Area de Responsabilidades el INFORME CIRCUNSTANCIADO
solicitado mediante acuerdo de (fecha), mismo que sera tomando en consideracion al momento de resolver
lo que en derecho corresponda.

SEGUNDO. - Con fundamento en lo dispuesto en elflos articulos (fundamento), se admiten ias documentalés
ofrecidas por la convocante, identificadas del numeral (namero -- al --) del INFORME CIRCUNSTANGIADO.

TERCERO.- Con copia simple del presente acuerdo asi como del INFORME CIRCUNSTANCIADO de cuenta,
notifiquese a la inconforme para qus, dentro de los (dias) habiles siguientes a aquel en que se tenga por
recibido, si asf lo considera ejerza el derecho a ampliar sus motivos de impugnacion con el apercibimiento de
que transcurrido dicho plazo, sin que haga manifestacion alguna, se tendra por precluido su derecho para
hacerlo con posterioridad, ello en términos de los previsto por el/los articulos {fundamento

CUARTO. - Notifiquese.

Asi lo resolvio y (autoridad sustanciadora y resolutora)/ Titular del Area de Responsabilidades,
(dependencia}.
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OFICIO PARA AMPLIAR MOTIVOS DE INCONFORMIDAD (ARP109)
GCiudad de México, a (FECHA).

(REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA)}

Presente.

Me refiero a su escrito de (FECHA), por medio del cual promovlc’n.instancia de inconformidad en contra del
fallo (FECHA), recaido dentro de (PROCEDIMlENTO). :

Por o anterior, con fundamento en ellios articulos (fundamento); en via de notificacién personal se informa:
sSE TRANSCRIBE ACUERDO”
Sin ofro part_icular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

(Auto_ridad Sustanciadora y Resolutoré) /

Titular del Area de Responsabilidades

—
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/ ACUERDO DE TRAMITE - RECEPCION DE AMPLIACION DE MOTIVOS (ARPI10)

En la Ciudad de México, a

VISTO ef escrito de {fecha), suscrito por la (nombre), autorizada conforme al articulo 19 de la ley Federal de
. Procedimiento Administrativo, a través de! cual amplia sus motivos de inconformidad interpuesta en contra de
(acto impugnado), con fundamento en los (fundamento) se:

ACUERDA

. PRIMERO. - Téngase por recibido el escrito de cuenia, a través del cual e! inconforme amplia sus motivos de
inconformidad en relacion a 'a instancia de inconformidad promovida en contra (acto impugnado). —-—---—-

'SEGUNDO. - Toda vez que esta autoridad estima procedente la ampliacion de los motivos de inconformidad,

. dado que versa sobre los elementos que aport6 la convocante en su (oficio, escrito efc), corrase traslado

a la convocante con una copia del escrito de cuenta, y conforme a lo establecido por elllos articulos
(fundamento), requiérasele para que en el plazo de (dias), contados a partir del siguiente al de recepcion -
) del presente acuerdo, rinda el INFORME CIRCUNSTANCIADO correspondiente. :

TERCERO. - Con copia simple del escrito de cuenta dese vista al tercero interesado, para que en el piazo de
(dias), contados a partir del siguiente al de recepcion del presente acuerdo manifieste lo que a su interes
convenga. - '

CUARTO. - Notifiquese personalmente a la inconforme, al tercero interesado y por medio de oficio a la
convocante. : :

Asi lo resolvié y firma (nombre), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).
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OFICIC DE REQUERIMIENTO DE INFORME CIRCUNSTANCIADO DE AMPLIACION (ARPI11)
Ciudad de México, a (FECHA).

{CONVOCANTE/ TERCERO INTERESADO)

Presente

Me refiero a la inconformidad (nimero), por medio de la cual se promovio instancia de inconformidad en
contra del falio (FECHA), recaido dentro de (PROCEDIMIENTO).

Por lo anterior, con fundamento en elflos articulos {fundamento); en vi'a de notificacién personal se informa:
“gE TRANSCRIBE ACUERDO.”

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

(Autoridad Sustanciadora y Resolutora)/

Titular del Area de Responsabilidades

=
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ACUERDO DE TRAMITE. SE TIENE POR RECIBIDO EL INFORME CIRCUNSTANCIADO DE
: AMPLIACION {ARP112)

En la Ciudad de México, a

VISTO el informe circunstanciado de ampliacion de (fecha), suscrito por (nombre), a través del cual da -
contestacion a los motivos de ampliacién del inconforme (nombre); respecto del (acto impugnado), con
fundamento en el/los articulos (fundamento), se: : :

ACUERDA

PRIMERO. - Téngase por recibido el informe circunstanciado de ampliacion, a través del cual la convocante
amplia su informe circunstanciado en relacion a la instancia de inconformidad promovida en contra (acto
impugnado}.

SEGUNDO. - Toda vez que esta autoridad estima procedente la ampliacion del informe circunstanciado, dado
que versa sobre los elementos que aport6 la inconforme en su (ampliacién de motivos de inconformidad),
cérrase traslado a la convocante con una copia del escrito de cuenta, y conforme a lo establecido por elflos
articulos (fundamento).

TERCERO. - Notifiquese personalmente a la inconforme, al tercero interesado y por medio de oficio a la
convocante. :

Asi lo resolvid y firma (nombre); (Autoridad Sustanciadora y Resolutora}/ Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).
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OFICIO DE NOTIFICACION A INCONFORME/TERCERO INTERESADO/CONVOCANTE (ARPI13)

(INCON FORM E/TERCERO INTERESADO/CONVOCANTE).

Presente

Con fundamento en elflo articulos {fundamento), y en via de notificacion, se hace de su conccimiento para
todos los efectos legales correspondientes, el acuerdo de (fecha), dictado en los autos del expediente de

inconformidad citado al rubro:

TRANSCRIPCION ACUERDO “(sic)

Lo que hago de su conocimiento, 'para los efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

{Autoridad Sustanciadora y Resolutora} / Titular del Area de Responsabilidades (dependencia)

(Nombre)
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ACUERDO DE RECEPCI()N DE ALEGATOS (ARPI14)

'_ Ciudad de México, a

Visto el escrito de (fecha) recibido por esta Autoridad, suscrito por la representante legal de la
(inconformel/convocanteitercero interesado), en su caracter de (inconformelconVocanteltercero
interesado) en el procedimiento administrativo citado al rubro, a través del cual, en cumplimiento a la vista
ordenada mediante acuerdo de (fecha), formula en tiempo y forma sus respectivos alegatos; asimismo, de las
constancias de autos se advierte que 'a (inconforme/convocanteftercero interesado) en este pracedimiento,
no expresaron alegatos dentro del término que para tal efecto le fue concedido en el mencionado auto del
veinte de febrero del presente afio, por lo que con fundamento en los articulos (fundamento), se: --------—---—-

ACUERDA

'PRIMERQ. - Se tiene al {inconforme/convocante/tercero interesado), formulando en tiempo y forma los

alegatos que a su parte corresponden, en términos del escrito de {fecha), que se agrega a los autos del
expediente en que se actda, para los efectos legales a que haya lugar. -

SEGUNDO. - Se hace efectivo el apercibimiento decretado en auto de (fecha), por lo que hace a
{inconforme/convocante/tercero interesado), quienes no formularon alegatos dentro del término que para
tal efecto les fue concedido, en consecuencia, se tiene por preciuido ese derecho.

TERCERO. - Notifiquese por rotul6n a las partes.

Asi 1o resolvic'y firma {nombre), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).. :

=

/

)
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ACUERDO DE PRECLUSION DE ALEGATOS (ARPI15)

En la ciudad de México, a

VISTO el estado procesal que guarda el expediente administrativo citado al rubro, se advierte que en (fecha),
se concedio al (inconforme, tercero interesado, convocante), el plazo de cinco {dias) habiles previsto por
el articulo {fundamento), a efecto d& que ofreciera los alegatos que estimara pertinentes, mismos que
transcurrieron del (plazo en que transcurrig); por 1o que con fundamento en los articulos (fundamento}. -—--

ACUERDA:

PRIMERO. - Se tiene por preclufdo el derecho para ofrecer alegatos de su parte, ello en términos de lo
dispuesto por el articulo (fundamento). —

SEGUNDO. - Notifiquese por rotulon.

e

Asi lo provey6 y firma (nombre}, {(Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).

i

)
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CIERRE DE INSTRUCCION (ARPI16)

Ciudad de México, a

En virtud que del andlisis que se practica a los autos que integran el expediente administrative de
responsabilidades citado al rubro, se desprende gue no existen diligencias que practicar ni pruebas que
desahogar; por lo que con fundamento en los articulos (FUNDAMENTO); es de acordarse y se:--—--—---m-m----

ACUERDA:

PRIMERO. Se cierra la instruccion del procedimiento administrativo de responsabilidades que nos ocupa, por -
lo que se deber elaborar el proyecto de resolucién correspondiente.

SEGUNDO. Notifiquese por rotulén.

'Asi lo acordo y firma (NOMBRE), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) (DEPENDENCIA). ---------mmm

=

/
),
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RESOLUCION (ARPI17)
Ciudad de México, a (FECHA).

Vistos para résolver los actos de la (INSTANCIA DE INCONFORMIDADY), m]m-ero (EXPEDIENTE), promovida
por (INCONFORME) en contra del (ACTO IMPUGNADO) emitido en (OBJETO DE LA LICITACION), y:—---- ‘

RESULTANDO

1.- Mediante escrito (NUMERO Y FECHA), recibido en este Organo Iinterno de Control ei (FECHA DE
RECEPCION), suscrito por el (INCONFORME) interpuso INCONFORMIDAD contra el (ACTO IMPUGNADO}
referido en el proemio de este Acuerdo. :

2.- Mediante acuerdo de (FECHA), esta autoridad tuvo por admitida la inconformidad presentada por
(INCONFORME), pronuncidndose sobre la suspension del procedimiento licitatorio solicitada en la
inconformiidad, en el que se determiné que de conformidad con lo dispuesto en elllos articulos {fundamento), .
_ la empresa inconforme no expreso las razones por las cuales estimé procedente la suspensidn, asf como la
} afectacion que resentiria en caso de que se continuaran los actos del procedimiento de cuenta, admitiendo las
pruebas ofrecidas por la promovente, con excepcién de la instrumental de actuaciones, por no enconfrarse
reconocida en elflos articulos (fundamento) visible a (foja). ‘ :

3.- Por oficio (NUMERO Y FECHA), de conformidad con lo dispuesto en elllos articulos (fundamento), esta
Autoridad solicité a la (CONVOCANTE) rindiera el informe previo manifestando los datos generales del
procedimiento de contratacion y del tercero interesado, el estado que guardaba el procedimiento, fa fecha de
publicacién de la convocatoria, de la junta de aclaraciones, -de la presentacién y apertura de propuestas, del
fallo, nimero y monto de la partida afectada, asi como el informe circunstanciado respecto de la inconformidad
presenfada.

4.- En respuesta al oficio antes citado; mediante similar (NUMERO Y FECHA), recibido el (FECHA),
(CONVOCANTE), remitio Ya informacién solicitada.

- 5.- Con oficio (NUMERO Y FECHA), esta autoridad corrié traslado al representante legal del (TERCERO
ﬁﬂ INTERESADO), de la inconformidad presentada por el (INCONFORME), asi como de sus anexos, para que
manifestara lo que a su derecho conviniera en su caracter de tercero interesado. \

: ™.

|
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6.- Mediante acuerdo de (FECHA), se dio cuenta del oficio (NUMERO), recibido el (FECHA), adjunto al cual
la {CONVOCANTE), remitio el informe circunstanciado, asi como sus anexos; acordando esta autoridad dar
vista al inconforme, en términos de elllos articulos (fundamento), para que én caso de resultar procedente
ampliara sus motivos de impugnacion, para cuyo efecto se emitio el oficio (NUMERO).

7.- Por escrito de (FECHA), el representante legal del (TERCERO INTERESADO), expuso los argumentos
gue estimo convenientes respecto de la inconformidad promovida por la (INCONFORME).

8.- Con oficio (NUMERO Y FECHA), se solicit6 a la (CONVOCANTE), informacion (HECHOS OBJETO DE
LA CONTRATACION), obteniendo respuesta a través del similar (NUMERO Y FECHA).

9.- Mediante {ESCRITO INCONFORME), el representante legal de la empresa iqconforme, se pronuncié
respecto del informe circunstanciado del que se le corriera traslado con el similar (NUMERO DE QFICIO}, sin
ampliar su inconformidad.

10.- El (FECHA), se emiti6 acuerdo de desahogo de pruebas respecto de las ofrecidas por la incanforme y por
la convocante; asimismo, con fundamento en elflos articulos (fundamento), se concedio a la empresa
inconforme un plazo de {dias) a efecto de que formulara sus alegatos, notificacién que de conformidad con fo
establecido en elflos articulos (fundamento), se practicé por Rotulon.

C e

11.- Mediante proveido de (FECHA), se procedid a cerrar la Instruccién en el presente procedimiento,
turnandose los autos para emitirse la resolucién correspondiente, o que se hace al tenor de los siguientes: --

CONSIDERANDO

- Que el Titular de! Area de Responsabilidades (ORGANO INTERNO DE - CONTROL DE LA
DEPENDENCIA), es competente para conocer y resolver del presente asunto, con fundamento en elflos
articulos {fundamento). :

Il.- Previo a entrar al analisis y estudio de las constancias que integran este sumario, resulta conveniente

z ; efectuar las siguientes precisiones:

4
)
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El presente expediente fue iniciado con motivo de la inconformidad presentada por el (INCONFORME), en
contra del (ACTO IMPUGNADO), dictado en (OBJETO DE LA CONTRATACION).

Asi, en autos, efectivamente, consta que, por Convocatoria, glosada a foja (NOMERO) que integra el
expediente en que se actda, cuyo resumen se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el (FECHA DE
PUBLICACION), la (CONVOCANTE), manifestd la declaracion de adjudicar mediante el procedimiento
(OBJETO DE LA CONTRATACION).

.- En este orden de ideas, tenemos que, €n su escrito de inconformidad, el (INCONFORME), indico lo
siguiente: '

K(RES.UMEN DE LOS MOTIVOS DE INCONFORMIDAD)
" Asimismo, ofrecié las siguientes pruebas:

(PRUEBAS)

(VALORAC|0N DE PRUEBAS)

En atencién a la inconformidad que s€ resuelve, la Convocante a través de su informe circunsténciado
contenido en el (NUMERO DE OFICIO Y FECHA), expuso lo siguiente: '

«__ (SINTESIS DEL INFORME RENDIDO)...”
IV, (ANALISIS DE LOS CONCEPTOS DE INCONFORMIDAD)

Con base en las consideraciones de hechoy de derecho antes expuestas y que han quedado acreditadas con
la documentacién que existe en autos, con los elementos de conviccion debidamente adminiculados entre si
y valorados juridicamente, de conformidad con lo previsto en ellos articulos (fundamento), se declara
INFUNDADA la inconformidad interpuesta por (INCONFORME), en contra del (ACTO IMPUGNADO) Y
(OBJETO DE LA CONTRATACION).

C—""_"\

;T’or otra parte, de acuerdo con lo dispuesto en elflos articulos (fundamento), se hace del conocimiento de la
(INCONFORME), que ia presente resolucion es susceptible de ser recurrida a través del recurso de revi[s{)n 0
/ bien en juicio contencioso administrativo federal. :
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B
H

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. En base a las constancias de autos y acorde a los razonamientos y fundamentos juridicos
expuestos en la presente resolucion administrativa, con fundamento en lo dispuesto por elflos articulos
{fundamento), sc DECLARA INFUNDADA la inconformidad planteada por la persona moral INCONFORME),
en contra del (ACTO IMPUGNADO). .

SEGUNDO. Con fundamento en ellos articulos (fundamento), notifiquese personalmente la presente
resolucion al inconforme y al tercero interesada.

TERCERO. Notifiquese mediante oficio la presente resolucion a la (CONVOCANTE), para su conocimiento y
efectos. :

Asi lo acordé y firma (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de Responsabilidades
(DEPENDENCIA), ante dos testigos de asistencia que firman ai caice para constancia legai. -----—-----—-=--=—

Testigos de Asistencia'

L)
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ACUERDO DE REQUERIMIENTO (ARPI18)

Ciudad de México, a

Vista la resolucion de (fecha) dictada por esta Autoridad, en la que se impuso la (sancién) a la
(inconformelconvocante), en su caracter de responsable en el procedimiento administrativo citado al rubro,
y foda vez que se advierte que no se ha dado cumplimiento al resolutivo (primero, segundo etc.), con
fundamento en el/los articulos (fundamento), se: :

ACUERDA

PRIMERO. - Mediante atento oficio requiérasé a (inconforme/convocante/tercero interesado), para que en
un término de (dias), se dé cumplimiento a (resolutivo...) ello en términos del {fundamento), -----—-------mm---

SEGUNDO. - Notifiquese.

Asi o resolvi¢ y firma (nombre), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia).
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ACUERDO DE DESACATO (ARPI19)

Ciudad de Mexico, a

Vista la resolucién de (fecha) dictada por esta Autoridad, en la que se impuso la (sancién) a la
{(inconforme/convocante), en su caracter de responsable en e! procedimiento administrativo citado al rubro,
y toda vez que se advierte que no se ha dado cumplimiento al resolutivo (primero, segundo etc) atn y cuando
mediante acuerdo de (fecha), se requiri6 a (inconforme, convocante, tercero interesado) se diera
cumplimiento de la resolucion anteriormente mencionada; por lo que con fundamento en los articulos
(fundamento), se:

ACUERDA

PRIMERO. - Téngase por no acatada la resolucion de (fecha), emitida en el procedimiento administrativo
correspondiente al expediente (niimero), en la que se impuso {sancién), al {responsable). —---——--———---—--

) - SEGUNDO. - Dese vista al Area de Quejas, para que se realicen las investigaciones procedentes. -----—-—-——

Asi lo resolvié y firma (nombre), (Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de
Responsabilidades (dependencia). - :
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OFICIO PARA EL CONVOCANTE/TERCEROQO INTERESADO/CONVOCANTE (ARPI20)

(INCONFORME/TERCERO INTERESADO/CONVOCANTE).

"Presente

Con fundamento en elllo articulos (fundamento), y en via de notificacion, se hace de su conocimiento para
todos los efectos Iegales correspondientes, el acuerdo de (fecha), dictado en Ios autos del expediente de

inconformidad citado al rubro:

I

TRANSCRIPCION ACUERDO “(sic)

Lo que hago de su conocimiento, para los efectos a que haya lugar.

ATENTAMENTE

(Autoridad Sustanciadora y Resolutora) / Titular del Area de Responsabilidades (dependencia)

(Nombre)
,5;\
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13. PROCEDIMIENTO PARA LA SANCION A LICITANTES, PROVEEDORES Y CONTRATISTAS EN
MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS :

OBJETIVO

Resolver los procedimientos de Sancion a Proveedores y Licitantes por infracciones en materia de
contrataciones publicas. :

POLITICAS

1. Losexpedientes que se aperturen con motivo de la presentacién de una denuncia, deben estar integrados
en orden cronologico, foliados, numerados e identificados.

5 En lo correspondiente a las infracciones y sanciones se debera observar el Titulo Quinto de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y Titulo Sexto de.la Ley de Obras Publicas
y Servicios relacionados con las. mismas.

3. Para la tramitacién del procedimiento para la imposicién de sanciones en materia de Contrataciones
Publicas debera observarse lo dispuesto por el Titulo Cuarto y demas aplicables de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, aplicando supletoriamente el Codigo Civil Federal, asi como el Codige
Federal de Procedimientos Civiles.

4. El cumplimiento de la resolucién que se dicte con motivo de una denuncia debe constar con el soporte
documental en el expediente. - :

5 Las sanciones impuestas.a los proveedores y contratistas deberan ser publicadas en el Diario Oficial de
la Federacion y registrarse en el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados.

8 Todas las actuaciones deberén registrarse en el Sistema de Sancion a Proveedores y Contratistas
(SANC). '

o / \
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Control (TOIC)

/ DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Recibe Oficio de Denuncia en contra de un
proveedor o contratista y anexos, turna al TAR para
su atencion.

Oficio de Denuncia

%ﬁ SEGALMEX |LICONSA

SEGURITAD ALIMENTARIA MEXICANA

Persona Titular

Recibe el Oficio de Denuncia en contra de un

proveedor o contratista y anexos.
Red se p’é‘::z;:ﬁd alT | IDR it Oficio de Denuncia.
urna a ara su tramite.
des (TAR) para su tramite
Jefe del R .' ficio d .
Departamento ecibe el Oficio de Denuncia, y lo turna a_ll Abogada . _
de o Abogado, ordenando proceda al registro en el | Oficio de Denuncia.
Responsabilida S)/(&I\égi,en%nahce la informacién e integre el
des (JDR) P '
Recibe el Oficio de Denuncia y anexos, registra en ' qyicio de Denuncia.
el SANGC, elabora proyectos de Oficios para requerir | Registro Electronico.
Abo ada o al denunciante, mayor informacién y | Oficios de solicitud de
Abggad o documentacién. determinando plazo para su | informacion yfo
recepcion € integra el expediente y los presenta documentacion.
para su revision al JDR. : Expediente.
Revisa que los proyectos de Oficios de solicitud de
informacion y/o documentacion se hayan elaborado | . . .
correctamente y determina si procede turnarlos al i(;}):g:omsag%rs]c;!}gltud de
JDR TAR para su autorizacion y firma. documentacion.
Si: Iral paso 6.
No: Ir al paso 4.
Aprueba los proyectos de Oficios de solicitud de 3;5:?};2%?9'}3““‘1 de
JDR informacién y/o documentacion y los turna al TAR v
. documentacion.
para su firma.
Supervisa los proyectos de Oficios de solicitud de
informacion y/o documentacién, determina  si
procede su autorizacion y firma. Oficios de solicitud de
TAR infarmacion y/o

Si: Ir al paso 8.

No: iral paso 4.

documentacion.

1
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Firma y autoriza los Oficios de solicitud de | Oficios de solicitud de
8 TAR informacién y/fo documentacion y los devuelve al | informacién y/o
JDR para su tramite. documentacion.
Instruye al Abogada o Abogado proceda al tramite | Oficios de solicitud de
9 JDR de los Oficios de solicitud de informacién y/o | informacion yfo
documentacion y registre en el SANC. documentacion.
Registro Electrénico.
Procede al tramite de los Oficios de soliciftud de ' Acuses de Oficios de
10 Abogada o |informacion y/o documentacion, registra en el | solicitud de informacién
Abogado SANC, glosa los acuses al expediente y deja | y/o documentacion.
transcurrir el plazo de recepcion. Registro Electronico.
Recibe la informacion y/o documentacion solicitada. L
) Informacién yfo
11 TAR Turna al JDR para su tramite. Documentacion.
Recibe la informacion y/o documentacion solicitada
19 JDR y la turna al Abogada o Abogado, ordenando | Informacion y/o
proceda a su analisis y registro en el SANC, y la | Documentacion.
integre el expediente.
Procede a la glosa de la informacion yfo
documentacion solicitada y verifica si existen
elementos para iniciar el  procedimiento
- sancionadar. "
P 13 A:t?ga:c?oo ;Se cuenta con elementos para iniciar el g;%zrr::ﬁgc{é?]
g procedimiento sancionador? '
Si: Ir al paso 21.
No: Ir al paso 14.
14 Abogada o Elabora el proyecto de Acuerdo de Improcedencia fgﬁure;gg dci:wcia
Abogado y lo presenta para su revision al JDR. P o
Revisa el proyecto de Acuerdo de Improcedencia .y
determina si procede turnarlo al TAR para su
: autorizacidn y firma. ' Acuerdo de
15 JDR Improcedencia.
Si; Ir al pasc 16. '
No: Ir al paso 14.
16 JDR Aprueba el proyecto de Acuerdo de Improcedencia ‘f\nfuf;gg d?:;xcia
y lo turna al TAR para su fima. P '
Supervisa el proyecto de Acuerdo de
Improcedencia y determina si procede su
. autorizacion y firma. Acuerdo de
e 17 TAR Improcedencia.
Si: ir al paso 18. '
No: ir al paso 14. \
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Firma y autoriza el Acuerdo de Improcedencia y lo Acuerdo de ]
18 TAR devuelve al JDR para su framite. Improcedencia.
Instruye al Abogada o Abogado para que lleve a
19 IDR cabo el registro del Acuerdo de Improcedencia en ﬁwfu?orggddei cia
el SANC, proceda a la glosa del Acuerdo en gl| MP '
expediente y de framite a la notificacién del mismo.
Procede al registro dgl Acuerdo_ Qe Improcedgncia Acuerdo de
en el SANC, da tramite a la nofificacion del mismol | ..o dencia
y glosa al expediente el Acuerdo y las constancias pros ‘
20 Abogada o de notificacién Expediente.
Abogado ) Registro Electrénico.
Constancias de
FIN DE PROCEDIMIENTO notificacion.
Si. existen elementos para iniciar el
procedimiento sancionador.
Acuerdo de inicio.
21 Abggada © |Elabora proyecto de Acuerdo de Inicio de Oficio de
Abogado Procedimiento Sancionador, Oficio de Emplazamiento.
Emplazamiento al presunto infractor, para que
manifieste lo a que su derecho convenga, turna al
| JDR para su revision.
Revisa el proyecto de Acuerdo de Inicio de
Procedimiento  Sancionador y el Oficio de
Emplazamiento y determina si procede turnarlos al | Acuerdo de lnicio.
22 JDR TAR para su autorizacion y firma. Oficio de
’ Emplazamiento.
Si: Ir al paso 23.
No: Ir al paso 21.
Aprueba el proyecto de Acuerdo de Inicio de ! Acuerdo de Inicio.
23 JDR Procedimiento  Sancionador y el Oficio de Oficio de
Emplazamiento, y los turna al TAR para su firma. | Emplazamiento.
Supervisa el proyecto de Acuerdo de lnicio de
Procedimiento Sancionador y el Oficio de
Emplazamiento, y determina si procede su|Acuerdo de Inicio.
24 TAR autorizacién y firma. Oficio de
Empiazamiento.
Si: Ir al paso 25: .
No: Ir al paso 21.
s Firma y autoriza el Acuerdo de Inicio de|Acuerdo de Inicio.
é o5 TAR Procedimiento Sancionador y el Oficio de Oficio de
B Emplazamiento, lo devueive al JDR para su tramite. Emplazamie\nto.
5 N
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26

JDR

Instruye al Abogada o Abagado para que leve a
cabo el registro del Acuerdo de Inicio de
Procedimiento Sancionador y el Oficio de
Emplazamiento en el SANC, y proceda a la glosa
del Acuerdo en el expediente y de tramite a la
notificacion - del Oficio de Emplazamiento al
presunto infractor.

Acuerdo de Inicio.
Oficio de
Emplazamiento.

27

Abogada o
Abogado

Procede al registro del Acuerdo de Inicio de
Procedimiento Sancionador y el Oficio de
Emplazamiento en el SANC, da tramite a la
notificacion del mismo al presunto infractor y glosa
al expediente el Acuerdo y las constancias de
notificacion.

Acuerdo de Inicio.
Oficio de
Emplazamiento.
Registro Electrénico.
Cédulas de Notificacion

28

TAR, JDR,
Abogada o
. Abogado

Transcurrido el término concedido al presunto
infractor para que manifieste lo que a su derecho

pertinentes se determinara: ¢ Se recibi6 respuesta
del presunto infractor?

Si: Ir al paso 29.
No: Ir al paso 38.

convenga y ofrezca las pruebas que estime|

TAR

Recibe escrito defensivo y lo turna al JDR para su
trémite.

Escrito Defensivo.

30

JDR

Recibe escrito defensivo y lo turna al Abogada o
Abogado, ordenando proceda al registro en el
SANC, analice la informacion e integre el
expediente.

Escrito Defensivo.

3

Abogada o
Abogado

Recibe el escrito defensivo registra en el SANC,
elabora proyecto de Acuerdo de recepcion de
manifestaciones del presunto infractor, y en su
caso, el ofrecimiento y admisién de pruebas,
integra al expediente y lo presenta para su revision
al JDR.

Acuerdo de recepcién
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admisién de pruebas.

32

JDR

Revisa el proyecto de Acuerdo de de recepcion de
manifestaciones del presunto infractor y en su caso,
el ofrecimiento y admision de pruebas, y determina
si procede turnarlo al TAR para su autorizacion y
firma.

Si: Ir al paso 33.
No: Ir al paso 31.

Acuerdo de recepcidn
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admisién de pruebas

33

JDR

Aprueba el proyecto de Acuerdo de recepcion de
manifestaciones y en su caso, el ofrecimienio y
admisién de pruebas, y lo turna al TAR para su
firma.

Acuerdo de recepcidn
de manifestaciones y

su caso, el ofrecimien?\
y admisidn{de pruebas!
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Supervisa el proyecto de Acuerdo de recepcion de
manifestaciones y en su caso, el ofrecimiento y
admision de pruebas, y determina si procede su
34 TAR auforizacién y firma.

Si: Ir al paso 35.
No: ir al paso 31.

Acuerdo de recepcion
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admision de pruebas.

Firma y autoriza el Acuerdo de recepcion de
35 TAR manifestaciones y en su caso, el ofrecimiento y
admision de pruebas, lo devuelve al JDR para su
tramite.

Acuerdo de recepcion
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admision de pruebas.

Instruye al Abogada o Abogado se lleve a cabe la
Notificacion del Acuerdo de recepcién de
manifestaciones y en su caso, el ofrecimiento y
26 JDR admision de pruebas al presunto infractor,
conforme a lo dispuesto en la LFPA, y se realice su
registro en el SANC, ademas de glosar las
actuaciones al expediente en que se actua.

Acuerdo de recepcion
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admision de pruebas.

Coordina que se lleve a cabo la notificacion del
Acuerdo de recepcion de manifestaciones y en su
a7 Abogada o caso, el ofrecimiento y admision de pruebas al
Abogado presunto infractor, conforme a lo dispueste en la
LFPA, procede aregistrar en el SANC y glosa las
actuaciones en el expediente en que se actua.

pR—

Acuerdo de recepcion
de manifestaciones y en
su caso, el ofrecimiento
y admisién de pruebas.
Cédula de Notificacion.
Registro Electronico.

Cuando se trate de pruebas gue requieran de
preparacion para su desahogo ({testimonial,
pericial, reconocimiento o inspeccién judicial),
procederan a levantar el Acta de Desahogo de
TAR, JDR, Pruebas, conforme a lo dispuesto en la LFPA,
38 Abogada o . | mismaque firma el TAR, se realizara su registro en
Abogado ei SANC y se glosaran las . actuaciones al
expediente en que se actua. '

Se deciarara abierto el Periodo de Alegatos.
Conecta con Actividad 47.

Acta de Desahogo de
Pruebas.
Registro Electronico.

No se recibe respuesta.

Al no recibirse escrito defensivo del presunto
39 JDR infractor en el término concedido, el JDR ordena al

: Abogada o Abogado CG, elabore proyecto de
Acuerdo de Preclusion de Derecho para manifestar
y ofrecer pruebas.

Acuerde de Preclusién
de Derecho para
manifestar.

15—_ Abogada o Elabora el Acuerdo de Preclusién de Derecho para
40 Abc?gad o manifestar y ofrecer pruebas y lo presenta para su

revision al JDR.

Acuerde de Preclusion
de Derecho para

manifestar, [ J |
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41

JDR

‘Revisa el proyecto de Acuerdo de Preclusion de
Derecho para manifestar y ofrecer pruebas, y
determina si procede furnarle al TAR para su
autorizacién y firma.

Si: Ir al paso 42.
No: Ir al paso 40.

Acuerdo de Preclusién
de Derecho para
manifestar.

42

JDR

Aprueba el proyecto de Acuerdo de Preclusion de
Derecho para manifestar y ofrecer pruebas, y o
turna al TAR para su firma.

Acuerdo de Preclusidn
de Derecho para
manifestar.

43

TAR

Supervisa el proyecto de Acuerdo de Preclusion de
Derecho para manifestar y ofrecer pruebas, y
determina si procede su autorizacion y firma.

Si: Ir al pasec 44.
No: Ir al paso 40.

Acuerdo de Preclusion
de Derecho para
manifestar.

44

TAR

Firma y autoriza el Acuerdo de Preclusion de
Derecho para manifestar y ofrecer pruebas, lo
devuelve al JDR para su framite.

Acuerdo de Preclusion
de Derecho para
manifestar.

L

45

JDR

instruye al Abogada o Abagado se lleve a cabo el
registro en el SANC del Acuerdo de Preclusion de
Derecho para manifestar y ofrecer pruebas,
ademas de glosar las actuaciones al expediente en
que se actla y notifique el Acuerdo al presunto
infractor.

Acuerdo de Preclusion
de Derecho para
manifestar.

46

Abogada o
Abogado

Coordina gue se lleve a cabo la notificacion del
Acuerdo de Preclusién de Derecho para manifestar
y ofrecer pruebas, al presunto infractor, conforme a
lo dispuesto en la LFPA, procede a registrar en el
SANC vy glosa las actuaciones en el expediente en
que se actua. '

Se declararé abierto el Periodo de Alegatos.
Conecta con Actividad 47.

Acuerdo de Preclusién
de Derecho para
manifestar.

Cédula de Notificacién.
Registro Electrénico.

47

TAR

Dispone se proceda a la elaboracion de los
proyectos de Acuerdo de Alegatos y Acuerdo de
Cierre de Procedimiento.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de
Procedimiento.

48

JDR

Ordena al Abogada ¢ Abogado elabore los
proyectos de Acuerdo de Alegatos y Acuerdo de
Cierre de Procedimiento.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de
Procedimiento.

49

Abogada o
Abogado

Elabora los proyectos de Acuerdo de Aleg'atos y

“| Acuerdo de Cierre de Procedimiento y los presenta

para su revision al JOR.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de

Procedimien'ﬁg. _
N

-

—
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50

JDR

Revisa los proyectos de Acuerdo de Alegatos y
Acuerdo de Cierre de Procedimiento, y determina si
procede turnarlos al TAR para su autorizacion y
firma. '

Si: Ir al paso 51.
No: Ir al paso 48.

Acuerdo de Alegatos.

Acuerdo de Cierre de
Procedimiento.

51

JDR

Aprueba los proyectos Acuerdo de Alegatos y
Acuerdo de Cierre de Procedimiento, y los turna al
TAR para su firma.

Acuerdo de Alegatos.
‘Acuerdo de Cierre de

Procedimiento.

52

TAR

Supervisa los proyectos de Acuerdo de Alegatos v
Acuerdo de Cierre de Procedimiento, y determina si
procede su autorizacién y firma.

Si: Ir al paso 53.
No: Ir al paso 49.

Acuerdo‘ de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de

-| Procedimiento.

53

TAR

Firma y autoriza el Acuerdo de Alegatos y el

Acuerdo de Cierre de Procedimiento, lo devuelve al

JDR para su tramite.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de

Procedimiento. -

54

JOR

Instruye al Abogada o Abogado se lleve a cabo el

registro en el SANC del Acuerdo de Cierre de
Procedimiento, ademas de glosar las actuaciones
al expediente en que se actia y proceda a elaborar
el proyecto de Resolucion.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de

Procedimiento.

55

Abogada 0
Abogado

Lleva a cabo el registro en el SANC del Acuerdo de
Cierre de Procedimiento, ademas de glosar las
actuaciones al expediente en que se actia y
procede a elaborar el proyecto de Resolucion.

Acuerdo de Alegatos.
Acuerdo de Cierre de
Procedimiento.
Registro Electronico.

56

Abogada o
Abogado

Registra en el SANC el Acuerdo de Cierre de
Instruccion, y procede a su glosa en el expediente
en que se actia.

Acuerda de Cierre de
Instruccion.
Registro Elecirénico.

- 57

Abogada o

Abogado

Elabora el proyecto de Resolucién y lo turna al JDR
para su revision.

Resolucién.

58

JOR

Determina si el proyecto de Resolucién se elaboro
correctamente y si procede turnarlo al TAR para su
autorizacién y firma.

Si: Ir al paso 59.
No: Ir al paso 57.

Resolucion.

58

JDR

Aprueba el proyecto de Resolucién y lo turna’al
TAR para su autorizacion y firma.

Resolucion.

!
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J
Supervisa el proyecto de Resolucion y determina si
| procede su autorizacién y firma. o
&0 TAR Si: Ir al paso 61. : Resolucion.
No: Ir al paso 57.
Firma y autoriza la Resolucion y la devuelve al JDR .
61 _ TAR para su tramite. Resolucién.
Recibe la Resolucion del TAR y ordena al Abogada
o Abogado se proceda a su notificacion conforme
82 JDR alo dispuesto en la LFPA, a su registro en el SANC | Resolucion.
y a glosar un tanto de la misma al expediente en
gue se actda.
Abogada o Lleva a cabo el registro electrénico de la Resolucidn.
63 . ,
Abogado Resolucién en €l SANC. Registro Electronico -
Coordina que se lleve a cabo la notificacion de la
Resolucion en apego a la LFPA a:
. Al Licitante, Proveedor o Contratista en el
domicilio sefialado para tales efectos.
e - Al Denunciante. Resalucion.
. g4 | Abogadao Cédulas de Notificacion.
} g - Ensucaso, al SAT y al DOF. Acuses de Recibo.
Glosa un tanto de la Resolucién al expediente, asi
como ‘las Cédulas de Notificacién y Acuses de
Recibo.
FIN DE PROCEDIMIENTO
(En  la Resolucion se impone sancion
_ TAR, JDR, ' | administrativa al Licitante, Proveedor o Confratista?
65 Abogada o
Abogado Si: Ir al paso 66.
No: Ir al paso 82,
TAR JDR Se lleva a cabo el registro en el SANC de la sancion
66 AbO 'a dao' impuesta, se procede a generar 1a ficha técnica y | Registro Electronico.
Abg ado el registro en el Directorio de Proveedores y Ficha Técnica.
g Contratistas Sancionados.
Elabora los proyectos de la Circular que se | .
67 A:gga:goo publicara en el DOF y el Oficio de envio al Director g]frlg'l‘gaée envio al DOF
9 del DOF y los turna al JDR para su revision. :
Determina si los proyectos de la Circular que se
: | publicara en el DOF y el Oficio de envio al Director
;—4"__ del DOF se elaboraron correctamente, y determina | Circular.
68 JOR si procede turnarlos al TAR para su autorizacion y | Oficio de envio al DOF.

|

firma.
Si: Ir al paso 69.
No; Ir al paso 67.
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’7 Aprueba los proyectos de oficios de notificacion de
Resolucion al responsable y al denunciante, asl Circular
&9 JDR como la Circular que se publicara en el DOF y el )

Oficio de envio al Director de! DOF y los turna al Oficio de envio al DOF.

TAR para su autorizacion y firma.

Supervisa los proyectos de la Circular que se
publicara en ¢! DOF y e! Oficio de envio al Director
del DOF y determina si procede su autorizacion y | ..
70 TAR firma. Circular.

Oficio de envio al DOF.
Si: Ir al paso 71.

No: Ir al paso 67.°

Firma y autoriza la Circular que se publicard en el
71 TAR DOF vy el Oficio de envio al Director del DOF y lo
devuelve al JOR para su tramite.

Circular.
Oficio de envio al DOF.

Instruye al Abogada o Abogado para gue lieve a
cabo el tramite del envio de la Circular que se
72 JDR publicara en el DOF y del Oficio al Director del DOF
y a glosar las actuaciones en el expediente en que
se actia.

Circular.
Oficio de envio al DOF.

: Coordina e! envio de la Circular y del Oficio al
) Abogada o Director del DOF anexando disco compacto con el
73 Abg ado archivo electronico de la Circular, y se recabe el
g acuse de recibo correspondiente, y glosa las
actuaciones en el expediente en que se aciua.

Oficio de envio at DOF.
Acuse.

TAR JOR :Se impuso mu'ta al infractor?

74 Abogada o

Abogado Si: Ir al paso 75.

No: Ir al paso 82.

En cumplimiento a lo ordenado en la Resolucién
75 Abogada o procede a elaborar el proyecto de Oficio de

Abogado Remisién de Resolucién al SAT y lo turna al JDR
para su revision.

Oficio de Remision de
Resolucion al SAT.

Determina si el proyecto de Oficio de Remision de
Resolucién al SAT se elaboré en apego a los
Lineamientos para el Envio, Recepcion, Control
y Cobro de las Sanciones Econdmicas y Multas
que impone la SFP, publicados en el Diario Oficial | Oficio de Remisién de
76 JDR de la Federacion e! dia 06 de septiembre de 2012, | Resolucién al SAT.

y determina si procede turnarlo al TAR para su

25 autorizacion y firma.

Si: Ir al paso 77.
! No: Ir al paso 75.

)
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ez’

: 1
( Aprueba el proyecto de Oficio de Remisién de|

- - Oficio de Remision de
77 JDR Reso}ucpp al SAT y lo turna al TAR para sU!p.coiicion al SAT.
autorizacion y firma.

Supervisa el proyecto de Oficio de Remision de
Resolucion al SAT y determina si procede su

autorizacién y firma. Oficio de Remision de

8 TAR Resolucion al SAT.
Si: Ir al paso 79.
No: Ir al paso 75.
Firma y autoriza el Oficio de Remisian de - -

79 TAR Resolucion al SAT y lo devuelve al JOR para su Oficio dgrRemlsbn de

o Resolucion al SAT.

tramite. _
Instruye al Abogada o Abogado para que s€ envie

80 JOR el Oficio de Remision de Resolucion al SAT, y a| Oficio de Remision de
glosar las actuaciones en el expediente en gue se Resolucidn al SAT.
actoa. : :

Coordina el envio del Oficio de Remision de

Abogada o |Resolucion al SAT y se recabe el acuse de recibo Oficio de Remision de
81 - . . Resolucion al SAT.
Abogado de la ADR correspondiente, y glosa las actuaciones | . o
: en el expediente en que se actia. )
82 JOR Instruye al Abogada o Abogado proceda al archivo
) : del expediente respectivo.
' : Archiva el expediente en el archivo del Area de
Abogada o s
83 Abogado Responsabilidades.

FIN DE PROCEDIMIENTO.
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13.1 RELACION DE ANEXOS

“PROCEDIMIENTO DE SANCION A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS EN TERMINOS DE LA

LAASSP”

No. Nombre del documento Clave
1 Modelo de acuerdo de radicacién ARSPO01
2 Modelo de acuerdo de recepcion e inicio de procedimiento ARSPO2
3 Modelo de acuerdo de inicio ' ARSP03
4 Modelo de oficio dando vista al infractor para que manifieste lo que a

ARSP04
su derecho convenga y ofrezca pruebas
5 Modelo de acuerdo de preclusidn y concede término para formular |- ARSPO5
alegatos
6 Modelo de acuerdo de cierre de instruccion ARSP06 .
7 Modelo de resolucion sin sancion . ARSPO7
8 | Modelo de resoluciéon con sancion ~ ARSPOS

|

)
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MODELO DE ACUERDO DE RADICACION (ARSP01)

Ciudad de México, a

VISTO: el oficio de fecha de de dos mil . recibido en el (Denominacion de
la autoridad sustanciadora) el de del presente afio, por el que el (cargo del servidor
publico que envia el expediente de investigacion), hace del conocimiento que:

« _citar los hechos sefialados denunciados por la autoridad que envia el expediente”,

Por lo anterior, fundamento en elflos articulos (fundamento), es de acordarse y se:
ACUERD A:

PRIMERO. - Registrese el presente asunto bajo el nimero de expediente ---——-—-—- , asignado por el Sistema
de Sancién a Proveedores y Contratistas (SANC) que para tal efecto se tiene instrumentado en esta
(denominacion de la autoridad sustanciadora) de! (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

Asimismo, fundamento en elllos articulos (fundamento), protéjanse los datos personales que se recaben
en el presente expediente. :

SEGUNDO. - Con fundamento en el articulo del Reglamento Interior de ia Secretaria de la Funcion
Plblica, se autoriza e instruye a (nombres y cargos del personal auxiliar) personal adscrito al
(denominacion de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.),
para que, en auxilio del suscrito, intervenga y participe en la atencion del presente asunto en la substanciacion
del procedimiento que del mismo derive, asi como en todas las diligencias a realizar y, en su caso, hasta su
resolucion.

TERCERO. - Girese oficio a {Cargo del servidor publico que remiti6 el expediente de investigacién), a
efecto de informarle la radicacion del presente asunto.

CUARTO. - Haganse las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto tiene instrumentada

Asl lo proveyo y firma el (Nombi'e, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora) del (OIC, Uﬁ) e
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

e

3

|

)
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MODELO DE ACUERDO DE RECEPCION E INICIO DE PROCEBIMIENTO (ARSP02)

Ciudad de México, a

VISTO: el oficio de fecha de de dos mil . recibido en el (Denominacién de
la autoridad sustanciadora) el de del presente afio, por el que el {cargo del servidor
publico que envia el expediente de investigacion), hace del conocimiento que:

«__citar los hechos sefialados denunciados por la autoridad que envia el éxpediente”.

Por lo - anterior, con fundamento en lo dispuesto por los articulos

, s de acordarse y se:

ACUERDA

} PRIMERO. - Registrese el presente asunto bajo el nimero de expediénte ----------- , asignado por el Sistema
de Sancién a Proveedores y Contratistas (SANC) que para tal efecto se tiene instrumentado en esta
(denominacién de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.}.

Asimismo, fundamento en el/los articulos (fundamento), protéjanse los datos personaies que se recaben
en el presente expediente.

SEGUNDO. - Con fundamento en el articulo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Publica, se autoriza e instruye a (nombres y cargos del personal auxiliar) personal adscrito al
(denominacion de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.), -
para que, en auxilio del suscrito, intervenga'y participe en la atencion del presente asunto en la substanciacién
del procedimiento que dei mismo derive, asf como en todas las diligencias a realizar y, en su caso, hasta su
resolucidn. '

: TERCERO. - Girese oficio a (Cargo del servidor publico que remitié el expediente de investigacion), a
5 efecto de informarle la radicacién del presente asunto y el inicio del procedimiento de sancidn a proveedores,
fara determinar la existencia o no de infracciones a las disposiciones: juridicas en materia de adquisiciones,

arrendamientos, servicios (obras piliblicas y servicios relacionados con las mismas) y Qemés
( disposiciones en materia de Contrataciones Publicas. - X \ - vd
. /'/
)
. : - . ' /
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CUARTO. — Con fundamento en elflos articulos (fundamento); girese oficio a (sefialar el nombre de fa
persona fisica o moral y/o el de su representante legal que presuntamente infringié disposiciones
juridicas en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y/o de obras plblicas y servicios
relacionados con las mismas y demas disposiciones en materia de Contrataciones Ptblicas), lo
anterior, a efecto de que dentro del piazo de quince dias habiles, contados a partir de que surta efectos la
notificacion correspondiente del presente proveido comparezca ante esta autoridad a manifestar lo que a su
derecho convenga y, de considerarlo. conveniente, aporte los elementos de prueba que estime necesarios y
gue le permitan acreditar ia manifestaciones que vierta en su defensa.

QUINTO. - Haganse las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto tiene instrumentada-
esta (Denominacion de la autoridad sustanciadora). CUMPLASE.

Asf lo proveyé y firma el (Nombre, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora} del (OIC, UR) en
(Dependencia, Entidad, organismo, efc.).

j
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E MODELO DE ACUERDO DE INICIO (ARSP03)
Ciudad de México, a
VISTO: el oficio de fecha de de dos mil , recibido en el (Denominacion de
la autoridad sustanciadora) el de del presente afio, por el que el {cargo del servidor

publico que envia el expediente de investigacion), hace del conocimiento que:

«__Citar los hechos sefialados denunciados por la autoridad que envia el expediente”.

Por lo anterior, con  fundamento en lo dispuesto por los articulos

, es de acordarse ¥ se:
ACUERDA:

PRIMERO. - Reglstrese el presente asunto bajo el ntimero de expediente —-------—-, asignado por el Sistema
de Sancién a Proveedores y Contratistas (SANC) que para tal efecto se tiene instrumentado en esta
(denominacion de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo, etc.).

Asimismo, con fundamento en elflos articulos {fundamento), protéjanse los datos personales que se
recaben en el presente expediente.

SEGUNDO. - Con fundamento en el articulo del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn
Publica, se autoriza e instruye a (nombres y cargos del personal auxiliar) personal adscrito al
(denominacién de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en {Dependencia, Entidad, organismo, etc.),
para que, en auxilio del suscrito, intervenga y participe en la atencion del presente asunto en la substanciacion
de! procedimiento que del mismo derive, asl como en todas las diligencias a realizar y, en su caso, hasta su
resolucién.

TERCERO.-Con fundamento en elfios articulos (fundamento), y ,
girese oficio a (sefialar el nombre de la persona fisica o moral y/o el de su representante legal que
presuntamente infringié disposiciones juridicas en materia de adquisicicnes, arrendamientos,
E.servicios ylo de obras publicas y servicios relacionados con las mismas y demds disposiciones en
materia de Contrataciones Publicas), lo anterior, a efecto de que dentro del plazo de quince dia

abiles,
| contados a partir de que surta efectos la notificacion correspondiente del presente proveido, compargzcg ante
) esta autoridad a manifestar lo que a su derecho convengayy, de considerario copveniente; aporte los elementos
1

ANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL ORGANO Pagina 243 Ug 260
NTERNO DE CONTROL EN LICONSA, S.A. DEC.V. : Fecha: 28 de Agosto de’2020




SECRETARDA Dg
£A FUNCION PUBLICA

SEGURIDAD ALIMENTARIA MEXICANA

% SEGALMEX |LICONSA ks

oy
J

de prueba que estime necesarios y que le permitan acreditar la manifestaciones que vierta en su defensa. -—

CUARTO. - Girese oficio a (Cargo del servidor publico que remitié e! expediente de investigacion), a
efecto de informarle |a radicacion del presente asunto y el inicio del procedimiento de sancidn a proveedores,
para determinar la existencia o no de infracciones a las disposiciones juridicas en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios (obras publicas y servicios relacionados con las mismas) y demas
disposiciones en materia de Contrataciones Publicas. '

QUINTO. - Haganse las anotaciones correspondientes en el registro que para tal efecto tiene instrumentada
esta {(Denominacion de la autoridad sustanciadora). CUMPLASE.

Asi o proveyé y firma el (Nombre, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en
{Dependencia, Entidad, organismo, ete.).

) \
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MODELO DE OFICIO DANDO VISTA AL INFRACTOR PARA QUE MANIFIESTE LLO QUE A SU
DERECHO CONVENGA Y OFREZCA PRUEBAS (ARSP04)

Ciudad de Méxice, a
(sefalar el nombre de la.persona fisica o moral |
presuntamente infractora y/o el de su representante legal

asi como su domicilio),

Con fundamento en o dispuesto por los articulos

, hago de su
conocimiento el inicio de! procedimiento administrativo de sancion por la presunta infraccién a las
disposiciones de la ey de y su Reglamento, lo anterior, de
conformidad con los siguientes:

HECHOS CONSTITUTIVOS DE LA INFRACGCION

} (Seiialar los hechos que forman parte integral de la presunta infraccion que se le atribuyen)

Con fundamento en elflos articulos (fundamento), cuenta con QUINCE DIAS HABILES contados a partir del
dia siguiente al en que surta efectos la notificacion del presente oficio, para exponer lo gue a su derecho
convenga y en su caso aporte las pruebas que estime pertinentes.

Se pone a su disposicion el expediente administrativo nimero (sefalar el nimero de expediente
administrativo correspondiente), el cual podré consultar en dias habiles de las nueve a las dieciocho horas
en {denominacion de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR) en (Dependencia, Entidad, organismo,
etc.), ubicada en (sefialar el domicilio de la autoridad sustanciadora), lo anterior para que se encuenire en
aptitud de preparar su defensa.

;Queda apercibido (a) que en &l caso de no realizar manifestaciones en torno a la presunta infraccipn que se
le atribuye y/o no ofrezca los elementos de prueba a su favor dentro del término concedido, se fg dra por
precluido su derecho para hacerlo en términos de lo establecido en elilos articulos (fundamento),\a su vez
supletoriaala Ley de
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De igual forma, se hace de su conocimiento que debera sefialar un domicilio para oir y recibir notificaciones
en esta Ciudad, apercibido que de no hacerlo las subsecuentes notificaciones se haran por medio de rotulén,
~ de conformidad con lo establecido en el/los articulos (fundamento).

Por (ltimo, en el plazo concedido, debera ejercer su derecho a expresar su consentimiento a fin de que de
resultar necesaria la publicacion de la informacién contenida en este procedimiento y ka resolucion recaida, se
haga con o sin supresion a sus datos personales, en el entendido que de ser omiso (a) al respecto, ésta
{denominacién de la autoridad sustanciadora) no difundira los datos personales que se encuentren
contenidos en el expediente, de conformidad con lo establecido en en elflos articulos (fundamento).

ATENTAMENTE

(Sefialar el nombre, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora)

= -
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Ciudad de México, a'

VISTO: el estado procesal que guardan los autos del expediente al rubro citado, y toda vez que de los mismos
se desprende que mediante oficio numero (se sefala el namero de oficio y la fecha) esta autoridad
(Denominacién de la autoridad sustanciadora} le hizo del conocimiento a (sefalar el nombre de la
persona fisica o moral presuntamente infractora ylo el de su representante legal), el derecho que le
asistia para que en el plazo de (dias), contados a partir de que surtiera efectos la notificacion correspondiente
compareciera ante esta autoridad a manifestar lo que a su derecho conviniera y, de considerarlo conveniente,
aportara los elementos de prueba que estimara necesarios; por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos ; , es de acordarse y se. -

ACUERDA:

PRIMERO. - Toda vez que el plazo de los quince dias habiles que le fue concedido a (sefialar el nombre de
la persona fisica o moral presuntamente infractora y/o el de su representante legal), para que realizara
manifestaciones en torno a las presuntas infracciones que le fueron atribuidas, asi como para que ofreciera
los elementos de prueba que considerara pertinentes, transcurrio del (sefialar las fechas en que transcurrid
el plazo); lo anterior, sin que a la fecha se tenga conocimiento de que haya hecho uso de ese derecho; en
consecuencia, se tiene por precluido su derecho para tales efectos. '

pam—

SEGUNDO. - Con fundamento en el/los articulos {fundamento), se ordena poner a disposicién de (sefalar
el nombre de la persona fisica o moral presuntamente infractora ylo el de su representante legal), el
expediente en que se actia para que, dentro de un plazo de diez dias habiles, contados a partir de que surta
ofectos la notificacién correspondiente, formule alegatos por escrito ante esta autoridad, con relacion al
presente procedimiento.

TERCERO. - Notifiquese e! contenido del presente proveido a (sefialar el nombre de la persona fisica o
moral presuntamente infractora y/o el de su representante legal). CUMPLASE.

Asi lo proveyo y firma el (Nombre, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora) del {OIC, UR) en
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.). :

=
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MODELO DE AGUERDO DE RECEPCION DE MANIFESTACIONES

Y PRUEBAS.
Ciudad dé México, a___
VISTO: el escrito de fecha de de dos mil , recibido en el (Denominacioén
de la autoridad sustanciadora) el de del presente afio, a través del cual (sefialar el nombre

de la persona fisica o moral presuntamente infractora y/o el de su representante legal), realiza diversas
manifestaciones en forno a las presuntas infracciones a la Ley (Seiialar la Ley infringida) mismas gue le
fueron hechas de su conocimiento mediante oficio (sefialar el ndmero de oficio y la fecha) y ofrece los
elementos de prueba que considerd pertinentes; por lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los

, €s de acordarse y se:

ACUERDA

PRIMERO. - Ténganse por recibidos el escrito de referencia y los anexos que en copia simple se acompafian,
y agréguense a los autos del expediente al rubro citado para los efectos legales a que haya lugar. --------——=

SEGUNDO. - Se fienen por hechas las manifestaciones vertidas por (sefialar el nombre de la persona
fisica o moral presuntamente infractora y/o el de su representante legal) en su escrito de mérito, y por
recibidas las pruebas que ofrecié en el mismo, las cuales seran valoradas y admitidas en el momento procesal
oportuno; haganse las anotaciones correspondientes en el Sistema de Sancidn a Proveedores y Contratistas
) {SANC) que para tal efecto se lleva en esta (denominaci6n de la autoridad sustanciadora) del (OIC, UR)
: en (Dependencia, Entidad, organismo, efc.)

TERCERO. - Con fundamento en el/los articulos (fundamento), se ordena poner a disposicién de (seialar el
nombre de la persona fisica o moral presuntamente infractora y/o el de su representante legal), el
expediente en-que se actua para que, dentro de un plazo de diez dias habiles, contados a partir de que surta
efectos la notificacion correspondiente, formule alegatos por escrito ante esta autoridad, con relacion al
presente procedimiento. CUMPLASE.

Asi lo proveyé y fima el (Nombre, cargo Yy firma de la Autoridad sustanciadora) de! (OIC, UR) en
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.).
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MODELO DE ACUERDO DE CIERRE DE INSTRUCCION (ARSP08)

Ciudad de México, a

VISTO: el estado procesal que guardan los autos del procedimiento administrativo de sancion a proveedores
al rubro citado, instruido contra (sefalar el nombre de la persona fisica o moral presuntamente infractora
ylo el de su representante legal), y toda vez que de los mismos se desprende que no existe diligencia
pendiente por practicar o prueba alguna por desahogar, con fundamento en lo dispuesto por los articulos

, es de acordarse y se:

ACUERDA

UNICO. — Se ordena cerrar la instruccién y se turna el presente expediente a Resolucién. Cimplase. —-------

Asi lo provey6 y firma el (Nombre, cargo y firma de la Autoridad sustanciadora) del (CIC, UR) en
(Dependencia, Entidad, organismo, etc.)
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MODELO DE RESOLUCION SIN SANCION (ARSP07)

Vistas las constancias para resolver el procedimiento de sancion a proveedores radicado con el nimero de
expediente _instrumentado en contra de (1a persona fisica © moral) , por haber
incurrido en presuntos hechos irregulares en el procedimiento de contratacion (modalidad), de caracter
(modalidad), con nimero en CompraNet y nimero interno de control , para
contratar {Objeto del contrato). :

RESULTANDO

1.- Con fecha se emitio en el referido procedimiento de contratacion el acto de fallo, en
el cual se hizo constar que (la persona fisica o moral), resulté adjudicada de la(s) partida(s), asentandose en
el acta respectiva que el licitante adjudicado debla cumplir con _conforme a |o dispuesto en
, seguin consta a fojas ____ de los presentes autos.

-------------------- 2.- Mediante oficio nimero de fecha ___ , la (autoridad convocante),
le informd a (la persona fisica o moral) el inicio del procedimiento de rescision administrativa del contrato

. el cual fue registrado por dicha autoridad con el nimero de expediente , por
considerar que (causal de la rescision), oficio del cual marco copia a ésta Area de Responsabilidades (fojas
_____de autos).

) 3.- Por oficio de fecha y en atencién al diverso numero
citado en el punto que antecede, esta Titularidad le solicité a (autoridad emisora dei oficio
citado en tltimo término), informacién y documentacion relacionada con el procedimiento de contratacion de
(objeto del contrato) (fojas ____ de autos); por lo anterior, mediante oficio ' de fecha
. la citada autoridad atendio dicho requerimiento (fojas ____de aufos).

4.- Como anexo al oficio de fecha (fojas ___de autos), recibido en este

Organo Interno de Control el dia ' , el (servidor publico adscrito a 1a autoridad requerida),

remitio a este Organo Interno de Control copia de la resolucién emitida en el expediente ,en el

que determind “...dar por rescindido administrativamente el Contrato de , de fecha
. de conformidad con las razones y fundamentos que quedaron expuestos en fos considerandos
y P}

5.- El dia _esta Titularidad dicté el acuerdo de Inicio del Procedimiento de Sancién a
Proveedores (Fojas _ ), de conformidad con los articulos ___ de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de la (Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico o, en
su caso, Ley de Obras Piblicas y Servicios Relacionados con las Mismas) y ___, del (Reglamento
respectivo), en conira de (la persona fisica o moral). toda vez que {razén del inicio del procedimiento). --

(“%“6.- Mediante oficio nimero . de fecha (fojas ), esta
itularidad hizo del conocimiento de (la persona fisica o el representante legal de la persona moral) el .
inicio de procedimiento de sancién citado al rubro, a efecto de que expusiera lo que a su derecho qonyjniera y

aportara las pruebas que sustentaran su dicho; dado lo anterior, con fecha se recibid

l en este Organo Interno de Control el escrito de fecha . mediante el cuali{la persona fisica
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o el representante legal de la persona moral) realizé las manifestaciones que consider pertinentes y aporté

los siguientes elementos de prueba _ mismos que se desahogan por su propia naturaleza (fojas
____de autos).

(en su caso, sefialar que no realizé6 manifestaciones ni ofreci6 pruebas, e indicar que se dicté acuerdo
de preclusion y se le concedio término para formular alegatos).

7.--Con fecha . esta Titularidad emitié acuerdo en el cual se ordeno dar vista a (la persona
fisica o moral), a efecto de que en el término de diez dias habiles contados a partir de que surtiera efectos la
notificacién correspondiente formulara los alegatos que considerara pertinentes (fojas ___ de autos), lo que

se hizo de su conocimiento mediante cficio nimero de fecha {fojas
de autos); motivo por el cual el dia , fueron recibidos en este Organo Interno de
Control los alegatos cotrespondientes (fojas de autos).

(en su caso, sefialar que no formulé alegatos)

8.- Mediante proveido de fecha _ esta Titularidad acordé el cierre de instruccién a
efecto de que se procediera a emitir la resolucién que en derecho corresponda, toda vez que no existe prueba
alguna que desahogar en el presente asunto o diligencia pendiente por realizar, por lo que dicha resolucién
se pronuncia conforme a las siguientes: :

N

/ - CONSIDERACIONES
PRIMERA.- El suscrifo Titular de es competente para conocer y resolver este
procedimienio administrativo, de conformidad con lo dispuesto
en

SEGUNDA. - Los presuntos hechos irregulares que se le hicieron del conocimiento a (la persona fisica o
moral) mediante oficio numero de fecha , & hicieron
consistir en lo siguiente: :

TERCERA. - Del andlisis a las constancias que obran en el expediente se acreditan los siguientes hechos: --

SUARTA. - Ahora bien, mediante escrito de fecha , {la persona fisica o
representante legal de la persona moraf) compareci6 en el presente procedimiento, manifestando al efecto
/ lo siguiente (fojas de autos): : : 2

.,

/.
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(la persona fisica o el representante legal de la persona moral), mediante escrito de fecha
(fojas ____ de autos) ofrecié las siguientes pruebas:
1.
2.
3
QUINTA. - Asi también, mediante escrito de fecha ‘ (fojas ___deautos), (la persona fisica
o el representante legal de la persona moral) formulo sus alegatos, en los cuales manifesto lo siguiente: --
SEXTA. - Del andlisis a las anteriores manifestaciones y alegatos vertidos por (la persona fisica o el
representante legal de la persona moral), esta autoridad estima que los mismos resultan fundados en
atencion a las consideraciones de hechos y derecho que se enuncian a continuacién:
Lo cual se acredita con los elementos probatorios ofrecidos por (la persona fisica o moral) por las siguientes
} razones. : .

SEPTIMA. - Por lo anterior, esta titularidad llega a la conviccion de que en el presente caso no se acredita la
comision de las presuntas infracciones que le fueron imputadas. a (la persona fisica o el representante legal
de la persona moral) y por lo tanto no procede la imposicion de sancion alguna.

En mérito de o anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Resultdé improcedente el procedimiento de sancién a proveedores con motivo de la presunta
infraccion a las disposiciones de la Ley de . incoado en contra de (la persona
fisica o0 moral).

SEGUNDO. Notifiquese a {la persona fisica o moral), y a (la autoridad que solicité el inicio del
procedimiento) el contenido de la presente resolucion.

TERCERO. - Haganse las anofaciones correspondientes en el Sistema de Sancion a Proveedores y
Contratistas de la Secretaria de la Funcién Publica, para los efectos legales correspondientes. —-----m--m-mmmmeen

535 lo resolvio y firma ante dos testigos el Titular de , €l dia
_ i N _
// o _ T.A. T. A
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MODELO DE RESOLUCION CON SANCION (ARSP08)

Vistas las constancias para resolver el procedimientc de sancién a proveedores radicado con el numero de

expediente _instrumentado en contra de (la persona fisica o moral) , por haber
incurrido en presuntos hechos irregulares en el procedimiento de contratacion (modalidad), de caracter
(modalidad), con nimero en CompraNet y nimero interna de control , para

contratar (Objeto del contrato).

RESULTANDO

1.- Con fecha se emitié en el referido procedimiento de contratacion el acto de fallo, en el
cual se hizo constar que (la persona fisica o moral), result6 adjudicada de la{s) partida(s). asentandose en
el acta respectiva que el licitante adjudicado debia cumplir con . conforme a o dispuesto en

' . seglin consta a fojas ____ de los presentes autos.

2.- Mediante oficio nimero de fecha . la (autoridad convocante), le informé a (la
persona fisica o moral) el inicio del procedimiento de rescisién administrativa del contrato , el
cual fue registrado por dicha autoridad con el numero de expediente , por considerar que (causal
de la rescision), oficio del cual marcé copia a ésta Area de Responsabilidades (fojas ____ de autos) -——------

\ 3.- Por oficio de fecha y en atencién al diverso numero
citado en el punto.que antecede, esta Titularidad le solicité a (autoridad emisora del oficio
citado en tltimo término), informacién y documentacion relacionada con el procedimiento de contratacion
de (objeto del contrato) (fojas ____ de autos), por lo anterior, mediante oficio de fecha
la citada autoridad atendié dicho requerimiento {fojas ____ de autos).

4.- Como anexo al oficio de fecha ' (fojas ___de autos), recibido en este

Organo Interno de Control el dfa , el {servidor piiblico adscrito a la autoridad requerida),

remitio a este Organo Interno de Control copia de la resolucion emitida en el expediente ,enel

que determing “...dar por rescindido administrativamente el Confrafo de ' , de fecha
. de conformidad con las razones y fundamentos que quedaron expuestos en los considerandos
y ,,

5.- E! dia . esta Titularidad dicto el acuerdo de Inicio del Procedimiento de Sancién a
Proveedores (Fojas _ ), de conformidad con los articulos __ de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de la {Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o, en
su caso, Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas) y ___, de! (Regiamento
‘respectivo), en contra de (la persona fisica o moral). toda vez que (razén del inicio del procedimiento). -

3&- Mediante oficic namero de fecha (fojas ), esta

“itularidad hizo del conocimiento de (la persona fisica o el representante legal de la persona moral) el
inicio de procedimiento de sancién citado al rubro, a efecto de que expusiera lo gue a su derecho conviniera y
aportara las pruebas gue sustentaran su dicho: dado lo anterior, con fecha se recibio
en este Organo Interno de Control el escrito de fecha . mediante el cual (la persona fisica
o el representante legal de la persona moral) realizé las manifestaciones que consideré p rtinentes y aportd
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' ) los siguientes elementos de prueba _mismos que se desahogan por su propia naturaleza (fojas
___de autos}).

(en su caso, sefialar que no realizd manifestaciones ni ofrecié pruebas, e indicar que se dicté acuerdo
de preclusién y se le concedi6 término para formular alegatos).

7.- Con fecha _gsta Titularidad emitié acuerdo en el cual se ordent dar vista a {la persona
fisica 0 morai), a efecto de que en el término de diez dias habiles contados a partir de que surtiera efectos la
notificacién correspondiente formulara los alegatos que considerara pertinentes (fojas ___ de autos), lo que
se hizo de su conocimiento mediante oficio nimero - de fecha (fojas

de autos); motivo por el cual el dia : ' _ fueron recihidos en este Organo Interno de
Control los alegatos correspondientes (fojas _____de autos).

(en su caso, sefialar que no formuld alegatos)

8.- Mediante proveido de fecha _ esta Titularidad acord6 el cierre de instruccién a
efecto de que se procediera a emitir ia resolucion que en derecho corresponda, toda vez que no existe prueba
alguna que desahogar en el presente asunto o diligencia pendiente por realizar, por lo que dicha resolucion
se pronuncia conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

} PRIMERA.- E! suscrito Titular de es competente para conocer y resolver este
procedimiento administrativo, de conformidad con lo dispuesto en

SEGUNDA. - Los presuntos hechos irregulares que se le hicieron de! conocimiento a (la persona fisica o
moral) mediante oficio namero de fecha , s hicieron
consistir en lo siguiente:

n

TERCERA. - Del andiisis a las constancias que obran en el expediente se acreditan los siguientes hechos: —-

g CUARTA. - Ahora bien, mediante escrito de fecha ., (la persona fisica o

representante legal de la persona moral) comparecio en el presente procedimiento, manifestando al efecto
// lo siguiente (fojas de autos): i P

o
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(la persona fisica o el répresentante legal de la persona moral), mediante escrito de fecha
(fojas ___ de autos) ofrecio las siguientes pruebas:

1.
2.
3.

QUINTA.- Asl también, mediante escrito de fecha (fojas ___ de autos), (la persona fisica
o el representante legal de la persona moral) formul6 sus alegatos, en los cuales manifesté lo siguiente: --

SEXTA, - Del andlisis a las anteriores manifestaciones y alegatos vertidos por. (la persona fisica o el
representante legal de la persona moral), esta autoridad estima que los mismos resuitan inoperantes e
infundados en atencion a ias consideraciones de hechos y derecho que se enuncian a continuacién: --—-------

Lo anterior aunado a que los elementos probatorios ofrecidos a fin de desvirtuar los hechos que se le imputan
a (la persona fisica o moral) nole benefician por las siguientes razones:

SEPTIMA. - Por lo anterior, en términos del articulo __ de la Ley de , se impone la
sancion correspondiente tomando en cuenta lo siguiente:

1. En cuanto a los dafios o perjuicios que se hubieren producido, del analisis realizado por esta autoridad
a las constancias que forman el expediente en que se actua, existen {o no} elementos de conviceién gue
permitan (permiten) arribar a la conclusion que con la conducta irregular en que incurrié (la persona fisica o
moral) se caus6 dafio o perjuicio alguno a la (autoridad convocante o al erario federal}, por las siguientes
razones:

\ e
Lo que se toma en cuenta, a favor del encausado (en caso de que no haya dafps o-pérjuicios),

destacandose que ello no constituye una excluyente de responsabilidad, ya que la infraegidn cometida se
encuentra plenamente acreditada. : Z‘
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{lo que se tomara en cuenta (en caso de que haya dafios 0 perjuicios) para determinar el monto de la
sancién a imponer).

2. En cuanto al caracter intencional o no de la accién u omisién constitutiva de la infraccion, es
importante destacar que : motivos por los
cuales esta autoridad arriba a la conclusion que en el presente asunfo se actualiza (o no) en perjuicio de (la
persona fisica o moral) lo relativo al elemento de intencionalidad en la comision del (de los) acto(s) (u
omisién(es) constitutivos de la infraccion.

3. En relacion con la gravedad de la infraccién, y para determinar si en el presente asunto se actualizo e
citado elemento, se debe considerar lo relativo al bien juridico tutelado por la norma, asf como el riesgo
producido con el actuar del sancionable.

En ese sentido, por lo que hace al bien juridico tutelado, al respecto se precisa lo siguients:

4. Ahora bien, por lo que hace al riesgo producido con el actuar del sancionable, al respecto es de indicarse
que de las constancias que integran el expediente que se resuelve se desprende (0 no) que existe algin
riesgo por las irregularidades que le fueron atribuidas a (la persona fisica o moral), en fos siguientes términos:

| Bajo ese contexto, y toda vez que una de las finalidades de los procedimientos de contratacion es asegurar al
Estado las mejores condiciones para no afectar el interes publico, y considerando que la omisién de (la
persona fisica o moral), no (o si) afecté la finalidad mencionada, esta autoridad determina que el elemento
que se analiza no {si) se considera como un agravante para la imposicion de la sancion

5.- En lo relativo a las condiciones del infractor, se destaca que de las constancias que integran el
expediente que se resuelve, se desprende que (1a persona fisica o moral) (no} ha sido sancionada por otro
Organo Interno de Control, lo que es tomado en cuenta por esta autoridad para efectos de imponer la sancién
carrespondiente, lo anterior es asi, ya que conforme el/los articulos (fundamento), para efecto de imponer las
sanciones administrativas la autoridad debera duplicar la muita impuesta, en caso de reincidencia, disposicion
normativa que se transcribe para pronta referencia: '

“Articulo”.

(En ¢! supuesto de que haya antecedentes de sancion a la persona fisica o moral sujeta al
procedimiento, se debera hacer mencién de los mismos).

Ahora bien, habiendo realizado un analisis integral de dicha informacion, esta autoridad en pleno respeto a la
garantia de legalidad, considera justa y proporcional la individualizacion que aqui se realiza en base a los
elementos que se han estudiado anteriormente. '

= Dado lo anteriormente expuesto, y considerando que la conducta imputada a (la persona fisica o moral),

(no) se considera grave, (ni} cuenta con antecedentes de sancién, y que incurrio en los hechos irregulares

que le fueron atribuidos; en consecuencia, esta Area de Responsabilidades del Organo interno de Control en

, con fundamento en le impgne ja sancién de
(razonar y motivar la dosimetria de la sancion).

,,,,

—
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(En caso de multa) Sirve de apoyo a lo anterior, tesis aislada, visible en el Semanario Judicial, que a la letra
indica; '

“CITA”.

El monto de la sancién se determiné considerando el salario minimo vigente en el Distrito Federal (la Ciudad
de México) determinado por la Comisién Nacional de los Salarios Minimos, mediante resolucién publicada en

el Diario Oficial de la Federacion el , en cantidad de $ { /100 M.N.)
elevado al mes, esto es por freinta dias 1o cual es $ ( /100 M.N.} y esta dltima
cantidad por veces en términos del articulo ___ de la Ley de _ lo
cual da la canfidad de $ ( /100 M.N.).

En términos de elflos articulos {fundamento), (la persona fisica o moral) podra impugnar el presente fallo
mediante el Recurso de Revision o intentar la via jurisdiccional que corresponda.

En mérito de lo anteriormente expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Resultd procedente e! procedimiento de sancion a proveedores con motivo de la presunta
infraccién a las disposiciones de la Ley de incoado en contra de (la persona
fisica o moral), en el cual se acreditaron los extremos constitutivos de la infraccion.

‘ SEGUNDO. De conformidad con los razonamientos contenidos en las Consideraciones de este fallo, se
j impone a (la persona fisica o moral), la sancion consistente en

TERCERO. Notifiquese a {la persona fisica o moral), y a (la autoridad que solicitdé el inicio del
procedimiento) el contenido de la presente resolucion.

CUARTO. (en el supuesto de que se imponga la sancién de inhabilitacién) Girese oficio al Director del
Diario Oficial de la Federacion, a fin de solicitarle se publique en dicho medio de difusion oficial Ia Circular
respectiva, en la cual se haga del conocimiento de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, asf como de las entidades federativas, la sancion de inhabilitacién por el término de meses
impuesta a (la persona fisica o moral), sefialada en el Resolutivo Segundo de la presente resolucion.------—

QUINTO. (en el supuesto de que se imponga sancién econdémica) En su momento, girese oficio a la
Administracién Local de Recaudacion del Servicio de Administracién Tributaria correspondiente al domicilio
fiscal de (la persona fisica o moral), a efecto de solicitarie realice las acciones de cobro de la multa que le
ha sido impuesta.

SEXTO. - Hégahse las anotaciones correspondientes en el Sistema de Sancién a Proveedores y Contratistas
de la Secretaria de la Funcién Publica, para los efectos legales correspondientes.

Asi lo resolvio y firma ante dos testigos el Titular de , &l dia

; | T.A. T.A.
/ L
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Rev. Fecha de L . .
Nim. | Aprobacién Descripeidn Del Cambio Motivo(S)
Se genera documento nuevo, por
instrucciones de la Secretaria de la
Funcion Publica: Manual  de
Procedimientos del Organo Interno de _ _
Control en Liconsa S.A. de C.V. con | PO instrucciones de la Secretaria
clave: VST-O‘C—PRlOO'I , de la Funcidn Publica y con
fundamento en el articulo 19 de la
Elaboro: Ley Organica de la Administracion
Lic. Manuel Rodriguez Chévez, Titular | Piblica Federal, referente a la
del 4rea de responsabilidades. elaboracion,  actualizacion Yy
Mira. Rosa Leticia Rojas Uribe, Titular expedlcpn de los Manuales
del Area de Quejas. necesaros para su
C.P. Maria Esther Nafiez Roias, Titul funcionamiento, se identificd que
.P. Maria er Nufiez Rojas, Titular . o
“del Area de Auditoria InternaJ una forma de impulsar y mejorar 2
' eficiencia de los Qrganos Internos
Lic. Norma A)fi\ejandra Macias Noriega, | de Control y Unidades de
-{)Iéusls:rol?c?‘ ri‘\allae'o(:ae (f;Ud'!t;r[ges%i Responsabilidades, era alinear el
.00 27-08-2018 y ) desarrollo de sus procedimientos,

Publica

Revisd:

Lic. Manuel Rodriguez Chéavez, Titular
del Area de Responsabilidades.

Mtra. Rosa Leticia Rojas Uribe, Titular
del Area de Quejas.

C.P. Maria Esther Nufiez Rojas, Titular
del Area de Auditorfa Intemna.

Lic. Norma Alejandra Macfas Noriega,
Titular del Area de Auditoria para
Desarrollo y Mejora de la Gestion
Piblica.

Autorizo:

Lic. Ratl Jesus Durén Fierro, Titular del
Organo Interno de Control.

considerando. las nuevas
atribuciones conferidas en el
Regiamento Interior de la
Secretaria de la Funcién Publica y
en el marco del Sistema Nacional
Anticorrupcion, de  ahl  la
relevancia de elaborar Manuales
de Procedimientos Tipo, con la
finalidad de estandarizar vy
homologar la definicibn de sus
objetivos y funciones, delimitando
sus responsabilidades y ambito de
competencia.
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Se actualiza documento, en base a los
cambios del Reglamento Interior de Ia
Secretaria de la Funcién Publica, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de
abril de 2020.

Elaboro;

Mtro. Francisco Enrique Tolsa Rivera,
Encargado de la Titularidad del Area de
Responsabilidades.

Mtra. Rosa Leticia Rojas Uribe, Titular del
Area de Quejas.

C.P. Maria Esther Nufiez Rojas, Titular del
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestién Publica.

Revis6:

Miro. Francisco Enrigue Tolsa Rivera,
Encargado de la Titularidad del Area de
Responsabilidades.

Mtra. Rosa Leticia Rojas Uribe, Titular del
Area de Quejas.

C.P. Maria Esther Niafiez Rojas, Titular del
Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestién Publica.

Autorizé:

Dra. Guadaiupe Blanca Leticia Ocampo
Garcia de Alba, Titular del Organo Interno de
Control.

Con fundamento en el articulo 19 de la
Ley Orgénica de la Administracion
Pablica Federal, referente a la
elaboracion, actualizacion y expedicidn
de los Manuales necesarios para su
funcionamiento, y en atencién a la
actualizacion del Reglamento Interior
de ia Secretaria de la Funcién Publica,
publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de abril de 2020, se
actualiza el Manual de Procedimientos
del Organo Interno de Control en
Liconsa, S.A. de C.V., con clave: VST-
OIC-PR-001.
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DR. JUAN JOSE SERRATO VELASCO
Encargado de la Direccidn de Abasto Social

. - ‘
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Director Comercial " ] '
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MTRO. BERNARDO FERNANDEZ SANCHEZ
Director de Produccidn

LIC. CARLOS ANTONIO DAVILA AMEREN

Titular de la Unidad Juridica

DRA. GUADALUPE BLANCA LETICIA OCAMPO

GARCIA DE ALBA _ | '
Titular del Organo Interno de Control O -
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