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. INTRODUCCION

Liconsa, empresa del Gobierno Federal, tiene a su cargo el Programa de Abasto Social de
Leche, cuyo objetivo es la distribucién de leche de elevada calidad nutricional, en apoyo

de familias mexicanas en condiciones de pobreza, para mejorar su calidad de vida y
favorecer su desarrollo fisico y mental.

Para el logro de su misién Liconsa cuenta con dos modalidades de atencién, para hacer
llegar su producto a las personas beneficiarias:

+ Abasto comunitario: se refiere a las concesiones, centros de distribucién mercantil y
tiendas Diconsa registradas en el programa.

+« Convenios con actores sociales: instituciones plblicas o personas morales
legalmente constituidas sin fines de lucro, que atienden segmentos de poblacién

con carencias, que no son beneficiadas mediante la modalidad de abasto
comunitario

El presente ordenamiento lleva el nombre de “Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche”,
establece los procedimientos a observar para la instalacion, reubicacion y cierre de puntos
de venta, exclusivamente en la modalidad de abasto comunitario; por lo que, en apego a
los programas y procesos de mejora continua que establece el Gobierno Federal, Licons
por medio de la Direccion de Abasto Social, se ha dado a la tarea de actualizarlo.

1. Dentro de las modificaciones realizadas se encuentran:

2. Cambio en el titulo del documento a “Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa de Abasto Social de i
Leche”, \

3. Se acorta el tiempo establecido para el inicio de operacion de los puntos de venta a
partir de la fecha del oficio de visto bueno, emitido por la Direccion de Abasto
Social.
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4. Reestructura al interior de los procesos relacionados con la apertura de puntos de Xy
venta.

5. Se cambia el término “lecherias” por “puntos de venta”, de acuerdo con las Reglas
de Operacion Vigentes.

Corresponde a los servidores publicos de Liconsa, el apego irrestricto a las normas y ¢
procedimientos institucionales, asi como coadyuvar al objetivo y estrategias de la Ley
General de Desarrollo §ocial, vigente.

i
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Il OBJETIVO GENERAL )‘g)
. Establecer las normas y procedimientos a cumplir para la apertura,

reubicacion y cierre de puntos de venta del Programa de Abasto Social de
Leche, en su modalidad de Abasto Comunitario, con el fin de asegurar la
atencion oportgna de las personas beneficiarias de Liconsa.

FECHA: 16 de Didemore de 2014
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. GLOSARIO

ABASTO
COMUNITARIO:

AGTI..'IALIZAGII‘C')N DEL
CATALOGO DE
PUNTOS DE VENTA:

ALTA DE UN PUNTO
DE VENTA EN EL
SICOPA:

APERTURA DE UN
PUNTO DE VENTA:

ASENTAMIENTO
HUMANO

 Clave: [-DA
Emision original:  27-09-|Revision: 19-12-2014
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Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del .
Programa de Abasto Social de Leche.
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Es la modalidad de operacion del Programa de Abasto Social
de Leche, en la que los hogares beneficiarios son
seleccionados mediante la aplicacién del Cuestionario Unico
de Informacién Socicecondémica en la que se otorga una
“Tarjeta de Dotacion” para la entrega de la leche,

Accion de realizar los movimientos de altas, bajas y cambios
de puntos de venta en el SICOPA, originados por la apertura,
reubicacion y cierre de puntos de venta del Programa de
Abasto Social de Leche. O\

I/
Accion de incorporar en el Catalogo de puntos de venta la
clave de un nuevo punto, con todos los datos requeridos por
el sistema.

Se refiere al inicio de operacién de un nuevo punto de venta
del Programa de Abasto Social de Leche, en la modalidad de
Abasto Comunitario.

Lugar donde se establece un grupo de personas y realiza
habitualmente sus actividades sociales, en un area
fisicamente localizada, considerando dentro de la misma los
elementos naturales y las obras materiales que la integran.
Los asentamientos pueden clasificarse por su tamano, tipo de
actividad productiva o su condicién.

Clasificacion que se da al asentamiento humano:
AEROPUERTO, AMPLIACION, BARRIO, CANTON, CIUDAD, CIUDAD INDUSTRIAL,
COLONIA, CONDOMINIO, COMNJUNTO HABITACIONAL, CORREDOR INDUSTRIAL,
COTO, CUARTEL, EJIDO, EXHACIENDA, FRACCION, FRACCIONAMIENTO, GRANJA,
HACIENDA, INGENIO, MANZANA, PARAJE, PARQUE INDUSTRIAL, PRIVADA,
PROLONGACION, PUEBLO, PUERTO, RANCHERIA, RANCHD, REGION, RESIDENCIAL,
RINCONADA, SECCION, SECTOR, SUPERMANZANA, UNIDAD, UNIDAD
HABITACIOMNAL, VILLA, ZONA FEDERAL, ZONA INDUSTRIAL, ZONA MILITAR, ZONA

NAVAL. (—L /

o
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BENEFICIARIOS:

CENFEMUL

CENTRO DE
TRABAJO:

CIERRE DEFINITIVO
DE UN PUNTO DE
VENTA:

CIERRE TEMPORAL
DE UN PUNTO DE
VENTA:

CUIS:

DIVISION DEL

PADRON DE
BENEFICIARIOS:

Aquellas personas que forman parte de la poblacion atendida
por los programas de desarrollo social que cumplen los
requisitos de la normatividad correspondiente.

Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas \
Estatales, Municipales y Localidades (CENFEMUL).

Unidad({es) Administrativa(s) Foranea(s) que desarrollan las
funciones y actividades productivas de Liconsa, S.A. de C.V.
Término genérico para referirse a las Gerencias
Metropolitanas y Programas de Abasto Social.

Accion de suspender de manera definitiva la venta de leche
del PASL y proceder a dar de baja a las personas
beneficiarias, asi como la clave de identificacién del punto de -,

venta en el SICOPA o bien transferirlos a otro(s) punto(s) de
venta.

Accion de suspender la venta de la leche en el local, durante
un periodo no mayor a dos meses, la cual se origina por
diversas causas,; sin embargo, se puede seguir atendiendo a
las personas beneficiarias en los puntos de venta de su
preferencia. Por consiguiente, no se dara de baja la clave de
identificacion de la misma.

Cuestionario Unico de Informacién Socioeconémica. Es un
instrumento de recoleccion de informacion con el cual se
identifica a las posibles personas beneficiarias potenciales de
todos los programas de la SEDESOL. En el CUIS se recaban
los datos socioeconomicos de todos los integrantes del hogar
y las caracteristicas de su vivienda y las condiciones de la
comunidad; con esta informacion es posible identificar si un
hogar presenta carencia por bienestar econémico o social.

Es la accidn de exiraer un subconjunto del padron de.
personas beneficiarias de un punto de venta en operacion
para ser atendidos en uno nuevo; con el fin de hacer mas
eficiente la atencion a dichos beneficiarios. El punto de venta
que cede a las personas beneficiarias d ntinuar en

FEGHA: 1 uel'_)c.c"'\-:rn 2014
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funcionamiento.
DOMICILIO Es el espacio al interior de una localidad o referido a una via
GEOGRAFICO de comunicacién que ocupa un inmueble (edificacion o
terreno) donde pueden eslablecerse una o mas personas o
unidades econdmicas, a fin de dar cumplimiento a sus
obligaciones o derechos.
ESTUDIO DE Formato para recopilar datos relevantes acerca de la cantidad ¢,

FACTIBILIDAD:

FUSION DEL PADRON
DE BENEFICIARIOS:

HOGAR:

INEGI:

INFORME DE
VIABILIDAD:

de personas beneficiarias potenciales, la disponibilidad de
local, la ubicacidn de la zona en donde se requiere un punto

de venta, que sirven para dictaminar la procedencia o no de
instalarlo.

Es la accion de integrar el padréon de personas beneficiaria
de un punto de venta que se cierra, en uno o varios puntos de
venta en operacion. \

Es un conjunto de personas que hacen vida en comun dentro
de una misma vivienda, unidas o no por parentesco, y que
comparien los gastos de manutencidbn y preparan los
alimentos en la misma cocina.

Siglas para denominar al Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, que coordina el Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica (SNIEG), cuyo objetivo es
suministrar a la sociedad y al Estado informacién de calidad,
pertinente, veraz y oporuna, para contribuir al desarrollo
nacional. Genera datos estadisticos sobre fenémenos
demograficos, sociales, econdmicos, del medio ambiente y su
relacién con el territorio nacional.

Formato para plasmar comentarios y emitir un diagnostico de
gabinete con base a la ubicacion de los puntos de venta en :
operacion y de la zona que se pretender atender. P

Las opiniones emitidas en este documento sgn suficiente%
para rechazar la solicitud o propuesta de un nuevp punto d

FECHA e Digerbre de 3014
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INSTALACION DE UN
PUNTO DE VENTA:

LOCALIDAD:

LOCALIDAD URBANA:

LOCALIDAD
SEMIURBANA RURAL:

NORMA TECNICA DE
DOMICILIOS
GEOGRAFICOS:

NORMATIVIDAD:

PADRON DE
BENEFICIARIOS:

PADRON DE
BENEFICIARIOS DE
UN PUNTO DE VENTA:

PDF:

Emision original: 27-09- | Revisidon: 19-12-2014 |

necesario efectuar un analisis mas profundo y continuar con
los siguientes pasos del respectivo proceso.

Se origina por la solicitud de atencién a nuevas personas
beneficiarias o por la divisién del padrén de un punto de venta
en operaciéon y se refiere a llevar a cabo las actividades
descritas en el proceso de apertura de un punto de venta.

venta y finalizar el proceso; sin embargo, en caso positivo es J

Todo lugar ocupado por una o mas viviendas habitadas. Este
lugar es reconocido por un nombre dado por la ley o la
costumbre.

Es la localidad con censo de poblacion registrado por el INEGI
con 15,000 habitantes o mas.

Es la localidad con censo de poblacion registrado por el INEGI
con menos de 15,000 habitantes.

Norma emitida en el Diario Oficial de la Federacién el 12 d
noviembre del 2010, para que las Instituciones del Gobiern

Federal utilicen los criterios de la norma en la informacio \
sobre domicilios y pueda ser estandarizada. \

Es el conjunto de documentos que establecen las politicas,
normas, lineamientos y/o procedimientos que se deberan
ejecutar en cada una de las actividades operativas vy
administrativas relacionadas con el abasto, distribucion y
venta de leche del Programa de Abasto Social de Leche.

Relacion oficial de personas- atendidas por el Programa de
Abasto Social de Leche, cuyo perfil socioeconémico se
establece en la normatividad correspondiente.

Relacion de personas registradas en el padron de
beneficiarios del Centro de Trabajo, que estan asignadas a un
punto de venta.

Siglas del inglés portable document format ¥ se fraduce como
Formato de Documento Portatil, es utilizado mbito de

FECHA /9 g& Dicemdre do 2014
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informatica, para crear, visualizar texto e imagenes, ademas
almacenar archivos digitales.

PROGRAMA DE Programa Social del Gobierno Federal, que tiene como
ABASTO SOCIAL DE  objetivo contribuir al desarrollo de capacidades mejorando la
LECHE (PASL): nutricién y la alimentacion de la poblacién, cuyo ingreso esta

por debajo de la linea de hienestar, mediante el consumo de
leche forlificada de calidad a bajo precio.

PUNTO DE Es el lugar de reunién en la zona de residencia de un grupo

REDISTRIBUCION: de hogares beneficiarios del Programa de Abasto Social de
Leche, que viven lejos del punto de venta autorizado y por
esta razdn comisionan a una persona para que acuda al punto
de venta de adscripcion a recoger |la dotacion de leche de
todos los hogares beneficiarios de la localidad registrados en
el padrén vy la traslade a dicho lugar.

REUBICACION DE UN  Accién de cambiar la ubicacién o domicilio de un punto de

PUNTO DE VENTA: venta, a otro lugar, que reuna las condiciones necesarias de
acceso y servicios para continuar atendiendo a los mismos
beneficiarios.

PUNTO DE VENTA: Es el lugar al cual acude un conjunto especifico de personas
beneficiarias a recoger su dotacion de leche: Se identifica
mediante una clave UOnica y adquiere caracleristicas
dependiendo del nimero de beneficiarios que agrupa, del tipo
de leche que se distribuye, del local en el que opera, del
contrato para la venta, del ambito geografico de la localidad
en la que opera, etc.

REPORTE DE Formato para emitir las conclusiones del analisis profundo
FACTIBILIDAD: efectuado con base en las investigaciones de gabinete y de
campo realizadas, ademas de otros documentos elaborados
al respeclo.
SISTEMA DE Sistema Informatico, donde se administran los movimientos
CONTROL DEL del padréon de beneficiarios y se aplican Ias altas y bajas de /
PADRON (SICOPA): puntos de venta. /

FECHA: 1 da Diciemhre de 2014
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SISTEMA DE Sistema de informacién geografica (SIG) que contiene la
INFORMACION cartografia digital y las variables estadisticas derivadas del
SOCIAL DE Liconsa ultimo Censo o Conteo de Poblacion y Vivienda, numero de
{(SIS-Liconsa): hogares censales con ingreso inferior a la linea de bienestar,
cobertura del Programa de Abasto Social de Leche (puntos de ¢p
venta ubicacion y nimero de beneficiarios), zonas de atencién

prioritaria urbanas cobertura de programas sociales, entre
otras.

TIPO DE VIALIDAD: Se refiere a la clasificacion que se le da a la vialidad, en
funcién del transito vehicular y/o peatonal:

Ampliacidn, andador, avenida, boulevard, calle, callején,
calzada, cerrada, circuito, circunvalacién, continuacién, \
corredor, diagonal, eje vial, pasaje, peatonal, periférico, )
privada, prolongacién, retorno, viaducto.

ZONAS DE ATENCION Las que designe el Ejecutivo Federal de acuerdo con lo £

PRIORITARIA: dispuesto en los articulos 30 y 43, fraccién lll, de la Ley
General de Desarrollo Social (LGDS) y el articulo 29 del
Reglamento del citado ordenamiento, asi como en los
“Criterios Generales para la Determinacion de las Zonas de
Atencién Prioritaria”, que se definen como “...las areas o
regiones, sean de caracter predominantemente rural o
urbano, cuya poblacion registra indices de pobreza y
marginacién, indicativos de la existencia de marcadas

insuficiencias y rezagos en el ejercicio de los derechos para el
desarrollo social”.

L
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V. MARCO LEGAL

Leyes y/lo Reglamentos

Ley Organica de la Administracion Pablica Federal vigente

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
vigente.

- Ley General de Desarrollo Social, vigente.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento, vigentes.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, >
vigentes.

Decretos

- Decreto Aprobatorio del Presupuesto de Egresos de la Federacion (ejercicio
que corresponda).

A

/
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- Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de Leche a cargo de %
Liconsa; S. A. de C. V. vigentes.

Otras Disposiciones

- Convenio de Colaboracion Liconsa-Diconsa y Convenio de Suministro y
Distribucion en tienda Diconsa. (No. de Reg. C/COL/308/2002), vigentes.

- Programa Sectorial de Desarrollo Social, vigente.
Plan Nacional de Desarrollo, vigente.

- Acuerdo por el que se aprueba la Norma Técnica sobre Domicilios Geograficos
Vigente.

C.V. (VST-DAS-PL-001)

- Manual de Procedimientos para la Administracién del Padrén de Benegficiarios
de Liconsa, S.A. de C.V. (VST-DAS-PR-007).

= Manual de Funciones y Actividades del Promotor Social de Liconsa, S.A. de g\
|
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En Oficina Central:

- Direccion de Abasto Social

- Direccion de Administracion

- Direccion de Finanzas y Planeacion
- Unidad Juridica

En Centros de Trabajo:

- Gerencias Metropolitanas, Estatales y de Programas de Abasto Social
- Subgerencia del Padrén de Beneficiarios (o equivalente)
- Subgerencia de Distribucion y Mantenimiento
- Subgerencia de Administracion y Figanzas

/
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V.

NORMAS GENERALES

Las y los Directores (as) de Area de Oficina Central y las y los Gerentes (as) de los
Centros de Trabajo, en el ambito de su competencia; seran responsables de
cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos contenidos en este
documento, siendo la omisidén en su observancia, objeto de las sanciones previstas
en la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Por razones de optimizacion de recursos, tanto humanos como materiales y
econdmicos, una entidad federativa podra ser cubierta por varios centros de trabajo,
siempre y cuando exista mutuo acuerdo y el visto bueno de la Direccion de Abasto
Social, en cuanto a los municipios que corresponda atender a cada uno de los
centros de trabajo involucrados.

Para evitar ambigledades o duplicidad de responsabilidades, preferentemente en
un municipio no deberan existir puntos de venta de mas de un Centro de Trabajo.

La leche subsidiada se expendera Gnicamente en los puntos de venta autorizados,
mediante la aplicacion de las normas vigentes.

Direccion de Abasto Social

4,

Comunicar a las y los Gerentes (as) de los Centros de Trabajo, las politicas

institucionales y las que al respecto establezca el Sector de Desarrollo Social del
Gobierno Federal.

En caso de presentarse situaciones especiales en los asuntos que no se
encuentren contemplados en este manual, la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo
enviara a la o el Director (a) de Abasto Social la informacién necesaria para su
analisis y dictamen. La Direccion de Abasto Social (DAS) debera dar respuesta por
en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias habiles.

Emitir el visto bueno para la instalacion de nuevos puntos de venta y reubicaciones
de puntos de venta vigentes.

5

Y
t

o

ECHA 19 da Dicemben da 2014
PAGIA: 14 DE 199

HRECCIIN DE ABASTO SOCIAL



SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del .
Programa de Abasto Social de Leche.

[Clave: VST-DAS-PR-006 |No. Revisién: 03 LICONSA
Emision ﬂrlglna’l 27-09- | Revision: 19-12-2014
2000

¥

Subdireccion de Padrén de Beneficiarios

¥

10.

Supervisar y validar que los expedientes de puntos de venta se integren vy

actualicen de acuerdo con las normas descritas y con la dncumentamcn
establecida en el presente Manual.

Validar los datos mensuales de apertura, reubicacion o cierre de puntos de venta,
reportados por los Centros de Trabajo, ¥ la congruencia entre lo asentado en el
archivo de Movimientos de Puntos de venta (ML) integrado por los formatos: DAS-
SPB-19, DAS-SPB-20, DAS-SPB-21 y DAS-SPB-22, asi como lo capturado en el

SICOPA. %
Actualizar el Sistema de Informacién Social de Liconsa (SIS _Liconsa) y asesorar a
los Centros de Trabajo con respecto a su uso y la informacién que contiene.
Verificar la puesta en operacién de los nuevos puntos de venta, mediante el visto

bueno otorgado por la Direccion de Abasto Social para la instalacion, asi como el \

alta registrada en el SICOPA, el oficio de notificacion de inicio de operacion y su
primera venta.

Centros de Trabajo >

11.

13.

Atender las solicitudes para la instalacién de nuevos puntos de venta, que
propongan las personas representantes de una comunidad o asentamiento
humano, asi como de las instituciones del gobierno, dandoles respuesta por escrito.

Cuando la solicitud provenga de instancia de Gobierno debera, verificar que la
comunidad a beneficiar este de acuerdo con el punto de venta.

La o el Gerente (a) del Centro de Trabajo debera dictaminar la procedencia o
improcedencia de las solicitudes de nuevos puntos de venta, reubicaciones vy
division de padron de beneficiarios. En caso de dictamen positivo, solicitara
mediante oficio el visto bueno de la persona fitular de la Direccién de Abasto Social.

La persona encargada de |la Gerencia del Centro de Trabajo tiene la facultad y

responsabilidad de autorizar el cierre puntos de venta, apegandose a lo establecido j
en éste y otros manuales relacionados.

Integrar y conservar tres tipos de archivos:

EGHA 19 dc_ﬁc embre e 2014
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13.1 Archivo de Expedientes de Solicitudes de Nuevos Puntos de Venta

Se refiere a toda la documentacion que se derive de las peticiones que reciba el
Centro de Trabajo. Se organizaran por afo de recepcion y niumero de folio. Su
contenido sera el siguiente:

a. Solicitud de la Instalacion de un Punto de Venta (DAS-SPB-88), o escrilo
libre, con los datos del asentamiento humano, localidad y municipio donde se
pretende instalar, asi como de la organizacion o persona solicitante.

N

b. Informe de Viabilidad (DAS-SPB-93).

C. En su caso, el "Estudio de Factibilidad para la Instalacion de un Punto de
Venta" (DAS-SPB-16) con el dictamen emitido por la o el Gerente (a) del
Centro de Trabajo, el croquis de ubicacion, el croquis del radio de influencia y
las variables, procesados en el S5IS_Liconsa.

d. El oficio de respuesta al solicitante.

Si se reciben solicitudes posteriores para el mismo asentamiento humano ya
no sera necesario generar la documentacién referida en los incisos b y ¢,

solo el oficio de respuesta. ﬁ‘.\

13.2 Archivo de Expedientes de Puntos de Venta

Es para los puntos de venta autorizados que ya se encuentran en operacion.
Estaran ordenados por afio y contendran los siguientes documentos:

a. Si deriva de una solicitud externa, debera contar con el formato DAS-SPB-88
“Solicitud de Instalacién de un Punto de Venta”, o escrito libre del solicitante,
o solicitud proveniente de Diconsa.

En su caso formato “Propuesta de Division del Padron de Beneficiarios”
(DAS-SPB-17).

b.  Informe de Viabilidad (DAS-SPB-93). /
&
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& El “Estudio de Factibilidad para la Instalacion de un Punto de Venta" (DAS-
SPB-16) con el dictamen de la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo,
croquis de ubicacion, croquis del radio de influencia y las variables,
generados en el SIS_Liconsa.

d. “Reporte de Factibilidad” (DAS-SPB-94)

e. El oficio de solicitud de visto bueno de instalacion y el oficio de respuesta
emitido por la Direccion de Abasto Social.

f: El oficio de la Gerencia, informando a la Direccion de Abasto Social la fecha
de inicio de operacién,

g. En su caso, el oficio de respuesta al solicitante, emitido por la Gerencia.

h. Si se requiere, el oficio dirigido a la o el Gerente (a) Estatal de Diconsa, \
informandole sobre la adicion de un nuevo punto de venta al Convenio de {§.
Colaboracion.

i. De ocurrir, el oficio de la o el Gerente (a), a la Direccion de Abasto Social,
explicando las causas que originaron que el inicio de operacidon de algtn
punto de venta se pospusiera, cancelara o cambiara de domicilio

- Otros documentos relacionados con la operacién del punto de venta, tales l’
como:

1. Reubicacion de un punto de venta.
v Oficio de solicitud de visto bueno para reubicar el punto de venta.
v DAS-SPB-95 “Estudio para la Reubicacion de un Punto de Venta”.
v" DAS-SPB-93 “Informe de viabilidad",
v Croquis de localizacion.

v 5i es el caso “Acta Circunstanciada” con el consentimiento de las
personas beneficiarias.

¥v" Oficio de autorizacién de visto bueno para la reubigaeign. /

Y

FECHA f5 da Dicembre ga 2014
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2. Cambio de esquema
v Documento que indique la fecha y explique la causa por la cual
cambia de esquema de operacion.
K. En puntos de venta que no cuenten con toda esta documentacién debido a

su antigliedad, deberan crear un expediente con una ficha que contenga los
principales datos del punto de venta.

13.3 Archivo de Expedientes de puntos de venta cerrados definitivamente

Es para aquellos que han sido dados de baja del Catalogo de Puntos de Venta, se
organizara por afno y clave de punto de venta, resguardando todos los documentos
recabados mientras estuvo en operacion y los relativos al cierre, como son:

4 "Acta Circunstanciada” de la sesion informativa con las personas
beneficiarias.

v Informe para Cierre de un Punto de Venta (DAS-SPB-18).

v En su caso toma fotografica del "Cartel Informativo” dirigido a las personas
beneficiarias. |'

Dichos expedientes se mantendran en el Centro de Trabajo durante un afio
contado a partir de la fecha del cierre, transcurrido este lapso, podran enviarse al
archivo de concentracién. Se debera conservar un respaldo en archivo digital.

La documentacién de archivo debera clasificarse y resguardarse de conformidad
con las disposiciones y normatividad en vigor.

iy
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{ LICONSA

OBJETIVO

- Establecer las normas que se deberan aplicar y los procedimientos a seguir para la

apertura de puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche, en su

rmodalidad de Abasto Comunitario.

A\

“L
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NORMAS DE OPERACION

Generales

1.

Para dictaminar si una zona es susceptible de atenderse mediante un nuevo punto
de venta, sera necesario llevar a cabo un analisis de la ubicacion de los puntos de
venta aledafnos en operacion y de la concentracion de hogares pobres, mediante el
Sistema de Informacion Social de Liconsa (SIS- Liconsa); asi como la informacién
socioeconomica disponible del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Ademas, se deberan tomar en consideracion las localidades o areas geograficas
que pertenezcan a las Zonas de Atencion Prioritaria definidas por la SEDESOL,

siempre y cuando exista suficiente poblacién objetivo y se disponga de un canal
para la distribucidn de la leche.

Para facilitar la operacion, los puntos de venta se podran ubicar en localidades o
asentamientos humanos cercanos a la zona por atender, que brinden una mejor
opcion de acceso vehicular y funcionamiento de servicios publicos necesarios para
la eficacia del punto de venta.

En todos los casos, viables sera necesario realizar el analisis de las caracteristicas
de la zona, mediante el levantamiento del “Estudio de Factibilidad para la
Instalacion de un Punto de Venta® (DAS-SPB-16), instrumento metodoldgico que
permite a Liconsa, S.A. de C.V. recabar la informacion basica sobre las
caracteristicas de las localidades o asentamientos humanos, la poblacién objetivo
por atender, los servicios urbanos, medios de transporte y particularidades del
predio o local propuesto para operar el punto de venta, todo ello con el propésito de
analizar la factibilidad de apertura.

Sera necesario disponer de un local que cuente con las caracteristicas, capacidad e
higiene adecuadas, de acuerdo con la cantidad y tipo de leche a expender y que
cuente con accesibilidad de caminos para los vehiculos que distribuyen la leche.

La instalacion de nuevos puntos de venta estara sujeta a dos condiciones:

v La existencia de una ruta de distribucién de leche:

v Que se encuentre dentro de la ruta de puntos de venta en opdracién de un/
promotor social.

FRlrh 15 de Digembre de 2014
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3.

Para autorizar la instalacién de un punto de venta, debera existir una distancia real -
(de desplazamiento fisico) mayor o igual a 2 Km. entre la ubicacion del punto de
venta propuesto y los que ya se encuentren en operacion o autorizados para iniciar
su funcionamiento. Dicha distancia podra ser menor por lo siguiente:

a. La existencia de avenidas o carreteras que pongan en riesgo la integridad
fisica de las personas beneficiarias, al intentar cruzarlas.

b. El relieve o condiciones climaticas, que dificulten el desplazamiento de las
personas beneficiarias.

C. Insuficiencia de alumbrado o presencia de zonas delictivas en el trayecto
recorrido por las personas beneficiarias, desde sus domicilios hasta el punto
de venta.

d. Barreras fisicas, tales como bardas de unidades habitacionales, alambrados,

lotes baldios, vias de ferrocarril, metro o suburbano.

e, Conflictos politicos, sociales o culturales, en la localidad o asentamiento
humano.
f. Alta densidad de poblacion objetivo, que afecte la eficacia del servicio en los

puntos de venta.

Q. Cuando se requiera atender a un grupo de personas beneficiarias con leche
liquida y a otro con polvo. En este caso, a la poblacién beneficiaria que vive
cerca del punto de venta se les atiende con leche liquida y a los que habitan
mas lejos, incluso en otras comunidades, se les provee leche en polvo,
debido a que no pueden acudir con frecuencia ni en un horario especifico.

Si en el mismo lugar fisico se expendera tanto leche liquida como en polvo,
se deben definir dos puntos de venta {(uno para cada tipo) o uno mixto (con
dos registros en el sistema, para diferenciar los dos grupos de beneficiarios).

Para |la apertura de puntos de venta de acuerdo al tipo de leche que venderan, se
debe contemplar como minimo de poblacién beneficiaria las siguientes:

FEL A 10 de Dicerboa de 2014
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/
» Venta de leche liquida: 300 (trescientos) personas
beneficiarias

Personas Tipo de localidad
beneficiarias

*» Venta de leche en 200 (doscientos) mayores de 2,500
polvo: habitantes
100 (cien) menores a 2,500
habitantes

Estas cantidades minimas no seran limitantes para llevar a cabo una instalacion, en
el caso de regiones de Atencidn Prioritaria.

Los puntos de venta de leche en polvo, que por alguna razén requieran la
conversion a venta de leche fluida, deberan respetar la cantidad de 300
beneficiarios para poder concretar el cambio.

No se deberan rebasar las metas de padrén de personas beneficiarias y los topes
de leche que se tengan asignados, ni causar gastos adicionales al presupuesto
otorgado a cada Centro de Trabajo, salvo autorizacion por escrito de la Direccion de
Abasto Social.

Centros de Trabajo

5.

Elaborar el Programa de Apertura de Puntos de Venta para el ejercicio en curso. Se
preparara al inicio de cada afio, con base en las solicitudes recibidas en ejercicios
anteriores, que siendo factibles no pudieron ser autorizadas, estudios propios del
Centro de Trabajo, la operacién observada en los puntos de venta aclivos, la
poblacién potencial estimada y las metas de padrén autnrizadaa—.—L

PAGINA 24 DS 184

HRECCKIN DE ARASTO SOCIAL

=

o4

/
FEOMA: 15 de Diciarmboa de 2014



Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa |
de Abasto Social de Leche.

SEDESOI I LICOMNSA

----- Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta.
Clave: VST-DAS-PR-006-01 No. Revisién: 03 |
Emision original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014 ‘

La persona titular de la Gerencia del Centro de Trabajo debera enviarlo a la
Direccion de Abasto Social, durante los 15 (quince) dias habiles posteriores a la
recepcion del oficio de requerimiento que dicha area realice del Programa Anual de
Trabajo. Aan cuando se debera acatar lo planificado en el Programa de Aperturas,
esto no limitara para atender otras solicitudes que surjan durante el ano.

Dar contestacion por escrito a la ciudadania solicitante de la apertura de puntos de
venta, sean procedentes o improcedentes, en un lapso no mayor de 90 dias

naturales después de haber recibido la peticidn en las oficinas del Centro de
Trabajo.

La Subgerencia de Padrén de Beneficiarios, sera la responsable de verificar que la
informacion relativa al punto de venta solicitado sea correcta, asi como que los
formatos necesarios estén bien elaborados, para cumplir oportunamente con el
liempo de respuesta.

Cuando las solicitudes sean factibles, solicitara por escrito a la o el Director (a) de
Abasto Social el visto bueno para la instalacion del nuevo punto de venta, anexando
la siguiente documentacion en el orden que se indica:

v"  En su caso DAS-SPB-17 “Propuesta de Division del Padréon de
Beneficiarios”.

v" Estudio de factibilidad (DAS-S5PB-16).

¥ Informe de viabilidad (DAS-SPB-93).

v Reporte de factibilidad (DAS-SPB-94).

¥" Variables en excel elaborados en el SISL-Liconsa.
v Mapa del radio de influencia.

¥ Mapa de ubicacion.

v

Solicitud (escrito libre 0 DAS-SPB-88).

La Direccion de Abasto Social, enviara el visto bueno, hasta _recibir el oficio de_.
solicitud original. *12\ y

FELAA 19 ce Dicemore de 2014
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10.

14,

12.

13.

14.

La vigencia del visto bueno sera de tres meses, a partir de la fecha de emision del
oficio. Se debera informar claramente a la persona solicitante que de no disponer de
un local para que el punto de venta inicie operaciones en este lapso, Liconsa
quedard liberada de todo compromiso. De continuar el interés, tendra que iniciar
nuevamente todo el procedimiento, sefialando en el nuevo oficio los antecedentes.

Para las propuestas que requieran la construccion de un local, se les otorgaran seis
meses de vigencia, de ser necesario, podran solicitar por escrito una prérroga por
un tiempo de seis meses maximo, indicando el porcentaje de avance de la obra y el \
tiempo estimado para concluirla.

En su caso, informara por escrito a la o el Gerente (a) Estatal de Diconsa, S. A. de
C. V. o la persona representante del Gobierno Estatal o Municipal, acerca de la
instalacidn de un punto de venta.

Motificar mediante oficio a la Direccién de Abasto Social, la fecha de inicio de
operacion, al menos con 10 dias habiles de anticipacion.

Sera responsabilidad de la Subgerencia de Padron de Beneficiarios comunicar la
fecha de inauguracion de los puntos de venta a:

a. La persona solicitante,

b. En caso de proceder, a la persona encargada de la Gerencia de Diconsa, S.
AdeC. V.,

¢. La o el Subgerente (a) de Administracidon y Finanzas para formalizar el
convenio o contrato conforme a la normatividad vigente.

La persona a cargo de la Gerencia del Centro de Trabajo debera informar por
escrito a la Direccion de Abasto Social, los casos de los puntos de venta
autorizados para instalacién, que por diversos motivos cambiaron de domicilio antes
de iniciar operaciones o enfrentan problemas que impiden su apertura, senalando

las causas que lo originaran. Dicho oficio se anexara al expediente del punto de
venta.

Enviara a la Subdireccién de Padron de Beneficiarios de la Direccion de Abasto
Social, durante los primeros 3 (tres) dias habiles de cada mes,
de la apertura de puntos de venta en los formatos establecidos
y que integran el archivo ML.

ste documento /
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15.  Los domicilios de los puntos de venta deberan cumplir con lo estipulado en la
“‘Morma Tecnica de Domicilios Geograficos” y las claves de las localidades se
actualizaran de acuerdo con el (CENFEMUL).

|
16. Para la asignacion de la clave de identificacion del nuevo punto de venta, se .
debera apegar a la siguiente estructura:

LA CLAVE ESTARA CONFORMADA POR DIEZ DIGITOS, PROCEDIENDD PARA SU CREACION DE
LA SIGUIENTE MANERA

a. EM LAS POSICIOMES 1Y 2, SE ANOTARA LA CLAVE DE LA ENTIDAD.
b. EM LAS POSICIONES 3, 4 ¥ 5, SE ANOTARA LA CLAVE DEL MUNICIPIO. &
\

C. EN LAS POSICIONES B, 7 ¥ B, SE ANOTARA EL NUMERO CONSECUTIVO QUE LE
CORRESPONDE AL NUEVO PUNTO DE WVENTA INICIANDO EN EL 101,

CONTEMPLANDO QUE ESTA ACCION ES SIMILAR PARA CADA UNO DE LOS
MUMICIPIOS.

d. LAS POSICIONES 9 ¥ 10 ESTAN RESERVADAS PARA CASOS ESPECIALES, POR LO
QUE EN GENERAL SE ANOTARA "00".

Dentro de los casos especiales tenemos los siguientes:

1.  Puntos de redistribucion de un punto de venta oficial: en las posiciones del
1 al 8 se anotara la clave del punto de venta sede, enla 9y 10, un nimero
consecutivo de acuerdo con los puntos de redistribucion que se deriven de
dicho punto de venta, iniciando con el 01.

2. Puntos de venta mixtos que distribuyen leche liquida y leche en polvo:
deberan ser registrados como dos puntos de venta, uno de ellos con la
clave normal (con “00" en los dos ultimos digitos) y el otro con la misma
clave, pero con “01" en los digitos 9y 10.

17.  La Subgerencia de Padron de Beneficiarios debera foliar todas las solicitudes
recibidas integrandolas en un consecutivo anual. Al cierre de cada mes enviara por
correo electronico institucional a la Subdireccion de Padron de Beneficiarios el

archivo denominado RSOL, que contiene el formato DAS-SPB-89, con la relacion /
de la totalidad de solicitudes recibidas (factibles y no factibles), gst
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PAGINA 27 DE- 193

DI'REC?A DE ABASTO 50CIAL



Manual de Procedimientos para la Apertura, |
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa Bl

SEDESOLI
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Emisién original: 27-09-2000
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il

documental en formato pdf, que debe contener la solicitud y el oficio de respuesta a

la persona peticionaria.

Es importante sefalar que todas las solicitudes deben ser respondidas dentro del
tiempo limite que marquen las Reglas de Operacion Vigentes.

5

y
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa [ |

SEDESO de Abasto Social de Leche. LICONSA

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta j
Clave: VST-DAS-PR-006-01 No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000  |Revisién: 19-12-2014

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Paso | Nombre y clave
Nim Responsable Actividad del documento
! de trabajo
1 Persona Recibe la solicitud de instalacién de un punto de|“Solicitud de

Encargada de la |venta de parte de la persona representante de la|Instalacidon de un
Subgerencia del | comunidad o instancia de Gobierno, o del personal | punto de venta”
Padrén de operativo en caso de haberla recibido en un punto| (pAS-SPB-88),
Beneficiarios | de venta, asigna folio y la turna a la Jefatura del| Escrito Libre
(PE_SPB) Departamento del Padrén de Beneficiarios, para su
= registro y analisis.

2 Persona Recibe la solicitud de instalacién de un punto de | DAS-SPB-88, o

Encargada dela |(venta y la registra por nuomero de folio en el|Escrito Libre,
Jefatura del | formato "Relacién de Solicitudes Recibidas para la|*Relacian de
Departamento | Instalacién de Nuevos Puntos de Venta” (DAS-| golicitudes

del Padrénde |SPB-89) anotando, el municipio, localidad, | Recibidas para la
Beneficiarios | asentamiento humano, nombre del solicitante Y| |nstalacién de

o

(PE_JDPB) |fecha de recepcion en el Centro de Trabajo. Nuevos Puntos de
Venta® (DAS-
SPB-89).
3 PE_JDPB Analiza la solicitud, consulta en el SIS_Liconsa la| DAS-SPB-88, o
informacién de la localidad, la ubicacion y distancia | Escrito Libre
de puntos de venta en operacién, elc. (ver numeral | “Informe de

{No. 1 de Mormas de Operacidn). Elabora el|Viabilidad”
“Informe de Viabilidad" (DAS-SPB-93) y turna los | (DAS-SPB-93)
documentos a la PE_SPB.

4 | PE_3SPB Analiza y valida el "Informe de Viabilidad”, agen_ta DAS-SPB-88, o
sus comentarios, firma y turna a la o el Gerente (a) | Escrito Libre
del Centro de Trabajo. DAS-SPB-93

§ -5. il Persona Asienta su dictamen en el “Informe de Viabilidad" y | DAS-SPB-88, o©

Encargada de la |decide sobre la aplicacion del "Estudio de Escrito Libre
Gerencia del |Factibilidad para la Instalacion de un Punto de | pas-spB-93
Centro de Venta® (DAS-SPB-16) y turna a la o el Subgerente
Trabajo (a) del Padrén de Beneficiarios. (Ver numeral No. #
(PE_GCT) de Normas de Operacion).

7

6 PE_SPB Recibe: la "S_olicitud r.ie_lnstamcifafw de un Punto de | DAS-6PB-88, o /

19 de Dciemore de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, l l
o

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche. | LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-01 No. Revisidén: 03

Revisién: 19-12-2014

Paso

MNim.

Responsable

Nombre ¥ clave
Actividad del documento |
de trabajo

PE_SPB

Venta" y el “Informe de Viabilidad™ analizando las | Escrito Libre
actividades derivadas del dictamen de la o el |paS-SPB-93
Gerente (a) sobre la aplicacién del "Estudio de
Factibilidad para la Instalacién de un Punto de |
WVenta",

¢ Procede aplicar el "Estudio de Factibilidad para la

PE_SPB

Instalacion de un Punto de Venta" (DAS-SPB-16)?

Si, continuar con paso No.8
| Mo, ir al paso No. 59

Turna la solicitud de instalacién de un punto de | DAS-S5PB-88, o©

venta y el “Informe de Viabilidad" a la o el Jefe (a) | Escrito Libre
del Departamento del Padrén de Beneficiarios, con | paS-SPB-93

de Factibilidad correspondiente,

PE_JDPB

|venta y el “Informe de Viabilidad” y mediante el

en el DAS-5PB-93 y en el croquis de ubicacidn.

Recibe la solicitud de instalacion de un punto de | pAS-SPB-88,

indicaciones para aplicar en la localidad el Estudio :
o w

Escrito Libre
DAS-5PB-93
| “Estudio de
Factibilidad para |
la Instalacidn de

S515_Liconsa, genera los siguientes documentos:

formato "Estudio de Factibilidad para la Instalacién

de un Punto de Venta" (DAS-S5PB-16) con datos

estadisticos de la localidad ylo zona por atender,

Mapa del radio o poligono de influencia donde se
; un Punto de

aprecie el punto de venta mas cercano (ponerle Venta”

clave) y el cuadro de variables en Excel; Croguis

de ubicacidn del local propuesto, donde se puedan (DAS-SPB-16) y

leer los nombres de las calles. bt

Turna la documentacién al personal operativo y
gira instrucciones para la aplicacién del DAS-SPB-
16 en campo asi como la verificacién del domicilio

10

FPersonal
Operativo

(PO)

Recibe la documentacion y se presenta en la|pas-SPB-16
localidad o zona urbana para recabar en el DAS- e
SPB-16 la informacidn complementaria., Verifica bicaalan

en el DAS-SPB-93 que el domicilio sea correcto y| /
FEE:'AE-dE_E-:Fb'e ca 2014
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3 Reubicacion y Cierre de Puntos de VYenta del Programa | [ ]

SEDESOL de Abasto Social de Leche. LICONSA
L Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta
|Clave: VST-DAS-PR-006-01 'No. Revisi6n: 03
Emision original: 27-09-2000 Revisidon: 19-12-2014

_P — _ o ‘Nombre y clave -

NGm. Responsable Actividad del documento

de trabajo

confirma el tipo y nombre de vialidad (ver glosario)
donde se ubica el local, asi como las entre
vialidades y vialidad posterior, de acuerdo a lo que
se eslipula en la Norma Técnica de Domicilios
Geograficos. En caso de ser necesario corrige la
informacion en el DAS- SPB-93 y en &l croquis.

Regresa los documentos a la o el Jefe (a) del
Departamento del Padrén de Beneficiarios.

DAS-SFB-93

11

12

PE_JDPB

PE_SPB

Recibe y analiza el "Estudio de Factibilidad", el
croguis, y el DAS-SPB-93, realiza las correcciones
pertinentes en los documentos finales y verifica
gque estén plenamente requisitados elabora el
‘Reporte de Factibilidad” (DAS-5PB-94) asentando
y firmando sus comentarics. Estos documentos los
entrega a la o el Subgerente (a) del Padrén de
Beneficiarios.

Recibe y valida el "Estudio de Factibilidad”, asi
como el “Informe de Viabilidad" y el "Reporte de
Factibilidad” en el que asienta sus comentarios y lo
firma, Estos documentos los entrega a la o el
Gerente (a) del Centro de Trabajo.

DAS-SPB-16

Croquis de
ubicacion
DAS-SPB-
93°Reporte de
Factibilidad”

(DAS-SPB-94)

DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
DAS-SPB-94

13

PE_GCT

Recibe y examina el "Estudio de Factibilidad®, el
“Informe de Viabilidad® y el “"Reporte de
Factibilidad”, asienta su dictamen para Ila
instalacién del punto de venta en el formato DAS-
SPB-16 anota su comentario en el DAS-SPB-94 y
firma ambos documentos, los turna a la o el
Subgerente (a) del Padron de Beneficiarios.

DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
DAS-SPB-94

14

PE_SPB

Recibe el “Informe de Viabilidad” y el dictamen
para la instalacidn del nuevo punto de wventa
asentado en el "Estudio de Factibilidad" y en el
“Reporte de Factibilidad".

DAS-SFB-16
DAS-SPB-93

| DAS-SPB-94

15

PE_SPB

¢ Procede la instalacion del nuevo punto de venta?
Si, continuar con paso No. 16.
No, ir al paso No. 59.

FECHA 18 de [iclerhra da 2014
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No. Revisidn: 03

Paso

Nam.

Responsable

Emision original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014 |

Actividad

PE_SPB

Nombre y clave
del documento
de trabajo

Entrega el “Informe de Viabilidad", el “Estudio de
Faclibilidad” y el "Reporte de Factibilidad” a la o el
JOPE, lo instruye para que integre un expediente
con los documentos y elabore el oficio de solicitud
de visto bueno dirigido a la persona encargada de
la Direccién de Abasto Social.

PE_JDPB

Prepara el oficio de solicitud de visto bueno para
firma de la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo y
anexa los documentos necesarios para solicitar el
visto bueno (ver numeral 7, de Normas de
Operacion, Centros de Trabajo).

Turna a la persona encargada dela Subgerencia de
Padrén el oficio y documentacidn.

20

PE_SPB

PE_GCT

DAS-5PB-16
DAS-SPB-93
DAS-SFB-94

Oficio de Solicitud
de Vo. Bo.
Anexos al oficio:
DAS-SPB-16
DAS-5PB-93
DAS-SPB-94
Variables en
Excel

Mapa del radio o
poligono de
influencia, Mapa
de ubicacidn

DAS-SPB-88, o
Escrito Libre

Revisa y valida el oficio de solicitud de visto bueno
y los anexos. Turna la documentacion a la o el
Gerente (a) del Centro de Trabajo para firma.

Oficio de Solicitud
de Vo. Bo.

Anexos al oficio

LICONSA ?

/‘\ba—%

|resguardo del resto de la documentacion en el

Revisa la documentacion, firma el oficio de
solicitud de visto bueno, lo turna a la PE_SPB para
envio del oficio original a Oficina Cenlral vy

archivo.

Oficio de Solicitud
de Vo. Bo.

Anexos al oficio

PE_SPB

Transmite mediante correo elecirénico institucional |
al Departamento de Informacién Estadistica y
Geografica (Oficina Central) en formato PDF, gl
oficio donde la o el Gerente (a) del Centro de

Oficio de Saolicitud

de Vo. Bo.
x0s al oficio

Trabajo solicita el visto bueno para la instalacion y

FE 4 &8 Dciamare da /
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa Fl
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'''''' Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta
Clave: VST-DAS-PR-006-01 No. Revisién: 03
Emisién original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014
Paso - _ | Nombre ¥ clave
f Responsable Actividad del documento

Nam.

de trabajo

adjunta la documentacion correspondiente en el

siguiente orden: En su caso DAS-SPB-17
“Propuesta de Division del Padrén de
Beneficiarios®, Estudio de Factibilidad (DAS-SPB-
16), Informe de viabilidad (DAS-SPB-93), Reporte
de Factibilidad (DAS-SPB-94), Variables en excel
elaborados en el SISL-Liconsa, Mapa del radio de
influencia, Mapa de ubicaciéon, Solicitud (escrito
libre 0 DAS-SPB-88).

Envia por mensajeria sélo el oficio orginal,
‘quedandose para el expediente los demas

| documentos originales.

Recibe el Oficio de Solicitud de Vo.Bo., analiza los

Vo. Bo.
Arexos a ofico
Ditamen

Ofcio de resultado a
laPE GCT

Ofico de Soficihud de
Vo.Bo.
Arexos al ofico
Dictérmen

Ofcio dz resultado a
kPE_GCT

21 | Departamento de i A :
Informacion anexos Yy verifica que la documentaciéon esté
Estadisticay |completa y los formatos correctamente llenados,
Geografica | emite el dictamen, elabora el oficio de resultado a

(DIEG) la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo y lo turna
| a la Subdireccion de Padrén de Beneficiarios.

22 Persona Recibe y analiza el Oficio de Solicitud de Vo.Bo. y|
encar_gadg de la |sus anexos, el dictamen y el oficio de resultado, o
Subdireccién de | rybrica y lo remite con toda la documentacion a la

Padrénde | g el Director (a) de Abasto Social para su firma.
Beneficiarios.
(SPBOC)
23 Persona Recibe y analiza el Oficio de Solicitud de Vo.Bo.
Encargada de la |con sus anexos y el dictamen; firma el oficio de
Direccién de | resultado y lo regresa a la Subdireccién de Padrén
Abasto Social | de Beneficiarios.
(DAS)
24 PE_SPBOC

Recibe el oficio de Vo Bo. firmado por la o el
Director (a) de Abasto Social, junto con sus anexos
¥y lo turna al Departamento de Informacion

Ofico de Soiictud de
\o. Bo.

Arexos al ofico
Dtamen

Ofco deresultado a
laPE GCT.

Ofico de Sofictud de

Ofico de Sofichud de

\mi

E‘!RECM{DE ABASTO S0CIAL
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Emisién original: 27-09-2000

No. Revision: 03

Revisién: 19-12-2014

Paso
Nim.

Responsable

Actividad

Nombre y clave
del documento
de trabajo

25

DIEG

Estadistica y Geografica para su envio al Centro
de Trabajo.

Arexos al ofido
Dctamen

Oficio da resultado a
laPE GCT

|Envia por mensajeria a la o el Gerente a) del
Centro de Trabajo, el original del oficio de
resultado firmado por la o el Director (a) de Abasto
Social.

De igual manera, envia oficio de resultado via
correo electronico institucional a la PE_GCT,
PE_SPBy PE_JDPB.

26

PE_GCT

Recibe elmoficio d'e respuesta firmado por la o el
Director (a) de Abasto Social y lo turna a la o el
Subgerente (a) de Padrén de Beneficiarios.

Ofcoderesultado a
bPE GCT

Ofcdoderesultado a
kPE GCT

P §

PE_SPB

Recibe el oficio de resultado a la "Solicitud de
instalacion de un punto de venta”, y procede
conforme a la respuesta.

Oficio a de
resultado de visto
bueno

28

PE_SPB

;La instalacion del punto de venta tiene resultado
Positivo?

Si, continuar con paso No. 29.
Mo, ir al paso No. 59.

29

PE_SPB

Elabora oficio de respuesta al solicitante
informando la autorizacién de la instalacion del
nuevo punto de venta, obtiene la firma de la o el
Gerente (a) del Centro de Trabajo y envia original
al interesado, turnando copia segln proceda: a la
PE_SAF, a instancia de Gobierno, a la o el
Gerente (a) de Diconsa y a la o el Jefe (a) del
Departamento del Padrén de Beneficiarios.

Oficio de .
respuesta al
solicitante.

30

PE_JDPB

Recibe copia del Oficio de respuesta al solicitante y
lo anexa al expediente del punto de venta. Procede
a archivar de acuerdo al numeral 13 de Noffas
Generales.

Oficio de

espuesta al
oﬁﬁ"éﬁmﬂmnm.

—
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No. Revisién: 03

Emisién original: 27-09-2000

Revisién: 19-12-2014

LICONSA

Paso
Ndam.

e

Responsable

31

PE_JDPB

32

PE_JDPB

33

PE_JDPB

Actividad

del documento
de trabajo

Nombre y clave

|Asienta en el formato "Relacion de Solicitudes

Recibidas de Nuevos Puntos de Venta" la fecha y
referencia del oficio de respuesta al solicitante, e
indica que es factible el resultado. Si se trata de un
nuevo punto de venta por divisién de padrén SOLO
SE INCLUIRA sI
SOLICITUD EXTERNA,

SE ORIGINO POR UNA

DAS-SPB-89

Da de alta en el SICOPA |a clave del nuevo punto
de venta.

Instruye al personal operativo para que proceda a
aplicar el "Cuestionario Unico de Informacion

{ Socioeconomica” (CUIS), a los hogares solicitantes

de la localidad donde se ubicara el nuevo punto de
venta.

34

PO

35

PE_JDPB

Aplica el CUIS a los hogares'-. s:ﬂlicitanles. con base

en el "Manual de Politicas y Procedimientos para la |

Administracién del Padron de Beneficiarios” (VST-
DAS-PR-007), entregando a la PE_JDPB los
cuestionarios capturados, en forma digital.

“Cuestionario
Unico
Informacion
Socicecondmica”

de

Se coordina con la persona responsable del area
de Informatica, para integrar el Padrén de
Beneficiarios del nuevo punto de venta.

36

PE_JDPB

Repora a la o el Subgerente (a) del Padron de
Beneficiarios el alta del nuevo punto de venta en
el SICOPA.

37

38

PE_SPB

WVerifica el alta de_l nuevo punto de venta en el '-

SICOPA, que este disponible el local para operar y
gque el area de Administracion y Finanzas haya
formalizado el convenio o contrato conforme a la
normatividad vigente, de acuerdo con el esquema
en que va a operar el punto de venta(Concesién,
Distribucién, o Diconsa).

PE_SPB

iAntes del inicio de operacion surge algun
problema y tiene que buscar otro local?
Si, ir al paso 43

o
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Emisién original: 27-09-2000

Revisién: 19-12-2014

LICONSA

se aprecie el local propuesto anteriormente y los
puntos de venta cercanos. Modifica el domicilio en
el ‘“Estudio de Factibilidad" e
Viahilidad®. Turna la documentacién a la PE_SPB.

‘Informe.__de-

Pasa : Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento
} de trabajo
No, continuar con paso No. 39
19 | PE SPB Acuerda con la o el Gerente (a) del Centro de|Oficio con fecha
= Trabajo la fecha de inicio de operacion e informa a|de  inicio  de
oficio, con diez dias habiles de anticipacion. DAS..
40 PE SPB Comunica, mediante oficio al solicitante, la fecha |“Oficio con fecha
N de inauguracion turnando copias segun proceda al|de  inicio  de
la o el Gerente (a) de Diconsa, 5. A. de C. V.; ala| gperacién”
o el Subgerente (a) de Administracion vy a la
PE_JDPB.
~l{ver numeral 11 de Normas de Operacion).

41 PE_JDPB Gira instrucciones al personal operativo para que | “Oficio con fecha
informe a las personas beneficiarias la fecha y hora |de  inicio  de
del inicio de operacién del punto de venta y el |operacion’
procedimiento para la entrega de tarjetas,
integrando al expediente los oficios con la fecha de
inicic de operacién.

42 PO Informa a la comunidad la fecha, hora y
procedimiento para el inicio de operacién del punto
de venta y la entrega de las tarjetas de dotacién de
leche.

Ir al paso 50

43 PE.SPE Gira instrucciones a la PE_JDPB y al personal
operativo para que busquen otra opcidén de local en
la misma zona.

44 PE JDPB ¢Encuentran otra opcién que pueda atender la

- zona propuesta?
Si, continuar con el paso No. 45
Mo, ir al paso No.59

45 PE_JDPB  |Genera en el SIS Liconsa: Mapa del radio de|DAS-SPB-16

influencia y variables; croquis de ubicacién donde | DAS-SPB-93

Mapa de ubicacidn
Mapa del radio de
influencia

FELHA: 16 de Diciembre de 2074
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Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

LICONSA

No. Revision: 03

lIEmisién original: 27-09-2000

- Nombre y clave
NGm Responsable Actividad del documento
' de trabajo
de influencia
46 PE_sPB |Valida la documentacién y elabora oficio a la DAS | DAS-SPB-16
para informar la nueva ubicacién. Turna a la o el | DAS-SPB-93
Gerente (a) del Centro de Trabajo para su firma. | Mapa de ubicacién
Envia la documentacién por correo electrénico | Mapa del radio de
institucional a la DAS, Subdireccidn de Padrén de | influencia
Beneficiarios y al DIEG. El oficio original se envia \fariables del radio
por mensajeria a Oficina Central. Turna 1a 4e influencia
documentacién al PE_JDPB. |
47 PE_JDOPB  |Recibe la documentacion y sustituye en el|Oficio ala DAS
expediente del punto de venta. DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
Mapa de ubicacion
Mapa del radio de
influencia
Variables del
radio de influencia
48 DIEG Analiza la documentacién, elabora el Dictamen e | Oficio ala DAS
informa el resultado al CT. DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
Mapa de ubicacidn
Mapa del radio de
influencia
Variables del
radio de influencia
49 PE SPB ¢ El dictamen es positivo?
B Si, ir al paso 39
| No, continuar con paso 59
Continuacién del paso 42 y 60 |
| 50 PE_JDPB ¢ Es cierre del ejercicio mensual?
' Si, continuar con paso No. 51 -
Mo, espera al cierre 7
59 PE JDPB Genera y verifica los reportes mensuales “’D'J}S_Spg_m
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Paso
Nam.

52

| Nombre y clave |
del documento
de trabajo

Responsable Actividad

' PE_SPB

"Resumen Mensual de Movimientos de Altas y
Bajas de  Puntos de Venta” (DAS-SPB-19),
‘Reporte Mensual de Aperturas y Cierre de Puntos
de Venta” (DAS-SPB-20), "Relacion de Solicitudes
Recibidas para la Instalacién de Muevos Funtos
de Venta” (DAS-SPB-89), turnandolos a la o el

| Subgerente (a) del Padrén de Beneficiarios para
|revision.

DAS-SFB-20

DAS-SPB-89

Recibe, revisa y firma al cierre del mes los reportes
mensuales, los presenta a la o el Gerente (a) del
Centro de Trabajo, obtiene firma de autorizacién y
por mensajeria los envia mediante oficio a la
Subdireccion de Padrén de Beneficiarios durante
los primeros tres dias habiles de cada mes.

‘Ademas, mediante correo electrénico institucional
transmite al Depardamento de Informacién

Estadistica y Geografica el archivo ML (que
contienen los cuadros DAS-SPB-19 y 20) en excel,
y el archivo RSOL (cuadro DAS-SPB-83),
adjuntando las solicitudes recibidas y las
respuestas a los solicitantes realizadas en el mes.

| Oficio
DAS-SPB-19
DAS-SPB-20
DAS-SPB-89
Solicitudes

Respuesta
Solicitantes

Archivo ML
Archivo RSOL

53

SPBOC

Recibe oficic del Centro de Trabajo con los
formatos DAS-SPB-19, DAS-SPB-20, DAS-SPB-
89, que turna a su vez al Departamento de
Informacién Estadistica y Geografica.

Oficio

DAS-SPB-19
DAS-SPB-20
DAS-SPB-89

54

DIEG

Recibe los datos mensuales de apertura o division
de puntos de venta, reportados por los Centros de
Trabajo, valida la congruencia entre lo asentado en
los formatos DAS-SPB-19, DAS-SPB-20, vy lo
capturado en el SICOPA.

Oficio
DAS-SPB-19
DAS-SPB-20

55

DIEG

Recibe, valida y concentra la informacién del

Nuevos Puntos de Venta” con el soporte
documental (Solicitudes y oficio de respuesta al
 solicitante).

formato "Relacion de Solicitudes de Instalacion de |

DAS-5PB-89

oporte
Dosumental

FECHA, g8 Dicembre Ga 2014
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#

Paso
Mdam.

Responsable

Actividad

‘Nombre ¥ clave
del documento

de trabajo

56

57

DIEG

¢ 5e obtienen resultados satisfactorios?
Si, continla con paso No.57.
Mo, ir al paso No. 61

DIEG

Mensualmente, consolida la informacion del
formato "Relacion de Solicitudes de Instalacion de
Muevos Puntos de Venta”.

DAS-SFB-89

58

DIEG

La informacién consclidada se archiva por Centro
| de Trabhajo para reguerimientos institucionales.

DAS-SPB-89

FIN DEL PROCEDIMIENTO

Continuacion del paso 7, 15,28 ,

58

60

PE_SPB

DPB

!
/
\

Elabora oficio para informar al interesado la "No
Procedencia de la Solicitud”;, obtiene firma de la o
el Gerente (a) del Centro de Trabajo, envia original
al interesado y turna copia a la PE_JDPB,
adjuntando el “Informe de Viabilidad" y la "Solicitud
de Instalacién de un Punto de Venta, y en su caso
el “Estudio de Factibilidad” con sus anexos y el
"Reporte de Factibilidad".

Oficio
respuesta
solicitante

DAS-SPB-93

DAS-5PB-88,
Escrito Libre

DAS-SPB-16
DAS-SFB-94

al

de

Recibe copia del oficio de respuesta al solicitante
sobre la "No Procedencia de la Solicitud™ y del
“Informe de Viabilidad”., Los revisa y con base en
estos, asienta en el formato “Relacion de
Solicitudes de Instalacién de MNuevos Puntos de
Venta "DAS-SPB-89" |a fecha, numero de oficio y
el resultado de la peticidon, archivando en el
expediente de Solicitudes de Nuevos Puntos de
Venta, copia de los documentos mencionados,
anexando también la solicitud original, (formato
DAS-5PB-88 o escrito libre).

Ir al paso 50

Oficio
respuesta
solicitante

DAS-SPB-93

DAS-5PB-88,
Escrito Libre

DAS-SPB-16
DAS-SPB-94

Continuacién del paso 56.

1yoa DicaTore de 2014
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Dr

Emisién original: 27-09-2000

Revisién: 19-12-2014 |

Paso

Nam. |

Responsable

Actividad |

61

62

JDIEG

Solicita a la o el Jefe (a) del Departamento del
Padrén de Beneficiarios, mediante correo
electrénico institucional, la informacion que se
requiere para corregir el formato o reporte que
presente deficiencias.

| Nombre y clave | !

del documento
de trabajo

PE_JDPB

'de informacién de los formatos o reporte

Recibe y solventa los requerimientos de correccidn

solicitados y los envia por correo electrénico
institucional al DIEG.

Ir al paso 56.

A

E

F
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DIAGRAMA DE FLUJO

rtprr.‘_,t'rﬂrtl: de
Instancia de Gob asigna lo:—u yla
turna al JOFE

Recibe la S.:»i-:.tucl de Instalaciin de
regstia pod rl;crr'-em de foka en el

Racibidas i rlsla-ai:l-ﬁn
B4y |and %‘.‘ . mh'?-;sa'?d’:%
anglanda e,
asenfamienio  humano, nombre  del
soledarte y fecha de recepeian

7] [F]
]

Analza s "Sobeitud de
Fetalacdn de wn Punlo de Venta'
DAS-5FB-88) yconsula en el
IS5-Liconss

La nformacidn de ia loc aldad

+  Laubkackin de otros punlas de
verita

Elabora el “informe de Viablidad'
{DAS-SPB-83) ylo twna al SPB

El [

h

Analira wvalhda el Clnforme  da

Viabfidad®  asenta comentanos, frma
ylurna al GET
Kl [E]

@

Asienta su dlamen enn-l I-nl'nrmnde
Viabiidad® y detide so ot & in
dd’ EsxudvdaFmb'dad (DAS-SPB.
18) w turna al SPB

5] [o
'

Recbe fa "Solctud de Inslalacidn de

I8 aphcackin  del  ‘Estudo  de
Factibdidad para la Instalackin de un
Purda do Venla®.

[ 6] [E]

DIRECTOR DE ABASTO &

SUBDARECTOR DE PA

i)

B

C} JE

0} GERENTE DEL CENTRO
E) SUDGEREWTE DEL PAD
:; JEFE

] PERSONAL OPERATIVD

FE DEL DEPTO, EIlFDﬂHﬁ(IG‘JF!}Tﬂ SMCAY GEQGHAFICA  (MEG)
FLARAMD lf-l:l

DEL DEPARTAMENTO DEL PAD

[shebey

H tiE BENEFICIARIOS

N! DE BENEFICIARFDNS O ENCARGADG

H DE BENEFICIARIOS

SPQ
0P
[P
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k 4
[2a)
G

Turna ta *Sobc bud o2 Instalacn de un
Punlo da Wenla" y el “informe de
Wiahdidad® al _lefe del Degto, del
Padrin de  Benefiaros con
rdcacones para apicar "Edfido de
Factibiidad®

]

[F]

Recte la "Sobcdud de atalscidn de
un Purda da Yenta® y el "Irforme de
Viabdidad®, y medante el 5i5-Liconsa
nefa & "Estudio de Factbdbdad para
salscidn de un Furto de Verla®
LAS"‘-F’EW} raa;s del ado de

encia, d¢ warables
C{Dq LETd
LS-‘;::E': 936“ I:‘-.-‘L‘E $E’B ﬂf mapa  de

aciin al gra n:.!.rl.r_n:cnes ¥
para sy ar-bca.-E-n
CaMED.

]

¥ werfcatkin en

IT

Recbe el formato DAS-SFB-18, en la

loc.mad receba B rfeomackn
mplementana, verfica en e DAS.
ﬂi"ﬂﬂ o es'w'ad-: en la Borma

Técnica da Domicdos Geograficos
o regresa al JDPA e

7]

[

¥

ba y anafiza o] DAS-5PB-16, EL
UM"A y el DASSPE-O3 venfea que
eslén  debdamente reql.l-:.tad-:l
elabora el “Repote de Factbdd
gms -SPB-94) s que enlrega al

1 F

o

SUBGERENTE CEL PA

2om

PERSOMAL OPERATIVG

A} DIRECTOHDE ABASTO 5 DA

B} SUBMRECTOR DE PA D[' BENREFIC S 1
C} JEFE DEL DEPTO. irt‘F(FRHAEH.‘I‘tESTh ST\‘CA‘FGEUGFLMICA CHEG)
Dj GERENTE DEL CENTRO T

H FI' BENEF CARKDS O ERCARGADD  (5PR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL FADRGH DE BEHEFICIARK)S é%P
1
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DIAGRAMA DE FLUJO

T

Recibe y waida e ‘Estudg de
Factbddad” asi como también el
“iInforme de Viabdidad” v el "Repore
da Factib@idad®, asienla comentanas,
fima y entrega al GCT

iz [E]

Rt exyminad o CE# da
Fatmﬂd-ad" el “Informe de "-’nav-ﬁdaﬂ
y &l 'Reporte de Factiblidad”, asenta
s delamen para B irstadeidn del
Punte de Verla en &l foomato m&m
frma el DAS-5PB-2y tunaal 5§

[13] [o]

r

Recibe o “informe de Viabdidad” v of
delamen para B inslalackin det Punto
de Venta a,,e"ta-:lu EI'I el "Eshudo de
Factbldad” y e “Repare
Factibbdad” 1a :n:ocedm:m o ra de la
nstalacdn de 1a nueva lecheria

[14] €] .

TPratede la inslalacidn dé
Purto de verla?

~E "

A} DIRECTORDE ABASTO

C} JEFE DEL DEPTO. INFORMACION E
0} GERENTE DEL CEMTRO DE TRARA
E] SUBGEREMTE DEL PADRON DE BE

G} PERSONAL OPERATIVO

[E1]
B} SUBDMRECTOR DE PA 1 DE BEMEFICIARIOS

F] JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRCH DE BENEFICIARIOS JOPH)

E.AS
STAINSTICAY GEOGHAFICA  (IMEG)
JO GLT
HEFICLARIOS OENCARGADD  (SPB

L]
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X

Entrega documentos al JOFE y

sy tefara integrar e ed.-z-nbe
ﬂ'“ar Visto Buzno del Dm:tor
asto Sac

(6] [€]

Prepara oficio para fima del GCT,
anexando s documentos necesarios
arg so¥ciar el Visto Buens, turmna al
EP'Bcﬁcuy documertos

[17] (]

Rechbe, reviza y vabda o oficio de
sofcibed da Wisto Bueno y s ansans
Frma ks documentos al GCT para
wma

7] (7]
]

Revisa | documentacsdn, fima
solcilud de Vislo Bueno y lumna la
documentacidn al drea de padrbn para
su emdo a oficing cenlral

] [0
)

Ermda medianie comeo e.ecl:¢m:q
westitucional al DIE G (oficina centr
formato POF el oficio de solody d.e
visto bueno para la instalackin de un
Nusva Punlo de Venta aduntando fa
documentacdn  comes ente. Por
rnensarhna ervia Onicamente & oficio
origina dindaso para o eapedienta
el resto de la documeéntad idn onginal

Bl (€]

xa

[21] [<]

Recke y anakza oficio de solciud de
Vo Bo con anéxos, enmde ':frl Lamen ¥
elabora oficio de res.u!ado 8 GCTylo
tuna a ta SPE0OC

'

7] [7]

ecr,-e anatza el oficio de sobcidud
da Vo con sus anengs, b nibiila
yﬁ;esm'le con toda la dod umentac ibn

.

=] [*

Recibe y analza o oficio de solicitud
de Va ton sus anenas, frma e
oficio de resullado y lo regreza a fa
SPBOC

!

Recibe la documenlacidn y turna al
DIEG para su enwio a3l centro de
trabaj

i [&

L 4

7] [c]

Em‘-a)ﬁ:w sajeria el ofcio de
orgenal I'rmm  por &l DAS &l
GCT, asd misma, ko ervia por Commeg
Eﬁt{%’r«:u Insttucional a la GCT, SF'EI
¥

[HRECTOR DE ABASTO

aIamoame

L s

ELIE-LH HE TOR DE PA LH: BENEF ICLARIOS

JEFE DEL DEPTO, IHFDRIMCR'.H ESTADMSTICA ¥ GECGRAFICA
GERENTE DEL CENTRO RABAKD

SUBGERENTE DEL P Il DE BENEFICIARIOS O ENCARGADD
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PA | DE BEREFICIARIOS
PERSOMAL OPERATIVO

DA S
S
EQ)

SI'-"B!I
o
o)

b

\
|

/
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DIAGRAMA DE FLUJO

Recbe ofidia de re
e DAS y ko tuma af

%] [o]

Y
Reciba ofics de resutads a I3
“Sokcitud de Instalacidn de un Punio
g2 Venla® y procede conforme a la
respesa

fa frmado pod
P

a instalacidn de & nueva

- u&te

Intgresade

Etabora oficis d6 “Ho Procedencia de Ly
Sobctud, obtiene firma del GCT, envia
oficia al ‘interesada ¥y luma copia al
JOPB, aduniands el Clnlorme da
la "Solciud de Instataciin

Venta tene resullado posits

"y

Elabova  oficio  de  respuesta al
sobcitante con k3 autorizacdn, obliens
::‘rna del GCT y emdla ongnal al
eresado  furnanda  Ccopia segln
proceda  al  SAF Insfanca  de
Goteema, Gererde Diconsay JOPB

%] €]

b

Recibe copia del Oficio de respuesia a
sobcdarte y ko arixa al expedenie del
Purdo de Verla

%] [F]

B Srl:JBEDtREK.lOFtUE PA
lll GERENTE DEL CENTRO

JEFE DEL DEP.&FLTM.IEHIOML!-‘A.U
G} PEASOHAL OPERA

DE BEMEFICRARIIS
CEL DEPTO, IFIFORUJ'\CI-I:M ESTADNSTICA ¥ GEOGRAFICA

E) SUBGERENTE DEL PADR II D\E BENEF|CIARIOS O ENCARGADD
F N DE BENEFICIARIOS

[
Hj SUBGERENTE DE Fl.DHIIHHH.I'I-C‘r{I-!i‘FFIHANLﬁS

B
I:II-'EII‘.-'FP
JOPE)
S

{54F)

% demﬁrﬂ%fe‘u‘ertwensuca:q el
*Eshudo de Factbidad® y o "Reporte
de Factbiidad’

B [€]

.

Recibe copia dad oficio de "Ho
Procedenia a la Sokctud’, y @
"rforme de Viabddad® y asienta en &
formato "Refacidn de Sobcitudes de
Instalacn  de  Muesvas  Lechefas’
(DAS-5PB-89) B fecha, ndmero de
oficio y resultado de 13 solcitud

Archiva documertos en el expedents
de sobcitudes de puevos Purlos de
Verta

]

2

] ] >
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P ;

Asienta en & foimato “Relackdn de Se coodna con el responsatie de
Sokcdudes Hecibidas de  HNuewos Inform&tica para inlegrar e-l Pad:dn de
Purtos de Verla® iy ftthaa]. referencia Beneficiarios del nueve purta de verta
dnzf{t'l’m ,;; e “fﬂ,? sl:u'u.;jarte
o esfac ef resuktado
El| [F] %] [F
S ¥
¥
HepoﬂaalSPBel a¥a del nuevo punto
de verta en ¢l sisterma nfomdtico

Cra de aka en ef sistema informatco la
clave def Nuevo Purto de Verla

%] (7] 2] [T

L ¥

nstiuye al pe-r's::-nd ci.ol Verifica alta en o SICOPA, verifica la
eda a C-UI a los detponbebdad del local y que el drea da
res 5ol rr‘es de fa lcabiad Adminstracin ¥ Franzas  hayga
%‘d;: g ubicara e nuevo punte de {urma:;admo g COMvens o contrato
Gependendd el esquema en gue va a
m IT %":‘l’ la lecheria, presentandoto al
T para acordar focha de incio de
L operaCdn e informa & DAS
Aica o CUIS a b= hogaes ] [E
sofcdanies con base en ¢ "Manual de
Bcas y Pf::-l:c—dnm‘ius para la
Admirisiraciin Padrin  da
Benefianios” rgST-D.ﬁ.‘S-PR 007},
enbregando al JOFB los cuestonanios b
caphuf ados en forma dglal
H I I G Arkes del inicio de operacidn surgE
alglin peoblemay bene que bussar olrd ke Sl—1p m
r
35
Ay DRECTOR DE ABASTO SOCIAL DA%
H) SUBMRECTOR DE PADRON DE BENEFICIARIOS lSP o
C}  JEFE DEL DEPTO. IMFORMAC KON ESTADISTICA ¥ GEOGRAFICA MEG)
0] GEHENTE DEL CENTHO DE TRABAMD 1
E} SUBGEREMTE DEL PA DE BEMEFICUIARIOS O ENCARGADD (51D
F} JEFE DEL DEPARTAMENTODEL PA DE BEREFICIARIOS [
G} PERSONAL OPEHATIVO POy
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Acuerda con el GCT fecha de iricio de
operaciin & infaoma a B PE_DAS
medianie oficio con 10 dias habi#gs de
arie ipaciing

(] [€]

3

Comuing a, mediante ofick & solc itante,
la fecha de inauguracidn lumando
RO STSA i € Sobgerente

erle
de Administracidn y a JI'_"-F'B

] =

Gira nstrucciones al personal operatng
&cra que informe a s benelicanos fa
ha y hora de m:-ode eracibn dal
E.ml.u u:.‘ae reme. oeedimiento para
entrega |:‘.e las, idegrando en
expedente of oficio con fecha de inicia
de operaciin

[ 41] G

h 4

forma a la comunidad la fecha, hara
¥ p‘-:-cednwn{a para ¢l retio de
operaciones del muﬁe'-frlayﬁa
ﬁ*:}a 2 las tarjedas de dolacidn

(2] [E]

Gira instrecciones al JOPB y al PO
ﬁ?’ﬂ qué busquen olra opcidn de
aenlazona

] [F]

L 4

Eﬂ

LERCUenlra obfa ofchdn que

k3 2ona propuesta?

|

a atender

Genera en el Ses-Liconsa mapa del
rafo de  inflencia,  crogus  de
:.b-:a-:-jn El ks pumas wrt;

)

original

Vabda y elabora oficio a la DAS
iformands 3 nueva ulxcaciin Tuma
&l GCT para firma y emda
%[ﬁ%ﬂ irestitucional a la o

MENSaEa envia ofio
4 a p%fé'r:ma ifrlfar y turna
dodumentacidn sl PE_JDFB

COTED
AS, SPB

E

m

Recbe documentacdin y susthie
en el expediente del punto de venta

[T

r

|

CHRECTOR DE ABASTO SOCIAL

GERENTE DEL CENTRO

alaial =Tl

PERSOHAL OPERATIVOD

SUBGERENTE DEL PADRON DE BENEF
SJEFE DEL DEPARTAMENTC DEL PADR:

SUBDIRECTOR DE PAD DE BENEFICLARIOS
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa =
de Abasto Social de Leche. LICONSA
SEDESOI Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta -
por Division de Padrdn.
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OBJETIVO

Establecer las normas que se deberan aplicar y los procedimientos a seguir para la
apertura de un nuevo punto de venta del Programa de Abasto Social de Leche, en su
modalidad de Abasto Comunitario, a causa de la division del padrén de beneficiarios

de otro en operacion.

.
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa |
de Abasto Social de Leche.

LICONSA

por Divisién de Padron. P
Clave: VST-DAS-PR-006-02 No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014

NORMASDE OPERACION

Generales

F

La division de puntos de venta tiene como objetivo acercar el servicio a las
personas beneficiarias. Los movimientos de beneficiarios ocasionados no deberan
rebasar las metas de padron y la cantidad de leche que se tenga autorizada, ni
causar gastos adicionales al presupuesto asignado a cada Centro de Trabajo.

Para proponer la division de un punto de venta, es necesario llevar a cabo un
analisis de la ubicacidn y distancia de los puntos de venta aledanos en operacion y
la concentracion de hogares pobres, mediante el Sistema de Informacién Social de
Liconsa (SIS- Liconsa), asi como la informacion sociceconémica disponible del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Para facilitar la operacion, el nuevo punto de venta se podra ubicar en una localidad

o asentamiento humano (colonia, fraccionamiento, etc.) cercano a la zona por
atender, que brinde una mejor opcion de acceso vehicular y funcionamiento de
servicios publicos necesarios para la eficacia del punto de venta.

En todos los casos viables sera necesario realizar el analisis de las caracteristicas

de la zona, mediante el levantamiento del "Estudio de Factibilidad para la
Instalacién de un Punto de Venta” (DAS-SPB-16), instrumento metodolégico que
permite a Liconsa, S.A. de C.V. recabar la informacion basica sobre las
caracteristicas de las localidades o asentamientos humanos, la poblacién objetivo

por atender, los servicios urbanos, medios de transporte y particularidades del w

predio o local propuesto para operar el punto de venta, todo ello con el proposito de
analizar la factibilidad de apertura.

La instalacion del nuevo punto de venta originado estara sujeta a dos condiciones:

v La cercania a una ruta de distribucion de leche.

v Que esté dentro de la ruta de puntos de venta en operacion de un promotor
social.

Para autorizar la division de un punto de venta, debera existir una distancia real (de
desplazamiento fisico) mayor o igual a 2 Kms. entre la ubicacion dgl punto de venta
propuesto y los que ya se encuentran en operacion o autorizadas para iniciar
funcionamiento. Dicha distancia podra ser menor por lo siguiente:

FECEA 152[)1:13‘!:\'&:&?2
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a. La existencia de avenidas o carreteras que pongan en riesgo la integridad
fisica de los beneficiarios, al intentar cruzarlas.

b. El relieve o condiciones climaticas, que dificulten el desplazamiento de los
beneficiarios.

C. Insuficiencia de alumbrado o presencia de zonas delictivas en el trayecto
recorrido por los beneficiarios, desde sus domicilios hasta el punto de venta.

d. Barreras fisicas, tales como bardas de unidades habitacionales, alambrados,
lotes baldios, vias de ferrocarril, metro o suburbano.

e. Conflictos politicos, sociales o culturales, en la localidad o asentamien
humano.

f. Alta densidad de poblacion objetivo, que afecte la eficacia del servicio en los
puntos de venta.

g. Cuando se requiera atender a un grupo de beneficiarios con leche liquida y a
otro con polvo. En este caso, a los beneficiarios que viven cerca del punto de
venta se les atiende con leche liquida y a los que habitan mas lejos, incluso
en otras comunidades, se les provee leche en polvo, debido a que no pueden
acudir con frecuencia ni en un horario especifico. b

Si en el mismo lugar fisico se expendera tanto leche liquida como en polvo,
se deben definir dos puntos de venta (uno para cada tipo) o uno mixto (con
dos registros en el sistema, para diferenciar los dos grupos de beneficiarios).

Para autorizar la division de puntos de venta de acuerdo al tipo de leche que
venderan, se debe contemplar como minimo de beneficiarios los siguientes:

+ \enta de leche liguida: 300 (trescientos) personas
beneficiarias

| E— | ; ey |

<
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LICONSA

P

Venta de leche en
polvo:

Personas
beneficiarias

Tipo de localidad

200 (doscientos)

100 (cien)

mayores de
habitantes

menores  a
habitantes

2,500

Estas cantidades minimas no seran limitantes para llevar a cabo una instalacién, en
el caso de Regiones de Atencidn Prioritaria.

Los puntos de venta de leche en polvo, que por alguna razon requieran la
conversion a venta de leche fluida, deberan respetar la cantidad de 300
beneficiarios para poder concretar el cambio.

5. La division de un punto de venta debera analizarse y dictaminarse (nicamente

ellos,

Centros de Trabajo

cuando el promedio del retiro de leche de las personas beneficiarias del punto de
venta a dividir, sea mayor al 60% del total de la dotacién asignada a cada uno dg

6. Cuando la propuesta de division de un punto de venta sea factible, solicitara por

escrito a la o el Director (a) de Abasto Social el visto bueno para la instalacién del
nuevo punto de venta, anexando lo siguiente:

v Propuesta de Divisién de un Punto de Venta” DAS-SPB-17

Estudio de Factibilidad (DAS-SPB-16)

v
v Informe de Viabilidad (DAS-SPB-93)
v

Reporte de Factibilidad (DAS-SPB-94)

FECHA 1B de Dicierire &8 2014
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v Variables en excel elaborados en el SISL-Liconsa

v Mapa del radio de influencia
v Mapa de ubicacion

La Direccién de Abasto Social, enviara el visto bueno, hasta la recepcién del oficio
de solicitud original.

Enviara a la Subdireccion de Padrén de Beneficiarios, durante los primeros 3 (tres)

dias habiles de cada mes, el informe mensual de la division de puntos de venta, en |
los reportes establecidos en este documento.
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14

LIC {}'\'\"i

==

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Nombre y
clave del
documento de

trabajo

coordinacion  con el

"Propuesta de
Division de un
punto de venta”
(DAS-SPB-17)

DAS-SFB-17

~_ ="

Paso e
Nam. | Responsable Actividad
1 Persona Formula la "Prépuesta de Divisidn de un Punto de
Encargada de | Venta'DAS-SFB-17, en
la Jefatura del | personal operativo (PO), con la finalidad de mejorar
Departamento | la atencion a las personas beneficiarias, sustentada
de Padrénde (con: la cantidad estimada de beneficiarios a|
Beneficiarios | atender; la distancia entre el punto que se divide y
(PE_JDPB) |el domicilio del local propuesto, asi como el
= promedio de retiro de los dltimos tres meses del
punto de venta origen. Firma el formato y lo turna a
la o el Subgerente (a) de Padrén de Beneficiarios,
2 Persona Recibe de la PE_JDFB la "I'J'n-'c:puesta de Divisidon de
Encargada de |un Punto de Venta" (DAS-SPB-17); analiza la
la Subgerencia | propuesta de mejorar la atencién a las personas
de Padron de |beneficiarias y determina si procede o no recabar
Beneficiarios |su opinion. Firma el formato y emite instrucciones al
(PE_spB) |PE_JDPB.

3 PE_JDPB | ;Se autorizé obtener la aceptacién de las personas
beneficiarias?
5i, continuar con el paso No.4.

Mo, ir al paso No. 53.

4 PE_JDPB |Gira inslrum.iﬂnes al personal operativo para que se
presente en el punto de venta, a fin de obtener la
relacion de los hogares beneficiarics que estén de
acuerdo con la divisién, la cual debe incluir: nimero
de tarjeta de dotacién de leche; nombre y firma del
titular y nimero de beneficiarios dados de alta en el
Padradn.

5 Personal | Se presenta en el punto de venta ¥ con base en las

Operativo  |instrucciones recibidas, obtiene la relacién de los
(PO)
divisién, misma que turna a la PE_JDPB.

Relacion de los
hogares

=
t

e

hogares beneficiarios que estén de acuerdo con lg,hetfarms /
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T Nombre y

Paso clave del
NG Responsable Actividad documento de

trabajo

6 PE_JDPB |Analiza la “Propuesta de Division de un Punto de | DAS-SPB-17
UEI"‘It&" ED’AS'SPB"i ?} ¥ consulta en Ef S|S-LICOH$EI “Informe de
la informacién de la localidad, la ubicacion ¥ |viabilidad®
distancia de puntos de venta en operacion, etc. (ver s "
numeral No. 1 de Mormas de Operacién) y con (DAS-SP8-93)
base en lo .anterior, elabora el ‘Informe de
Viabilidad" (DAS-SPB-93).

7 FE_JDPB |Entrega a PE_SPB la relacion de los hogares | DAS-SPB-17
beneficiarios que estan de acuerdo con la division, | Relacisn de los
adjunta formato DAS-SPB-17 e “Informe de | hogares
Viabilidad" [DAS'SPB-QS} heneficiarios.

DAS-SPB-93

8 PE_SPB |Analiza y valida la “Propuesta de Divisién de un|DAS-SPB-17
Punto de Venta” y asienta sus comentarios en el|Relacién de los 1
‘Informe de Viabilidad", firma y turna a la o el hogares
Gerente (a) del Centro de Trabajo. beneficiarios

gue estan de
acuerdo con la
division.
DAS-SPB-93
9 Persona Analiza la informacién y emite su dictamen sobre la | DAS-SPB-17
Encargada de | propuesta de division del punto de venta, asienta su | Relacisn de los
la Gerencia del | dictamen en el “Informe de Viabilidad® y decide | hogares
Centrode | sobre la aplicacién del "Estudio de Factibilidad para | peneficiarios
Trabajo la Instalacién de un Punto de Venta® (DAS-SPB-16) | pas-SPB-93
(PE_GCT) |¥ turna a la PE_SPB. (Ver numeral No. 1 de
= Mormas de Operacién).

10 PE_SPB ¢Procede aplicar el “Estudio de Factibilidad para la
Instalacion de un Punto de Venta" (DAS-SPB-16)7
Si, continuar con paso No.11.

Mo, ir al paso No. 53.
1 PE_SPB | Turna la "Propuesta de Divisién de un Punto de DI)H\S‘-'S'FIB-'IT
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! LICONSA

{

! | a = Nombre y
Paso S clave del
NGm. Responsable Actividad Jocurerlaiin

trabajo

Venta®, el “Informe de Viabilidad” y la relacién de | Relacién de los
los hogares beneficiarios que estan de acuerdo con |hogares

la divisién a la o el Jefe (a) del Departamento del | beneficiarios
Padron de Beneficiarios, con indicaciones para | DAS-SPB-93

aplicar en la localidad el Estudio de Factibilidad !
correspondiente.
12 PE_JOPB |Recibe la "Propuesta de Division de un Punto de | DAS-SPB-17

Venta", y el “Informe de Viabilidad", y mediante el |pas-sPB-93
SlS-Liconsa, genera los siguientes documentos: |“Estudio de
formato "Estudio de Factibilidad para la Instalacion |Factibilidad
de un Punto de Venta® (DAS-SPB-16) con datos | para |a
estadisticos de la localidad y/o zona por atender; ||nstalacion de
Mapa del radio o poligono de influencia donde se | 4 Punto de
aprecie el punto de venta mas cercano (ponerle |\fenta”

clave) y el cuadro de variables en Excel: Croquis

de ubicacién del local propuesto, donde se puedan (DAFSFEAD)
leer los nombres de las calles. '

Turna la documentacién al personal operativo vy
gira instrucciones para la aplicacion del DAS-SPB-
16 en campo, asi como la verificacidon del domicilio
en el DAS-SPB-93 y en el croguis de ubicacion,

13 Personal | Recibe la documentacion y se presenta en la|pasS-SPB-16
. Operativo  |localidad o zona urbana para recabar en el DAS-|,, . .
(PO) SPB-16 la informacion complementaria. Verifica en ubigacifm

el DAS-SPB-93 que el domicilio sea correcto y|
confirma el tipo y nombre de vialidad (ver glosario) DAS-SPB-93
donde su ubica el local, asi como las enire
|vialidades vy de la vialidad posterior, de acuerdo a
lo que se estipula en la MNorma Técnica de
Domicilios Geograficos. En caso de ser necesario
corrige la informacién en el DAS- SPB-93 y en el

croquis. e
Regresa los documentos a la PE_JDPB. i
| ? /
14 PE_JDPB |Recibe y analiza el "Estudio de Factibilidad”, el DA 17 A

_croquis, y el DAS-SPB-93, realiza las correcciones|
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Paso

Ndam.

Responsable

Actividad

15

16

perinentes en los documentos finales y verifica que
estén plenamente requisitados y elabora el

y firmando sus comentarios. Estos documentos
mas la "Propuesta de Division de un Punto de
Venta® (DAS-SPB-17), los entrega a la o el
Subgerente (a) de Padrén de Beneficiarios.

“Reporte de Factibilidad” (DAS-SPB-94) asentando | ypicacién

~ Nombre y
clave del
documento de

trabajo

'DAS-SPB-16
Mapa de

PE_SPB

PE_GCT

Recibe y valida el "Estudio de Factibilidad”, asl
como el “Informe de Viabilidad" y el "Reporte de
Factibilidad” en el que asienta sus comentarios y lo
firma. Estos documentos los entrega a la o el
Gerente (a) del Centro de Trabajo, junto con la
Prnpuesta de Divisidn de un Punto de Venta”.

DAS-SPB-94

Recibe y examina la ' ‘Propuesta de Division de un
Punto de Venta®, el "Estudio de Factibilidad”, el

Factibilidad”, asienta su dictamen para la
instalacién de un punto de venta en el formato
DAS-16 anota su comentario y firma el DAS-SPB-
94 y los turna a la o el Subgerente (a) del Padrén
de Beneficiarios.

17

PE_SPB

S : €l DAS-SPB-16
“Informe  de "-.-"labllldad" y el "Reporte de|

DAS-SPB-17

DAS-5PB-93
DAS-SPB-94

Recibe la "Propuesta de Divisién de un Punto de
Venta", el “Informe de Viahilidad” y el dictamen
para la instalacidon del nuevoe punto de venta
asentado en el "Estudio de Factibilidad" y en el

| "Reporte de Factibilidad".

18

19

PE_SPB

PE_SPB

DAS-SFB-17
DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
DAS-5PB-94

¢ Procede la instalacién del nuevo puntc-l de venta?
Si, continuar con paso No. 19,
Mo, ir al paso No. 53.

Entrega la "Propuesta de Division de un Punto de
Venta®, el “Informe de Viabilidad”, el "Estudio de
Factibilidad” y el "Reporte de Factibilidad" a la
PE_JDPB, lo instruye para que integre un
| expediente con los documentos y elabore el oficio
de solicitud de visto bueno dirigido a la o el Director

(a) de Abasto Saocial.

DAS-SFB-17
DAS-SPB-16
DAS-5PB-93
DAS-SPB-94
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SEDESOI

' Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006-02

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

~ por Divisién de Padron.

LICONSA

No. Revision: 03

Emision original: 27-09-2000

Revisién: 19-12-2014 |

Nombrey |
: clave del
Actividad documento de
trabajo
Prepara el oficio de solicitud de visto bueno para | Oficio de

firma de la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo vy
anexa los documentos necesario para solicitar el
visto bueno (ver numeral 7, de la Normas de
Operacién, Centros de Trabajo).

Turna a la o el Subgerente (a) de Padrén el oficio y
documentacion.

Solicitud de Vo.
Bo.

Anexos al
oficio;
DAS-SPB-17
DAS-SPB-16
DAS-SPB-93
DAS-SPB-94

Variables en
Excel

| Mapa del radio
‘o poligono de
influencia

Mapa de
ubicacién

Revisa y valida el oficio de solicitud de visto bueno”
y los anexos. Turna la documentacién a la o el
Gerente (a) del Centro de Trabajo para firma.

Paso
NGm. Responsable
20 PE_JDPB
21 PE_SPB
22 PE_GCT
23 PE_SPB
|

Oficio de
Solicitud de Vo.
Bo.

Anexos al oficio

Revisa la documentacion, firma el oficio de solicitud
de Visto Bueno, lo turna a la PE_SPB para envio
del oficio original a Oficina Central y resguardo del
resto de la documentacion en el archivo.

Oficio de
Solicitud de Vo.
Bo.

Anexos al oficio

Transmite mediante correo electrdnico institucional
al Departamento de Informacion Estadistica y
Geografica (Oficina Central) en formato PDF el
oficio donde la o el Gerente (a) del Centro de
Trabajo solicita el visto bueno para la instalacion de
un nuevo punto de venta y adjunta la
documentacién correspondiente en el siguiente
orden:.. DAS-SPB-17 "Propuesta de Division del
Padrén de Beneficiarios”, Estudio de Factibilidad”
| (DAS-SPB-16), “Informe de Viabilidad® (DAS-SPB-
193), "Reporte de Factibilidad" (DAS-SPB-94),

 Oficio de
Solicitud de Vo.
Bo.

Anexos al oficio

.
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Manual de Procedimientos para la Apertura,

de Abasto Social de Leche.

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa I.

) = I LICONSA
SEDESOL Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta | =~
! - por Divisién de Padrén. )
Clave: VST-DAS-PR-006-02 No. Revision: 03
Emisién original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014
B Nombrey | L
Paso - clave del | :
Niim. Responsable Actividad docamenta.de
N ~trabajo
Variables en excel elaborados en el SISL-Liconsa, |
Mapa del radio de influencia, Mapa de ubicacién, |
Solicitud (escrito libre 0 DAS-SPB-88).
Envia por mensajeria solo el oficio original,
quedandose para el expediente los demas
documentos originales. -
24 Departamento | Recibe el Oficio de Solicitud de Vo.Bo, analiza los | Oficio de Solicitud
de Informacion | anexos y verifica que la documentacidn esté |deVo Bo.
Estadisticay |completa y los formatos correctamente llenados, | anexos al ofico
Geografica |emite el dictamen, elabora el oficio de resultado a la Dictiias
(DIEG) o el Gerente (a) del Centro de Trabajo y lo turna a :
la Subdirecciéon de Padrén de Beneficiarios. Oficio de
resultado a
— lPE_GCT
25 Persona Recibe y analiza el Oficio de Selicitud de Vo.Bo. y | Ofido de Soiictud
Encargada de | sys anexos, el dictamen y el oficio de resultado, lo | deVo.Bo,
o bd'la . |rabrica y lo remite con toda la documentacion a la 0 | ppexns 8l ofido
ubdireccion | e| Director (a) de Abasto Social para su firma. :
de Padrén de @ 2 Didamen )
Beneficiarios. Oficiode
(PE_SPBOC) resultado a
PE_GCT
26 Persona Recibe y analiza el Oficio de Solicitud de Vo.Bo., |Ofido de Soictud
Encargada de |con sus anexos y el dictamen. Firma el oficio de |deVo Bo.
la Direccion de | resultado y lo regresa a la Subdireccion de Padron | onexos al ofido
Abasto Social |de Beneficiarios. Dicrria
(PE_DAS) Oficio o
resultado a
PE_GCT.
27 PE_SPBOC |Recibe el oficic de Vo. Bo. firmado por la o el |Ofico de Sdichud
Director (a) de Abasto Social, junto con sus anexos | deVo Bo.
y lo turna al Departamento de Informacion | anexos al ofido
Estadistica y Geografica para su envio al Centro de | . L
Trabajo. i //
Ofico de

A
///
FECHA: 19 g& Drgfmboa de 26014
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SEDESOI

'Clave: VST-DAS-PR-006-02

Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

| Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

por Divisién de Padron.

LICONSA

No. Revision: 03

Emisi6n original: 27-09-2000  |Revision: 19-12-2014

Paso
Ndam.

28

29

Responsable

Actividad

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

resultado a
PE GCT

DIEG

Envia por mensajeria a la o el Gerente (a) del
Centro de Trabajo el original del oficio de resultado
firmado por la o el Director (a) de Abasto Social.

De igual manera, envia oficio de resultado via

correo  electrénico institucional a la PE_GCT,
FE_SPB y PE_JDPB.

Oficio
resultado
PE_GCT

de

w

=

PE_GCT

Recibe el oficio de respuesta firmado por la o el
Director (a) de Abasto Social y lo turna a la o el
Subgerente (a) de Padrén de Beneficiarios.

30

PE_SPB

3

PE_SPB

Recibe el oficio de resultado de la Solicitud dé
Apertura de un Punto de Venta por Division de
Padrén y procede conforme a la respuesta.

Ofico
resulitado
PE_GCT

Oficio
resultado
Visto Bueno

i

de
de

¢La instalacion del punto de venta tiene resultado
positivo?

Si, continuar con paso No. 32.

Mo, ir al paso No. 53.

32

PE_SPB

Elabora oficio para informar sobre la autorizacidn
del nuevo punto de venta, segun proceda: al
solicitante, si existe una solicitud externa, a la o el
Subgerente (a) de Administracidon y Finanzas, a
instancia de Gobierno, a la o el Gerente (a) de
Diconsa y a la PE_JDPB.

33

PE_JDPB

Recibe copia del Oficio de aviso d;apertura del
nuevo punto de venta y lo anexa a su expediente,

34

PE_JDPB

Oficio
informando la
autorizacion del
nuevo punto de
venta.

Oficio
informando  la
autorizacion

i del nuevo punto
| de venta.

| Asienta en el formato “Relacién de Solicitudes
recibidas de Nuevos Puntos de Venta® la fecha y
referencia del oficio de respuesta al solicitante, e

FECHA: 1808 Diambra M/Z:IIH
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SEDESOI

Clave: VST-DAS-PR-006-02

Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa |

de Abasto Social de Leche.

-

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

por Divisién de Padrén.

No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000

| LICONSA Qp

Revision: 19-12-2014

Paso
NOm.

Responsable

Actividad

indica que es factible el resultado: SOLO
APLICARA, SI LA APERTURA DEL PUNTO DE
VENTA POR DIVISION DE PADRON, SE ORIGINO
POR UNA SOLICITUD EXTERNA.

35

36

37

PE_JDPB

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

Da de alta en el SICOPA la clave del nuevo punto
de venta y lleva a cabo la transferencia de los
titulares y beneficiarios del punto origen al nuevo.

PE_JDPB

En caso necesario, instruye al personal operativo
para que proceda a aplicar el "Cuestionario Unico
de Informacién Socioeconémica” (CUIS), a los
hogares solicitantes que habiten en el area de

asentamiento humano donde se ubicara el nuevo
puntc de venta.

PO

38

39

PE_JDPB

PE_JDPB

Aplica el (CUIS) a los hogares solicitantes, con
base en el "Manual de Politicas y Procedimientos
para la Administracién del Padron de Beneficiarios”
(VST-DAS-PR-007), entregando a la o el Jefe (a)
de Departamento del Padrén de Beneficiarios los
cuestionarios capturados, en forma digital.

influencia del nuevo domicilio en la localidad o

“Cuestionario
Unico
Informacién
Socigecondmic

a

de

Se coordina con la persona responsable del area
de Informatica, para integrar el Padrén de
Beneficiarios del nuevo punto de venta.

Beneficiarios el alta del nuevo punto de venta en el
SICOPA.

40

PE_SPB

41

PE_SPB

Reporta a la o el Subgerente (a) del Padrén de .

Verifica el alta del nuevo punto de venta en el
SICOPA, gue esté disponible el local para operar y
gue el drea de Administracion y Finanzas haya
formalizado el convenio o contrato conforme a la
normatividad vigente, de acuerdo con el esquema
en que va a operar el punto de venta (Concesion,
Distribucién, Diconsa).

| g,.ﬂm't'e_s del inicio de operacién surge algun
| problema v tiene que buscar otro local?

FECHA: 18d
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SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

por Division de Padrén.

Clave: VST-DAS-PR-006-02

No. Revisién: 03

LICONSA

Emision original: 27-09-2000

Revisidon: 19-12-2014

Paso
MNiam.

Responsable

Actividad

42

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

Si, ver numeral 38 del procedimiento de aperiura de
un punto de venta

Mo, continuar con paso No. 42

PE_SPB

Acuerda con la o el Gerente (a) del Centro de
Trabajo la fecha de inicio de operacién e informa a
la o el Director (a) de Abasto Social, mediante
oficio, con diez dias habiles de anticipacian.

43

PE_SPB

Oficio caon fecha
de inicio de
operacion.

Comunica, mediante oficio al solicitante la fecha de
inauguracién (SOLO Sl LA PETICION ES
EXTERNA) turnado copias segun proceda ala o el:
Gerente (a) de Diconsa, S. A.de C. V.; ala o &l

Subgerente (a) de Administracién y a la o el Jefe (a)|

del Departamento del Padrén de Beneficiarios.

44

PE_JDPB

45

PO

Gira instrucciones al personal operativo para que
informe a las personas beneficiarias la fecha y hora
del inicic de operacién del punto de venta y el
procedimiento para la entrega de taretas,
integrando en al expediente el oficio con la fecha de

inicio de operacion.

“Oficio con
fecha de inicio
de operacidn”

“Oficio con
fecha de inicio
de operacién”

Informa a la c;amunir:iad la fecha, hora vy
procedimiento para el inicio de operacién del punto
de venta y la entrega de las tarjetas de dotacion de
leche.

46

PE_JDPB

47

PE_JDPB

¢ Es cierre del gjercicio mensual?
Si, continuar con paso No, 47,

No, espera al cierre

Genera y verifica los reportes mensuales "Resumen
Mensual de Movimientos de Altas y Bajas de

. Puntos de Venta” (DAS-5PB-19), "Reporte Mensual
de Aperturas y Cierre de Puntos de Venta® (DAS-

SPB-20), "Reporte Mensual de Puntos de Venta
que se Fusionaron o se Dividieron” (DAS-SPB-21), |
turnandolos a la o el Subgerente (a) del Padrén de |

Beneficiarios para revision.

DAS-5PB-19
DAS-SPB-20
DAS-SPB-21

G

.'.,-'
-
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SEDESOI

Clave: VST-DAS-PR-006-02

~ Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

por Divisién de Padrén.

No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000

Revisién: 19-12-2014

Organiza la documentacién y la archiva.

Nombre y
Paso : clave del
NG, Responsable Actividad danciirisnts ds
N trabajo
48 PE SPB Recibe, revisa y firma al cierre del mes los reportes | Oficio
= | mensuales, los presenta a la o el Gerente (a) del DAS-SPB-19
Centro de Trabajo, obtiene firma de autorizacion y
por mensajeria los envia mediante oficio a la|DPAS-SPB-20
Subdireccién de Padrion de Beneficiarios durante | DAS-SPB-21
los primeros tres dias habiles de cada mes. Archive ML
Ademas mediante correo electrénico institucional | Archive RSOL
fransmite al Deparfamento de Informacion
Estadistica y Geografica los formatos DAS-SPB-19,
DAS-SPB-20 y DAS-S5PB-21, contenidos en el
archivo de excel ML.
49 SPBOC Recibe oficio del Centro de Trabajo con los | Oficio
formatos DAS-SPB-19, DAS-SPB-20, DAS-SPB-21, | pAS-SPB-19
que turna a su vez al Departamento de Informacion 2 -
Estadistica y Geografica. DAS-SPB-20
DAS-SPB-21
50 DIEG Recibe los datos mensuales de division de puntos | Oficio
de venta, reportados por los Centros de Trabajo, | pAS.SPE-19
valida la congruencia entre lo asentado en los "
formatos DAS-SPB-19, DAS-SPB-20, DAS-SPB-21, | DA o-SPB-20 [
y lo capturado en el SICOPA. DAS-SPB-21
51 DIEG ¢ Se obtienen resultados satisfactorios? ¥
Si, contintla con paso No. 52. :
No, ir al paso No. 54. '
52 DIEG La informacién consolidada se archiva por Centro | DAS-SPB-19
de Trabajo para requerimientos institucionales. DAS-SPB-20
DAS-SPB-21
'FIN DEL PROCEDIMIENTO .
Continuacién del paso 3, 10, 18,31 L
53 PE_SPB

.
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SEDESOIL Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa |
de Abasto Social de Leche. LICONSA

por Division de Padron.
Clave: VST-DAS-PR-006-02 No. Revision: 03

'Emisién original: 27-09-2000 | Revisién: 19-12-2014

Nombre y
Paso g clave del
Ntim. Responsable Actividad Jocumatii
___trabajo
Ir al paso 46.
Continuacién del paso 51.
54 JDIEG Solicita a la PE_JOPB, mediante correo electrénico
institucional, la informacidén que se reguiere para
corregir el formato o reporte que presente
deficiencias.
55 PE_JDPB |Recibe y solventa los requerimientos de correccidn
de informacion solicitados y los envia por correo

electronico institucional a DIEG.
Ir al paso 50. b

9
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Manual de Procedimientos para la Apertura, l
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa M
~ de Abasto Social de Leche. LICONSA
SEDESOL Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta :
~ por Divisién de Padrén.
Clave: VST-DAS-PR-006-02 No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000 iﬁavislén: 19-12-2014

L

DIAGRAMA DE FLUJO

Forrwila 13 “Propuesta de Divisidn de Orgariza la  documentacin [£]
un Punto de ‘v'ema %ms -SPB-17) en afchra d
coordinac in con e PO, con la finabdad

de  meorar la atencidn a  bos I f"'
berefcianas, firma y turna al SPB i E

1 I I F
L 4

Recbe del JOPB y analiza la

‘Propuesta de Divisidn de un Punto de

Yenla®, determina si procede o no
recabar la opinidn de ks bereficianios
Fama el formato

7] [e]

L Se autoriza oblener
I3 aceplacidn de los
Lozt rwifit La1005

MHRECTOR DE ABASTO DAS)

SUBDIRECTOR DE PA Df_ BEMEFICIARIDS 5P ] i

JEFE DEL DEPTO, HIFDHI.IFLCII:R'IESTAD'ISHCFI.\' GEQGRAFICA  |DIEG) {_,/"' =
GERENTE DEL CEMTRO [ TRABAJO GLT

SUBGERENTE DEL PADROMN DE BENEFICIARIOS O ENCARGADD SFEIL
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRON DE BENEFICIARIOS JDPE)
FERSCNAL OFERATIVD [P

Smmonmas

e et o mar |

FECHA: 19 &e Diciembre de 2014
PAGMA BT DE 1549

HAECCKIN DE ABASTO SOCIAL



[

%

Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

SEDESOI

Clave: VST-DAS-PR-006-02

Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta
por Division de Padron.

No. Revisién: 03

LICONSA

Emision original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014

DIAGRAMA DE FLUJO

Gira instrucciones al PO para que se
presente en el Purlu da Venta para
oblener 1a relackn ks hogares
beneficianos que ¢‘31"ﬁ de  scusrdo
con la drdsidn la cual debe contener
H»a de lg.-h ha. de berefciarios
a en el Padrdn, nombre y
ﬁrrn.a dei tiular da la tarjela
|'.

(]

b

Se presenta en e Purdo de Venla y
con  base en Bs  instuccones
recibidas,  obfiena  relacin de
beneficianos que esidn de acuerdo
con la dessidn y luma al JOFB

I G

]

3

Anafiiza la ptnPLre-slu de Divisidn de un
Punto de Verta (DAS-SPB-1T) y
consuta en e SIS-Lconza hm base
en lo anterior | elabara el “nforme de
Viabibdad"

[¢] [¥]

Entrega al SPB la relxitn de bos
hogares beneficiarios que esian de
acuerda con la dyisién aduntanda el
formato DAS-SPB-17 e ‘Informa de
'u'ahtém (DAS-3PB-93)

I F

]

4

Analza y wvaiida la “Propuesia de
Drasidn de un Funlo de Venla®
asentando sus comentanos en el
}’d‘gﬂrﬁe de Viabddad® firma y turna

=] (€]

r

Analiza la informacidn y emite su
diclamen acenca de la procedencia de
Ia Division de un Punlo de Venla,
asienita su dictamen en o “Infaima de
Viatddad” y decade sobie la aplcackin
¢l “Estudio de Factiblidad para la
Felafaciin de un Purlo de Venta'
(DAS- S8, 18}y turna al SFB

5]

C ST0 SOCIAL
SUBMREC TOR DE PAD

GEREMTE DEL CENTRO DE TRADAID
SUBGERENTE DEL PA I OE BENEF
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADR
PERSCHAL OFERATIVD

o L= 1=

M DE, BEME F ICLARIOS
JEFE DEL DEPTO. INFORMACKON ESTADISTICA ¥ GEOGRAFICA

LARKDS O ENCARGADO
| DE BENEFICIARIOS

[553be)

I]FE{.‘.]
SPBL
IDPB)

(P
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa |
de Abasto Social de Leche.

SEDESOL Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta
por Division de Padrén.
Clave: VST-DAS-PR-006-02 No. Revisién: 03

Emision original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014 |

LY ’

LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

,-é}-)—)%

i Frocede aphcar ef
"Estudio de Factblidad
para la Inslalacidn de
n Punfo de Verda™

Twna la Propuesta y la relackdn de los
E] tﬁxfc-arlgi al JOPB, con
s B NS . apkcar en A
kcaldad e Estudio de Factibabdad
coraspondenta

7] [E]

¥
Recibe la ‘Propuesta de Dhisiia de un
Purnto de Venta, y & “informe de &
Viablidad® J medantz el 515-Liconsa \

?-fl'lffa Torrmato Esludia Lk‘.'
as:1-b1‘-da\:l\‘P.3r1 la hatalackdin de
Purto de (DAS-5PB- 16} c-:»n

datos estadisticas, mapa y vanables dol
poigong de influencia y croquis de
ubicackdn, gira nstrucciones y tuma
OAS-SPEST. DAS-SPB-16 y mapa de
vbizacian al PO para su aplecackdn en
Campo

7] [

@

L 5)
By SUBMRECTOR DE F".ﬂ.l:lﬂ%xDE BEHEFICLARIOS iSPBDC}
€} JEFE DEL DERTO. IrlFGRI-I.!\'CIC!‘IESHD[SHCAYGEO‘]MFK_‘A [HEG:
! GEREMTE DEL CENTRO RABAJD GLT)
¥

SUBGERENTE DEL PADR Iﬂ[ BENEF |CLARIOS O ENCARGADO SPBA
JEFE DEL DEFARTAMENTO DEL PA N DE BENEFICIARIOS 1]
G) PERSOHAL OPERATIVO

FECHA: 19 d& Digembre o8 2014
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Manual de Procedimie

LY

ntos para la Apertura,

Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa
de Abasto Social de Leche.

SEDESOL

Clave: VST-DAS-PR-006-02

Procedimiento para Ia Aparlura de un Punto de Venta

No. Revisién: 03

LICONS/ ?

Emision original: 27-08-2000

Revision: 18-12-2014

DIAGRAMA DE FLUJO

[

Recite el mapa y ks formatos DAS-
SER.03 y DAS-SPB-16, 56 presenta en
la Wcaidad, recaba 3 nformacdn
complamentana, verfica en el DAS.
SPBYI o Ipa ¥ nombde  del
a*sentamlerto humans, 25 coma & tpo
y nombre de vialdad ‘del domic o de
acuerdo a b que se eslpula en la
Fb'ma¥ Técnika de Donm‘mg

Regresa
| G

C%

Recbe y evamina la “Pr =3 de
!_':Imsxdn de un Purlo de Venla®, el
Estudo da aq:tt-idad el hf-:n{meﬁe
Viatdidad ¥ Irm
Factbidad®, aimla su o Lamen para
la inslalacdn da un Purtp de Verda en
el formato DAS-16. pore su comentaria
EF”EM el DAS-SPE-9 v los turma al

%)

o

dmmﬁxmauDPB
13
Recibe y awiza e ‘Estudo de
Factbidad®, el mapa e DAS-SPB-
93, veriica que esién
requistados y elabora el “Reporle de
Factbddad” (DAS-S5PB.84) aserdando
y frmando sus comentarios, estos
documentes mas la Prup.pes*a e
Dnisidn da un Purto de Venta®

erirega al SPB,

Recibe la "Propussta de Drisidn de
J-e ¢l delamen para

ur'a Hutya Lethera,

en Reporie

Factbldad sus comentanios

m

]

¥

Recte y vabla & “Edudio de
actibafcad” aslcumet‘ﬂmmﬁe
\"tabidad ¥y ¢ ‘Reporte de

Factbitdad” en el qgue asenla a8
comentanes y ke fima, enbrega la
dacumentacidn al GCT jurio con la
I.‘Jf‘n:-qu,»a.-f--t.z: de Dessidn de un Purlo de

[15] [E]
L A
| 16 1
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E SUBGERENTE DEL PADR PIDE BENEFICIARI)IS O ENCARGADD (5P
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DIAGRAMA DE FLUJO

MHa

LProceds la metalacidn
ge un nuevo Pundo da Vent

Entrega b3 "Propuesta de Dihisidn de
un Purta de Venta®, el fome de
Viabdidad", el “Estudio da Factibildad”
¥ & “Reporle da Factibiidad® al JOPB
¥y b instneye paa que inlegre el
eipedenie con ks documentos y
elabode el oficio de sobcitud de Yo Bo
al DAS.

[19] [E]

3

Prepara oficia de selchud de Vo Bo
para fima del GCT y anexa

doC umrentos NECeSancs para Sobd far
el Vo.Bo. Tuna al SPB e ofcio y
o Ll e b

[20] [F]

Rewiza y valhda el oficio da solicibud da
VeBa Y les anexss, tuna la
documentac o al GCT para firma

[21] [€]

v

Revisa la documnertacidn, fina el
ol de soicibud da Vo Bo. y turma la
documentackin al drea de Padrin
para su ermdo a oficina central

2 I 0
A} DIREL T0R DE ADASTO SOLIAL A%

B} SUBMAECTOR DE FPAURON DE BENEFICIARIOS &P ]
C} JEFE DEL DEPTO, INFORMACKH ESTADISTICA ¥ GEOGRAFICA  (DIEG)

O} GEREMTE DELCENTRO DE TRABAND GCT

E)  SUBGERENTE DEL PADAGH OE BENEFICIARIDS O ENCARGADO |50

] JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRON DE BENEFICIARIOS  J0PE)
G} PLRSONAL OPERATIVO (PO}

W] SUBGERENTE DE ADMINISTRACKH Y FINANZAS [5AF)
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Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

SE DESOI

| Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta

por Division de Padron.

Clave: VST-DAS-PR-006-02

No. Revisién: 03

'Emisién original: 27-09-2000

| Revisién: 19-12-2014

LICORSA

DIAGRAMA DE FLUJO

Tranamite mediante comea elecindnco
insbiucional al DIEG en formata POF e
oficis donde e GCT sohcda el Va Bo
para la Instalacidn de un musva Punto
de Venla adunxa I.a document s idn
CONTE S un  orden
dtlr.‘rn'mavd-:l P-:»r valga  enwia
Urecamente & ol original,
ifdam-:-se para el emerte las
nas documentos originales

[€]

23|
L

Recbe el oficio de solcitud de Vo Bo
¥ analiza sus anaxgs, emie el
detamen, elabora ef oficio de resultada
# GCT y o uma a la SPBOC

]

a

4

Recibe y analiza e oficio de solcitud
de Vo Bo. ¥ sus anexos, el diclamen y
e ofick de resulada si esta de
acpardo b ritvica y o l'EI'I'IlE.' con teda
!_a documertacin a la DAS para su
irma

B

[F]

Recibe y anaiza el ofcio de sobcdud
de Vo Bo. el delamen y s anexos
Firma el ofci de rendtado vy bo
regresa ala SPROG

]

4

@

Recke e ofick hrmadao por la DAS ylo

turna al [MEG o ft-ﬂ el ofwio de
resultado para 5-u emda al GCT
[27] [E]

Y

Errﬂa mensaera el t:-ﬁm u:le
ﬁngnal firrnada paor la Dy

GCT Envia ofcio de tﬁxﬂa’_roG?J(

copred eleclrinco insttucional al

=

SPBy JOFB
'

Fe |
RE(E oficio de reaguem frmade por

la DAS y o turna al SPB
IU

&l

¥

Recbe ofick d2 resutado de Sobctud
de VoBo para un nuevo Punlo de
Venta por divisidn y procede confome
ala respuesia

(%] [€]
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JEFE
GERENTE DEL CENTRO D
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BOC)

DiEG
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Eﬂ
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LICONSA
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Emisién original: 27-09-2000 |Revisién: 19-12-2014
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DIAGRAMA DE FLUJO

Efabora  oficio  para  informar 1a
autorzacen del nueva Punlo de Venla
in proccda, al solctarde, =i la
cabn s edderna al SAF, inslancia de

ro, al gerente de DICONSA y al
a2 I E

Recbe copia del oficho de aviso de un
e Pucto de Verta y o anexa al
capeducrie

33 F

¥

Asenta en el formato. “Relackin de
Sobcitudes recbédas de Nuevos Purlog
de Vents® [a fecha y referencia del ofici
de respuesta &l sofcllante, e indica que
es  fattle & remidado  SOLO
APLICARA, 5 LA APERTURA DEL
PUNTO DE VENTA POR DIVISION DE
PADRON, SE ORIGIND POR UMA
SOLICITUD EXTERNA

¥
Ca de ata en el SICOPA b chave del
nuevg Punlo de Venta y lleva acabo fa
ansferercia  de ks thilaes ¥
beneficianios del Punla de Venla ongen

al nuevs
G
=)
A nlll{crﬁﬁ'ﬁfh'ﬂ.um 1AL DAS

B) SUBDIRECTOR DE PADRON DE BENEFIC SPEOC)
C) JEFE DEL'DEF'TD IIiFﬁRH.\Ciﬂi ESTA SI'I{ﬁ ¥GEOGRAFICA  [DIEG)

07 GEREWTE DELCEMTRO DE THABAMD FH |

E} SUBGERENTE DEL PADRON DE BENEFICIARIOS O ENCARGADD  {SPD

F} JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRCH DE BENEFICIARIOS IDPD)
G} PERSONAL FERATIVO Py

FECHA: 19 da Dicembre ga 2014
PAGINA 73 OE 193

DIRECCION DE ABASTO SOCIAL



LY

de Abasto Soci

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacidén y Cierre de Puntos de Venta del Programa

al de Leche,

SEDESOL Procedimiento para la Apertura de un Punto de Venta
por Division de Padrén.

Clave: VST-DAS-PR-006-02

No. Revision: 03

'Emisién original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014

LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

En caso recesana nstnrye al PO para de aperiura de un punio de venla

Ver numeral 33 del procedimisnto

qua proceda a apbcar el CUIS a los
hoganes sobcdanies hatstan en el
#&ea de influencia T T
de la locabdad donde se ubward o
e Punlo de Venta

3 [T]

L

Apbica o CUIS a los  hogares
solclantes con base en relﬁ Manual de
Polticas y Procedemienios para la
Administraciin del Padion de
Beneficianes®, entregando al JOFB los
Ep{.—tszllf.-rlalv:-s caplurados en Toma
otal

[e]

pAnhes del inegio e operacy
. surge 2gon protlema

ge
bcr.eq.lcgus::an‘mll:-c :

Acuerda con la o el Gerente del
Centro de Trabap la fecha de
o de operacdn e informa a b
o &l Direclor {a) de Abasdto Socal,
mediante oficio, con dez dias
hibdes de antic paciin

42 ] £

L 4

Se coordna con e responsabla del
drea de nformdica paa ntegrar o
Padrén de Benefcanas del nuew
Punio de Venta

El [F]

L 4

Reporta al SPB e reporie del alla de la
vl echeria en d%ﬂ.‘CGPA

Comurica, mediante oficio  al
soiciante sila petickn €5 exlema
y luma copas segin proceda a
Gerenta  de DICONSA, &
Subgérente de Adminislracidn y al
P8
43 E

k2

£ F

3
Verfica e ata del nuevo purio

Gira instruc ciones al PO para informar
a los beneficianns @ fecha y hora de
ricio ge operaciin del Punto de Venla
r l:f1p{l:!|:l:d:-'1'-.l:1'{‘n para la enfrega de
anelas, integrando en e e);ﬁme
oficio con fecha de Incko de operackin

[#] [E]

de verda en e SICOPA que
esté disponitle el local para

!

operar y que e &rea de
Adminisiracidn y Finanzas haya
formafizady e comvenio o0
contislo  corfonme a3 la

Erorma’.i‘/ﬁdad wigenta 1?

Irfarma a la comunidad [a fecha, hora
y procedwmisclo paa o o de
cperaciones del Punto de Venta y la
eler‘:lr'_:ga de laretas de dotackdn de

5] [
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SPROC infermada el emdo de s
formatos durante ks primeros res dias
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MENSaeda ]
Erfa medanie  cormeo  eleclidnico
n‘:'l*sll:f:--:-n-al al IEG los formatos en

e

43 E

¥

Reche o oficio del centra de 1.
con los formates DAS-SPB-1 DA
PE-20. DAS-SPB-21 y bes turna al

DIEG

(] [&]
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DIAGRAMA DE FLUJO

Sobcla al JOPB medianie comeo
o elecldrico, la informacidn que se
requEeie para corregs la del formato o
repofte qui presenls deficiang las

[&1] [<]

L 4

Recde y solrenla los requenimientos
de informacikdn y o5 emda por codreo
el lrdnico matiuional

55| [F \
La informiaciin conscldada so archiva 3
pr cenro de babap  para
requerimienios instibugkenales i

52 [c] Eﬂ]

v

Fin ded Procedimeenta
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa [ ]

SEDESOI i de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para el Cierre de un Punto de Venta

LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-03

No. Revisién: 03

Emisién original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014 |

OBJETIVO

Establecer las normas que se deberan aplicar y los procedimientos a seguir para el cierre

de puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche, en su modalidad de Abasto

Comunitario.

Y

FECHA: 18 :e_[.' coambra de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa El
SEDESOI de Abasto Social de Leche. '

_____ LICONSA
Procedimiento para el Cierre de un Punto de Venta @
Clave: VST-DAS-PR-006-03 No. Revision: 03

Emisién original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014

NORMAS DE OPERACION

Generales

1-

El cierre de un punto de venta podra efectuarse entre otras causas por:
a. Carencia de personas beneficiarias.

b. Bajos desplazamientos de leche (menos de 5 litros mensuales por
beneficiario, en promedio).

C. Carencia de local para operar:

i. Cuando existe un convenio de comodato, en donde el local es
propiedad de alguna instancia de gobierno, y dicho local es requerido
por dicha instancia para ofros fines,

ii. Cierre definitivo de tienda Diconsa.

ii. Cuando otros tipos de local son requeridos por el duefio.
iv. Por danos fisicos causados por el tiempo o fendomenos naturales.

d. Carecer de distribuidor o concesionario mercantil.

e Propuesta del Area de Padrén de Beneficiarios del centro de trabajo, por
causas diferentes a las anteriores

En todos los casos, deberan especificarse las causas y anexar, el analisis
efectuado, incluyendo el registro histérico de los desplazamientos de leche
promedio por beneficiario.

En caso de carencia de local y con el fin de evitar el cierre del punto de venta, la o
el Gerente (a) del Centro de Trabajo debera agotar todas las instancias, tales como:
representantes de gobierno, distribuidor mercantil, convenio Liconsa-Diconsa, etc. 4

En caso de cierre de tiendas del sistema Diconsa, se debera co@:r con la
Gerencia Regional de Diconsa, la posibilidad de reapertura de la tien ue fue
cerrada; de tardar la reapertura o ya no abrirse, se procedera a la reubicagion del”

FECHA 19 do'Dicembra de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa M

SEDESOI de Abasto Social de Leche, LICONSA ?D

Procedimiento para el Cierre de un Punto de Venta
Clave: VST-DAS-PR-006-03  [No. Revisién: 03
i"Ernisién original: 27-09-2000 | Revisién: 19-12-2014 |

punto de wventa o bien a la fusién con ofra(s) tienda(s) Diconsa de la(s)
comunidad(es) mas cercana(s) o bien en u otros que se encuentren en operacién
bajo otro esquema.

@ln\.
Un punto de venta que se cierra temporalmente no dara de baja el padron de
beneficiarios. El lapso maximo para que punto de venta permanezca en situacion
de cierre temporal es de dos meses; al término del cual se debera de cerrar k

definitivamente o fusionar otro punto de venta segun proceda.

En caso de que antes del téermino de los dos meses de cierre temporal, se asegure
una solucién futura al problema, dicho lapso puede extenderse a una fecha
predefinida y que no exceda los seis meses desde el inicio del cierre. \

Un punto de venta que estuvo operando, en el momento en que se dan de baja en
el sistema a todos sus beneficiarios, se debe reportar como cierre de punto de

venta y este niumero no podra ser reactivado en un futuro, el cual quedara en el
historial del sistema

En caso de cierre de tiendas del sistema Diconsa, que dejaron de operar y que por
circunstancias imprevistas se identificaron posteriormente a su cierre, se debera
regularizar la situacion de los puntos de venta y del padrén de beneficiarios durante
los siguientes diez dias habiles posteriores a la fecha en que se conocié el cierre
del local, con el levantamiento del acta circunstanciada en la que intervengan los
miembros del comité de beneficiarios, representante de Diconsa y de la
Subgerencia del Padrén de Beneficiarios.

Centro de Trabajo

6.

Al cierre definitivo de un, punto de venta la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo, a
través de la Subgerencia de Administracion y Finanzas, tiene la obligacion de
finiquitar en su caso, el contrato de concesién mercantil y de comodato celebrados
con el concesionario y/o gobierno, el contrato de distribucion mercantil celebrado
con comercio privado o la desincorporacion del convenio Liconsa-Diconsa, en los
términos y plazos previstos en cada uno de ellos.
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DIRECCKIN DE ABASTO S0CIAL



Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa 4]
SEDESOI - de Abasto Social de Leche. LICONSA
Procedimiento para el Cierre de un Punto de Venta
Clave: VST-DAS-PR-006-03  |No. Revisi6n: 03

iEmisién original: 27-09-2000 | Revision: 19-12-2014

dias habiles de anticipacion, un cartel que se exhiba puablicamente en el
establecimiento que se cierra, con los siguientes sefialamientos:

a. Motivos que originaron el cierre.
b. Fecha de cierre. \
C. Si es el caso, la ubicacion de los puntos de venta mas cercanos a los cuales|

podrian ser reubicados los beneficiarios que lo soliciten. 1“\\;
8. Enviara a la Subdireccion de Padron de Beneficiarios, durante los primeros 3 (tres) K}'Hﬁ
dias habiles de cada mes el archivgaML, reportando el cierre de puntos de venta. “‘

FECHA® 18 g8 DGeTdre de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, l
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa [ 41 ]

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para el Cierre de un Punto de Venta

LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-03 No. Revisién: 03 |
'Emisién original: 27-09-2000  |Revisién: 19-12-2014 |

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

| Nombre y clave |

EE?: | Responsable Actividad del documento ‘
T de trabajo
1 Persona Recibe la propuesta de cierre de punto de venta Propuesta
Encargada de |que especifica la causa que origina el cierre y
la Gerecia del | puede provenir de: instancias de Gobierno, Area del
Centro de Padrén de Beneficiarios y Diconsa, entre ofras,
Trabajo girando instrucciones para buscar alternativas (que
(PE_GCT) |eviten el cierre) con autoridades, Diconsa y otros
- esquemas; turnando a la o el Subgerente (a) del
Padrén de Beneficiarios
2 Persona Recibe de PE_GCT la propuesta de cierre del punto | Propuesta
Encargada de |de venta, y busca alternativasque eviten el cierre
la Subgerencia |del punto de venta y determina levantar el Acta
del Padrén de |Circunstanciada en el punto de venta® turnando la
Beneficiarios |instruccién a la o el Jefe (a) del Departamento del
(PE_SPB) Padron de Beneficiarios.
3 Persona Emite instrucciones al Personal Operativo para
Encargada de |realizar la asamblea con las personas beneficiarias
la Jefatura del |del Programa de Abasto Social y levantar el "Acta
Departamento | Circunstanciada® como requisitos obligatorios para|
del Padrén de |el cierre del punto de venta, con la participacidn \
Beneficiarios | preferentemente de algin miembro del Comité de
(PE_JDPB) |Beneficiarios. ]
4 Personal Recibe instrucciones y lleva a cabo la asamblea con | Acta
Operativo las personas beneficiarias y procede a levantar el | Circunstanciada
(PO) “Acta Circunstanciada” correspondiente procurando

de preferencia, la participacién de un miembro del
Comité de Beneficiarios y turna documentos a la

PE_JDPB para su revision. /
|
Elabora el “Informe para Cierre de un Punto de /I_\ f
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ln

PE_JDB

Venta" DAS-SPB-18, y lo presenta a la PE_SPB

'Recibe y revisa el "Acta Circunstanciada® del cierre
del punto de venta, y elabora en el SIS_Liconsa el
formato “Informe para Cierre de un punto de venta”
(DAS-SPB-18) turnando los documentos a la o el
SPB para su revisién.

PE_SPB

Recibe y revisa el “Informe para Cierre de un punto
de Venta" y el "Acta Circunslanciada” y busca
acuerdos con autoridades o con Diconsa, para
evitar el cierre del punto de venta y determina la
' posibilidad de operar bajo otro esquema.

5 3 il I
| Circunstanciada

“A'Gta
Circunstanciad
a!:l
DAS-SPB-18

DAS-SPB-18
“Acta

PE_SPB

Determina la causa del cierre del punto de venta y
define si es definitivo o temporal, considerando los
resultados de los acuerdos y registra enel'Informe
para Cierre de un punto de venta" el tipo de
movimiento a ejecutar, adjunta el “Acla
Circunstanciada” y los presenta a la o el Gerente (a)
del Centro de Trabajo.

DAS-SFB-18

“Acta
Circunstanciada”

PE_GCT

Revisa el “Informe para Cierre de un punto de
venta” y del “"Acta Circunstanciada® Autoriza, vy
firma en la forma DAS-SPB-18 el movimiento a
realizar y turna documentos a la PE_SPB para su
procedencia.

PE_SPB

Recibe el "Informe para Cierre de un Punto de
Venta " y con base en la autorizacién de la
PE_GCT, realiza las acciones conducentes.

| Circunstanciada”

DAS-SPB-18

“Acta
Circunstanciada”

DAS-SPB-18
“Acta

10.

PE_SPB

"| ¢ Se cierra“el punto de venta?

Si, continuar con No. 11
Mo, ir al paso No. 40

11.

PE_SPB

Ratifica el tipo de cierre de punto de venta el cual

DAS-5PB-18

puede ser definitivo o temporal registrado en el

| “Informe para Cierre de un Punto de Venta" y que |

fue autorizado por el GCT.

L
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12. | PE_SPB |;Es cierre definitivo del punto de venta?
Si, continuar con No. 13.
No, ir al paso No. 42,
13. PE_SPB Turna a la o el Subgerente (a) de Administracion y. DAS-SPB-18
Finanzas copia de los siguientes documentos para | “acta
finiquitar el contrato o convenio “Informe para Cierre | Circunstanciada®
de un Punto de Venta” y el "Acta Circunstanciada”.
|
14. FE_SPB Revisa la ubicacion de los puntos de venta en|DAS-SFB-18
operacién, para ver la posibilidad de fusionarlo con| “acta
otro. Circunstanciada”
15. FPE_SFB ¢{Es posible la fusion del padrén en otro punto de|
venta?
Si, continuar con No. 16
No, ir al paso No. 17
16. FE_SPB Registra en el “Informe para Cierre de un Punto de | DAS-SPB-18
Venta" los datos del punto de venla con el que se| "acta
va a fusionar y turna documentos al PE_JDPB. Circunstanciada”
Continda con paso 18.
17 PE_SPB Registra en el “Informe para Cierre de un Punto de | DAS-SPB-18
Venta® la leyenda "No existe punto de venta para| “acia
fusionar a las personas beneficiarias del punto que | Circunstanciada” |
se cierra” y con el "Acta Circunstanciada”, turna los
documentos a la PE_JDPB para continuar con el
procedimiento del cierre e inslruye al PO para
continuar con el proceso de cierre. _
18 PO Recibe las instrucciones registradas en el “Informe | DAS-SPB-18
para Cierre de un Punto de Venta®, imprime el| wActg
padrén de beneficiarios y turna al PO copia del|cjreunstanciad |
“Acta Circunstanciada®, emitiendo instrucciones | g»
para:
1. Elaborar el "Cartel Informativo” ’_\ i
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venta que dejard de operar, con al menos 20
dias naturales de anticipacién a la fecha del
cierre definitivo,

3. Tomar la fotografia del punto de venta con el
Cartel Informativo.

Archiva el “Informe para Cierre de un Punto de
Venta" y el "Acta Circunstanciada” en el expediente
punto de venta,

19

—%ﬂﬁé%

PO |Elabora el "Cartel Informativo”, previamente a la| Cartel

« Los motivos por los cuales se deara de
abastecer la leche en ese lugar.

+ La fecha en que dejard de operar el punto de
venta,

s La fecha del cierre definitivo.

El nimero y domicilio del punto de venta en la que |
serdn reubicados los beneficiarios de la que se
cerrard (este inciso se excluye cuando no exista la
posibilidad de reubicar a los beneficiarios en otro
punto de venta).

20

21

asistencia al punto de venta, mismo que contiene: | |nfarmativo

dias naturales de anticipacion a la fecha del Toma
cierre definitivo.

2. Toma la fotografia del punto de venta que seva a
cerrar con el “Cartel Informativo”.

PO Asiste al punto de venta y: “Cartel
1. Coloca el “Cartel Informativoe’ con al menos 20 | Informativo

Fotografica

:_PE_SPB -g;Se fusiona el padrén de beneficiarios con otro
punto de venta?

51, continda con No. 22
Mo, ir al paso No. 23

22

de venta que se cierra al punto de venta que se|Padréngde

PO Registra los ben_eﬁniarios que van a pasar del punto | Moymigntos de
fusiona Beneﬁmigq'ns
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23

PO

Elabora el informe de actividades con que se

inotificé a las personas beneficiarias el motivo del

cierre del punto de venta y lo turna a la PE_JDPB
anexando los movimientos de beneficiarios y la
fotografia del punto de venta con "El "Cartel
Infarmative”,

Informe de
Actividades

Toma
Fotogréfica

24

25

PE_JDPB

PE_SPB

Recibe y turna a la PE_SPB el Informe de las
actividades realizadas con las que se notifica a las
personas beneficiarias el motivo del cierre del punto
de venta, en su caso los Movimientos del Padrén de
Beneficiarios y la fotografia tomada.

Inf;rrne de
Actividades
Toma
Fotografica
Movimientos del
padrén de
Beneficiarios

Recibe el informe de las actividades realizadas con
las que se notifica a las personas beneficiarias el
motivo del cierre del punto de venta, en su caso, los
movimientos del padréon de beneficiarios y la
fotografia tomada, que revisa e integra en el
expediente del punto de venta.

26

27

PE_SPB

PE_SPB

Consulta a la Subgerencia de Administracion y
Finanzas sobre término del Contrato de Concesion
Mercantii y de Comodato o de Distribucién
Mercantil, seglin sea el caso.

Informe de
Actividades

Toma
Fotografica

MDV'IIT-'IiEF'ITG de
baja

Presenta a la PE_GCT, el expediente del punto de
venta con la toma folografica, el Informe de
Actividades, y término del contrato correspondiente,
el DAS-SPB-18 y el "Acta Circunstanciada”

28

PE_GCT

Revisa el expediente, e instruye a la PE_SPB para

Expediente del
punto de venta

Informe de
Actividades

' Toma
Fotogréfica

DAS-SPB-18

“Act
Circunstfanciada”

del |

| E_xpeciien
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que se proceda a cerrar el punto de venta vy
actualizar en el SICOPA, los movimientos que se
generen por esta accion, procurando cubrir los 20
dias habiles o mas.

29

PE_SPB

Revisa el expediente y después de haber
transcurrido los 20 dias o mas, ordena a la
PE_JDPB el cierre del punto de venta.

punto de venta

3@ :

PE_JDPB

Opera los movimientos (bajas o altas en el SICOPA
y ordena al PO el cierre del punto de venta.

3

PO

Mavimiéﬂtos-éél
Padron de
Beneficiarios

Se presenta en el punto de venta, levanta el "Acta
Circunstanciada” de cierre definitivo de punto de
venta y entrega a la PE_JOPB

32

33

PE_JDPB

PE_JDPB

"Acta
Circunstanciada”

Recibe el “Acta Circunstanciada” de cierre definitivo
del punto de venta y archiva en el expediente del
punto de venta.

"Acta
Circunstanciada

Expediente del
punto de venta

]

¢ Es cierre del ejercicio mensual?
Si, continuar con No. 34.
No, Espera cierre de mes

34

PE_JDPB

35.

PE_SPB

Genera y verifica, con base en el DAS-SPB-18, los
reportes mensuales “"Resumen Mensual de
Movimientos de Altas y Bajas de Puntos de Venta"
(DAS-SPB-19), "Reporte Mensual de Aperturas y
Cierre de Puntos de Venta” (DAS-SPB-20),
“Reporte Mensual de Puntos de Venta que se
Fusionaron o se Dividieron” (DAS-SPB-21), que
turna a la o el Subgerente (a) del Padrén de
Beneficiarios para revision.

DAS-SPB-18
DAS-SPB-18
DAS-SPB-20
DAS-5PB-21

| Recibe, revisa y firma al cierre del mes los reportes

mensuales que presenta a la o el Gerente (a) del

Centro de Trabajo, obtiene firma de autorizacion y |

los envia con oficio donde se informa el envio de los
formatos a la Subdireccion de Padron de

Beneficiarios durante los primeros tres dias habiles

Oficio
DAS-SFPB-19
' DAS-SPB-20

DASﬁP@j‘;I
|
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de cada mes, enviandolos _por mensajeria.
Transmite mediante correo electrénico institucional
al Departamento de Informacion Estadistica vy
Geogréfica el archive ML, con los formatos en
Excel.

36 Persona Recibe los reportes, Oficio del Centro de Trabajo | Oficio
Encarglada g‘e con los formatos DAS-SPB-19, DAS-SPB-20, DAS-  pAS-SPB-19
la Subdireccion | SpB-21, que turna a su vez al Departamento de | 4o spp.20
de Padrén de | |nformacion Estadistica y Geografica.

Beneficiarios. DAS-SPB-21
(PE_SPBOC)

37 Departamento | Recibe y valida archivo ML con los datos mensuales | Oficio
de Informacién |de cierre de puntos de venta, reportados por los|pAS-SPB-19
Estadisticay |Centros de Trabajo y la congruencia entre lo DAS-SPB-20

Geografica |asentado en los formatos (DAS-SPB-19, DAS-5PB- |
(DIEG) 20 y DAS-SPB-21), asi como lo capturado en el DAS-SPB-21
SICOPA.

38 Departamento | Mensualmente actualiza controles, consclida | Oficio
de Informacién | informacion del cierre de puntos de venta de los|pas-SPB-19
Estadisticay |Centros de Trabajo DAS-SPB-20

Geografica
(DIEG) DAS-SPB-21
39 DIEG La informacidén consolidada se uliliza para generar | Oficio
la cobertura mensual y los formatos impresos, se pAS-SPB-19
conservan en el archivo de concentracion. DAS-SPB-20
FIN DEL PROCEDIMIENTO DAS-SPB-21
CONTINUACION DEL PASO 10
40. FE _SPB Procede conforme a las instrucciones de la o el | DAS-SPB-18
Gerente (a), y turna a la PE_JDPB los documentos | a4
para continuar con |a operacion. Circunstanciada”
Solicitud de
cieﬁ%un
punto nta
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41. PE_JDPB Recibe los documentos los archiva y continda la|DAS-SPB-18
operacion de la venta de leche del Programa de
Abasto Social.

Ir al paso Mo. 33.
Continuacién del paso 12

42. PE _SPB | Establece el tiempo aproximado en el que estard | DAS-SPB-18
cerrado el punto de venta (no mayor a dos meses), | “Acia
que registra en la forma DAS-SPB-18 e instruye a 1a | Circunstanciada®
PE-JDPB proceda a elaborar el “Cartel Informativo”
para las personas beneficiarias del cierre temporal
del punto de venta y realiza la “Toma Fotografica”,
adjuntando el "Acta Circunstanciada”.

43. PE_JOFB En atencién al tiempo aproximado que estara|DAS-SPB-18
cerrado el punto de venta (no mayor a dos meses) |“Acta
registrado en el DAS-SPB-18, emite instrucciones al | cireunstanciada
PO para: "

|« Elaborar el "Cartel Infarmativo” para las personas |
beneficiarias del punto de venta,
* Realizar la "Toma Fotografica”.

44, PO Recibe y revisa instrucciones registradas en el DAS-SPB-18
‘Informe para Cierre de un Punto de Venta" (DAS- |=pctg
SPB-18) y el “Acta Circunstanciada”. Circunstanciada

45 PO Previamente a la asistencia al punto de venta,|"Cartel
elabora el "Cartel Informative”, que dice: los motivos | Informative”
por los cuales se dejard de abastecer la leche en
ese lugar; la fecha probable del cierre temporal
« En su caso, las posibles alternativas para seguir

adquiriendo la leche en otro(s) local(es).
+ Periodo aproximado en gue se dejard de vender
la leche en ese lugar. !
i \1..__...-"\

46, PO El dia en que asiste al punto de venta: Informe ge

1. Coloca el “Cartel Informativo” con al menos con | Activida
20 dias naturales de anticipacion a la fecha del| Toma

FECHA 16 dg'Décipmire de 3074
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va a cerrar temporalmente con el “Cartel
Informativa”.

3. Elabora el informe de aclividades con gue se
informa a las personas beneficiarias el motivo
del cierre temporal del punto de venta.

y turna el informe de actividades y la toma
fotografica al JDPB.

_Ih_ cra-r'reTem_pﬁraE. Fotografica
2. Toma las fotografias del punto de venta que se

47.

FE_JDFB Recibe y turna al SPB: Informe de

» La fotografia tomada Actividades

« El informe de las actividades que se llevaron a| 1omMa
cabo, con las que se notifica a las personas | Fotografica

beneficiarias el motivo y periodo temporal del
cierre del punto de venta.

48,

49.

50.

PE_5SPB Recibe, informa y presenta al GCT: “Toma
1. Las fotografias tomadas Fotografica™

2. El informe de las actividades que se llevaron a | Informe de
cabo, con las que se nolifica a las personas | actividades
beneficiarias el motivo y periodo temporal del
cierre del punto de venta y la fecha probable de
reapertura del mismo, contemplando que el
plazo no sea mayor a dos meses.

Archiva temporalmente el informe y la toma
fotogréafica en el expediente del punto de venta.

1 ——————= EE—

PE_SPB Revisa la forma DAS-SPB-18 del expediente y|DAS-SPB-18
después de haber transcurrido el periodo del cierre
temporal, ordena a la PE_JDPB el reinicic de
operaciones del punto de venta, adjuntando el DAS- |
SPB-18.

PE_JDOPB |Recibe la forma DAS-SPB-18 e imprime el Padron | DAS-SPB)18

punto de venta, que turna al PO. Benefician

51.

de Beneficiarios, para reiniciar operaciones en el | Padrond /

PO Se presenta en el punto de venta informando a las | DAS-SPB-1
personas beneficiarias el reinicio de la operacién del | Informe de /- /

£

!
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i il punto de venta. Actividades
Elabora el informe de actividades del reinicio de la it oriacd
52 PO operacién del punto de venta que turmna a la | Activi
PE JDPB. | Actividades
Recibe y envia copia del informe de actividades del
reinicio de la operacion del punto de venta a la
PE_SPB, para su conocimiento y guarda informe en
archivo temporal. Informe de
53 PE_JDPB El archivo de expedientes de puntos de venta, se |Actividades
consulta al cierre del mes para elaborar los
reportes.
Continda en el paso No. 33
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DIAGRAMA DE FLUJO

Recibe la propuesta de clerre de punio
de verla, puide proven de

» Inslancias de Gobiama,

v DRCONSA

» Area dd Padrdn de Benefiarios
Tuwma ¥ gra nstrucciones para buso ar
Hema.ms-s que evillen el Cmre de la
kecherfa  con  aufonddades, con
DEZOMEA y olros esguemas

il [5]
y

Recke b propuesta de clerre de punls
do verda, reviza y detenrana

+  Redizar k3 asamblea con los
beneficiarios del programa  da
abadto mulaf-ﬂaea Rvantar e
A ta Admani

«  Busmar a¥ernatvas que evdten el
clerre de la kecheria

Twma la instruc cidn al JOPB:

7] o
+

Erite instruc ciones al PO para

'+ Heaizar la asamblea con oS
bereficiarios para levanlar e "Acla
Administalva’ como  requisia

ntxe?al-nr-: con 1A particgackhn
SrEriemente agin
n'uﬁubra el Comitd de

Bereficizrios

a 7]

'

&

Reche nsfrucciones y

. Liva 3 c2bo la asambled con s
foiangs, procedends a
levandy el “Acla Administralva’

comespondents, procura
preferentements l;fal‘tit ipacidin de
un riemnbie Camté de
Berefcianios

4] [¢]

Recibe y revisa el "Acta
Adminestratrea” y elabora o “nforme
ara Cherre de un Purlo de Venla”
I:_'IEEEFBJEJ Twmnalos documentas
E

(5] ]

L

Recibe y revisa
. orme para Care d2 un Punto
de Venta™ (Das-5P8-18)
+ CActa Admanistratva’
Eu!ta acuerdas A enilar o Cirme y
determina b posibisdad de operar T.-ap
clro esqema

(6] [E]
v

Determina la causa del ciemre y deline
si e defintieo o lemporal y regestia en
el "informe para el nare 6& un Punta
da  Nenta’, adunl Acta
Adrririsiiaineg * v s r-fﬂtnla a GLT

7] [€]

A) DIRECTOR DE ABASTO SCCIAL

B} SUBDIRECTOR DE PADRON DE BENEFICIARIOS S0P
C} JEFE DEL DEPTO. I1iFD'F|I.I.M'H:‘HES.T.M!H.“F&YEI’D(’;H‘J\FI{A I:N[Gﬁ
O} GERENTE DEL CENTRO DE TRARAMD

E) SUBGEREMTE DEL PADRON DE BENEFICIARIDS O ENCARGADO SF‘IEE
F) JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRCH DE BEREFICIARIOS JOE)
G) PERSOMAL OPERATIVOD
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DIAGRAMA DE FLUJO

2l

L4

Rewisa informe para ¢ Cierre de un
Puto de Wentd® y & ‘Acta
Adminislrativa’; autonza o movimiento
2 reabzar y furma o DAS-56-18

Tuwna documerdos al 5FB para gue
proceda

| ]
v

Recibe bs  documento  con las
instrucelones de GCT y oreabza las
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OBJETIVO

Establecer las normas que se deberan aplicar y los procedimientos a seguir para la
reubicacion de puntos de venta del Programa de Abasto Social de Leche, en su |i=.

\

madalidad de Abasto Comunitario.

FHGHA 19:!;D¢¢Tv:rndc:'ﬂlc
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NORMAS DE OPERACION

La reubicacion de un punto de venta podra efectuarse entre otras causas por:

a. Carencia de local para operar:

|
\

i. Cuando el local proporcionado a Liconsa por alguna instancia de
gobierno mediante contrato de comodato, es requerido por dicha
instancia para otros fines.

ii. Cierre temporal o definitivo de tienda Diconsa.
ii. Cuando otros tipos de local son requeridos por el duefio.
iv. Por dafos fisicos causados por fendomenos naturales.
b. Carecer de distribuidor o concesionario mercantil.
¢. Adeudo del concesionario mercantil o del distribuidor mercantil.
d. Propuesta del Area de Padron de Beneficiarios del Centro de Trabajo, por
causas diferentes a las anteriores, como seria una mayor cobertura de la

poblacién total del Programa Social de Leche yfo mejorar la atencion a las

personas beneficiarias asi como la lejania a las rutas de distribucion y/o de
promotor social.

En todos los casos, deberan especificarse las causas y anexar el analisis
efectuado.

La reubicacion de puntos de venta tendra como base primordial continuar
atendiendo a las personas beneficiarias en el nuevo local donde se va a continuar
dando el servicio.

Para autorizar la reubicacién de un punto de venta, el Centro de Trabajo debera
verificar que la nueva ubicacion sea accesible a los hogares inscritogeq el padron ‘
del punto de venta y la mayoria de ellos deberan estar de acuerdo gn asistir al

nuevo domicilio. /

FECHA! 13 da ¥Cembre fa 2014
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SEDESQI LICONSA

La o el Gerente (a) del Centro de Trabajo debera autorizar la reubicacion, mediante
su firma en el “Estudio para la Reubicacién de un Punto de Venta" (DAS-SPB-95) y
solicitar mediante oficio el visto bueno de la o el Director (a) de Abasto Social.

El Centro de Trabajo debera contemplar lo siguiente para la reubicacién de un
punto de venta:

-

a. La solicitud de reubicacién del punto de venta por parte de las personas
beneficiarias o la propuesta de cualquier darea del Centro de Trabajo, a través
de la Subgerencia del Padrén de Beneficiarios.

b. Disponer de un concesionario mercantil o distribuidor mercantil para hacerse
cargo de la venta de la leche.

c. La forma "Estudio para la Reubicacion de un Punto de Venta” (DAS-SPB-95),
que elaborara la Subgerencia del Padrén de Beneficiarios.

d. Se debera levantar un acta circunstanciada que haga constar que, mediante
consenso, las personas beneficiarias estan de acuerdo con la reubicacion; asi
como la relacion de hogares beneficiarios, con el nimero de tarjeta, el nombre
y firma del titular registrado en el padrén de beneficiarios.

e. Si se trata de reubicacidn de un punto de venta que opera y continuara
operando en el esquema Convenio con Diconsa, o cuando se identifique que el
punto de venta fue reubicado sin previo aviso por Diconsa, no es necesario
solicitar autorizacion a la Direccion de Abasto social, unicamente se debera
notificar el cambio y enviar el croquis con la nueva ubicacion y documento con \

la notificacion de Diconsa sin embargo se debera cuidar el sentido de los
numerales 3 y 4.

f. Disponer de un local adecuado y con el equipamiento necesario para la venta de
la leche LICONSA.

Las reubicaciones que requieran del apoyo del Gobierno Estatal o Municipal,
deberan de plantearse por escrito a su representante, considerando para cada

caso lo siguiente:
ierre de Ia/

de Dicembrn de 2014
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a. Las causas a detalle que hacen necesaria la reubicacion.

b. La fecha limite en que se desocupara el local en operacién o d
tienda Diconsa.
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10.

13,

12.

13.

¢. La propuesta para construir o acondicionar un nuevo local para la venta de
leche o la posible apertura de una tienda Diconsa.

d. El plano en tamano carta de la localidad a donde se propone reubicar el punt

de venta, sefialando los puntos en operacidbn mas cercanos, impreso del
SIS Liconsa.
e. Para los casos que lo requieran, el convenio de colaboracidn con la institucion

o representante del Gobierno debidamente firmado, sobre los apoyos
necesarios para la construccion, remodelaciéon o equipamiento del local.

La reubicacion obligada de un punto de venta solicitada por la o el Gerente (a) del
Centro de Trabajo, que se origine por desalojo, deterioro del inmueble, siniestro
que haya inhabilitado el local, adeudo del encargado de la venta, entre otros; no
requerira acta circunstanciada ni relacion de los hogares beneficiarios.

Modificar y/o sustituir los contratos que, por motivo de la reubicaciéon, asi lo
requieran: concesion mercantil, distribuidor mercantil 6 comodato.

Para la venta de leche en polvo en tienda Diconsa, se actuara de conformidad con
el convenio de colaboracion suscrito con dicha institucion.

Con 20 (veinte) dias habiles de anticipacién, se informard a las personas
beneficiarias sobre la reubicacién del punto de venta mediante un cartel con la
siguiente informacion:

—

o

a. Las causas que obligan a efectuar la reubicacién.
b. El domicilio del nuevo local donde se continuara brindando el servicio.
c. Lafecha en que se iniciara la venta de leche en el nuevo local.

La reubicacion del punto de venta se debera efectuar dentro de los 30 (treinta) dias
habiles a partir de la fecha de autorizacién de la Direccién de Abasto Social.

La Subgerencia de Padron de Beneficiarios integrara en el expediente del punto de
venta las solicitudes de reubicacion, incluyendo los documentos que_s¢ generen al
respecto (DAS-SPB-93, DAS-SPB-95 y Croquis).

La Subgerencia del Padron de Beneficiarios realizara las modificaciongs al padrén
que se originen por la reubicacién del punto de venta (aplicar el Manuagl de Politica
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4 LICOMNSA

y Procedimientos para la Administracion del Padrén de Beneficiarios VST-DAS-PR-
007).

La Gerencia del Centro de Trabajo, debera reportar, todas las reubicaciones
realizadas mediante el archivo ML, qug,contiene el formato DAS-SPB-22.

—y

y
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa
SEDESOL ) _ de Abasto Socla_l de_ljeche. | 11consA
et Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de
B Venta.
Clave: VST-DAS-PR-006-04 No. Revision: 03
Emisién original: 27-09-2000  |Revisién: 19-12-2014
DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
i Nombre y
Paso - clave del
NG, Responsable Actividad dbumanto di
| = trabajo

1. Persona Recibe la “Solicitud de Reubicacién de un Punto de | “Solicitud de
Encargada de la |Venta® que especifica la causa que la origina y que | Reubicacion de

Gerencia del puede provenir de: instancias de Gohierno Estatal ojun  punto  de

Centro de Trabajo | Municipal, concesionario o distribuidor mercantil; | venta®

(PE_GCT) Diconsa; beneficiarios; @rea del Padréon de
- Beneficiarios o area de Distribucién de Leche

2. PE_GCT Emite instrucciones con respecto a la "Solicitud de | “Salicitud de
Reubicacién de un Punto de Venta” para buscar|Reubicacién de
alternativas que eviten el cierre del punto de venta|un punto de

y la turna a la o el Subgerente (a) del Padrén de | venta"

| Beneficiarios.

3. Persona Recibe la “Solicitud de Reubicacién de un Punto de | “Solicitud de
Encargada de la |Venta", analiza las instrucciones y determina la|Reubicacidn de
Subgerencia del |aplicacién del “Estudio para la Reubicacion de unjun  punto  de

| Padrén de Punto de Venta® (DAS-SPB-85) procesado del|venta”
Beneficiarios SIS_chﬂn_sa, que turna al Personal Operativo para | “Estudio para la
(PE_SPBCT) |su aplicacion en campo. 'Reubicacién  de
un  Punto de
Venta”
(DAS-SPB-95)
4, Personal Recibe el "Estudio para la Reubicacidn de un Punto | DAS-SPB-85
Operativo de Venta" (DAS-SPB-95) y revisa instrucciones y
(PO) prepara documentos. Procede conforme a las
instrucciones de la PE_SPBCT.
5. PO Se presenta en |a localidad y procede conforme a| DAS-SPB-95
las instrucciones de la PE_SPB. Acta
» Aplica el "Estudio para la Reubicacién de un | Circunstanciada
Punto de Venta” (DAS-SPB-95). “‘Relacion de
« Levanta un Acta Circunstanciada en donde se HDQETE?- :
sefiala, mediante consenso, que los hogares | Bepeficiarios’
| beneficiarios estan de acuerdo con |la
| reubicacion del punto de venta, asi como las
| causas y/o beneficios. Elabora la "Relacién de g
FECHA 19 da Dicemba da 4
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de

Venta,

LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-04

No. Revision: 03

Revision: 19-12-2014

Paso
Nam.

Responsable

T

Actividad

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

Hogares Beneficiarios”, donde indica el ndmero
de tarjeta, el nombre y firma del titular registrado
en el padrén. Excepto para Convenio con
Diconsa.

Turna documentos a la PE_SPBCT.

PE_SPFBCT

PD_SPBCT

| Asienta su analisis ¥ conclusiones en el “Informe de

FRecibe documentos, que revisa y analiza:

« En qué tipo de local se reubicard el punto de
venta, ya sea local en comodato, arrendado,
tienda privada, local comunitario, tienda Diconsa
u otro;

"Estudio para la Reubicacién de un Punto de
Venta" (DAS-SPB-95)

Beneficiarios

"Acta Circunstanciada” con relacién de Hogares |

DAS-SPB-95
“Acta
Circunstanciada”

“Relacién de
Hogares
Beneficiarios”

Viabilidad" (DAS-SPB-93), con base en el resultado
del analisis de la forma (DAS-SPB-95), indicando
de ser necesario, la solicitud de apoyo
gubernamental y los turna a la PE_GCT.

PE_GCT

PE-SPBCT

al SPBCT.

DAS-SPB-95
“Informe de
Viabilidad™
(DAS-SPB-93)

Recibe el “Informe de Viabilidad" {DﬂS—SﬁE-QS] y  DAS-SPB-95

el "Estudio para la Reubicacién de un Punto de
Venta® (DAS-S5PB-95), los analiza y dictamina la
necesidad de solicitar apoyo gubernamental y/o
proceder a reubicar el punto de venta, registra
dictamen en DAS-SPB-93, DAS-SPB-95 vy los turna

DAS-SPB-93

Recibe el “Informe de Viabilidad® (DAS-SPB-93) y
el "Estudio para la Reubicacién de un Punto de
Venta® (DAS-SPB-95); revisa el dictamen de la
PE_GCT.

10.

PE_SPBCT

£Es punto de venta en Concesidon o Distribucid

DAS-SPB-95
DAS-SPB-93

n
Mercantil? <]

=
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa [
ws de Abasto Social de Leche. [ICONSA

SEDESOL T : - IS

eyl Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de :
Venta.
Clave: VST-DAS-PR-006-04 No. Revision: 03
Emision original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014
Nombre y
E Efn? Responsable Actividad d nc?:Jan\:: r?t?:-l de
| __trabajo
Si, continuar con el paso 11.
| | No, ir al paso 40, A\
11. PE_SPBCT Gira instrucciones a la o el Jefe (a) de 1'
Departamento del Padrén de Beneficiarios para \\
elaborar oficio de solicitud a la Direccion de Abasto |
Social (DAS) de visto bueno, para reubicar el punto )
de venta para firma de la o el Gerente (a). '
12. Persona Transmite mediante correo electrénico institucional | DAS-SPB-95
Encargadadela |al Departamento de Informacion Estadistica y|pas-spB-93
Jefatura del Geogréafica (Oficina Central), el oficio donde la o el Oficio
Departamento de | Gerente (a) del Centro de Trabajo solicita el visto ,
Padronde  bueno para la reubicacién del punto de venta y Croquis
Beneficiarios del | adjunta el DAS-SPB-95, el DAS-SPB-93 y croquis
centro de trabajo | impreso del SIS_Liconsa con la ubicacion actual y
PE JDPBCT |propuesta del punto de venta. Por valija envia
= Unicamente el oficio original, quedandose para el
, expediente del punto de venta los demas
documentos originales.

13. | Departamento de |Recibe y analiza la propuesta en el SIS_Liconsa, | pAS-SPB-95
Informacion emite el dictamen, elabora el oficio de respuesta y DAS-SPB-93
Estadistica y lo turna a la Subdireccion de Padrdn de g
Geogréafica Beneficiarios. Oficio

(DIEG) Croquis
14, Persona Recibe y analiza el oficio, el dictamen, el “Estudio
Encargada dela |para la Reubicacion de un Punto de Venta™ (DAS- | pAS-SPB-95
Subdireccion de | SPB-95) y sus anexos; y si esta de acuerdo rubrica DAS-SPB-93
Padron de oficio y lo remite con toda la documentacion a la o et
Beneficiarios. | g| Director (a) de Abasto Social para su firma. Oficio
FE_SFBOC Croquis
15, Persona Recibe y analiza el oficio, el dictamen, el "Estudio
Encargada de la |para la Reubicacion de un Punto de Venta” (DAS-| DAS-SPB-95
Direccién de SPB-95) y sus anexos, y firma el oficio y lo regresa ©Ha%.sPB-93
Abasto Social | a la Subdireccion de Padran de Beneficiarios para Oficio
su envio al Centro de Trabajo.

Dicerboa da 2’514
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Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

»

LICONSA

Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de

Venta.

Clave: VST-DAS-PR-006-04

No. Revision: 03

Paso
Nam.

Responsable

Actividad

Nombre y
clave del
documento de

trabajo

PE_DAS

SPBOC

Recibe |a documentacion de la Direccian de Abasto
Social y envia el oficio de respuesta a la PE_GCT y
PE_SPBCT.

i

PE_SPBCT

Oficio de

Croquis

respuesta

¢Se autoriza la reubicacién del punto de venta?
Si, continuar con el paso 18,
Mo, ir al paso 49

18.

19.

20

PE_SPBCT

PE_SPBCT

REUBICACION A CARGO DE LICONSA

Oficio de
respuesta

\\

En caso necesario, elabora "Oficio de Autorizacién
de Reubicacién de un Punto de Venta", para la
localidad o colonia propuesta, en original ¥ una o
dos copias (segun sea el caso) y distribuye el
original al solicitante; la 1° copia para la o el
Subgerente (a) del Padrén de Beneficiarios, junto
con el DAS-5PB-93 yDAS-SPB-95 y la 2° copia, en
caso de proceder, a la persona representante del
Gobierno

“Oficio de
"Autorizacidon de
Reubicacion de
un  punto de
venta®
DAS-SPB-93

DAS-SFB-95

;Se requiere apoyo del Gobierno?
Si, continuar con el paso 20.
Mo, ir al paso 30.

| SOLICITUD APOYO GUBERNAMENTAL

PE_SPBCT

Elabora "Oficic de solicitud de apoyo
gubernamental para reubicar el punto de venta®,
dirigido a la persona representante del Gobierno
Estatal o Municipal, solicitando apoyo para la
reubicacion, en el cual le plantea a delalle las
causas que hicieron necesaria la reubicacion; la
fecha limite en que se desocupard el local en
operacion o la del cierre de la tienda Diconsa; la
propuesta para construir o acondicionar un nuevo
local para la venta de leche o la posible apertura de
una tienda Diconsa y el plano, (tamafio carta), de la
localidad donde se propone reubicar el servicio,”

| sefialando los puntos de venta en operacidon mas |

"Oficio de
solicitud de

apoyo

gubernamental
para reubicar el
punto de venta”

FECHA 18 da Proembne o
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Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Reubicacion de un Punto de

Venta.

Clave: VST-DAS-PR-006-04
'Emisién original: 27-09-2000

MNo. Revision: 03

|

Revisién: 19-12-2014 |

— LICONSA

Paso
Ndam,

Responsable

Actividad

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

cercanos.

En caso de no tener algan local para los puntos de
venta con venta de leche liquida, se solicitara que
se proporcione alguno en comodato o donacion a
iLiconsa, S A de CV., tunando el oficio a la
'PE_GCT para su firma.

2T

22

PE_GCT

Recibe de la PE_SPBCT oficio de solicitud de
apoyo y propuesta de compromisos para reubicar el

documentacion anexa necesaria, a las autoridades
estatales o municipales.

PE_GCT

Recibe "Oficio de Respuesta del Representante del
Gobierno Estatal o Municipal” de apoyo para
reubicar el punto de venta, analiza y convoca a
reunién para firma del convenio,

23

PE_GCT

Oficio de
solicitud de

punto de venta, revisa, firma y envia, con la apoyo

gubernamental
para reubicar el
punto de venta,

‘Oficio de
Respuesta del
Representante
del Gobierno
Estatal o
Municipal"

Firma con las autoridades estatales o municipales
el convenio en donde dichas autoridades
manifiestan su conformidad en proporcionar los |

venta, turnando convenio firmado a la PE_SPBCT.

24.

PE_SPBCT

apoyos solicitados para la reubicacidn del punto de |

Convenio de
Apoyo
Gubernamental

Recibe convenio debidamente requisitado vy
aprobado y turna copia a la o el Subgerente (a) de
Administracion y Finanzas para su conocimiento y
seguimiento de compromisos.

25.

26.

PE_SPBCT

PE_SPBCT

Convenio de
Apoyo
Gubernamental

Da seguimiento a los compromisos establecidos en
el convenio

Convenio de
Apoyo
Gubernamental

iSe cubren los compromisos de construccion,

remodelacion y equipamiento del local?

- p
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de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Reubicacion de un Punto de

Venta.

LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-04

MNo. Revision: 03

Emis

idn original: 27-09-2000

JRevisid'ﬁ': 19-12-2014

B

Paso

Nam. .

Responsable

Actividad
|

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

Si, continuar con el paso 27.
Mo, ir al paso No. 25,

27.

PE_SPBCT

Elabora reporte de cumplimiento del Convenio de
Apoyo Gubernamental y turna copia a la persona
Encargada de la Subgerencia de Administracion y
Finanzas para que celebre el Contrato de
' Concesién o Distribucion Mercantil.

! Convenio de

apoyo
gubernamental

28.

Persona
Encargada de la
Subgerencia de
Administracion y

Finanzas

(PE_SAF)

Elabora y celebra el Contrato de Concesion o
Distribucién Mercantil o actualizacidén del Convenio
con Diconsa, que entrega a la PE_SPB. El contrato |
de Concesion Mercantil o de Distribucion Mercantil,
se celebrara como lo establecen las "Politicas,
Lineamientos y Procedimientos para la Operacién
de los Contratos de Venta de Leche, su Cobranza y
Recuperacidn de Cartera, Clave VST-DFP-PL-012"
en vigor, o en su caso, se actualizara el convenio
con Diconsa.

29.

PE_SPBCT

| EJECUCION DE LA REUBICACION

Recibe de la o el Subgerente (a) de Administracidn
y Finanzas copia del “Contrato de Concesion o
Distribucion Mercantil” o de la actualizacion del
Convenio con Diconsa, para proceder a Ila
reubicacién del punto de venta.

Contrato de
Concesion
Mercantil o de
Distribucién
Mercantil
Actualizacion del

Convenio con
Diconsa.

Contrato de
Concesion
Mercantil o de
Distribucion
Mercantil %

Actualizacién dE!l'
Convenio con
 Diconsa.

30.

PE_SPBCT

Ordena al Personal Operativo elaborar el “Cartel
Informativo” y colocarlo en el punto de venta, en el
cual se informe a las personas beneficiarias con 20
dias habiles de anticipacién, la fecha en que se
iniciara la venta de la leche, los motivos de la
reubicacion y el nuevo domicilio.

“Cartel
Infarmativo”

31.

PO

Elabora “Cartel Informative” y lo coloca en un lugar’
visible del punto de venta, con 20 dias habiles de
anticipacion a la fecha de reanudacién de venta de

FECHA ‘,/lja Drciembre de 2014
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SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

| Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de

Venta.

No. Revisién: 03

Emisién original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014

LICONSA

Paso
Nam.

Responsable

Actividad

Nombre y
clave del
documento de

_trabajo

leche y elabora el Reporle de Actividades
Realizadas que entrega al SPB.

32,

PE_SPBCT

33.

POIPE_SPBCT

r‘,.

Recibe Reporte de Elaboracién y Colocacién de
Cartel y procede a actualizar en el SICOPA, los
datos de reubicacién del punto de venta, clave,
domicilio, dotacidn de leche, etc.

Reporte
Elaboracion
Colocacion
Cartel.

¥

del

iﬁicia la operacion del punto de venta en la fecha y
hora establecidas.

Registra inicio de |a operacion del punto de venta,
archiva temporalmente el expediente.

34.

35.

PE_SPBCT

“Oficio con la
Fecha de
Reinicio de
Operacién’

S

¢ Es cierre del ejercicio mensual?
Si, continuar con el paso 35.

No, mantiene documentos en archivo temporal y
espera al cierre.

CIERRE DEL MES

PE_SPBCT

36.

SPBOC

37

Persona

Obtiene documentos de archivo temporal y con
base en la informacién de ellos, elabora el “Reporte
Mensual de Reubicaciones y Cambio de Esquema
de Operacidon de Puntos de Venta® (DAS-SPB-22),
mismo que presenta a la PE_GCT para firma del

oficio y lo envia a la Subdireccién de Padron de |

Beneficiarios.

Archiva toda la documentacion en el expediente del

| punto de venta que corresponda.

‘Reporte
Mensual de
Reubicaciones y
Cambios de
Esquema de
Operacién de
Puntos de
Venta”

(DAS-SPB-22)

Recibe el "Reporte Mensual de Reubicaciones y
Cambio de Esquema de Operacién de Puntos
Wenta” (DAS-5PB-22), que turna a su vez a la o el
Jefe (a) del Departamento de Informacion

Estadistica y Geografica.

DAS-SPB-22

™

Recibe del Centro de Trabajo el "Reporte Mensual

DAS-SRB-22
FECHA: 1B da& Digambre de 2014

PaGINA: 112 DE 159

DIRECCION DE ABASTO SOCIAL



Y

i

N\

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa
ey de Abasto Social de Leche. NS
SEDESOI = : Ty — LICOMNSA
Procedimiento para la Reubicacion de un Punto de T
Venta. -
Clave: VST-DAS-PR-006-04 No. Revision: 03
Emisién original: 27-09-2000 | Revisién: 19-12-2014
B o ‘ Nombre y
Paso gt clave del
NGim. Responsable Actividad déclimanta de
S . | trabajo
Encargada dela |de Reubicaciones y Cambio de Esquema de
Jefatura del Operacién de Puntos de Venta" (DAS-SPB-22),
| Departamento de |valida los datos mensuales, asi como la
Informacidn congruencia entre lo asentado en el reporte y lo
Estadistica y capturado en el SICOPA.
Geografica de
Oficinas Centrales
(PE_JDIEG)
38. JDIEG Mensualmente actualiza controles, consoclida| DAS-SPB-22
informacion de reubicaciones y cambio de esquemna
de operacién de puntos de venta de los Centros de
Trabajo y obtiene la validaciéon de la o el
Subdirector (a) del Padrén de Beneficiarios.
_39. JDIEG iEntrega informacién consclidada a la o el Director | DAS-5PB-22
(a) de Abasto Social, para su conocimiento y
efectos.
FIN DEL PROCEDIMIENTO
REUBICACION DE PUNTO DE VENTA A CARGO
DE DICONSA
40. PE_SPBCT Elabora oficio para informar a la Gerencia Estatal | "Oficio para
de Diconsa, la aceptacion o rechazo del proyecto | solicitar a
de reubicacion de la tienda y lo turna a la o el GCT | Diconsa la
para firma. aprobacion al
Proyecto de
Reubicacién”
41, PE_GCT Recibe oficio dirigido a la Gerencia Estatal de|"Oficio para
Diconsa, lo revisa, firma y envia. solicitar a
Diconsa la
aprobacion al
< Proyecto de
eubicacién”
42. PE_GCT Recibe oficio de respuesta de Diconsa, emite|"Ohejo de /
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~ Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reuhicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa

de Abasto Social de Leche.

Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de

Venta.

LICOMNSA

Clave: VST-DAS-PR-006-04

No. Revision: 03

Emision original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014

Paso
Nim.

Responsable

|
Actividad

|

\instrucciones para el tramite correspondiente y lo
turna a la PE_SPBCT.

Nombre y
clave del |
documento de

trabajo .

Reubicacion”

e

43, FE_SPBCT Recibe oficio de respuesta de Diconsa y determina | "Oficio de
aclividades a realizar. Respuesta de
Diconsa sobre el
Proyecto de
Reubicacion”
44, PE_SPBCT ¢, Diconsa aprueba el proyecto de reubicacién?
Si, ir al paso 28.
Mo, continuar con el paso 45.
DICONSA RECHAZA REUBICACION
45, FE_SPBCT Se buscara, en lo posible, continuar con la venta de |
leche en el misme domicilio.
46. PE_SPBCT ¢Se acepta continuar con la uéa ;:-fe Iege_.ez !e: i B
misma tienda?
Si, continuar con el paso 47.
Mo, ir al paso 48. :
47 . PE_SPBCT Se continda con la venta de leche mediante la
aplicacibn  del "Manual de  Politicas vy
Procedimientos para la Administracién del Padrén
de Beneficiarios” (VST-DAS-PR-007).
Guarda documentos en archivo temporal y continia
con el paso 34.
48, PE_SPBCT Se procede al cierre del punto de venta, conforme

lo establece el procedimiento para Cierre de un
Punto de Venta de este manual.

Guarda documentos en archivo temporal y continda
con el paso 34.

-

FIN DEL PROCEDIMIENTO

L

.I:IJR.EGC‘ll’;H DE ABASTO SOCIAL

Respuesta de
Diconsa sobre el
Proyecto de

/
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de Abasto Social de Leche.

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del Programa
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Clave: VST-DAS-PR-006-04

Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de

LICONSA

| No. Revisién: 03

Emisién original: 27-09-2000

Revision: 19-12-2014

Paso
N{am.

Responsable

49,

50. |

Actividad

Nombre y
clave del
documento de
trabajo

REUBICACION NO AUTORIZADA

PE_SPBCT

En caso necesario elabora y turna a la PE_GCT el
“Oficio de que no Procede la Solicitud de
Reubicacién”, describiendo las causas que se
hayan presentado y adjunta DAS-SPB-95 y el DAS-
SPB-93.

“Oficio -:ie gue

no Procede la
Solicitud de
Reubicacion”

DAS-SPB-95
DAS-SPB-93

PE_GCT

51.

PE_SPBCT

Recibe, revisa y firma el "Oficio de que no Procede
la Solicitud de Reubicacién®, al solicitante; turna
copia del "Oficio de que no Procede la Solicitud de

Reubicacién” a la PE_SPBCT y adjunta DAS-SPB- |

95 y el DAS-SPB-93.

“Oficio de que
no Procede la
Solicitud de
Reubicacidon”
DAS-SPB-95

DAS-SPB-93

Recibe el "Oficio de que no Procede la Solicitud de
Reubicacion”, el DAS-SPB-95 y el DAS-SPB-93, y
lo envia a la persona solicitante, guarda una copia
para archivar en el expediente del punto de venta.

De no haber ofra opcidn, se procede al cierre del
punto de wventa conforme lo establece el
procedimiento respectivo.

Guarda documentos en archivo temporal y continda
on el paso 34.

“Oficio de que
no Procede la
Solicitud de
Reubicacion”
DAS-SPB-95

DAS-SPB-93

2440 oa Diclamre de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, l >
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa
SEDESOI . de Abasto Socla_l de_Lec:he. LICONSA
e ey et Procedimiento para la Reubicacion de un Punto de
Venta.
Clave: VST-DAS-PR-006-04 No. Revision: 03
Emisién original: 27-09-2000 Revision: 19-12-2014
DIAGRAMA DE FLUJO
’ INSTANCIAS DE CRIGEN:
P oInstancias  day  Gobiormeg
Estatal o Munbcipal, @
P Cononsionana i
Dristribuider Mercanil,
Recibe la *Solcud de Reubicarion de i ¥
n LU oe e e frea ol Padin o4 Se presenta en a locaidad y procede
E:m e I ongna; PV Be?aﬂciahf,: confrme a las nsb'r.l:n;f:l-nl:gs del !
Area de Distiibucion de SPBCT
Leche. + Apica el ‘Estudio  par la
] [T ﬁguba; :’:-ndemﬁmade‘u‘enta \
{, EI’_‘J-E.S -SFE 45
v Levanta un “Acta admirestratha’ en
donde  se  sefala  medanle
Emde instneciones con respecto a la E:p:?&:umﬁ estan deh;ciuerd!';ﬂgoanﬁ
“Sokcitud de Reubicaciin de un Punto reubicacin del purio de venta, asl
de Verla® para buscar atematvas que como las causas ylo beneficios
eviten el cierre del mismo y 13 tuna al Elsbora k2 "Relacidn de Hogares
ele  del  Padidn  de Beneficiarios’,  donde  indea el
e - O i At s o
Exceplio Larrggéqnﬁmeggn Dﬂ:u’r‘sg
» Turna documentos al SPBCT
Recibe "Scic tud de Reubicaciin de un 5 - 1
Purto de Venta', analiza instrucciones
¥ dnr*ernma la aplicacitn del "Estudio
E»a: Reutscaciin de un Punlo de
nta’' (DAS-5PB-95) generada del )
S5 Lkonza, turna al  Personal Recibe documenlos que revisa y
Opétatig para r;! aphcacion en camgd anahza
+ En qué tipo de local se reubcard el
| [E punll-g de venta, ¥a se3 local en
comadato arrendado,  benda
+ ¢ada_ focal comundaro, tienda
ICONSA U otra
Recibe el "Estudio para 1a Reubicacidn ¢ “Estude #ara 3 Reubicacion de un
¢e un Punto de Venla® (DAS-5PB-85), Purto de Venla® (DAS-SPB-95)
reWsa  instnkciones  y  prepara « “Acta administratva’ con relackin de
documentos. Hogares Benefiiarnios
7] E \
I [T + {
] L

© .

2] DIRECTOROE ABASTO & DA 4
B} SUBDIRECTOR DE PADROHN EFE BENEFICIARIOS 15[" g
€] JEFE DEL DEPTOL INFORMACIKCN ESTADISTICA Y GEOGRAFICA I:HH:-;

[} GEHENTE DEL CENTRO DE THABAJD

E} SUBGERENTE DEL PADRUN [ BUH.F CLARIOS O EHCARGADD SPIBCI}

F) JEFE DEL BEPARTAMENTO DEL PADROMN DE BENEFICIARIOS DPBLT)

G}  PERSOHAL OPERATIVO
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DIAGRAMA DE FLUJO

Aglenta su andbsls ¥ conchisionss en
el “informe de Viabidad (DAS-SPB-
93y con base en el resuado del
andfisis de la forma (DAS-SPB-05)
indcanda de ser necesana, la solcdu

%%:ipoya gqubrnamental y ks turna al

71 [E]

Recibe el “informe de Viabdidad® (DAS-
SPB83) vy & ‘Esludo para b
Reubicaciin de un Punto de Venla®
DAS-SPB-95), ks analiza y detlaming

necesid de  sokdar  apayo
gubermamental y'o proceder a revbicar
& punta da venla, registia dalamen en
DAS-SPE-93, DAS-SPB-95 vy ks tuma
a SPBCT

] I | D

Recibe:

v Informe de Viabdidad® (DAS-SPB-
83)

» "Eshpdio para la Reubscaciin de un
Punto de Venta® (DAS-SPBR-95)
Revisa el dilamen del GCT

5] E:

v

Ho

5 purdo de venta e
Concesan o

stribuc e Klercanti 2,

Si

i colctud a la Direccedn de Abasto
Social (DAS) de wisto bueno, para
reubscar € plnio de venta para frma
del Gerente
11 | E

Gaad  instrucciones  al  Jefe  de
Depadaments  del  Padidn de
Bereficiarios para elaborar oficio de

) [F

Transmde medante correa electrdnco
insttucional  al  Depatamento  de
Informacién Estadistica vy Geogrdfica
(Ol ina Cenlral)
v Cficla danda el Gerente del centra
da biabajo socita el visto bueno
rt:pElra la reubicaciin de wun punio de
YeErna
. fkgjl.ﬂ‘la el DAS.SPB.O5, o DAS-
PB.93

« Croquis imgreso del SIS_Liconsa
con la  ubkacda  adiual v
sta del punto de venta
Por mersaena envia Gncamente el
ofcsd ongnal, queddndose para el
expedicnte del punto de wvenfa ks
demds documentos onginales

¥

Recbe y anabza la propuesta en el
&5 Liconsa, emite e dklamen
eabora el olcio de respuesta y ko
turna a la Subdreccidn de Padrin de
o

T3] <]
v

BN [E]

th{:eu;ﬂana&za el oficia, el dclamen,
el Est para [a reubicacidn de un
purio de vesla (DAS-SPB-95) y sus
anexns, rmbrica uﬁcmg’ ko reméie con
teda la documendaciin a la o &
Pi:&c:m (3} de Abaslo Social para su
W

'

L]

TORDE ABASTO

GERENTE DEL CENTRO

) PERSONAL CPERATIVO

L LiAL
SUBDIRECTOR DE PADRCN DE BENEFICIARIOS
JEFE DEL DEPTO. INFORMACK® ESTADISTICA Y GEOGRAFICA
R TRABAND

IARKDS O ENCARGADD

DE BENEFICIARIOS

B

D

E] SUBGEREMTE DEL PADRON DE BEMEF
:_' JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PAD

SPROC)
HHEG)
GLT)
SPBC
OPBCT)
L]
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LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

Recde ¢ analiza of oficio, ef daclamen,
el Estudio para 1A reus 3 kba de un
punta da venta (DAS-SPE-G5) y sus
angss, frmael oficio ¥ lo 1égiesaa
la Subdveccidn de Padron de

RS para suU endo al centro da
Lrasbago

7] 7]
!

Recke @ documentacdn de l1a
Direccidn de Abaslo Social y ernda el
ofic o de respucsta a la GCT y SPECT.

mial =]

v

£ 5e auloriza
13 neubac 3 00
del punte de venta?

R |

En caso necesari, elabora "Oficio da
Adorizackin da Reubicaciin de un
Puria de Venda® para [ kecaidad o
cokerd propluesla, en ofgnal ¥ una o
dos copras (segin sca o caso) y
distriburye ¢ original al solcitante, la 19
copia para e Subpererte ol Padrdn
de Berefwanos, o con el DAS-
SPB-93y DAS-5FB-95 v la 2 copia,
ien ca50 da proceder, al representants
del Gobéerna

] ]

5 ol Gatuerma?

SOLICITUD APOYO GUBERNAMENTAL

Etsbora "Oficio de solcitud de apy
bernamental para reulicar el F

venla®, digido & representan & del
teernio cstatal o Municipad,
solicilando apoyo para reutscacidn, en
o cual b plantea a detafa 33 Causas
e heieron mecesarna la reub.ca::-:gl

lafecha limide en que se desocupard
kocal en EnDE'I'ﬂCiC-"I{I la &l clerre dela
tenda DICONSA, la propoesta E:a

conslrisr 0 acondiionas un nueea
para la werld de leche o 13 &3{-’3
ﬂna de una tienda DICOHSA v el
{tamafo carla), de la locabdad
Mm S& pIOponE rUbl ar & SeniCio,
sefiglando ko5 puntos de venla en
aCiin Mas cercanas

caso de no tensr algin kocal para
‘-xs puntes de venta con venla da keche
fquda, se 5u:-h'.ta|a que 58
PO karne &n :-:unodam o
donacidn aL H‘.'A SADEC YV
turnands el ofcio al GCT para sufirma.

] o

'

Etec-be del SF‘BGT[;E-J de solctud

] (" 5 COMPNONMitos
ﬂmggﬁm de uenla revisa,
rma y ervia, con la documentacion
antxd necesana, a las aulcridades
estalales o munk pales

71 [T]
v

Recbe “Oficn de Respoesia del
Representante del Gobiemo Estatal o
Munitipal’ de apoyo para reubicar el
purto de venld, aahza ¥ comoca a
reunidn para ferna dal convenio

(7] [T
v

CEMTROL

F] JEFE DEL EFARTAMENTO DEL PA
PERSONAL OPERATIVO

E
UBGERENTE DEL PADRON DE BENEFICEARIDS O ENCARGADD
M DE BENEFICIARIOS

TRECTOHR DE ABAST D%ﬁ. DAS)
B] SUBMERE 1 R [ PADRON DE BENEF |Hn 15 )
C} JEFE DE ﬂEI:TO IIiFMM.ﬂiElf!l ESTA SII('ATGEOGFU'LFH:A JI:HEG}
E

SF"ﬂ-ET
JDFE»{‘
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Emision original: 27-09-2000
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LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

L

del

Firma con kas autoridades estalales o
mumnicipales el corvenia en donda
dichas autoridades manfesian su
corformidad en proporconar ks
apdyns solciados para la reubic acidn
purita dé venla, turnanda comwenia

7]

firmado al SFBCT.
Recibe COTVENio detadamente

ﬁ;adn ¥ aj.-rnbad-:l ¥ lurna cogea al
rente

Finanzas para sU - conacemienty
saguimmienio de compromisos

Admintstracidn  y

[F]

Da seguvientd 8 D3 compiomBos
eslablecidos en el conveno

msr.ruc-'-fn rermadalacin

£52 cubren
los compromisos de

Na

FIGEREST

Elabora
Conven
furna

Administracion ¥ Finanzas para que

rEIF-}’lE de cu‘rp miento del
e} .l!-.pc:li,'a Gubemamental y
Cofaa Subgerente  de

COMme

Riecu

cetebve @ Conlralo de Concesidn o
Crstribuc bhn Mercantl

[ 271 €]
Elabora y celebra e Confrato de
Concesitn o Drstnbucnf-n Mefl:arlli l:l
i buafizadibn

CHCONSA, que ent a &-HJLI EI
contigto de Con si?

Distribuciin HHranri
_ lo eslablecen laz "Poltcas,
Lineamientos y Procedonentos para ta
Operaciin de los Confratos de Venla
de Leche, sy

CFPPL-012" en wvigor, O &0 Su casd,

fercantd o de
58 celeboard

Cobranza rj'
acian de Carlera, Clave VS

‘Cortrato de Concezdn o Deinbucidn
Mercantd™ o de [a ach.a'-zacm e
Correma  con ONSA para
proceder ala re\t-ca-,-in ded punio de

%?ccha‘éf'lzafﬂ COMmEred  COn : I
" d5THA
2 | i H | FHANZAS

Recibe del Subgerenta da
Admirestracidn y Finanzas copa del /

3 [E
..mism.AE.m ¥
HANZAS

verda
s
2'9| | E
Ordena & Persona Operathvo elaborar
Eh Cagmrm.ﬁ ¥ c:;hxrarfln en ¢
] 3, en & cual se informe a
EJECUCION DE s b-e;'\e‘-ctagcs con 20 dias habdes
anfiCipaciin ha en que s8
LA REUBICACION —| 8 Stefacin, @ 02 o e o2
motios de Ia reu'bca\m ¥ & nuevo
domic o,
E}I | E
! DIRECTOR DF ABASTO SOLIAL DAS
SUBDIRECTOR DE PADRON DE BENEFICIARIOS 5P
JEFE DEL DEPTO, INFORMACICN ESTATNSTICA ¥ GEOGRAFICA JDIEGb
GERENTE DEL IZ,EFIIFH}D&T B GLT)
SUBGERENTE DEL PADRCH DE BENEF ICEARIDS O ENCARGADD SFﬂCi!
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRGH DE BEMEFICIARIOS JIJ'PB-L }
PERSONAL OPERATIVO i
SUBGERENTE OE ADMINISTRACIIN ¥ FINANZAS {5 F)

ECHA: Fo de Dicarbg da 2014
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Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa
de Abasto Social de Leche.

SEDESOL

Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de
Venta.

i, LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006-04

No. Revisién: 03

Emlsmn original: 27-09-2000

Revisiéon: 19-12-2014

DIAGRAMA DE FLUJO

[*]

¥

Elabora "Carel Informativa” y lo coloca
on un logar vistie del punlo de verda,
con 20 dias hatdes da anticipacion a la
fecha de reanudaciin de wenla da
keche g} elabora e Heporle de
.ﬁr!..-d ¢ Readzadas que enlrega al

(3] [C]
v

Recibe FRepoile de Elaboracdn vy
Colcaciin  de Cartel v procede a
Fusizar en e SICOPA 03 datos de
reuble acibn del o de venta, clae,
domicibo, dolacion de leche, el

7] [€
!

Inicia la operacion del punto de venda
en la fecha y hora es1 as

Registra imcio de la operacidn del
purto de wenla, archiva lemporaimente

APl
& gxpeediento ST
[e.6] renpcaa
3]

AEscieme
del ejercicin mensual?

Obliene  documentss  de  archive
lemgaral y con baze en B informadidn
de elos, elabora ¢ ﬂcpﬁrt-., chwa!
de H-:mc-.vm .{1 Camblo
E srpmna de Pundos ue
'J¢1a LD.!-.,; :,P[s 22), mETR . que
resenta al GO T para foma del oficia y
erwia a la Subdreccion de Padrdn
de Benelic aros.
Archiva toda la documentacin en el
expedenie de cada lechera que

responda
;éﬂ.l E—E— ARCHND
¥

Reche e ‘Reporte Mensuad de
Reuticaciones y Cambeo de Esquemna
de Operacidn de Punlos de Venta'
SDAS-SP‘B-??L que fuma a su veg al
efe del Depanarmento da Informacicn
Estadistica y Geogréfica

[E]

¥

Recibe del Centro de Trabajo e
‘Reporte Mensual de Reubic ackones 'g
Cambia de Esquema de BLIGN
Purfos de  Venta® | SFB 2?:1
vabda los dalas mensuales, asl comg
la congnaencia entre b asenlado en el
repode y o caplurado en el SICOPA

[37] [€]

v

Mersuaimente  actusiza  confroles,
consobda informacion de
mut-,arnnesdv canbio de esquema
de operacdn de puntos de venla de
ks centros de frabago,

E [c]

v

Entrega informackin consoidada alao
¢l Dyector (a) de Abasla Social, paa
&0 conadamueenlo y efeclas.

E 5 [T]

>

[TA) DIRECTOR OE ABAST
ﬂi SUBDIRECTOR DE PADR?EDLBEHLF IARIHD S
gi JEFE DEL DEPTO. I:IiFDHlLI'l.l:IGHEETﬁ STICAY GEQGRAFICA
GERENTE DEL CENTRODE 1
E}) SUBGERENTE DEL PADRON B{ EFEHE TARIDS O ENCARGADD
F} JEFE DEL DEPARTAMCNTO DEL PA i DE DCHEFICIARIOS
Gy  PERSOHAL OPERATIVO

Lupmﬂp p
//

FECHA: 10 ok Digarbre de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Ciy Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del Programa II
: de Abasto Social de Leche.
Procedimiento para la Reubicacién de un Punto de
Venta.
Clave: VST-DAS-PR-006-04 No. Revisién: 03

Emisién original: 27-09-2000 Revisién: 19-12-2014

SEDESOL LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

REUBICACION DE PUNTO DE

VENTA A CARGO DE DICONSA
+ Se buscard, en b posible, continus
con la venta de leche en & memo
Elabova ofcwo para informar a la damic iio
Gef-&-’(x%nEstwlh dcdgmls? #
aceplackin o rechazo proyecta
ackin de la tienda y B tuma al =1 [E
GCT para fimna
+ DHCORIEA .‘_,Sclgclleﬁf*a r;jme'tﬁﬁ
can A de b
Reciba n:.r r o a la Gerencia ;
Estatal de D h revisa, firma y f‘* en 3 mesma benda?
emda ;
-'r'll I 1] = +
+ DCotsa S continda con la venfa de keche en
Recbe oficio  de respuesta  de & s bogar
DOCONSA emte instrucciones para )
irdmite comespondiente y lo tuona al Guarda —documentes  en  archivo
SPBCT temporal y conbindia conel paso 34
42 [T
v 7] [E
Recbe ofcio  de  respuesta de
DICONSA y determi thvidades ARCHNO g
e ¥ ermina acti s a3 TENPORAL 34
43| | E
Se procede 3l cierme ded punto de
'-'ﬁi.;.d c_u:ﬁ-:rme la e.—;ég 'ﬁﬂel
D B Cefre Lin i)
LDHICONSA menta da e

&l proyecto de red

Guarda  documerdos  en  archivo
:ggrpoml y continda con el pazo 34

si g
m mcn:--o
TEMPORAT® -

A EFHE:T'}RD( ABA'BTG LA 5| !
B BMRECTOR DE PAD DE BEMEFICIARIOS

C J[Ff DEL DEPTO, IHFORIJ..I'LCHM ESTA STICA W GEGGRAFICA JDlE'Gp
[} GERENTE DEL CENTRO GCT)

E SUBGERENTE DEL PADR r| DE B[-HH 1ARIOS OENCARGADD S.Fﬂl;l}
F) JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL PADRON DE BENEFICIARIOS JOPDCT)
Gy PERSONAL OPERATIVO PO
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Revision: 19-12-2014

LICONSA

DIAGRAMA DE FLUJO

REUBICACION NO AUTORIZADA

a

En caso necesaio e'-a:¢-fag urma &l

GCT el "Ofcio de qgue no Proceds k3

Sobcdud da Feubi ac ibn”

describstndo 135 causas que se ha'_.'.ln

B!E'Eﬂ dada aaﬂ;ur!a DAS-5PB-85 y el
AS-SPB-O

e ¥ '
Recibe, revisa y frma H "Oic i da
n':-Prc-cedelag}r g

Reubicaciin’, al s-u:-b 'l:an:e furna copla
del "Cficio de que no Prucedela
Sobeud de Reubec ac

g‘_;]unla DAS-5PB 953' ﬂ [}AS SPB

El [T
v

Recibe e "Oficio de que no Proceds 1y
Solciud de Reubicacedin’, el DAS-SFB.
85 y el DAS-SPB-93, y b enva al
sobcfante, quuada una copa para
arl:hrr.-_'l en el expediente def punlo de

De ru:u haber olra opcidn, 52 procede al
cierre del punto de venla conforme ko
eslablece el procedimienio respectivo
Guarda documentos  en  archio
termporal y continda con e paso 34,

51 E

ARCHNG
TEMPORAL

A} [MRECTOR DE ABASTO S0CIAL

B} SUBMRECTOR DE PADRON DE BENEFICLARKDS S

€} JEFE DEL DEPTO. INFORMACKON ESTADISTICA Y GEOGRAFICA  (SHEG)
If GERENTE DEL CENTRO DE TRABAMD GLT)

E] SUBGEREMTE DEL PADHON DE BEMEFICIARIOS O ENCARGADO SPH{'IH
F] JERE DEL BEPARTAMENTO DEL PADHON DE BENEHICIAHID S JIPEBCT)
G} PERSOHAL OPERATIVO
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Manual de Procedimientos para la Apertura, W
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del .
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.
‘Clave: VST-DAS-PR-006 | No. Revision: 03 LACOINOA
Emision original: 27-09-| Revisién: 19-12-2014 z
2000 .

VIIl. POLITICAS PARA EL CONTROL DE PUNTOS DE REDISTRIBUCION

Objetivo

Establecer los lineamientos que se deberan aplicar para el registro y control de los
puntos de redistribucion de leche del Programa de Abasto Social, en su modalidad

de Abasto Comunitario.

Antecedentes,

La existencia de grupos de hogares beneficiarios que habitan en localidades o colonias
lejanas a su punto de venta de adscripcion y que el costo del traslado o problemas de
transporte para acudir por su dotacion de leche propicid la intervencion de autoridades
municipales u organizaciones sociales para apoyarlos con el traslado del lacteo, es decir,
del punto de venta a un punto de reunién en su comunidad.

El propésito de acercar el beneficio de esa manera a dichos hogares da origen a los
denominados “puntos de redistribucion”; debido a que por diversas circunstancias no se
cumplen las condiciones necesarias para la division del padréon de beneficiarios y la
apertura de un nuevo punto de venta en el lugar de residencia de los mencionados grupos
de hogares.

Los puntos de redistribucion existen tanto en leche liguida como en polvo.

Entre otras causas que originaron la creacién de puntos de redistribucién se encuentran
las siguientes:

. Lugares de dificil acceso, a los que no puede llegar el transporte de la leche;

. Lugares alejados a las rutas de distribucion establecidas; '

. Carencia de local para la distribucién de |a leche;

. La existencia de avenidas o carreteras que ponen en riesgo la integridad fisica de
los beneficiarios al cruzarlas para trasladarse al punto de venta:

. El relieve o condiciones climaticas dificultan el desplazamiento de los beneficiarios;

. Insuficiencia de alumbrado o zonas delictivas en el trayecto entre las viviendas y el

punto de venta.
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Politicas

Con objeto de que el funcionamiento de los puntos de redistribucion se apegue a los
criterios de transparencia establecidos y que el producto se traslade bajo las mejores , |

condiciones posibles, a partir de la emisidn de este documento los Centros de Trabajo en |
los que operan puntos de redistribucién deberan atender los siguientes lineamientos:

it

La Subgerencia del Padrén de Beneficiarios, debera informar a la Subdireccién del
Padron de Beneficiarios, de la Direccién de Abasto Social, y al Comité Local de
Crédito y de Operacion de Puntos de Venta, sobre la existencia total de los puntos
de redistribucion y en caso de que se considere necesario definir estrategias para

que en el momento propicio se sustituya su operacion por el de un punto de venta,
siempre y cuando se cuente con las condiciones necesarias.

La Subgerencia del Padron de Beneficiarios debera elaborar un documento (tipo

cedula) en el cual se asienten los antecedentes y caracteristicas del punto de
redistribucion, tales como:

Causas y problematicas que originaron su creacion;

La fecha de inicio de operacion;

Numero de hogares y personas inscritas en el padron;

Domicilio y caracteristicas del local o lugar en el que opera;

Organizacion social, instancia de gobierno o persona que apoya para el
traslado de la leche al punto;

f. Cuota que se cobra a los hogares por concepto de traslado de la leche; y

Q. Ahorro que se genera a los hogares con este tipo de operacion.

oo op

Toda la documentacion relativa a los puntos de redistribucion debera ser integrada L
al expediente del punto de venta origen.

El Centro de Trabajo mediante la Subgerencia del Padron de Beneficiarios, debera
registrar en el SICOPA los puntos de redistribucion existentes y debera comunicar
por escrito a los concesionarios que en caso de que entreguen leche a alguna
persona para distribuirla en otro lugar ajeno al punto de venta y a los puntos de

redistribucion registrados por LICONSA, sera motivo de cancelacidn de la /
concesion.
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Para registrar los puntos de redistribucion en el SICOPA deberan asignarles su
clave de identificacion como se sefiala en el numeral 7 de las normas de operacion
del "Procedimiento para la Apertura de Puntos de Venta'.

La o el promotor social y supervisor deberan vigilar que la distribucion de la leche a
las personas beneficiarias se lleve a cabo Unicamente en los puntos de venta y
puntos de redistribucién registrados. Queda prohibida la operacion de cualguier
punto de redistribucion no registrado en el SICOPA, por lo que cualquier caso que
se presente es responsabilidad de la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo.

—

La atencion de los puntos de redistribucion no deberan causar erogaciones
adicionales al presupuesto autorizado para los centros de trabajo. En este sentido,
queda a criterio de cada Centro de Trabajo en donde debera de atenderse a los
hogares beneficiarios, ya sea que el promotor social se traslade al punto de
redistribucion o que los titulares de las tarjetas deban acudir al punto de venta
origen a efectuar los tramites necesarios.

Sélo se atendera a los hogares ya inscritos en el padron, por lo cual no se
inscribiran a8 mas hogares, es decir no debe incrementarse el nimero de hogares
beneficiarios en los puntos de redistribucion.

La cantidad de leche destinada para un punto de redistribucion no debera rebasar
el 30% de la dotacidn total del punto de venta origen

La o el Gerente (a) del Centro de Trabajo, en donde se encuentran operando
puntos de redistribucién de leche del Programa de Abasto Social,
permanentemente debera verificar que para los beneficiarios del Programa de
Abasto Social de Leche, sea la mejor opcion para obtener el beneficio de la leche y
que la operacion de estos puntos realmente les origine ahorros por traslado al ho
acudir al punto de venta.

]

Los puntos de redistribucion registrados por LICONSA, se contemplan Unicamente
de dos tipos: '

“Tipo A": Puntos de redistribucién que fueron creados por organizaciones sociales y
que a su vez tambien son operados por las mismas.

;
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“Tipo B Puntos de redistribucion creados por LICONSA en coordinacion con la
autoridad municipal, a solicitud de la propia comunidad; de los cuales Liconsa tiene
el control total y el municipio apoya para el traslado de la leche.

La Subgerencia del Padrén de Beneficiarios debera llevar a cabo las actividades
necesarias para regularizar los puntos de redistribuciéon que no caigan en alguno
de estos dos tipos, a efecto de hacerlos del “Tipo B".

En los puntos de redistribucion que no cuenten con el apoyo del municipio para el
traslado de la leche y por lo cual los beneficiarios tienen que cooperar para el pago
del transporte, el promotor social y/o supervisor debera vigilar que no se lucre con

el precio por tal concepto; o de darse el caso, proceder a la cancelacion del punto
de redistribucion.

La enfrega de la leche para ambos tipos debera sujetarse al padron de
beneficiarios del punto de redistribucion, a fin de registrar los litros que deban
enfregarse a las familias beneficiarias.

La Subgerencia del Padron debera obtener el Acta Constitutiva en la cual las
personas beneficiarias del punto de redistribucion nombren a las personas que
integran el "Comité de Beneficiarios” del punto de redistribucion, asi como la
autorizacion para recoger en su nombre la dotacion de leche en el punto de venta
origen que les corresponde.

La o el promotor social, y en su caso, el personal designado por la autoridad
municipal coordinaran con la representacién de los beneficiarios la entrega vy
traslado de la leche. De preferencia, esta accion también debera de llevarse a cabo
con la organizacion social que opera los puntos “Tipo A", aunque no es obligatorio,

debido a su forma de operacion. lj
r.I

La Subgerencia de Padron debera Informar a las personas que retiren la dotacio
de leche en los puntos de venta origen, que para llevarla al punto de redistribucion
habran de firmar el formato de "Control de Entrega de Leche”, (Anexo 1) y deberan
garantizar que la distribucién de leche del Programa de Abasto Social se realice
con transparencia e imparcialidad.

En los puntos de redistribucion, al igual que en puntos de
perforar las tarjetas de dotacion, en caso de leche liquida, o llena
“Libro de Registro de Retiros” para los de leche en polvo.

se tendran que
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

La o el promotor social ylo supervisor de la Subgerencia del Padron de
Beneficiarios realizara visitas a cada punto de redistribucion, a efecto de realizar
una supervision y derivado de estas, trimestralmente se evaluara el funcionamiento
y se determinara la perinencia de que continde operando el punto de
redistribucion.

La o el Gerente (a) del Centro de Trabajo debera vigilar la eficiencia, eficacia y

transparencia de los puntos de redistribucion existentes en operacion; sin embargo f
no debera considerar esta modalidad para ampliar la cobertura geografica de .
Programa de Abasto Social de Leche. ‘

La o el promotor social y/o supervisor del Centro de Trabajo proporcionaran
informacion a los beneficiarios, de ser posible colocaran un cartel en los puntos de
redistribucion, el cual debera incluir aspectos generales del Programa de Abasto
Social de Leche y las condiciones de operacion particulares a cada punto de
redistribucion.

Es responsabilidad de la o el Gerente (a) del Centro de Trabajo dictaminar el cierre
de los puntos de redistribucion, reintegrando el padrén al punto de venta original o
punto de venta mas cercano.

Para regularizar la operacion de cualquier punto de redistribucion, convirtiéndolo a
punto de venta, es necesario aplicar las normas y el procedimiento para la divisién
del padrén de un punto de venta.

A partir de la emisién de este documento, por ninglin motivo se debera de generar
algun nuevo punt§ de redistribucién.

P.

}

)
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Nombre del Documento Clave

1 Control Diario de Entrega de Leche para el Punto de Redistribucidn
e instructivo de llenado

2 Estudio de Factibilidad para la Instalaciéon de un Punto de Venta, e DAS-SPB-16
instructivo de llenado )

3 Propuesta de Divisidn de un Punto de Venta, e instructivo de llenado DAS-SPB-17

4 Informe para Cierre de un Punto de Venta, e instructivo de llenado DAS-S5PB-18 |

5 |Resumen Mensual de Movimientos de Altas y Bajas de Puntos de | DAS-SPB-19
Venta, e instructivo de llenado -

6 Reporte Mensual de Aperiuras y Cierre de Puntos de Venta, e DAS-SPB-20
instructive de llenado ] ]

7 Reporle Mensual de Puntos de Venta que se Fusionaron o se DAS-SPB-21
Dividieron, e instructivo de llenado o -

8 Reporte Mensual de Reubicaciones y Cambio de Esquema de DAS-SPB-22

Operacion de Puntos de Venta, e instructivo de llenado

9 Solicitud de Instalacidén de un Punto de Wenta, e instructivo de DAS-S5FPB-88
llenado - -

10 | Relacién de Solicitudes Recibidas para la Instalacién de Nuevos DAS-SPB-89
Puntos de Venta, e instructivo de.-_llenado

11 Informe de Viabilidad, e instructivo de llenado DAS-SPB-93

12 |Reporte de Factibilidad, e instructivo de llenado DAS-5PB-94

13 Estudio para kg Reubicacion de un Punto de Venta, e instructivo de DAS-SPB-95

llenado

/
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i ANEXO 1 |
CONTROL DIARIO DE ENTREGA DE LECHE PARA EL PUNTO DE
. REDISTRIBUCION
'_. Gerencia: | B S
FRcha: Mes Dia . Afo | /Y
 Punto de "u"_enta_:__ Tipo de Leche b
Punto de Redistribucidn: Liquida: | i A
Litros autorizados: Polvo:
§ Cantidad Nombre y firma de la persona . ‘
Facha de Litros autorizada para retirar la leche Observaciones

Concesionario:

(Mombre y firma

FECHA 13 ceThbe e 2014
PAGINA 120 OE 1898

MRECCIHIN DE ABASTO SOCIAL



SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del B
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006 | No. Revisién: 03 LICONSA

Emisién original:
| 2000

27-09-  Revision: 18-12-2014 \{<

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 1 “CONTROL DIARIO DE
ENTREGA DE LECHE".

EN SE ANOTARA

1. GERENCIA El nombre del Programa de Abasto Social o
Gerencia Estatal al que corresponde el punto
deventa. .

2. |FECHA Dia, mes y ano en que se inicia con el llenado
diario del registro de entrega la leche para el
punto de redistribucion.

3. PUNTO DE VENTA. [El numero oficial que tiene asignado el punto
de venta (diez digitos).

4. PUNTO DE REDISTRIBUCION |El namero oficial que tiene asignado el punto
de redistribucion (diez digitos).

5. LITROS AUTORIZADOS La cantidad de litros autorizados al padron del

' punto de redistribucion ) B

6. |FECHA Dia, mes y afio en que se entrega la leche para

' el punto de redistribucion.

7. |CANTIDAD DE LITROS Cantidad de litros del dia que se entrega a la
persona aulorizada para el punto de
redistribucion.

8. NOMBRE Y FIRMA DE LA Elnombreyfirma de |la persona autorizada que

PERSONA AUTORIZADA PARA |recibe la leche para el punto de redistribucion

_|RETIRAR LALECHE _

9. |OBSERVACIONES Las situaciones especiales que se presenten
en el dia de la entrega de la leche.

10. |CONCESIONARIO

El nombre y firma del concesionario del punto
de venta que entrega la leche para el punto de

redistribucion.

/
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ANEXO 2
FORMA DAS-SPB-16 "ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN
PUNTO DE VENTA"

CASSPE-16
!“. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA

- “
CENTRD BE TRARA 1 % | FECHA 2
B ]
ALTA POR (A mesTrcianon wolvos [3 ossala DE FUNTO 06 VENTA TPO OF LECHE Wuram  [Ceow
BOLTANTE: [Woca sfLestace [floom wrecmae  [§omsanmecdm socal  [H]moomas (Alucorss, [loteo [}
e
L UBCACHN
. E
e L Lol ! S N
EFEE AR B TR AL
L]
! - L1 AT E—S | E—
e Errr— " AT S L AR AR
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= e 5 ! 0 AL BFENT, L] [m.m 5 [a [=laten s 1
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L ASENTAMIENTO HUWAND ¥ ZONA DE INFLUENCIA
i1 ASENTAMENTO HUARAND 14
(TIPD ¥ MOWSRE) ———
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I CARACTERISTICAS SOCIOECONOWMICAS.
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LETO SOaTIAL D

M. SERVICIOS ACCESIBLES A LAS PERSONAS DE LALOCALDAD O ASENTAVENTO HUMAND SOLICITANTE.

N1 SEAVMICIOE ESCOLERES .2 SERVCOS MADKOE .3 EERVICAOE COMERCALES
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del =
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.

LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revisiéon: 03 s

Emisién original:
2000

27-09- | Revisién: 19-12-2014

| INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.
LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

EN
1: CENTRO DE TRABAJO Y
CLAVE:
2 FECHA:
3. ALTA POR:
4. | TIPO DE LECHE:
5. SOLICITANTE:
I.  UBICACION.

Estos datos se llenan
automaticamente en el

SIS Liconsa

6. |ENTIDAD FEDERATIVA'Y
CLAVE INEGI:

¥ MUNICIPIO O DELEGACION
Y CLAVE INEGI:

8. LOCALIDAD Y CLAVE INEGI:

____SE ANOTARA l
El nombre y clave oficial del Centro de Trabajo
que aplica el estudio. La clave en general
coincide con la de entidad federativa en la qua
trabajan, con excepcion de: Metropolitano Norle,
que su calve es 15, Metropolitano Sur que es 09 |
y Valle de Toluca que es 33. \

|
El dia, mes y afio en que se elabora esta forma. ‘

Una X en el recuadro que indique cual es el tipo
de alta por la que se requiere un nuevo punto
de venta.

Una X en el recuadro que indique cual es el tipo
de leche con el que operara el nuevo punto de
venta,

Una X en el recuadro que corresponda al origen
de la solicitud del nuevo punto de venta, en el
caso de “otro”, se debera marcar y anotar quien
la solicita.

El nombre de la entidad y nimero oficial de la | !
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacion y nimero
oficial de la clave registrada por el INEGI,
misma que consta de tres digitos.

El nombre de la localidad y numero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consla

FECHA: 13 da Emba ca 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del

s
SEDESOL Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revisidon: 03 l&)m

Emisién original:  27-09-|Revisién: 19-12-2014
2000

Sy

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO |
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.
LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE. ] \
_ =L S \
9. AGEB, CLAVE INEGI La clave oficial del Area Geoestadistica Basica'y,

solicitudes ubicadas en zonas con traza
urbana).

(AGEB) registrada por el INEGI (solo para\

10. MARGINACION DEL AGEB Grado de marginacion determinado por el |

(CONAPQ) Consejo Nacional de Poblacién, con base en
variables estadisticas del AGEBE: Muy Alto, Alto,
Medio, Bajo y Muy Bajo (so6lo para solicitud
ubicadas en zonas con traza urbana).

1. a) ZONA PRIORITARIA: El nombre de la Zona de Atencion Prioritaria, si
el municipio pertenece a alguna designada por
la SEDESOL.

12. b) MARGINACION DE LA El nivel de marginacion de la localidad,
LOCALIDAD (CONAPO): | conforme al CONAPO.

13. c) PROGRAMAS SOCIALES | Una X en el (los) recuadro(s) correspondiente(s)

QUE OPERAN EN LA al (los) programa(s) social(es) que opera(n) en
LOCALIDAD: la localidad solicitante, para el caso de otro(s)
se anotara el (los) nombre(s) del (los)
programa(s).
\
II. ASENTAMIENTO HUMANO Y ZONA DE INFLUENCIA.
14. .1 ASENTAMIENTO | El nombre oficial del asentamiento humano (ver
HUMANO (TIPO Y NOMBRE): | glosario), conforme a la Delegaciéon Politica o
Municipio.
15. a) ASENTAMIENTO Una X en el recuadro correspondiente a la
REGULAR: situacién administrativa en que seencuentra el
b) ASENTAMIENTO asentamiento.
IRREGULAR:
¢) EN PROCESO DE /
REGULARIZACION: ,

FECHA }'?4& DiceThoa da 24

PAGMA 134 DE 199

DIRECCION DE ABASTO SOCIAL



by

-DESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
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[ INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO |
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

16.
1.

18.

19.
20.
t21.
2

23.

a)

by

b)

c)

d)

|

EN

1.2 ESTIMACION DE POBLAC
TOTAL:

HOGARES:
BENEFICIARIOS:

I.21EN LA LOCALIDAD O AS
a) DE 6 MESES A 12 ANOS:

MUJERES DE 13 A 15
ANOS:

ADULTOS DE 60 Y MAS
ANOS:

DISCAPACITADOS
MAYORES DE 13 ANOS :

MEJJERES DE 45 A
ANOS :

MUJERES GESTANTES O
EN . PERIODO DE
LACTANCIA:

99

1.2.2 EN LOCALIDADES O ASENTAMIENTOS HUMANOS DIFERENTES AL
SOLICITANTE:

| El total de la suma de los incisos a), b), ¢), d), e)

~ SE ANOTARA

ON A BENEFICIAR

El total de los hogares a beneficiar.

y f) del numeral 11.2.1, mas la poblacion objetivo
a beneficiar del numeral 11.2.2

ENTAMIENTO HUMANO SOLICITANTE:

El total de nifios de 6 meses a 12 afios a
beneficiar en la localidad solicitante.

El total de mujeres adolescentes de 13 a afios a
beneficiar en la localidad solicitante.

El total de adultos de 60 o mas afos a
beneficiar en la localidad solicitante.

El total de discapacitados mayores de 13 afios a
beneficiar en la localidad solicitante.

El total de mujeres de 45 a 59 afios a beneficiar
en la localidad solicitante.

El total de las mujeres en periodo de gestacion
o lactancia a beneficiar en la localidad
solicitante.

l Vo,

[
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SEDESO]

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Im}P

Clave: VST-DAS-PR-006

Emisién original:
2000

27-09- | Revision: 19-12-2014

J_Nc» Revision: 03 L

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA".

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

EN
24, NOMBRE:
25, 'DISTANCIA (KM.):
26. TIEMPO DE TRASLADO
(MINUTOS):
27. MEDIO DE TRANSPORTE:
28. POBLACION OBJETIVO A
BENEFICIAR:
lll. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS.
Territorial del INEGI).
29. | a) TOTAL DE HOGARES:
30. b) TOTAL DE HABITANTES:
31. c) POBLACIONDEOA 12
ANOS:
32. d) POBLACION INDIGENA:
33. e) DISCAPACITADOS:

ill.i DE LA LOCALIDAD {Anotlar los datos conforme al catalogo de Integracion

|
~ SE ANOTARA B
| EI' nombre de la localidad o asentamiento
humano de la zona de influencia del punto de
\

venta.

El numero de kilometros que existen entre la
localidad o asentamiento humano de la zona de
influencia y el nuevo punto de venta.

Los minutos que tardan en trasladarse de la
localidad o asentamiento humano de la zona de
influencia al nuevo punto de venta.

El medio de transporte que utilizaran las
personas para trasladarse de la localidad o
asentamiento humano de la zona de influencia |
al nuevo punto de venta.

El nimero estimado de la poblacion objetivo a
beneficiar.

La cifra que corresponde al campo TOTHOG.

La cifra que corresponde al campo POBTOT.

El resultado de la operacion:
' Cifra del campo POBTOT menos cifra del ]
campo P_12YMAS (poblacion de 12 afos y |
mas). |

La cifra que corresponde al campo P§_HLI.

La cifra que corresponde al campo FPCON_LIM.

Al 18 da Dicierbra da 2014
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Emision original:
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4

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA".
LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.
EN | SE ANOTARA
34. fy GRADO PROMEDIODE |lLa cifra que corresponde al campo
ESCOLARIDAD: GRAPROES.
35. g) POBLACION SIN La cifra que corresponde al campo PSINDER.
DERECHOHABIENCIA A
SERVICIOS DE SALUD:
36. h) POBLACION OCUPADA: | Campo POCUPADA
|37. i) % POBLACIONDE®6A 14 | El resultado de la suma de los campos
ANOS QUE NO ASISTE A | (P6AT1_NOA+P12A14NOA) por 100 entre cifra
LA ESCUELA: de LA SUMA (P_6 A11+P_12 A14).
38. i) % VIVIENDAS CON RED | El resultado de la operacion:
DE AGUA POTABLE: Cifra del campo VPH_AGUAFV por 100 entre
cifra del campo VIVPAR_HAB.
39. k) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
DREMNAJE: Cifra del campo VPH _DRENAJ por 100 entre
cifra del campo VIVPAR_HAB.
40. I) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
ENERGIA ELECTRICA: Cifra del campo VPH C ELEC por 100 entre
cifra del campo VIVPAR_HAB. 1
41. m) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
TELEFONO: Cifra del campo VPH_TELEF por 100 entre cifra
del campo VIVPAR _HAB.
42, n) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
LAVADORA: Cifra del campo VPH_LAVAD por 1 ntre
cifra del campo VIVPAR HAB.

FECHA 19 de Ditiarytes da 2014
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SEDESOI

Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006  |No. Revisién: 03 LUONOA

Manual de Procedimientos para la Apertura, I. j)b

‘Emisién original:
2000

27-09- | Revisién: 19-12-2014 . QE;

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

EN SE ANOTARA
43, o) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
TELEVISOR: Cifra del campo VP_TV por 100 entre cifra del
campo VIVPAR HAB.
44, p) % VIVIENDAS CON El resultado de la operacion:
REFRIGERADOR: Cifra del campo VPH_REFRI por 100 entre cifra \
del campo VIVPAR _HAB. _
45. | a) % VIVIENDAS CON PISO | El campo VPH_PISOTI.
DE TIERRA:
| 48. N % VIVIENDAS CON UN El campo VPH_1DOR.
DORMITORIO:
1.2 DEL ASENTAMIENTO HUMANO (Anotar los datos conforme a la
apreciacion visual del personal de Liconsa, tomar como base el 100%).
Mota: En caso de que la localidad sea muy
pequefia y no exista Ila division de
asentamiento humano (de barrios o colonias),
anotar los datos de los incisos a), ), g), h), i), j).
k), 1), m) y n), mismos que correspondan a un
radio de 750 m, con respecto a la ubicacion del
nuevo punto de venta.
47. a) TOTAL DE HOGARES: El total de hogares que habitan en el |
asentamiento humano. N
48. by TOTAL DE HABITANTES: | El total de habitantes que residen en el
asentamiento humano.
49. c) % VIVIENDAS CON RED | El porcentaje de viviendas que tienen red de -
- DE AGUA POTABLE: agua potable. /
_ I i

P
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SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

I-’@

~ |No. Revisién: 03

Emisién original:
2000

27-08- |Revisién: 19-12-2014

LICONSA

'.

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”,
LA FORMA SE GENERA EN EL SiIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

%
A

L

- - : ¥ 1:
i EN SE ANOTARA \

80. | d) % VIVIENDAS CON El porcentaje de viviendas que tienen drenaje.
DRENAJE:

51. e) % VIVIENDAS CON El porcentaje de viviendas que tienen energia |
ENERGIA ELECTRICA: eléctrica. \

52. f)y % VIVIENDAS CON El porcentaje de viviendas que tienen jardin
JARDIN INTERIOR: interior.

53. | @) % VIVIENDAS CON El porcentaje de viviendas que tienen cochera.
COCHERA:

o4, h) % VIVIENDAS CON El porcentaje de viviendas que tienen paredes y
PAREDES Y TECHOS techos ligeros, o austeros por falta de recursos
LIGEROS: econdmicos (no por decoracion).

55. i) % CALLES El porcentaje de calles pavimentadas.
PAVIMENTADAS:

156, i) % BANQUETAS El porcentaje de banquetas pavimentadas.
PAVIMENTADAS:

o7. k) % ALUMBRADO El porcentaje de alumbrado pablico.
PUBLICO:

58. I) % SERVICIO DE El porcentaje del servicio de recoleccién de

. RECOLECCION DE basura.

BASURA:

59. m) TELEFONO PUBLICO: Una X en el recuadro que segun corresponda a
la disponibilidad de teléfono publico en el
asentamiento humano.

60. | n) TRANSPORTE PUBLICO:

Una X en el recuadro que segun sea el caso del
transporte publico en el asentamientoumano. /

|
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I Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del I.
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.
- | 1 LICONSA
Clave: VST-DAS-PR-006  |No. Revisién: 03 ——
Emisién original:  27-09- |Revision: 19-12-2014 !
2000 }K

EN

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”,

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

SE ANOTARA

61.
62.
63.

64.

65.

66.

67.
68.
69.
70.

71.

72.

a)
b)
c)

d)

e)

F)

a)
b)
c)
d)

K

V.

SERVICIOS ACCESIBLES A LAS PERSONAS DE LA LOCALIDAD O
ASENTAMIENTO HUMANO (COLONIA) SOLICITANTE.

IV.1 SERVICIOS EECDLAREls.

PREESCOLAR:
PRIMARIA:
SECUNDARIA:

BACHILLERATO
TECNICA:

PROFESIONAL:

OTRO:

9]

IV.2 SERVICIOS MEDICOS.

DISPENSARIO MEDICO:

CENTRO DE SALUD:
CLINICA:
HOSPITAL:

OTRO:

V.3 SERVICIOS COMERCIALES.
a) TIENDA DE ABARROTES:

El total de escuelas con nivel preescolar. .

El total de escuelas con nivel primaria.
El total de escuelas con nivel secundaria.

El total de escuelas con nivel bachillerato.

El total de escuelas con nivel profesional.

El total de escuelas con nivel diferente a los
incisos a), b), c), d) y e).

El total de servicios médicos.
El total de centros de salud.

El total de clinicas. \

El total de hospitales.

El total de servicios médicos diferentes a los |
incisos a), b), c) y d).

El total de tiendas de abarrotes. /
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SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

I |

LICONSA

|No. Revisién: 03

Emisién original:
2000

27-08- | Revisién: 19-12-2014

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

73.

74.

i
76.

| 77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

I EN

SE ANOTARA

'b) TIENDA DICONSA:

c) TIENDA DE

AUTOSERVICIO:
d) MERCADO PUBLICO:
e) TIANGUIS:

f) OTROS:
V.4 S|

PASTEURIZADA:
ULTRAPASTEURIZADA:
FORMULA LACTEA:

BRONCA:

OTRO TIPO:

V. PUNTOS DE VENTA DE
O ASENTAMIENTO HUM

CLAVE:

El total de tiendas Diconsa.

El total de tiendas de autoservicio. i

El total de mercados publicos.
El total de tianguis.

El total de servicios comerciales diferentes a los
incisos a), b), c), d) y e).

EXISTE ALGUN COMERCIO CERCANO QUE VENDA LECHE,
SENALE EL TIPO Y PRECIO PROMEDIO POR LITRO.

El nombre de la marca comercial y el precio del
litro al publico de la leche pasteurizada.

El nombre de la marca comercial y el precio del
litro al publico de la leche ultrapasteurizada.

El nombre de la marca comercial y el precio del
litro al publico de la férmula lactea.

El precio del litro al publico de la leche bronca. \

El nombre de la marca comercial y el precio del
litro al publico de otro tipo de leche que se
vende en la colonia y que sea representativo.

LICONSA MAS CERCANOS A LA LOCALIDAD
ANO SOLICITANTE.

El numero de clave que tiene asignada el punto #
de venta. 'ﬂt
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

[No. Revisién: 03 ”{UN SA

Emision original:
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%

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.
LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE. -
EN SE ANOTARA 1
|84.  TIPO DE VENTA El tipo de lacteo que se vende en el punto de |
' venta (fluida o polvo).
85 TIPO DE ESQUEMA Tipo de esquema de operacion: distribucié
mercantil, concesidon mercantil, convenio con
Diconsa
86. LOCALIDAD O | El nombre de la localidad o asentamiento
ASENTAMIENTO HUMANO: humano donde se ubica el punto de venta.
87. DISTANCIA EN KM: La distancia estimada en km. entre el nuevo
punto de venta y ésta. '
1 88. V.1. DE EXISTIR UN PUNTO | Las causas por las que se pretende instalar u
DE VENTA A MENOS DE 1.5 nuevo punto de venta, cuando existe otra a
M. DE DISTANCIA, menos de 1.5 km. de distancia.
¢ CUALES SON LAS
iRAZDNES PARA ABRIR UNO
NUEVO?
V. CARACTERISTICAS IZ‘JEI_I LOCAL O PREDIO PROPUESTO.
89 a) TIPO, NOMBRE DE | El tipo, nombre de la vialidad y el numero
VIALIDAD ¥ NUMERO: exterior en donde se ubicara el nuevo punto de
venta. 0
90. b) ENTRE VIALIDADES | Referencias para facilitar la localizacién. Tipo y
(PERPENDICULARES AL | nombre de las vialidades perpendiculares al
DOMICILIO): domicilio. La tres vialidades junto con la vialidad
posterior forman una manzana.
a1 c) VIALIDAD POSTERIOR Tipo y nombre de vialidad en la parte posterior
de la manzana donde se ubica el domicilio.

7
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SEDESOI

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

| No. Revision: 03

Emision original:
2000

| INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO |
DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.

27-09-  Revision: 19-12-2014

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.
EN SE ANOTARA |
92. d) TIPO DE LOCAL: Una X en el recuadro que haga referencia al
tipo de local en el que va a operar el nuevo |
punto de venta, para el caso de otro se debera
especificar su tipo.
93. e) TIPO DE ESQUEMA: Una X en el recuadro que haga referencia al
| tipo de esquema en el que va a operar el nuevo
punto de venta, para el caso de otro se debera
especificar su tipo.
fy INDIQUE EL AREA DEL
PREDIO O LOCAL Y
CON QUE SERVICIOS
CUENTA
94. 1) SUPERFICIE: Indicar el area que ocupa el predio o local en
metros cuadrados.
|-95 2) SE ENCUENTRA Una X en el recuadro que haga referencia a si el
DENTRO DE UNA RUTA | local se encuentra dentro de una ruta de
DE DISTRIBUCION O DE | distribucién de leche o de visita del promotor
VISITA DEL PROMOTOR | social.
SOCIAL YA
ESTABLECIDA:
96. 3) ACCESO PAVIMENTADO | Una X en el recuadro si el acceso al local esta
- O EMPEDRADO: en condiciones permanentes para la circulacion
de un vehiculo. '
97 4) AGUA ENTUBADA: Una X en el recuadro si el local tiene agua
entubada.
98 5) ENERGIA ELECTRICA: Una X en el recuadro si el local tiene energia
- eléctrica.
89 6) DRENAJE CONECTADO | Una X en el recuadro si el local #
A LA CALLE: conectado a la calle.
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| INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO |
' DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”.

LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS
CUALES NO DEBEN MODIFICARSE.

101 |a)

102 |p)

VI

_____________ i . -| . EE SE ANOTARA
100. VII. FUENTES DE | Nombre(s) de la(s) instancia(s) de Gobierno que |
INFORMACION:

CROQUIS.

DE LA LOCALIDAD O
ZONA URBANA EN
DONDE SE PROFPONE
UBICAR EL NUEVO
PUNTO DE VENTA,
IDENTIFICANDO LOS
PUNTOS DE VENTA EN
OPERACION:

UBICACION DEL LOCAL
PROPUESTO
IDENTIFICANDO EL
PREDIO DENTRO DE LA
MANZANA'Y LAS
VIALIDADES QUE
CIRCUNDAN LA
MANZANA.

EN HOJA TAMANO CARTA ELABORAR Y ANEXAR LOS SIGUIENTES |-1

| con las vialidades que la rodean, asi como sus

proporciond la informacion o documentacion
oficial que se consultd.

Y

Se anexara al estudio un mapa de la localidad a
una escala en la que se aprecie el asentamiento
humano solicitante, el area de influencia a
beneficiar, asi como los puntos de venta en
operacién mas cercanos a la nueva, elaborado
a partir del SIS_Liconsa.

Se anexara al estudio un croquis del
asentamiento humano elaborado a partir del
SIS Liconsa, a una escala en la que se pueda
apreciar la ubicacion del nuevo punto de uentaJ

nombres. Deberan leerse claramente los
nombres de las vialidades y cotejar que
correspondan con lo asentado en el punto VI
incisos a), b) y c) del formato DAS-SPB-16.
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2000 |

Manual de Procedimientos para la Apertura, I. ’ |'

DE FACTIBILIDAD PARA LA INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”,
LA FORMA SE GENERA EN EL SIS-Liconsa Y PRELLENA ALGUNOS DATOS, LOS |

CUALES NO DEBEN MODIFICARSE. ) .
. EN SE ANOTARA n
103. c) DEL RADIO (750 METROS) | Se anexara al estudio un mapa con el radio o

9] poligono de influencia elaborado en el

POLIGONO DE INFLUENCIA | SIS Liconsa, para visualizar la zona por
Y EL CUADRO DE atender, y el cuadro de variables en excel
VARIABLES ENEXCEL. asociado a ésta. Deberan escribir en el
encabezado del cuadro en excel, el nombre de
la entidad municipio, localidad y asentamiento
humano.

[ INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 2, FORMA DAS-SPB-16 “ESTUDIO

104 IX. DICTAMENDELAO El dictamen que explique el por qué si 0 por qué&
EL GERENTE (A) DEL | no se autoriza la instalacion del punto de venta.
CENTRO DE Deben describir las principales actividades en
TRABAJO: las que se ocupa la poblacién a beneficiar y
otros argumentos que sustenten la propuesta.

105. X. CLAVE DEL NUEVO | La clave oficial del punto de venta que consta

PUNTO de diez digitos.
DE VENTA
106. |ELABORO: El nombre, firma y puesto de la persona

responsable del llenado de este estudio.

107. |REVISO: El nombre y firma de la o el Subgerente (a) del
Padron de Beneficiarios o equivalente que avala
la veracidad de los datos de este estudio.

108. |AUTORIZO: El nombre y firma de la o el Gerente (a) del |(\
Centro de Trabajo que avala la veracidad de los
. datos de este estudio.
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2000

LICONSA

ANEXO 3

FORMA DAS-SPB-17 “PROPUESTA DE DIVISION DE UN PUNTO DE VENTA”

l DAS-5PBAT
"llmnﬂ
CENTR CE TRASA O, I | ol | FECHA 2
e S
SOLCATANTE 1 [3]Lcosss (P s T DL GO BERND Talec B DE BEREFI RS [A]arsn 1 .
A ]
L FUNTO DE VENTA QUE 5E DNVIDE
11 ELAVE DL PUNTO GE VENTA: ‘.
11 umCacds 5 5
B I - : 1 1 |
T T [T=——rr wpveen Ean s
T
T L 1 1 1 E
e, Ca3 e TG TSR O MM BT AT
13 TFODECONTRATO
TlooncestaMERTANTL  LBosTRBCOa iR, [cowenoosonse [Tamo o I
(T
14 TEO0OE LECHE T uigune Sl povo
LS TiRODE LOCAL [11] TENDA DO [3f] GOEZAND ESTATAL ] GoAEAND WUPTFAL  [11] DE UM PAATOULAR (5N COVERDID)
[11] ce La cowimenes (o] Gl R PR AL ] 1
CEEEr
1§ BENEFCIARIIS ORGINALES TOTAL 1] HOGASES k1] B BENEFIDAR O 1
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W BMESESE 10 b MUERESDE N3 g ADAATCECE 13 o DECARADITAIOE 13 ¥l WLERESDE _ 11 B VLIRS 13
12 450G 1A AGEE 6 7 MLE A0S O 3 ¥ kB AG0R 45805 MDE GEETANTES O

| L PUNTS DE VENTA QUE SE ORIGINARIA POR LA DIVISEN

BN LACTANCA

URCACON

T

JEFE

L. =Tl

L e Tiim e
'
il | | it
e v T T TS
IOHA PRIDATTARA _ 1] B VARENACAON D LA LDCALICID (SO, 11

o PROGEENAR SO ES OUE GRERAMN EM LA LOCALIDAD

[Horoamvcanss g3
=i

[ =

o MFER

=
LA =

3] weavo auvEn TR S 2 [levecniga [Elees  [mlommess
=

Co=rT]

TP DE CONTRATOD

FECOMCESUNWERCANTL,  [LDSTRBCANVERTANTL  [Bcowesooocess  Giatea

[Ty

TIED [ WENTA GE LECHE [13] Uguea [@d povve

TP DE LOCAL [38] TENDA TRIONES, B GOSERMOESTATAL B GOSSRNOMMCPAL 8 DE UM FARTIZULAR [GN DOMESDO)
[3E] LT AL COMUNITARID [32] comersn PRVADO [Jor=a ool
CEBTANCLA FEEICA A LA LECHEALA DRGMAL ] .
—
BN POATOS CUE S8 TAASLAIRN o HOGARES ar By BEENEFCIARIOS ar

ANELLR BAPRE) SO L U0 A00m DEL PO DE WENTA QR SE DRADE (OSG AL ¥ DFL LOCAL PROSLEST0 (WANVD]. PLABORADCHS) [N FL S5-LIC0AILT
Eﬁl:l:_l:._lﬂ BN LS SEC A 5D Bl CGAd I}Ll@ﬁ EQFWI:'J COWAETD JBS IMAOSTANTE CA8 FOEDAN LETASE CLATANENTE LOS WOV 530S O LAS WAL IDADE 5|
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i ] .
MO ERE ¥ FiRMA DEL
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 3, FORMA DAS-SPB-17
“PROPUESTA DE DIVISION DE UN PUNTO DE VENTA"

EN

Clave: "I..g"ST -DAS-PR-006

I I( {}‘\."'n"k

No. Revisidon: 03

Revisién: 19-12-2014

27-09-

SE ANOTARA

CENTRO DE TRABAJO Y
CLAVE.

FECHA:
SOLICITANTE:

| la solicitud de la division del punto de venta, en el

El nombre y clave oficial del Centro de Trabajo
que aplica el estudio.

La clave en general coincide con la de entidad
federativa en la que trabajan, con excepcion de:
Metropolitano Sur que su clave es 09,
Metropolitano Norte que es 15 y Valle de Toluca
que es 33.

El dia, mes y afio en que se elabora esta forma.

Una X en el cuadro que corresponda al origen de

caso de “otro”, se debera marcar y anotar quien
solicita.

I.  PUNTO DE VENTA QUE SE DIVIDE

CLAVE DEL PUNTO DE
VENTA.
ENTIDAD FEDERATIVA Y

CLAVE INEGI:

MUNICIPIO O DELEGACION Y
CLAVE INEGI:

| LOCALIDAD Y CLAVE INEGI:

TIPO Y NOMBRE DEL
ASENTAMIENTO HUMANO:

TIPO DE CONTRATO:

TIPO DE LECHE:

_leche que se vende en el punto de venta.

El numero oficial que tiene asignado el punto de
venta.

El nombre de la entidad y nimero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacion (en el D.F.)
y nimero oficial de la clave registrada por el
INEGI, misma que consta de tres digitos.

El nombre de la localidad y nimero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de cuatro digitos.

Tipo ynombre oficial del asentamiento humano,
conforme a la Delegacion Politica o Municipio.

Una X en el cuadro que hace referencia al tipo
de contrato con que opera el punto de venta, en

el caso de “otro”, se debera marcar y anotar.
Una X en el cuadro que correspuﬁgﬂ‘wipa de

FEGHA 15 oo (ficembre da 2014
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 3, FORMA DAS-SPB-17
“PROPUESTA DE DIVISION DE UN PUNTO DE VENTA”

EN

SE ANOTARA

11.

TIPO DE LOCAL:

BENEFICIARIOS
ORIGINALES.

| HOGARES.

BENEFICIARIOS.

COMPOSICION:
a) DE 6 MESES A 12 ANOS:

b) MUJERES DE 13 A 15
ANOS:

c) ADULTOS DEBO Y MAS
ANOS:

d) DISCAPACITADOS DE 13
Y MAS ANOS:

el MUJERES DE 45 A 58
ANOS:

f) MUJERES GESTANTES O |

EN LACTANCIA:

Una X en el cuadro que corresponda al tipo de
local con que opera el punto de venta

El total de hogares que integran el padron de
beneficiarios del punto de venta de origen, antes
de la division.

— Wy

El total de beneficiarios que integran el punto de
venta de origen, antes de la divisién.

El nimero de nifios de B meses a 12 anos de
edad en el punto de venta de origen, antes de la
divisian.

El numero de mujeres adolescentes de 13 a 15
anos de edad en el punto de venta de origen,
antes de la division.

El nimero de adultos de 60 y mas afios de edad
en el punto de venta de origen, antes de la
division.

El nimero de discapacitados de 13 y mas anos
de edad en el punto de venta de origen, antes de
la division.

El nimero de mujeres de 45 a 59 anos de edad |
en el punto de venta de origen, antes de la
division.

El nimero de gestantes o<en |periodo de

lactancia en el punto de venta de arigen, antes
de la division. |

FECHA 1?":\9 Diciambra da 2014
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! INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 3, FORMA DAS-SPB-17
“PROPUESTA DE DIVISION DE UN PUNTO DE VENTA"

B ] SE ANOTARA

[ 1. PUNTO DE VENTA QUE SE ORIGINARIA POR
LA DIVISION.

UBICACION \J

14. | ENTIDAD FEDERATIVA Y | El nombre y numero oficial de la entidad
CLAVE INEGI: registrado por el INEGI en donde se instalara el

nuevo punto de venta. \

15. | MUNICIPIO O DELEGACION Y | El nombre y namero oficial del municipio o
CLAVE INEGI: delegacion (en el D.F.) registrado por el INEGI
en donde se instalara el nuevo punto de venta.

16. | LOCALIDAD Y CLAVE INEGI: El nombre y clave oficial de la localidad

registrado por el INEGI en donde se instalara el
nuevo punto de venta.

17.| TIPO 'Y NOMBRE OFICIAL | Tipo y nombre oficial del asentamiento humano,

DEL ASENTAMIENTO | conforme a la Delegacion Politica o Municipio.
HUMANO:
18. | ZONA PRIORITARIA: El nombre de la Zona de Atencidn Prioritaria, si
el municipio pertenece a alguna designada por la
SEDESOL.
19. | MARGINACION DE LA | El nivel de marginacién de la localidad segun el |
LOCALIDAD (CONAPO): CONAPO. J
20. | AGEB: Clave del Area geoestadistica basica segun
INEGI
21. | NIVEL DE MARGINACION: El nivel de marginacion de la Ageb segun
CONAPO.

22. | PROGRAMAS SOCIALES QUE | Una X en el (los) cuadro(s) correspordignte(s) al
OPERAN EN LA LOCALIDAD: | (j0s) programa(s) social(es) que opera(n).en la
| localidad, para el caso de ofro(s) se anotgra el

FECHA 19 da Dieghbre oo 2014
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 3, FORMA DAS-SPB-17
“PROPUESTA DE DIVISION DE UN PUNTO DE VENTA"

23.

24.

25.

26.

2h

1 28.

29.

EN

TIPO DE CONTRATO:

TIPO DE LECHE:

TIPO DE LOCAL:

DISTANCIA FISICA A EL

PUNTO DE VENTA ORIGINAL
EN METROS.

BENEFICIARIOS QUE SE
TRASLADAN:

HOGARES:
BENEFICIARIOS:
ELABORO:

AUTORIZA OBTENER LA
OPINION DE LOS

BENEFICIARIOS:

SE ANOTARA
(los) nombre(s) del (los) programa(s).

Una X en el cuadro con el tipo de contrato
estimado con que operara el nuevo punto de
venta.

Una X en el cuadro con el tipo de leche que se
vendera en el punto de venta.

Una X en el cuadro que haga referencia al tipo

de local en el que va a operar el nuevo punto de

venta, para el caso de otro se debera especificar X(
su tipo.

El nimero de metros que existen entre el punto
de venta sede y el nuevo local.

El nimero de hogares que
nuevo punto de venta.

se reubicaran al

El nimero de beneficiarios pertenecientes a los
hogares a reubicar en el nuevo punto de venta.

El nombre y firma de la o el Jefe (a) de
Departamento de Padron de Beneficiarios,
responsable del llenado de esta propuesta de
division de un punto de venta.

El nombre y firma de la o el Subgerente (a) de
Padrén de Beneficiarios del Centro e|Trabajo,
avalando la propuesta y autorizando
opinién de las y los jefes (as)de familia d

L/

& da 2014
Q CE 183

| hogares que serian beneficiados.
FECHA 1868 D}é"{-‘
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ANEXO 4
FORMA DAS-SPB-18 “INFORME PARA CIERRE DE UN PUNTO DE VENTA"

DASSFE-1B
!. INFORME PARA CIERRE DE UN FUNTO DE VENTA
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 4, FORMA DAS-SPB-18 “INFORME

EN

PARA CIERRE DE UN PUNTO DE VENTA”

SE ANOTARA

1. |CENTRO DE TRABAJO Y
CLAVE:

2. |FECHA:

3. |MOVIMIENTO:

4. |CLAVE DEL PUNTO DE
VENTA:

FECHA EN QUE:

5. INICIO OPERACION:

6. DEJARA DE OPERAR:

. PUNTO DE VENTA QUE DEJARA DE OPERAR.

El nombre y clave oficial del Centro de Trabajo
que aplica el estudio.

La clave en general coincide con la de entidad |
federativa en la que trabajan, con excepcion de:
Metropolitano Sur que su clave es 09,
Metropolitano Morte que es 15 y Valle de Toluca
gue es 33.

El dia, mes y afo en que se elabora esta forma.

Una X en el cuadro que corresponda al origen
del cierre del punto de venta.

El “cierre con fusién de padrén” se refiere a qu
por lo menos el 30% de los hogares registrados

| son reubicados a ofro punto de venta para su

atencion.

El “cierre con la baja total del padron” sucede
cuando mas del 30% de los hogares registrados
son desincorporados del padroén.

El “cierre temporal” se considera cuando el
punto de venta carece de local y se suspende la
atencién a los hogares beneficiarios.

El nimero oficial que tiene asignado el punto de
venta.

El dia, mes y afo en que inicio la operacion del
punto de venta. |

El dia, mes y afio en que dejara 1) de operar \
el punto de venta. ] \
FECHA 'Ijzr}:ie-rbrz ds 2014
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27-09- | Revisién: 19-12-2014 e T-

EN
7. |CAUSAL:

8. |CAUSA ESPECIFICA:

UBICACION:
9. ENTIDAD FEDERATIVA Y
CLAVE:

10. | MUNICIPIO O DELEGACION
Y CLAVE:

11. | LOCALIDAD Y CLAVE:

12, | ASENTAMIENTO HUMANO:

13. | TIPO DE CONTRATO:

14. | PRESENTACION DE LECHE:

15. | TIPO DE LOCAL:

16. | PADRON ACTUAL,
TOTAL:

HOGARES:

BENEFICIARIOS:

SE ANOTARA

Clave del causal de la fusion o cierre del punto
de venta. Ver causas al final de este instructivo.

Los motivos por los que se fusiona o cierra el
punto de venta.

El nombre de la entidad y numero oficial de la |

clave registrada por el INEGI, misma que consta
de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacién (en el
D.F.) y numero oficial de la clave registrada porg
el INEGI, misma que consta de tres digitos.

El nombre de la localidad y nimero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de cuatro digitos.

El nombre oficial del asentamiento humano (Ver
Glosario).

Una X en el cuadro que hace referencia al tipo
de contrato con que opera el punto de venta, en
el caso de “otro”, se debera marcar y anotar.

Una X en el cuadro que haga referencia al tipo
de leche que vendia el punto de venta.

Una X en el cuadro que haga referencia al tipo |
de local con que operaba el punto de venta,

para el caso de otro se debera especificar su
tipo.

| El total de hogares que integraban el padrpn de |

beneficiarios del punto de venta antes
cierre.

El total de beneficiarios que integraba
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 4, FORMA DAS-SPB-18 “INFORME
PARA CIERRE DE UN PUNTO DE VENTA"

SE ANOTARA

| padrén de beneficiarios del punto de venta antes

de su cierre.

El numero de nifios de 6 meses a 12 afios de
edad en el padron del punto de venta antes de

| su cierre.

- EN
17. | POR TIPO DE BENEFICIARIO:
a) DE 6 MESES A 12 ANOS:
b) MUJERES DE 13 A 15
ANOS:
¢) ADULTOS DE 60 Y MAS
ANOS:
d) DISCAPACITADOS DE 13 Y
MAS ANOS:
e) MUJERES DE 45 A 59
| ANOS :
f) MUJERES GESTANTES O
EN LACTANCIA
18. | DURACION DEL CIERRE
TEMPORAL:
19. | COMENTARIOS
ADICIONALES:
PADRON.
20. | CLAVE DEL PUNTO DE
VENTA:

El nimero de mujeres adolescentes de 13 a 15
afios de edad en el padron del punto de venta
antes de su cierre.

El nimero de adultos de 60 y mas arios de edad
en el padron del punto de venta antes de su
cierre.

El numero de discapacitados de 13 y mas aros
de edad en el padrén del punto de venta antes
de su cierre.

El nimero de mujeres de 45 a 59 afios de edad
en el padrén del punto de venta antes de su
cierre.

El ndimero de gestantes o en periodo de
lactancia en el padrén del punto de venta antes
de su cierre.

El nimero de meses que se estima estara
cerrado el punto de venta.

Cualquier tipo de comentario respecto al cierre
del punto de venta.

|
II.  CARACTERISTICAS DEL PUNTO DE VENTA AL CUAL SE FUSIONA EL

El nimero del punto de venta a la chal se

fusiono el padrén.
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Clave: VST-DAS-PR-006
Emision original:
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PO

\

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 4, FORMA DAS-SPB-18 “INFORME
PARA CIERRE DE UN PUNTO DE VENTA”

EN

22

21,

UBICACION

ENTIDAD FEDERATIVA Y
CLAVE:

MUNICIPIO O DELEGACION
Y CLAVE:

23.

24,

25.

26.

21

28.

29,

LOCALIDAD Y CLAVE:

ASENTAMIENTO HUMANO:

TIPO DE CONTRATO:

PRESENTACION DE LECHE:

TIPO DE LOCAL:

DISTANCIAS:

A EL PUNTO DE VENTA QUE
SE CIERRA:

A LA ZONA DONDE VIVEN
LOS BENEFICIARIOS:

PADRON:

SE ANOTARA

El nombre de la entidad y nimero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacién (en el
D.F.}) y namero oficial de la clave registrada por
el INEGI, misma que consta de tres digitos.

| El nombre de la localidad y ndmero oficial de Ia
| clave registrada por el INEGI, misma que consta

de cuatro digitos.

El nombre oficial del asentamiento humano (Ver
Glosario)..

Una X en el cuadro que hace referencia al tipo
de contrato con que opera el punto de venta a la
que se fusiond el padrén, en el caso de “otro”,
se debera marcar y anotar.

Una X en el cuadro que corresponda al tipo de
leche que se vende en el punto de venta a la que
se fusiond el padrén.

Una X en el cuadro que corresponda al tipo de
contrato con que opera el punto de venta a la que
se fusiond el padron.

El nimero de metros que existen entre el punto
de venta que se cierra y el punto de venta al que
se fusiond el padron.

El nimero de metros que existen entre el punto
de venta al que se fusiono el padrony la zona
donde viven los beneficiarios reubicadog
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Emisiéon original:  27-09-  Revision: 19-12-2014 i

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 4, FORMA DAS-SPB-18 “INFORME

PARA CIERRE DE UN PUNTO DE VENTA"

EN ~ SE ANOTARA
30. | ACTUAL EN EL PUNTO DE
VENTA:
HOGARES: El total de hogares que integraran el punto de
venta al que se fusiond el padron. )
BENEFICIARIOS: El total de beneficiarios que integraran el punto '
de venta a la que se fusiond el padrén. '
31. | QUE RECIBE DEL QUE [\
CIERRA: \
HOGARES: El total de hogares que recibe el punto de venta |
B . ala que se fusiond el padron del que cierra. !
BENEFICIARIOS: | El total de beneficiarios que recibe el punto de
venta a la que se fusiond el padrén de la que
clerra.
32. | FINAL DESPUES DE LA
FUSION:
HOAGRES: Total de hogares que componen el padrén
después de la fusion.
BENEFICIARIOS: Total de beneficiarios que componen el padrén
ya despues de la fusion.
33. | ELABORO. Mombre, firma y puesto de la persona
responsable del llenado.
34. | REVISO. | Nombre y firma de la o el Subgerente (a) del
Padrén de Beneficiarios o equivalente que avala
los datos del estudio.
35. | AUTORIZO. Nombre y firma de la o el Gerente (a) del
Frograma de Abasto Social y/o Gerencia Estatal
que autoriza el cierre o fusion del pupto de
venta. |
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Emision original:  27-09-|Revisién: 19-12-2014
2000 (A

ANEXO 5 j\

FORMA DAS-SPB-19 “RESUMEN MENSUAL DE MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS
DE PUNTOS DE VENTA"”

DAS-SPBE-19
I. RESUMEN MENSUAL DE MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE PUNTOS DEVENTA
Licansa
PERIODO CORRESPONDIENTE AL MES DE . s i CE S
CEMTAODE TRABAJO: H ) FECHA 3
ToTAL CE MOVIMIENTOS DEL PERICDO TaTAL DE
HETD FLUNTOS DE WERTA
AMBITO "'"T.':"“ﬂ”:,::”* ALTAS OE PUNTOS DE VENTA 445 DE PLNTOS DE VENTA it Mt
ANTUROR AP ERTUAA e SUBTOTAL CEARE FLSIGN SUBTOTAL BAIAL ACTUAL
URBAND L] E E 7 i ] 10 11 12
ALRAL
TOTAL
COMENTARIDS

13

14 15 W

WOMIFE Y AR A DEL CERENTE WO EAE Y IR A DEL FESADAEATLE DEL AREA [E RADRCH
L CENTRD D TRARBAID
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I.

2000

"INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 5, FORMA DAS-SPB-19 “RESUMEN |
| MENSUAL DE MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE PUNTOS DE VENTA"

~EN SE ANOTARA
1. |PERIODO El nombre del mes y nimero del afno ( 4 digitos) en
CORRESPONDIENTE AL MES|que se realizan los movimientos de altas y bajas de
Y ANO. puntos de venta en el SICOPA.
2. |CENTRO DE TRABAJO. El nombre del Programa de Abasto Social o
. Gerencia Estatal al que corresponden los \
movimientos.

|3. |FECHA. Dia, mes y afio en que se elabora este reporte. J
4. |TOTAL DE PUNTOS DE WVENTA | El nimero de puntos de venta correspondientes al
AL CIERRE ANTERIOR. cierre del mes anterior al que se reporia,

clasificandose por ambito (Urbano= Total de puntos4
de wventa en localidades con mas de 15,000
Habitantes y Rural= Total de Puntos de Venta en
localidades con menos de 15,000 habitantes), y el
total de los mismos..

MOVIMIENTOS DEL PERIODO.
ALTAS DE PUNTOS DE

VENTA.
|5. |APERTURA. El nimero de puntos de venta que se dieron de alta
por apertura en el SICOPA, con beneficiarios
capturados durante el mes que se reporta.
6. |DIVISION. | El nimero de puntos de venta que se dieron de alla \
por divisidn de padrén de otro punto durante el
mes que se reporia. | D
7. |SUBTOTAL. -|El resultado de la suma de altas por apertura y
altas por divisién que se dieron durante el mes que
se reporta.
BAJAS DE PUNTOS DE
VENTA.
8. |CIERRE. El nimero de puntos de venta que se dieron de

baja por cierre, que significa la bga al total de
beneficiarios del punto de venta gn el SICOPA '
durante el mes que se reporta.

ECHA 18 da Diciemboe oa 2014
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 5, FORMA DAS-SPB-19 “RESUMEN
MENSUAL DE MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE PUNTOS DE VENTA”

_EN

10.

11.

13.

14.

FUSION.

SUBTOTAL.

NETO (ALTAS MENOS BAJAS).

.| TOTAL DE PUNTOS DE VENTA

AL CIERRE ACTUAL.
COMENTARIOS.

NOMBRE Y FIRMA DE LA O EL
GERENTE (A).

NOMBRE Y FIRMA  DEL
RESPONSABLE DEL AREA
DEL PADRON.

SE ANOTARA

El numero de puntos de venta que se dieron de
baja del SICOPA por fusionarse con otro punto de
venta durante el mes que se reporia.

El resultado de la suma de bajas por cierre y fusion
de puntos de venta que se dieron durante el mes
que se reporta.

El resultado del subtotal de altas menos el subtotal
de bajas que se dieron durante el mes.

El resultado del total de puntos de venta al cierre
anterior mas el neto de altas y bajas del mes actual
por ambito.

Los comentarios y aclaraciones pertinentes con
respecto a la informacién de altas y bajas de
puntos de venta, asi como de reubicaciones y
cambio de esquema.

El nombre y firma de la o el Gerente (a) que valida
la informacioén.

El nombre y firma del responsable del area del
padrén que valida la informacion.

FECHA: 15 = Dicierbra de 2014
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. 2000
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SEDESOL

No. Revision: 03

LICONSA

ANEXO 6

FORMA DAS-SPB-20 “REPORTE MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRES DE

PUNTOS DE VENTA”

I DAS-SPB-20
Uu% REPORTE MENMSUAL DE APERTURAS ¥ CIERRES DE PUNTOS DE VENTA
PERMMIO CORRESPONDIENTE AL MES DE i 13 1
CENTRO DE TRABAID: R 2 L= ¥
CLEVE N 1P [DUAWE 8 NCRARRT| TFDCE FECHA DEL MOVMENTD EY BEKEF CARDSE FIKALES
a1 LA DD | LIV ¥ TRRar UIMENTD
PUNTODE [ gn ot BN Mobbay LDty REAERIRE I oA CAMPO HOGARES WS ADATOS
VENTA SR CALIEA™
: . ] L] " " 13 ¢ ]
L]
¥
[ |
T Edla parh frod vod punbod S8 vents AN G AD
=t Arecfarla clave de crasal de bala el parde de verts yo o ses pams Ciars Definitive & por FusiSn
1w 18

NORFEE Y FIRMA DEL GERESTE
DEL CENTRO DE TRARS KD

WOWETE ¥ F FINA DEL BE SPONSAGLE CEL RALA OE PACHEN
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Emisién original:  27-09- |Revision: 19-12-2014
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Clave: VST-DAS-PR006 _ |No. Revisién: 03 | LICONSA g\

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 6, FORMA DAS-SPB-20 “REPORTE |
MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRE DE PUNTOS DE VENTA” '

EN SE ANOTARA
PERIODO El nombre del mes y ano en que se realizan los|
CORRESPONDIENTE AL MES | movimientos de altas y bajas de puntos de venta en
Y ANO. el SICOPA.

2. |PROGRAMA DE  ABASTO|El nombre del Programa de Abasto Social o
SOCIAL 0 GERENCIA |Gerencia Estatal al que corresponden 103

ESTATAL. movimientos.

3. |FECHA. Dia, mes y afo en que se elabora este reporte.

4. |CLAVE DEL PUNTO DE|ElI namero oficial que tiene asignado el punto de
VENTA. venta (diez digitos).

5 |MUNICIPIO (CLAVE Y | El nombre y clave oficial del Municipio o Delegacion |
NOMBRE). Politica registrado por el INEGI.

6. |LOCALIDAD (CLAVE Y | El nombre y clave oficial de la Localidad registrado
NOMBRE). por el INEGI.

7. |ASENTAMIENTO HUMANO [/|Eltipo y nombre del asentamiento humano, el tipo y
VIALIDAD / REFERENCIA [|nombre de la vialidad, las referencias de ubicacion
VENTA DE BASICOS / LECHE /|del punto de venta que por lo general son los|
LOCAL / CONTRATO *. nombres de las vialidades perpendiculares, si
tendra o no tiene venta de basicos, el tipo de venta
de leche, tipo de local y contrato indicar que planta
va a surtir el nuevo punto de venta, todos estos
datos (nicamente son para las aperturas o altas
por division de punto de venta.

8. |TIPO DE MOVIMIENTO CAUSA | La clave que corresponda al movimiento: ,
AN = Alta Nueva. 5

AD = Alta por Division.
BC = Baja por Cierre (adicionar el nimero que
corresponda a la causa del cierre del punto de
venta).

BF = Baja por Fusion (adicionar el nimero que
corresponda a la causa de la fusion).

FECHA 18da Doembre de 2014
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" INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 6, FORMA DAS-SPB-20 "REPORTE |
MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRE DE PUNTOS DE VENTA”

EN SE ANOTARA

1- Todos los beneficiarios reciben apoyo de
otro programa alimentario (Oportunidades,
Apoyo Alimentario, etc.) .

. 2- Algunos beneficiarios reciben apoyo de otro
programa alimentario y el punto de venta
dejo de ser viable para atender al resto, por
lo cual también fueron dados de baja del
padrén de Liconsa.

3- El punto de venta se quedd con pocos
beneficiarios los cuales tuvieron que ser
dgs{ircmpmadns porgue el punto dejo de ser
viable

4- Por cumplimiento de las Reglas de
Operacién de Diconsa, se cerro la tienda y
no se consiguié otro local para la operacién
del punto de wventa, por lo que los
beneficiarios fueron desincorporados del
padrdén.

5- Por causas diferentes a las Reglas de
Operacion de Diconsa, se cerr¢ la tienda vy
no se consiguid otro local para la operacion
del 1puﬂhc:: de venta, por lo que los
beneficiarios fueron desincorporados del
padrén.

del PASL algunos beneficiarios fueron
desincorporados del padrén, pero el punto
de venta dejo de ser viable para atender al
resto de los beneficiarios, por lo cual fueron
dados de baja del padrén de Liconsa

6- Por cumplimiento a las Reglas de Operacion w
|

7- Por bajo desplazamiento de leche, a
causa de la carencia de ingresoe (e las
familias (o por desinterés) para adquidria, el
punto de venta dejd de ser viable y togos los
beneficiarios fueron desincorporados.

FECHA: 19 de ]{rb‘edﬂ?ﬁﬂ
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 6, FORMA DAS-SPB-20 “REPORTE
MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRE DE PUNTOS DE VENTA"

EN

SE ANOTARA

8- Por no disponer de Local, Concesionario o
Distribuidor, los  beneficiarios  fueron
desincorporados del padrén.

9- Por conflictos politicos en la comunidad, los
beneficiarios fueron desincorporados del
padron.

i,

10- Por contingencia o desastre natural, los
beneficiarios fueron desincorporados del
padron.

99- Ofra Causa.
Causales de Baja por Fusion del punto de venta
1- Mo aplica

2- Algunos beneficiarios reciben apoyo de otro
programa alimentario y el punto de venta se
quedd con pocos beneficiarios haciéndolo
inoperante, por lo cual dejé de operar y el
resto de beneficiarios fue reubicado a otro
punto para su atencion.

3- El punto de venta se quedé con pocos
beneficiarios los cuales fueron reubicados a
otro punto para su atencion

4- Por cumplimiento de las Reglas de
Operacion de Diconsa, se cerro la tienda vy
no se consiguid otro local para la operacion
del punto de venta, por lo que los
beneficiarios fueron reubicados a otro punto
para su atencién.

FECHA 18 da Ditembra da 2014
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' INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 6, FORMA DAS-SPB-20 “REPORTE |
MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRE DE PUNTOS DE VENTA”
EN

~ SEANOTARA

5- Por causas diferentes a las Reglas de

Operacion de Diconsa, se cerrd la tienda y

no se consiguid otro local para la operacion

del punto de wventa, por lo que los

beneficiarios fueron reubicados a otro punto
para su atencién.

6- Por cumplimiento a las Reglas de Operacion
de 'Liconsa en cuanto al nivel de
Marginacion, algunos beneficiarios fueron
desincorporados del padron, y el resto de
ellos fueron reubicados a otro punto de venta
para su atencién.

7- Por bajo desplazamiento de leche a causa|
de la carencia de ingresos algunas de las
familias{ o por desinterés) para adquirirla, el
punto de venta dejo de ser viable, por lo que
el resto de los beneficiarios fueron
reubicados a otro punto de venta para su
atencion.

8- Por no disponer de Local, Concesionario o
Distribuidor, los  beneficiarios  fueron
reubicados a otro punto para su atencién.

9- Por conflictos politicos en la comunidad, los
beneficiarios fueron reubicados a otro punto
de venta para su atencion.

10- Por contingencia o desastre natural, los
beneficiarios fueron reubicados a otro punto| |
de venta para su atencién. |

99- Otra Causa.

FECHA DEL MOVIMIENTO EN.

9. [SICOPA. La fecha en que se registro en el Sl A el
movimiento del punto de venta.

1 10. | CAMPOQO. - La fecha en que se realizd la accién fisicgmente

FECHA 18 da ::-4—:-1- da 2014
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NSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 6, FORMA DAS-SPB-20 “REPORTE
MENSUAL DE APERTURAS Y CIERRE DE PUNTOS DE VENTA”

[

EN

g !

f

_____ SE ANOTARA

BENEFICIARIOS FINALES.
FAMILIAS.

NINOS.

ADULTOS.

1.
12:
13.

14. INOMBRE ¥ FIRMA DE LA O EL

GERENTE (A) .

NOMBRE Y FIRMA  DEL
RESPONSABLE DEL AREA
DEL PADRON.

15.

cuanda entra en operacion.

El nimero de familias implicadas en la accion.
El numero de nifios implicados en la accidn.

El nimero de adultos implicados en la accién, se
debera contemplar a los enfermos ylo
discapacitados mgures de 12 afios, mujeres en
periodo de gestacion y adultos en plenitud mayores
de 60 afos. (

El nombre y firma de la o el Gerente (a) que valida
la informacion.

El nombre y firma del responsable del area del

padron que valida la informacion.
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Clave: VST-DAS-PR-006  |No. Revision: 03 | 1=ONOA
' Emision original:  27-09- | Revision: 19-12-2014
2000 |

ANEXO 7
FORMA DAS-SPB-21 “REPORTEMENSUAL DE MOVIMIENTOS DE PUNTOS DE
VENTA QUE SE FUSIONARON O SE DIVIDIERON"

DAS-SPBE-21
&IH.,, REPORTE MENSUAL DE MOVIMIENTOS DE PUNTOS DE VENTA (\

QUE SE FUSIONARON O SE DIVIDIERCN

PERFDDO CORRESPOMNDIENTE AL MES DE :

pE "hl
CENTRO DE TRABAJD: i FECHA: .
e — — -

fr—e e = FUNTO DE VENTA QUE CECE BENEFICIARIOS PUNTD DE VENTA QUE RECBE BENEFICIARIOS

CLAVE DEL BEMNEFICIAARIDS CLAVE DEL BENEFICIARICS . i

PUNTS DE ANTES DEL MOVIMIENTD CESPLES DEL MOVIVIENTD PUNTODE | ANTES DEL MG'-' WENTD |  DESPUEE DEL MOWIWENTD

| vEnTA [FOOESES | WROS | ADULTOS | HOGARES | MAROS ADULTOE | WENTA | HOGARES | WSO8 | ADULTOS | HOGARES | NAGE | ADULTDE

fl 3 3 7 2 El 10 1 1% 13 " 1% 16 47
|
L]
12 th
NOWBAE ¥ FIRWA CEL GERERTE NOWERE ¥ FIRVA DEL RESPONSADLE DEL AREA OF PADRGN
CEL CENTSO DE TRABAKD
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SEDESOI

Manual de

2000

Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006
Emision original:

Procedimientos para la Apertura,

el . ONS
|No. Revisién: 03 I'I_{'(_},P‘w‘
Revision: 19-12-2014

27-09-

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 7, FORMA DAS-SPB-21 “REPORTE
MENSUAL DE PUNTOS DE VENTA QUE SE FUSIONARON O SE DIVIDIERON"

EN

10.

PERIODO
CORRESPONDIENTE AL MES
Y ANO.

|{CENTRO DE TRABAJO.

FECHA.

PUNTO DE VENTA QUE CEDE
BENEFICIARIOS.

CLAVE DEL PUNTO DE
VENTA.

BENEFICIARIOS.

'ANTES DEL MOVIMIENTO.

HOGARES

NINOS.

ADULTOS.

DESPUES DEL MOVIMIENTO.
HOGARES

NINOS.

ADULTOS.

- SE ANOTARA
El nombre del mes y numero del afio ( 4 digitos) en
que se realizan los movimientos de altas y bajas de
puntos de venta en el SICOPA.

El nombre del Programa de Abasto Social o Gerenci
Estatal al que corresponden los movimientos. || \

Dia, mes y ano en que se elabora este reporie.

|El numero oficial que tiene asignado el punto de
venta.

El total de hogares del punto de venta cede antes de
la fusién o divisién.

El total de nifios del punto de venta cede antes de la
fusion o division.

El total de adultos del punto de venta cede antes de la
fusion o division. El numero de adultos implicados en
la accién, se debera contemplar a los enfermos ylo
discapacitados mayores de 12 afos, mujeres en
periodo de gestacion y adultos en plenitud mayores
de 60 anos.

El nimero de hogares que quedan en el punto de
venta cede despues de la fusion o division.

El nimero de nifios que quedan en el punto de venta
cede después de la fusion o division

. N
IEl namero de adultos que quedan en unto de
venta cede después de la fusion o division. Bl nimero
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I. \.

Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.

R Clave: VST-DAS-PR-006  |No. Revisién: 03 y
Emisiéon original:  27-09-|Revision: 19-12-2014 | #

LICONSA

2000 |

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 7, FORMA DAS-SPB-21 “REPORTE |
MENSUAL DE PUNTOS DE VENTA QUE SE FUSIONARON O SE DIVIDIERON”

. ___ SE ANOTARA
|de adultos implicados en la accion, se debera

‘contemplar a los enfermos y/o discapacitadns|
N
1
\

mayores de 12 afios, mujeres en periodo de
gestacion y adultos en plenitud mayores de 60 afios.

PUNTO DE VENTA QUE
RECIBE BENEFICIARIOS.

11.|CLAVE DEL PUNTO DE|ElI nimero oficial que tiene asignado el punto de
. VENTA. venta.

BENEFICIARIOS.
ANTES DEL MOVIMIENTO.

12. HOGARES El nimero de hogares que tenia el punto de venta
antes de la fusion o division.

13. |NINOS. El nimero de nifios que tenia el punto de venta antes
de la fusioén o division.

14. | ADULTOS. El nimero de adultos que tenia el punto de venta
antes de la fusion o division.

DESPUES DEL MOVIMIENTO.

15. |[HOGARES El total de hogares que integran el punto de venta
después de la fusidn o division.

16. | NINOS. El total de nifios que integran el punto de venta '
después de la fusion o division.

17. |ADULTOS. El numero total de adultos que integran el punto de
venta después de la fusion o division.

18. NOMBRE Y FIRMA DEL|ElI nombre y firma de la o el Gerente (a) que valida la
GERENTE (A). informacion.

19. [NOMBRE Y FIRMA  DEL El nombre y firma del responsable del area dkl padrén ||,
RESPONSABLE DEL AREA |que valida ia informacion. \

DEL PADRON.

FECHA 18 da Diclemaore de 2014
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Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del =

SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche. e
e LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revision: 03 s

Emisién original:  27-09-|Revisiéon: 19-12-2014 .
2000

ANEXO 8
FORMA DAS-SPB-22 REPORTE MENSUAL DE REUBICACIONES Y CAMBIO DE
ESQUEMA DE OPERACION DE PUNTOS DE VENTA

DA5.5PB.22
I. REPORTE MENSUAL DE REUBICACIONES
Licanss ¥ CAMBIO DE ESQUEMA DE OPERACION DE PUNTOS DE VENTA
PERIDDO CORRESPOMDIENTE AL MES DE ! DE 1
CENTRO DE TRABAJD: g - FECHA: %
TATOS OF L2ICADION ¥ EEOLIEMA ANTES DRES AT OF U CACION ¥ BT IMA NATVDY -
PR WA WALIOAD LOCK
punTo op | ASENTAMIENTD HUMANG (AL ETRAT | ASERTAMIENT WG conruiro
g (TR oo o iy | FEFERENLIA r e,
z LOCALIDAD (CLAVE, NOWERE ¥ AMEIT) LOCALIDAD [SLIVE, WOMSAEY AWuTa) EesTas L [
AL B [ELVE ¥ RIS AU E1 M0 [ELBVE ¥ NDIMBRE] rio-n s A200
1 5 10 1 1
8 1 1" 18
7 12 18 w
’ 15 b
3 1 ]
L
3
;j
N EE = f
WOWEBSE ¥ F AMA CEL GEREMTE FOWESE ¥ F FWA DL ASEPONEADLE DEL RHEA DF FADRON

DEL CENTRO O TRARAO
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

¥

Clave: VST-DAS-PR-006 |

No. Revisién: 03

LICONSA

27-08-

Emision original:
2000

Revision: 19-12-2014

| INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 8, FORMA DAS-SPB-22
' “REPORTE MENSUAL DE REUBICACIONES Y CAMBIO DE ESQUEMA

DE OPERACION DE PUNTOS DE VENTA".
i EN SE ANOTARA
1 PERIODO El nombre del mes y numero del afio
) CORRESPONDIENTE AL|( 4 digitos) en que se realizan los
MES Y ANO. movimientos de  Reubicaciones,
Cambios de Esquema 0 \
Conversiones. de Puntos de Venta \
en el SICOPA . ' \

Z. CENTRO DE TRABAJO. El nombre del Programa de Abasto
Social o Gerencia Estatal al que
corresponden los movimientos.

3. FECHA. Dia, mes y afo en que se elabora

-— este reporte.
4. CLAVE DEL PUNTO DE|ElI namero oficial que tiene asignado |
VENTA. el punto de venta (diez digitos).
DATOS DE UBICACION Y
ESQUEMAS ANTERIORES. ]

5. VIALIDAD | El tipo, nombre de la vialidad y el
‘numero exterior en donde se ubicaba
el punto de venta.

6. ASENTAMIENTO HUMANO |EI tipo y nombre del Asentamiento
Humano en donde se encontraba
ubicado el punto de venta. \

7. REFERENCIA. Tipo y nombre de las vialidades
perpendiculares al domicilio donde se
encontraba ubicado el punto de

Bl venta.
8. LOCALIDAD (CLAVE, |El nombre clave oficial de la
NOMBRE Y AMBITO). Localidad registrado por el INEGI, asi
como el ambito (urbano o rural mayor
o menor a 15000 hab.) donde
operaba el punto de venta.
1
9. MUNICIPIO (CLAVE  Y|El nombre y clave oficial del
NOMBRE). Municipio registrado por el INEGI
donde operaba el punto de venta. |

FECHA: 18 da Diciembre de 201
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del

I-QD

SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche. —
Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revisién: 03 ﬂi_{_}w
Emision original:  27-09- |Revision: 19-12-2014 =
2000
INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 8, FORMA DAS-SPB-22
“REPORTE MENSUAL DE REUBICACIONES Y CAMBIO DE ESQUEMA
DE OPERACION DE PUNTOS DE VENTA".
EN ' SE ANDTF_L_RE_L_ N

10. LOCAL. El tipo de local en donde operaba el
punto de venta la tipologia de locales
viene en el SICOPA. (Tienda
particular, Comodato, Prestado por
comunidad etc.)

1. CONTRATO. El tipo de contrato mercantil,
(concesion, distribucion o Convenio
con Diconsa), con que operaba el
punto de venta. R 2

12. TIPO DE VENTA. El tipo de leche que se vendia en
donde operaba el punio de venta

) (fluida o polvo).
DATOS DE UBICACION Y

- ESQUEMAS NUEVOS.

T3 VIALIDAD El tipo, nombre de la vialidad y el
niamero exterior nuevo en donde se
ubica el punto de venta. B

14. ASENTAMIENTO HUMANO |El tipo y nombre del asentamiento
humano de la nueva ubicacion del

S punto de venta.

15. REFERENCIA. B Tipo y nombre de las vialidades
perpendiculares del nuevo domicilio
el punto de venta.

16. | LOCALIDAD (CLAVE, |El nombre y clave oficial de la

NOMBRE Y AMBITO). Localidad registrado por el INEGI, asi
como el ambito (urbano o rural mayor
o menor a 15,000 hab.) donde opera
- el punto de venta. —7 .
- == ( \
17. MUNICIPIO  (CLAVE Y |El nombre y clave ofici del
NOMBRE). Municipio registrado por el INEGI
donde opera el punto de venta. [/
18, |LOCAL. == El tipo de local en donde opéra el

FECHA 18 :_é‘?.‘ur.e-rﬂ:ru da 2014
PASINA 171 DE 123

DIRECCKIN OF ABASTO SOCIAL



SEDESOL

Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Manual de Procedimientos para la Apertura, I.

Clave: VST-DAS-PR-006

2000

Vol _ No. Revisidon: 03
Emisién original:  27-09- |Revision: 19-12-2014

LICONSA

¥

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 8, FORMA DAS-SPB-22
“REPORTE MENSUAL DE REUBICACIONES Y CAMBIO DE ESQUEMA
DE OPERACION DE PUNTOS DE VENTA”".

EN S_E_hNDTARA -

punto de venta. o

19. CONTRATO. El tipo de contrato con el que opera
el punto de venta.

20. TIPO DE VENTA. El tipo de leche que se vende en el

- punto de venta.

21. DISTANCIA. La distancia en metros que existe
entre la anterior y la nueva ubicacion

| del punto de venta

22. FECHA DE INICIO Especificar la fecha precisa en que
se realizé el movimiento en campo.
(Reanudacion de operaciones).

715 NOMBRE Y FIRMA DE LA O|El nombre y firma de la o el Gerente

s ~ |EL GERENTE (A) (a) que valida la informacién.

24. NOMBRE Y FIRMA DEL|EInombre y firma del responsable del

RESPONSABLE DEL AREA
DEL PADRON.

area del padron que valida la
informacion.

FECHA 13 da Diciembre de 2014
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=% Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del I.

SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.
T - — ' LICONSA

Clave: VST-DAS-PR-006 No.Revision: 03 | ————-———+

' Emision original:  27-09- |Revisi6n: 19-12-2014

2000 _

ANEXO 9
FORMA DAS-SPB-88 “SOLICITUD DE INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA”

ANVERSO

Programa de Abasta Solicitud de Instalacidn de un Punto de Venta
Ureres Sotial de Leche

DAS-5PB-52

T

1.- Ubkacin de la zona que s& prefende atendsr,

1 1
Erdat Fede st =a W o
i 1
= A pari e i MATBnG (oo Fraccoramenls W

N0l amenar oroquis de letatzacin de 'a zona por aender
2.- Himero estimado de hogares y personas a beneficiar.
21 Tols
Hogares ] Persaras 2

2 2 Desgoce de peTs07as por Ipo
Mifos y nifias de B meses a 12 afos de edad
Mugeres adcwscaries de 13a 15 a'%cs
Wijeres en pericda de gesadano adawa
Wueesdadia il afios

Enfermos crdnicos o d scapactadas mayoes oa 12 afos

w |ea |ea | |k |ox

Adufios da B0y mds afos

3- (Enlazona poralénder o muy cerca de elta [menos de 100 m.) existe algin local en elcual
pudigra aperaria lecheda?
5 I__T_]h'u
Sirespondid 81, pase 8l punda 5 5 e i Ne, ConGn.g con o punto &

4.. Dado que nao existe un bocal para que opere b lecheris, enlonces debe exizliv un predioy el
compromiso del gobderno para fa construcidn del local, egan especificaciones de Liconsa,

Deeirfa g propagsta — =5

&- Dalos dellocal o predio que propamnse para que epers [ lecheria !
Deridgio &
TG ¥ SRR O, AL T WM

AseriamipgTio Humaro 3
BARFID, PUET COLCA. FRACOIORA MIENTD, UNDAD FANTACIONA L T
Refzrenca | ) 6
Farda Tasdd IF:nuau i [T
Tipo de ocs TPnni T|tcsran T Ptz Dok

T Crofespestque b R - '

1.- Hambre

AFHLOG FATERO AFELLED WA TRRNO
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Ldbgeeed e LICONSA
Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revision: 03 et

' Emisién original:  27-09-|Revision: 19-12-2014
_2000

A NN

REVERSO

2. Dormicilia

]

-]
CALLEY MUVERD

ASENTAVENT D UMD

]
v ol

L ]
ENTRE LA CALLE [E

9
T EVCADFHERATVA

LLEg e ]

]
LOLALIEAD)

3-  Taléfonas (Inchulr clave lada)

10 10 Bl
FRETCLLAR

FCEA

4.- Representantie de:

11 |E0B. GEL ESTADG Escn WURICPAL

[L!n'-nu

11 |COMUNDAD

1
ESFECFOLE

11

CERCRATON [F DRGANLIA DON SO0 O LESTS
MR BTN GO O SRRSO il BYNE AT
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

MNo. Revision: 03 l—l(“N 'w’\

Emisiéon original:
2000

27-08-

Revision: 19-12-2014 "

'

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 9, FORMA DAS-SPB-88 SOLICITUD

_ DE INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA.

SE ANOTARA

|
EN [
1- 1.- UBICACION DE LA El nombre de la entidad, Municipio,
' ZONA QUE SE Localidad y en su caso el nombre del

PRETENDE ATENDER.

2.- NUMERO ESTIMADO
DE HOGARES Y
PERSONAS A
BENEFICIAR.

2.2 DESGLOSE DE
PERSONAS POR TIPO

NINOS Y NINAS DE 6
MESES A 12 ANOS DE
EDAD.

MUJERES
ADOLESCENTES DE
13 A 15 ANOS
MUJERES EN
PERIODO DE
GESTACION 0
LACTANCIA

MUJERES DE 45 A 59
ANOS

ENFERMOS .
CRONICOS O
DISCAPACITADOS
MAYORES DE 12
ANOS

ADULTOS DE 60 Y
MAS ANOS.

Asentamiento Humano.

El total estimado de hogares y personas
a beneficiar.

En caso de contar con la informacién
desglosada el numero estimado de
personas a beneficiar, en base a los
siguientes rangos:

Menores de 12 afios.

Mujeres de 13 a 15 afos.

Mujeres en periodo de gestacion o |

lactancia.

Mujeres entre 45 y 59 afios de edad.

Discapacitados mayores de 12 afios.

Adultos de 60 o mas afios.

FECHA 19:q Drsiambeg da 201
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del

Manual de Procedimientos para la Apertura, | I-

Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006  [No. Revisién: 03 ”(UN“\

Emisién original:  27-09-
2000

Revision: 19-12-2014

)j)

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 9, FORMA DAS-SPB-88 SOLICITUD

DE INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA.

EN

SE ANOTARA

[ 3- EN LA ZONA POR |
ATENDER O MUY
CERCA DE ELLA
(MENOS DE 100 M.)
(EXISTE ALGUN
LOCAL EN EL CUAL
PUDIERA OPERAR EL
PUNTO DE VENTA?

Una X en el cuadro que corresponda,

segun disponibilidad de local.

Sl Pasar a la pregunta No. 5
NO: Continuar con la pregunta
MNo. 4

4.-DADO QUE NO
EXISTE UN LOCAL
PARA QUE OPERE EL
PUNTO DE WVENTA,
ENTONCES DEBE
EXISTIR UN PREDIO Y
EL COMPROMISO DEL
GOBIERNO PARA LA
CONSTRUCCION DEL

LOCAL, SEGUN
ESPECIFICACIONES
DE LICONSA.

5.- DATOS DEL LOCAL O
PREDIO QUE PROPONE
PARA QUE OPERE EL
PUNTO DE VENTA

TIPO DE LOCAL

DATOS DEL
SOLICITANTE

Descripcién concreta de cémo se
obtendra el local.

Indicar el domicilio con el tipo y nombre
de la vialidad y el nimero en donde se
ubicara el local para la instalacion del
nuevo punto de venta, Asentamiento
Humano, Referencia para facilitar la
localizacion (entre que vialidades se
ubica, atras de, frente a, cerca de, junto
a, etc.).

Una X en el recuadro que haga |
referencia al tipo de local en el que |

operaria el nuevo punto de venta, para
el caso de otro se debera especificar su
tipo. '

FECHA 18 da Diglambre Ga 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

____________ Clave: V5T-DAS-PR-006 No. Revision: 03 lI_[_Qle‘x
Emision original:  27-09- |[Revision: 19-12-2014
_2000

DE INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA.

EN SE ANOTARA
8.- 1.- NOMBRE MNombre completo del solicitante,
empezando por apellido paterno,
materno y nombres
9.- 2.- DOMICILIO Domicilio del solicitante en donde se le |
puede localizar para informacion
adicional y comunicados posteriores.
10.- 3.- TELEFONOS | El o los nimeros telefénicos donde se
(INCLUIR CLAVE LADA) pueda localizar al solicitante
11.- REPRESENTANTE DE: Una X en el recuadro que haga
referencia al tipo de representacion que
tiene el solicitante, para el caso de
“otro” se debera especificar su tipo.
En caso de pertenecer a alguna
organizacion social, especificar nombre
y puesto, en todos los casos anexar
copia de identificacidn del solicitante.
.- ESPACIO
EXCLUSIVO PARA SER
LLENADO POR EL
PERSONAL DE
LICONSA.
12.- 1.- CENTRO DE | El nombre de la Gerencia Estatal,
TRABAJO Metropolitana o PAS que recibe la
solicitud.
13.- 2.- RECEPCION EN | El nombre y puesto de la persona de
PUNTO DE VENTA Liconsa que recibe la solicitud en &l |
punto de venta.
, La fecha en que se recibe la solicitud
(dia mes y afio) y la firma.
14.- 3- RECEPCION EN | La fecha en que se recibe oficialmente

OFICINA DEL CENTRO
DE TRABAJO

la salicitud en el Centro d& Trabajo (dia
mes afio).
El nombre, puesto y firma de quien la
recibe.

FEGHA 18 deficiermbre da 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura, i
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del .

‘ Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST#DF’*S-ER'E@@_..__[MEEFEWHF @ | eYhNA
Emision original:  27-09- |Revision: 19-12-2014
2000 )

SEDESOL

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 9, FORMA DAS-SPB-88 SOLICITUD

DE INSTALACION DE UN PUNTO DE VENTA. ,
EN SE ANOTARA

15.- OBSERVACIONES: Algun comentario relevante que se
quiera adicionar referente a la solicitud.

16.- FOLIO: El nimero correspondiente a la solicitud
que iniciara con la primera solicitud que
se reciba en el afio, sera progresivo y
se ira acumulando hasta el cierre del
ano.

§

-
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Manual de Procedimientos para la Apertura, I. Bn.

T Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.
T II{“ON'?-A
Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revision: 03 e
Emisién original:  27-09- |Revisién: 19-12-2014
2000 . S R T
ANEXO 10

FORMA DAS-SPB-89 “RELACION DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA
INSTALACION DE UN NUEVO PUNTO DE VENTA"

l- RELACHIN DE SOLICITUDES RECIBIDAS DAsEPE
Lioesa

PARA LA INSTALACION DE HUEVOS PUNTOS DE VENTA
CEWTRODE TRHABAMY. 11 AR LEd]
CORTE AL CEERRE DE : (E1]
i FEtE Auranin : L [ rmu- rgmu [ N i
s | sl et e T [T i-unmi ! J olcizde facmuides comracinn !
tw| Mook low] | Momem | TeayMomba . : penamn | Awal | e Fil Y
14} (&1 1E] irn r (L1} LR ] 1] 1123 [Rh]

iH] [RLT]

R T ST T FOWSE T FRMA DO RERFORRAEE
DL CENTRA 06 TRALAD DEL RAEA, [ FADFN
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Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del

Manual de Procedimientos para la Apertura, I
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

|No. Revisién: 03

LICONSA

27-09-

Emisién original:
2000

Revision: 19-12-2014

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 10, FORMA DAS-SPB-89

“RELACION DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA INSTALACION DE UN
NUEVO PUNTO DE VENTA"

10.-

11.-

EN

SE ANOTARA

1. | CENTRO DE TRABAJO:

CORTE AL CIERRE DE :
ANO:
FOLIO:

MUNICIPIO CLAVE Y
NOMBRE:

LOCALIDAD CLAVE Y |
NOMBRE:

ASENTAMIENTO
HUMANO TIPO Y
NOMBRE:

SOLICITANTE:

FECHA DE RECEPCION:

FECHA DE RESPUESTA:

REFERENCIA DEL
OFICIO DE RESPUESTA.

El nombre oficial del Centro de Trabajo.

El mes del cierre correspondiente que
se reporta.

El afio correspondiente en que se
entrega la forma

El nimero de folio consecutivo
correspondiente a la solicitud recibida,
el cual seguira apareciendo en el
formato hasta el cierre de afio.

El nombre del municipio o delegacion y
numero oficial de la clave registrada por
el INEGI, misma que consta de tres
digitos.

El nombre de la localidad y numero
oficial de la clave registrada por el
INEGI, misma que consta de cuatro
digitos.

El tipo de asentamiento que puede ser
barrio, colonia condominio, ejido
fraccionamiento etc. y el nombre del
mismo. (Ver glosario).

El nombre de la persona que esta
firmando la solicitud y a la quien se le va
a dirigir la respuesta.

con la respuesta oficial a la solicitugl, dia
mes y ano.

El nimero de referencia que viefie en el

. oficio de respuesta al solicitante.
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

I
Manual de Procedimientos para la Apertura, I.

| Clave: VST-DAS-PR-006

No. Revisién: 03 ”{DN‘*!\

Emisién original:  27-09-

2000

Revisiéon: 19-12-2014

'INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 10, FORMA DAS-SPB-89
“RELACION DE SOLICITUDES RECIBIDAS PARA LA INSTALACION DE UN
NUEVO PUNTO DE VENTA”

EN

FACTIBILIDAD (SI/NO)

Observaciones

O EL GERENTE (A).

NOMBRE Y FIRMA
RESPONSABLE
AREA DEL PADRON.

NOMBRE Y FIRMA DE LA

DEL
DEL

SE ANOTARA

El resultado a la solicitud que viene en
el oficio de respuesta al sclicitante.

Si = es factible / NO = no es factible la i

instalacion del punto de venta
solicitado. y algun comentario breve que
justifique la decisién.

Alguna indicacion que se considere
pertinente o alguna justificacién por no
haber dado respuesta al solicitante
después de 90 dias habiles o alguna
situaciéon que se considere ser
observada.

El nombre y firma de la o el Gerente (a)
que valida la informacion.

El nombre y firma del responsable del
area del padron que valida la
informacion.
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i sl Gl LECH
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ANEXO 11
FORMA DAS-SPB-93 “INFORME DE VIABILIDAD”

CASEFE&]
!.= INFORME DE VIABILIDAD
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Clave: VST-DAS-PR-006

MNo. Revision: 03 II(UN HA

2000

Emisién original:

Revisién: 19-12-2014 |

—_— -]

27-09-

b

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93
“INFORME DE VIABILIDAD"

EN

SE ANOTARA

CENTRO DE TRABAJO Y
CLAVE:

SOLICITUD POR:

INSTALACION DE UN
PUNTO DE VENTA Y
FOLIO:

DIVISION DEL PADRON Y
CLAVE:

REUBICACION DE PUNTO
DE VENTA Y CLAVE:

. DOMICILIO GEOGRAFICO DEL LOCAL PROPUESTO PARA EL PUNTO

DE VENTA

NOMBRE DE LA ENTIDAD
FEDERATIVA Y CLAVE INEGI:

NOMBRE DEL MUNICIPIO O

DELEGACION Y  CLAVE
INEGI:

NOMBRE DE LA LOCALIDAD
Y CLAVE INEGI:

CODIGO POSTAL:

TIPO DEL
HUMANO:

ASENTAMIENTO

El nombre y clave del Centro de Trabajo que
aplica el estudio.

La clave en general coincide con la de entidad
federativa en la que se ubican las oficinas de
Liconsa, con excepcion de: Metropolitano Sur
que su clave es 09 y Valle de Toluca que es 33.

Solo tachar una de las tres opciones.

Una X en el cuadro y si se trata de una solicitud
externa anotar el folio.

Una X en el cuadro y la clave del punto de venta |
que se pretende dividir el padrén.

| Una X en el cuadro y la clave del punto de venta
' que se pretende reubicar.

El nombre de la entidad y clave geocestadistica
del INEGI, misma que consta de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacién en el caso
del Distrito Federal y nimero oficial de la clave
registrada por el INEGI, misma que consta de
tres digitos.

El nombre de la localidad y numero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que consta
de cuatro digitos.

Numero que identifica al codigo
por cinco digitos, obtenido de Ia inform
de Correos de México

oficial

'Elegir alguno de los siguientes tipos de
asentamiento humano

FECHA® 18 go DicieThre de 2014
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Reubicaciéon y Cierre de Puntos de Venta del
SEDESOLI Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006  |No. Revisién: 03 | ”[-“'—\“3

2000

Emisién original:  27-09-|Revisién: 19-12-2014 | ' i

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93
“INFORME DE VIABILIDAD"

EN S!E___ﬁHGTARﬁ
aeropuerto
ampliacion
barrio
canton
ciudad
ciudad industrial
colonia
condominio \
conjunto habitacional
corredor industrial
coto
cuartel
ejido
ex hacienda
fraccion
fraccionamiento
granja
hacienda
ingenio
manzana
paraje
parque industrial
privada
prolongacion
pueblo
puerto
rancheria
rancho
region
residencial
rinconada
seccion
sector
super manzana
unidad
unidad
| habitacional
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MNo. Revision: 03

2000

Emisién original:

27-09- |Revision: 19-12-2014

I

LICONSA

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93

EN

“INFORME DE VIABILIDAD"

SE ANOTARA

.| TIPQ

10. | NOMBRE
ASENTAMIENTO HUMANO:

DE

CARRETERA O CAMINO:

villa
zona federal

zona industrial
zona militar
Zona naval

DEL
humano

VIALIDAD,
vialidad, en

ampliacién
andador
avenida
boulevard
calle

callejon
calzada
cerrada

| circuito
circunvalacion
continuacion
corredor
diagonal

eje vial
pasaje
peatonal
periférico
privada
prolongacion
retorno
viaducto
(1)carretera o (1)camino

d
Mombre propio que identifica al asentamiento m

Se refiere a la clasificacion que seledaala

funcion del transito vehicular y/o peatonal:

'{1) Estos componentes seran consideradog/ para
los casos en que los domicilios se encuentren en
amanzanamientos no definidos, caserios

FECHA: 10 d& Dicarire de 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del

II &

SEDESOI | Programa de Abasto Social de Leche.

"ONS;
Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revisidon: 03 H(_’-{_}.-h s
Emision original:

2000

27-09- | Revisién: 19-12-2014

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93
“INFORME DE VIABILIDAD"

12

EN

NOMBRE DE  VIALIDAD,
CARRETERA O CAMINO:

| dispersos y los que estan referidos a una via de

|y se construye con los siguientes datos:
' Término Genérico: CARRETERA (este dato se

(1)camino

SE ANOTARA

comunicacidn.

Nombre propio que identifica a la vialidad.
(1)carretera

Mombre compuesto con el que se identifica a la
carretera,

considera

como valor en el tipo de vialidad)
Administracion: ESTATAL, FEDERAL,
MUNICIPAL,

PARTICULAR

Derecho de Transito;: CUOTA, LIBRE

Cédigo: Numero de la carretera

Tramo: Poblaciones Origen-Destino que limitan al
tramo

Cadenamiento: Kildmetro en el que se ubica el
domicilio

Geografico

Nombre compuesto con el que se identifica al
camino, y

se construye con los siguientes datos:
Término Genérico: CAMINO, TERRACERIA,
BRECHA,

VEREDA (este dato se considera

como valor en el tipo de vialidad)

Tramo: Poblaciones Origen-Destino que limitan al
tramo

Margen: DERECHO, IZQUIERDO
Cadenamiento: Kilometro en el que se u el
domicilio

geografico cuando se conozca

FECHA 15 d= Diciarbrs & 2014
FAGINA: 186 DE 1939

MRECCKIN DE ABASTO S50CIAL



SEDESOI

| Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

R

Clave: VST-DAS-PR-006
Emision original:  27-09-
2000 _

No. Revisién: 03 | LICONOA

Revision: 19-12-2014

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93
“INFORME DE VIABILIDAD"

 EN
13. | NUMERO EXTERIOR:
14. | NUMERO INTERIOR:
16. | ENTRE VIALIDADES, (TIPO Y
NOMBRE:
16. | VIALIDAD POSTERIOR (TIPO
Y NOMBRE):
17. | DESCRIPCION DE
UBICACION:
I.
JUSTIFICAN EL MOVIMIENTO
18.
19. | NOMBRE Y FIRMA DE LA O

| vialidad.

EXPLICAR DETALLADAMENTE LAS CAUSAS QUE ORIGINAN Y

| Centro de Trabajo.

SE ANOTARA i
Se refiere a los caracteres alfanumeéricos vy
simbolos que identifican un inmueble en una

Se refiere a los caracleres alfanumericos y
simbolos que identifican uno o mas inmuebles
pertenecientes a un numero exterior

Hace referencia al tipo y nombre de las
vialidades entre las cuales se ubica un Domicilio
Geografico, que corresponden a aquellas
vialidades que generalmente son
perpendiculares a la vialidad en donde esia
establecido el domicilio geografico de interes.
Ver nimero 11 y 12 de este instructivo.

Hace referencia al tipo y nombre de la vialidad
posterior (la de atras) donde se encuentra el
domicilio geografico.

Se refiere a rasgos naturales o culturales
(edificaciones) que aportan informacion adicional
para facilitar la ubicacion del domicilio
geografico, esto es fundamental en vialidades sin
nombre y sin nimero exterior, en carreteras,
caminos, terracerias, brechas, veredas,
localidades rurales de dificil acceso, elementos
del territorio insular, cadenamiento original y que
ha sido sustiluido por la numeracién oficial,
derivado del crecimiento de una zona urbana y
“domicilios conocidos”.

El analisis, los comentarios,
recomendaciones, etc. de la o el Jef
Departamento de Padron de Benefidi
Subgerente (a) de Beneficiarios y Gerente{a) del

la o el

Nombre vy firma de Jefe (a) de

FECHA' 1B de DiciaTire da 2014
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

2000

Clave: VST-DAS-PR-006
Emision original:

LICONSA

Revision:

27-08- 19-12-2014

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 11, FORMA DAS-SPB-93
“INFORME DE VIABILIDAD"

EN

1 20.

21,

[22.
23.

EL  JEFE  (A)  DEL
DEPARTAMENTO DE
PADRON DE BENEFICIARIOS:

NOMBRE Y FIRMA DE LA O
EL SUBGERENTE (A) DE
PADRON DE BENEFICIARIOS:

NOMBRE Y FIRMA DE LA O
EL SUBGERENTE (A) DE
PADRON DE BENEFICIARIOS:

FECHA:

¢(CONSIDERA  VIABLE LA
SOLICITUD ¥ EN CAS0 DE
INSTALACION O DIVISION
AUTORIZA EFECTUAR EL
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD?

. INFORMACION ADJUNTA

_ ~ SE ANOTARA
departamento de padron de beneficiarios.

Nombre y firma de la o el Subgerente (a) de
Padrén de Beneficiarios.

Nombre y firma de la o el Gerente (a) del Centro
de Trabajo.
Fecha en que fue emitido el informe.

Una X en el cuadro que corresponda.

Anexar copia de la solicitud con el numero de
folio, en su caso, y croquis elaborado con el
SIS Liconsa.

FECHA: 18 de Dicierdre de 2014
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, Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
SE ”H{}l Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006 No. Revisién: 03

Emision original:  27-09- | Revision: 19-12-2014 |
2000

LICONSA

ANEXO 12
FORMA DAS-SPB-94 “REPORTE DE FACTIBILIDAD”

I. REPORTE DE FACTIBILIDAD

Ligansa
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Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacién y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

LICONSA

|No. Revisién: 03

Emisién original:
2000

2?~D9-\Hevisidn: 19-12-2014 |

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO

DEL ANEXO 12, FORMA DAS-SPB-94 "REPORTE
DE FACTIBILIDAD"

EN

CENTRO DE TRABAJO Y
CLAVE.

POR SOLICITUD DE:

APERTURA DE UN PUNTO DE
VENTA Y FOLIO:

DIVISION DE UN PUNTO DE
VENTA Y CLAVE:

ELABORO
NOMBRE Y FIRMA:

(LA O EL GERENTE (A)
CONSIDERA  FACTIBLE LA
SOLICITUD ¥ AUTORIZA LA
INSTALACION DEL PUNTO
DE VENTA?:

NOMBRE Y FIRMA:

FECHA:

SE ANOTARA

El nombre y clave oficial del Centro de Trabajo
que aplica el estudio.

La clave en general coincide con la de entida

federativa en la que trabajan, con excepcion de:
Metropolitano Sur que su clave es 09,
Metropolitano Norte que es 15 y Valle de Toluca
que es 33.

Una X en el cuadro y si se trata de una solicitud
externa, anotar el folio.

Una X en el cuadro y la clave del punto de venta
que se pretende dividir.

. CONCLUSIONES Y COMENTARIOS DE LA O EL GERENTE (A) Y
SUBGERENTE (A) DE PADRON DE BENEFICIARIOS:

' Nombre y firma de la o el Subgerente (a) de
Padron de Beneficiarios o similar.

Una X en el cuadro que corresponda

Mombre y firma de la o el Gerente (a) del Centro
de Trabajo.

Fecha en que se emitieron las conclusjones y el
dictamen.

/
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PAGINA 120 DE 169

HRECCKIN DE ABASTO SO0CIAL

¥

T




501

SEDE

Manual de Procedimientos para la Apertura,
Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
Programa de Abasto Social de Leche.

Clave: VST-DAS-PR-006

No. Revisién: 03

Emisién original:  27-09-
2000

ANEXO 13

Revision:

19-12-2014

FORMA DAS-SPB-95 “ESTUDIO PARA LA REUBICACION DE UN PUNTO DE VENTA"

L

DASE7BE-35
ESTUDIO PARA LA REUBICACION DE UN PUNTO DE VENTA
1
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T e
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Reubicacion y Cierre de Puntos de Venta del
SEDESOI Programa de Abasto Social de Leche.

~ [Clave: VST-DAS-PR-006 | No. Revision: 03 L

Emisién original:  27-09- |Revisién: 19-12-2014 an
2000 : :

Manual de Procedimientos para la Apertura, I.

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 13, FORMA DAS-SPB-95
“ESTUDIO PARA LA REUBICACION DE UN PUNTO DE VENTA”

EN SE ANOTARA )
1. | CENTRO DE TRABAJO Y | El nombre y clave del Centro de Trabajo que
CLAVE. aplica el estudio.
La clave en general coincide con la de entidad
federativa en la que trabajan, con excepcion de:
Metropolitano Norte que es 15 y Valle de
Toluca que es 33.

2. | FECHA: El dia, mes y afo en que se elabora esta forma.

3. | SOLICITANTE: Una X en el cuadro que corresponda al origen
de la solicitud para la reubicacién del punto de
venta, en el caso de “otro”, se debera marcar y
anotar quien solicita.

I.  DATOS ACTUALES.

. 4. | CLAVE DEL PUNTO DE | El nimero oficial que tiene asignado el punto de

VENTA. venta.
5. | ENTIDAD FEDERATIVA Y | El nombre de la entidad y clave geoestadistica
CLAVE INEGI: del INEGI, misma que consta de dos digitos.
i 6. | MUNICIPIO O DELEGACION Y | El nombre del municipio o delegacién y nimero
' | CLAVE INEGI: oficial de la clave registrada por el INEGI,
misma que consta de tres digitos. |

7. | LOCALIDAD Y CLAVE INEGI: El nombre de la localidad y nimero oficial de la |

clave registrada por el INEGI, misma que
consta de cuatro digitos.

8. | COLONIA: El nombre oficial de la colonia, conforme a la
Delegacion Politica o Municipio.

9. | NOMBRE DE LA CALLE Y | El nombre propio que identifica la vialidad y

NUMERO: numero del inmueble.

10. | REFERENCIAS (ENTRE | Calles perpendiculares al domicilio.
CALLES):

11. | TIPO DE CONTRATO: Una X en el cuadro que hace referencia al ti

de contrato con que opera el punto de venta/a
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| EN

SE ANOTARA

12

14.

PRESENTACION DE LECHE:

TIPO DE LOCAL:

PADRON ACTUAL
TOTAL:

HOGARES.

BENEFICIARIOS.

POR TIPO DE BENEFICIARIO:
a) DE 6 MESES A 12 ANOS:

b) MUJERES DE 13 A 15
ANOS:

c) ADULTOS DE 60 Y MAS
ANOS:

d) DISCAPACITADOS DE 13
Y MAS ANOS:

e) MUJERES DE 45 A 59

reubicar, en el caso de “otro”, se deberd marcar
y anotar.

Una X en el cuadro que corresponda al tipo de
leche que se vende en el punto de venta a
reubicar.

local en el que opera el punto de venta a
reubicar.

El total de hogares que integran el padrén de
beneficiarios del punto de venta antes de su
reubicacion.

El total de beneficiarios que integran el padron

de beneficiarios del punto de venta antes de
reubicacién.

El ndmero de nifios de 6 meses a 12 afos de |
edad en el padron del punto de venta antes de
su reubicacion.

El nimero de mujeres adolescentes de 13 a 15
afos de edad en el padron del punto de venta
antes de su reubicacion.

El nimero de adultos de 60 y mas afos de
edad en el padron del punto de venta antes de
su reubicacidn.

El nimero de discapacitados de 13 y mas afios
de edad en el padron del punto de venta antes |
de su reubicacion.

| El nimero de mujeres de 45 a 59 afos de egad

FECHA 'Igclqﬂ-:. bre de 714
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20.
21.
22

23.

24,

EN SE ANOTARA
ANOS: en el padrén del punto de venta antes de su
reubicacidn.
f)y MUJERES GESTANTES O | EI numero de gestantes o en periodo de
EN LACTANCIA lactancia en el padron del punto de venta antes

DISTANCIA A LA ZONA
DONDE VIVEN LOS
BENEFICIARIOS:

|
Il. DATOS DE LA PROPUESTA.

ENTIDAD FEDERATIVA Y
CLAVE INEGI:

MUNICIPIO O DELEGACION Y |
CLAVE INEGI:

LOCALIDAD Y CLAVE INEGI:

COLONIA:
NOMBRE
NUMERO:

REFERENCIAS
CALLES):

DE LA CALLE Y

(ENTRE

ZONA PRIORITARIA:

MARGINACION DE
LOCALIDAD (CONAPO):

LA

de su reubicacion.

El numero de metros que existen entre el punto
de venta que se va a reubicar y la zona donde
viven los beneficiarios.

El nombre de la entidad y clave geoestadistica
del INEGI, misma que consta de dos digitos.

El nombre del municipio o delegacién y nimero
oficial de la clave registrada por el INEGI,
misma que consta de tres digitos.

El nombre de la localidad y nimero oficial de la
clave registrada por el INEGI, misma que |
consta de cuatro digitos.

El nombre oficial de la colonia, conforme a la
Delegacion Politica o Municipio.

El nombre propio que identifica la vialidad y
namero del inmueble.

Calles perpendiculares al domicilio.

El nombre de la Zona de Atencidn Prioritaria, si
el municipio pertenece a alguna designada por
la SEDESOL.

El nivel de marginacion de la localidad segun el
CONAPO.

FECHA 18 da Dodrire de M4
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EN

SE ANOTARA

20
26.

27,

28. |
29,

30.

31.

32.

33.

AGEB:
NIVEL DE MARGINACION:

PROGRAMAS SOCIALES QUE
OPERAN EN LA LOCALIDAD:

TIPO DE CONTRATO:
PRESENTACION DE LECHE:

TIPO DE LOCAL:

DISTANCIA A LA UBICACION
ACTUAL: g =

DISTANCIA A LA ZONA
DONDE VIVEN LOS
BENEFICIARIOS:

PUNTO DE VENTA MAS
CERCANO A LA UBICACION,
| CLAVE:

Clave del Area geoestadistica basica seguin
INEGI

El nivel de marginacion del Ageb segun
CONAPO.

Una X en el (los) cuadro(s) correspondiente(s)
al (los) programa(s) social(es) que opera(n) en
la localidad, para el caso de olro(s) se anotara
el (los) nombre(s) del (los) programa(s).

Una X en el cuadro con el tipo de contrato con |

que operara el punto de venta a reubicar,

Una X en el cuadro con el tipo de leche que se
vendera en el punto de venta.

Una X en el cuadro que haga referencia al tipo
de local en el que va a operar el punto de
venta, para el caso de olro se debera
especificar su tipo.

El numero de metros que existen entre el punto
de venta que se va a reubicar y la nueva
direccion donde quedara el punto de venta.

El nimero de metros que existen entre la nueva
direccion del punto de venta y la zona donde
viven los beneficiarios.

domicilio propuesto para reubicarlo.

La clave del punto de venta mas ;;rgan>al
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INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL ANEXO 13, FORMA DAS-SPB-95
“"ESTUDIO PARA LA REUBIGAC!DN_D_E UN PUNTO DE VENTA"

| EN SE ANOTARA
34, La distancia en metros en la que se encuentra
DISTANCIA: el punto de venta mas cercana al domicilio
propuesto para reubicarlo.
I.7 ANEXAR MAPAS CON LA
UBICACION ACTUAL DEL
PUNTO DE VENTA Y DEL ‘
LOCAL PROPUESTO PARA ( \
LA REUBICACION, W
ELABORADOS EN EL SIS- T
Liconsa \ )
35. | ELABORO: El nombre, firma y puesto de la persona \J,

' responsable del llenado de este estudio para la
reubicacion de un punto de venta.

36. | REVISO: El nombre, firma y puesto de la persona
responsable de la revision del llenado de este
estudio para la reubicacién de un punto de

venta
37. | AUTORIZA EL MOVIMIENTO | El nombre y firma de la o el Gerente (a) del
DE REUBICACION Centro de Trabajo, avalando la propuesta y

autorizando pedir la opinibn de las familias |
beneficiadas.

] il
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Revision Fecha de

Xl. HISTORIAL DE CAMBIOS £

F i Descripcién del cambio Motivo(s)
nuam, aprobacion
00 128/09/2000 ] ,
01 2111212006 | Actualizacion del Homologacion conforme a la ;!
Procedimiento. Guia para la elaboracion de
Manuales de Procedimientos,
con clave VST-DA-PR- |
002/2004, de fecha 29 de \]
septiembre de 2004.
02 130/10/2012 |Actualizacion del Homologaciéon conforme  al

Manual de Procedimiento para
la Elaboracion, Actualizacion y
Elaboré: Arturo Aldana | Publicacién de los
Becerra; Jefe del| Documentos Normativos de
Departamento de Informacion|Liconsa, con clave VST-DA-
Estadistica y Geografica; PR-001, de fecha 30 de

'Revisé: Lic. Erika Alvarez |agosto de 2011.
Palomares Subdirectora de
Padrén de Beneficiarios:

Procedimiento.

Aprobd: Ing. José Luis \
Castillo Herrera, Director de
Abasto Social.

03 Actualizacion del | Se unifico el termino punto de
Procedimiento venta, como lo utilizan las
Elaboré:  Arturo  Aldana|ROPASL y se adapto con
Becerra: Tafa del lquqa]e mcl_qyente.
Departamento de Informacién ’“‘5’“’“5_”"0' Ia_ SpeanE ha \
Estadistica y Geografica: requerido realizar ajustes en \

'los plazos de vig
Reviso: Arg. Jaime Arturo vistos  buenos

'Larrazabal Bretén, Encargado |instalacién  de puntos
de la Subdireccion de Padréon |venta. Se dio mayor precisipn
de Beneficiarios; a las normas establecidas
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| Aprobé:— Leticia Mariana mejora_r‘[do su contenido y’
Gémez Ordaz, Directora de|redaccion con las
Abasto Social. aportaciones que se

recabaron de algunos Centros
de Trabajo. De igual manera
se realizaron cambios en los
formatos establecidos, asi

como el término  para

| reportarlos a Oficina Central.
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Xll. APROBACION DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA

NOMBRE FECHA
/s-§ls- 1Y
MARCO ANTONIO GONZALEZ AMARO }Z-‘
Director de Administracion

LIC. LETICIA MARIANA GOMEZ ORDAZ
Director de Abasto Social

C.P. MARTIN DEL CASTILLO TOLEDO
Director de Finanzas y Planeacion

LIC. ANGEL SALVADOR GUEVARA
SANCHEZ
Director Comercial.

ING. JORGE LUIS SAINZ PICOS
Director de Produccion

LIC. RICARDO HERNANDEZ MENDEZ Titular G //
de la Unidad de Comunicacioén Social 2 //S % /

LIC. ) REYNALDO CUAUHTEMOC
HEBI}IANDEZ CUEVASTItular de la Unidad , 0/ ;.r
Juridica
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