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. INTRODUCCION

La creacion del Comité Central de Crédito surge ante la necesidad de contar con un
érgano colegiado en el que estén representadas las areas involucradas en el otorgamiento
de créditos inherentes a la operacion de los programas a cargo de la Entidad, opinar sobre
la situacién de la cartera, el control de la cobranza, la implementacion de las medidas para
la recuperacion de los saldos deudores, asi como al manejo, afectacion y recuperacion de
la cartera en tramite legal; analizar, valorar y aprobar la cancelacibn de cuentas
incobrables conforme a las competencias establecidas en las normas y bases legale
aprobadas por el H. Consejo de Administracion de LICONSA, S. A. DE C. V., asi com

aprobar e implementar las politicas para la cancelacién de adeudos no recuperados y de

la imposibilidad practica de cobro.

Asimismo, se instaura la integracién y funcionamiento del comité, sus mecanismos de

operacion y los alcances de los acuerdos que en el se adopten.

El presente documento sustituye al Reglamento del Comité Central de Crédito, Clave:
]
VST-DFP-004/2004. 3
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I OBJETIVO

GENERALES

- Establecer las disposiciones que regulan la integracion y funcionamiento del Comité
Central de Crédito de LICONSA, S.A. DE C.V., que coadyuvard en el cumplimiento
de la normatividad, metas y objetivos institucionales en materia de cartera vencida,
control de la cobranza, recuperacion de adeudos, manejo, afectacion y recuperacion
de la cartera en tramite legal y dictaminacién de incobrables.

- Normar y supervisar las actividades desarrolladas por los Comités Locales de Créditoy)
y de Operacion de Puntos de Venta, en las acciones relacionadas con €
otorgamiento y la recuperacion de créditos, las cuentas en tramite legal, 13
autorizacién de cuentas dictaminadas como incobrables, asi como la cancelacion de
adeudos no recuperados de notoria imposibilidad de cobro.

ESPECIFICOS
- Instrumentar mecanismos que agilicen la recuperacion de créditos, asf como apoyar

en la toma de decisiones para dictaminar sobre la autorizacién de la cancelacion de
cuentas incobrables.

1

- Proponer la cancelacién de adeudos no recuperados con noforia imposibilidad
practica de cobro, derivados de apoyos otorgados a la poblacion afectada por L

desastres naturales.
- Proporcionar los elementos basicos para reforzar la toma de decisiones y asegurar el

alcance e impacto de los programas institucionales, con el proposito de mejorar la
situacion financiera de la empresa.
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. GLOSARIO

ACUERDO: Resolucién que se toma en la sesién del Comité y que se
asienta en la minuta correspondiente, con el objeto de que el
drea, que por sus funciones le corresponda, resueiva la
problematica o asunto tratado.

ADEUDO: Cantidad a pagar por concepto de la venta de leche a través \
de Concesionarios y Distribuidores Mercantiles 'y Otros
: Clientes.
CANCELACION DE Supresion total de la deuda de un concesionario o distribuidor

DEUDA: mercantil, sustentada en el analisis de costo-beneficio
realizada por la Unidad Juridica y documentada con base en
la normatividad institucional y del Gobierno Federal.

CARTERA: Comprende valores o efectos comerciales y documentos de
curso legal a cargo de los concesionarios o distribuidores
mercantiles que forman parte del activo circulante de
LICONSA.

CARTERA DE CREDITO: Conjunto de documentos que amparan las cuentas por cobrar
o las operaciones de financiamiento de un concesionario. ©
distribuidor mercantil y LICONSA como tenedor de dicho(s)
documento(s) o cartera, se reserva el derecho de hacer valer
las obligaciones estipuladas en el documento(s).

L

CARTERA VENCIDA: Es la parte del activo constituida por los documentos y, en
general, por todes los créditos que no han sido pagados, a
la fecha de su vencimiento, como por los concesionarios y
distribuidores mercantiles.

CENTROS DE TRABAJO: Gerencias Metropolitanas, Estatales y de Programas de A

Abasto Social.

COMITE: Organo Colegiado integrado por funcionarios de un mismo
| Centro de Trabajo {(Comité Local de Crédito y de Operacion

RS
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de Puntos de Venta).
ENTIDAD/LICONSA: LICONSA, S A .DECV.

ORGANO: Conjunto de personas con autoridad para la ejecucion de un
acto o designio.

)‘ L]
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IV. MARCO LEGAL

- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Vigente

1. Leyes
- Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. Vigente
- Ley General de Sociedades Mercantiles. Vigente

- Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. Vigente
- Ley Federal de Instituciones de Fianzas. Vigente

- Ley Organica de la Administracion Plblica Federal Vigente

- Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente

- Ley de Planeacion. Vigente

- Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito. Vigente
- Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente

- Ley del Impuesto sobre ia Renta. Vigente

- Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Vigente

- Ley de Instituciones de Crédito. Vigente
- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Gubernamental. Vigente

% %
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- Codigo Penal Federal. Vigente
del Fuero Comin y para toda la RepuUblica en Materia de Fuero Federal.
Vigente

- Codigo Federal de Procedimientos Civiles. Vigente

3. Reglamenios

- Reglamento sobre las Instituciones Nacionales y Organizaciones Auxiliares
Nacionales de Crédito. Vigente

2. Codigos
- Codigo Fiscal de la Federacion. Vigente
- Codigo de Comercio. Vigente
- Codigo Federal de Procedimientos Civiles y Estatales para el Distrito Federal en
Materia del Fuero Comun y para Toda la Republica en Materia Federal. Vigente
- Cédigo Federal de Procedimientos Penales para el Distrito Federal en Materia

- Reglamento del Cadigo Fiscal de la Federacion. Vlgente %

- Reglamento de la Ley del Impuesto al Valor Agregado. Vigente

- Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales. Vigente

- Reglamento Interior de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. Vigente

- Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Q/ﬁ«/

Publica Gubernamental. Vigente
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4. Decretos
- Decreto por el que los titulares de las Dependencias y Entidades de la

Administracién Plblica Federal y Servidores Publicos hasta el nivel de Director
General en el Sector Centralizado o su equivalente en el Sector Paraestatal,
deberan rendir al separarse de sus empleos, cargos o comisiones, un informe

de los asuntos de sus competencias y entregar los recursos financieros,
atribuciones legales, a quienes los sustituyan en sus funciones.. Vigente

- Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal del
afio que corresponda. Vigente.

5. Otras Disposiciones
- Manual de Contabilidad Gubernamental del Sector Paraestatal. Vigente.

- Principios de Contabilidad General Aceptados del Instituto Mexicano de
Contadores Publicos. Vigente.

_ Estatutos Sociales de LICONSA, S. A. DE C. V. Vigente.

-5 r >R T
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V. ALCANCE

A. En Oficina Central:

Direccion General

- Subdireccion de Coordinacion de Gerencias

- Direccién de Abasto Social
- Subdireccién del Padron de Beneficiarios
- Subdireccion de Distribucién de Leche
- Subdireccién de Concertacion Externa

- Direccién de Finanzas y Planeacion
- Subdireccion de Tesoreria General
- Subdireccion de Contabilidad General
- Subdireccién de Presupuesto

- Direccion de Administracion
- Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generaies
- Subdireccion de Desarrollo de Sistemas Informaticos

- Unidad Juridica
- Subdireccion Juridica Contenciosa

- Organo Interno de Control
- Area de Auditoria Interna
- Area de Responsabilidades
- Area de Quejas

PAGINA: 10 DE 25
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- Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica

B. En los Centros de Trabajo:
- Gerencias Metropolitanas, Estatales y de Programas de Abasto Social
- Subgerencia de Administracion y Finanzas

- Subgerencia de Padron de Beneficiarios o su equivalente
§

i

- Subgerencia de Distribucién de Leche o su equivalente
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DE LA INTEGRACION DEL COMITE

Este Comité estara integrado por los servidores publicos que a continuacion se
indican:
Presidente Director de Finanzas y Planeacion

Secretario Ejecutivo Subdirector de Tesoreria General

Vocal Propietario Director de Abasto Social

Vocal Propietario Director de Administracion

Vocal Propietario Director Comercial

Vocal Propietario Titular de la Unidad Juridica

Vocal Propietario Subdirector de Contabilidad General

Asesor Titular del Organo Interno de Control en LICONSA

La ausencia del Presidente del Comité, sera suplida por el Secretario Ejecutivo.

Los Vocales Propietarios de nivel de Director de Area y el Titular del Organo Interno
de Control, designaran a un Suplente, para que en su nombre y representacion
asista a las reuniones del Comité, previa acreditacion mediante escrito dirigido al
Secretario Ejecutivo. Los Subdirectores de Area que participen como Vocale
Propietarios, no podran nombrar suplentes.

Los Vocales Suplentes deberan tener el nivel de Subdirector o equivalente y ﬁ
tendran los mismos derechos, obligaciones y responsabilidades de los Propietarios. ‘

El Secretario Ejecutivo podra designar a un auxiliar para el desarrollo de las
funciones inherentes al secretariado, sin poder suplirlo en su calidad de Secretario
Ejecutivo. /

FECHA: 20 DE NOVIEMBRE DE 2012
PAGINA: 12 DE25

DIRECCION DE FINANZAS ¥ PLANEACION



Lineamientos del Comité Central de Crédito

CI : ] ] ] ' . ar . . i
ave: VST-DFP-LN-004 No Rewsmn_ 04 Liconsa

Emision Original: 01-03-1994 |Revision: 20-11-2012
##

-'

6. El Presidente, el Secretario Ejecutivo y los Vocales Propietarios, asi como los
Suplentes en ausencia de los primeros, tendran voz y derecho a voto; por su parte;
el Titular del Organo Interno de Control o, en su caso, el Titular del Area de
Auditoria Interna que lo supla, al igual gue los asesores e invitados, tendran

derecho a voz pero no a voto.

> »
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VIL.

DE LOS MECANISMOS DE OPERACION DEL COMITE

El funcionamiento del Comité se sujetara a los lineamientos siguientes:

Su funcionamiento es de caracter permanente, y la normatividad que se genere en
su seno sera de observancia general en LICONSA,

Sesionara mensualmente en forma ordinaria, previa convocatoria, de conformidad
con el calendario de sesiones aprobado por los integrantes para cada ejercicio
anual, mismo que se presentara a consideracién del pleno en la Gltima sesion de
cada afio o cuando fuere necesario a propuesta del Presidente, del Secretario
Ejecutivo o de cualquiera de sus miembros.

Las decisiones del Comité se tomaran por mayoria, teniendo el Presidente voto de
calidad; en caso de empate, se considerara valido el voto de los miembros
propietarios o de sus suplentes, pero nunca el de ambos.

Se cancelara la sesién en caso de inasistencia del Secretario EjeCUtIVO ante la
ausencia del Presidente del Comite.

En caso de que la sesién convocada no se pueda llevar a cabo en la fecha
programada, o bien cuando no se haya reunido el quérum requerido, se convocara
a una nueva reunién en un plazo no mayor a dos dias habiles a partir de la fecha
inicialmente programada. Cuando se cancele una sesion por falta de qudrum, se
asentara el hecho en el acta correspondiente.

Las sesiones del Comité sélo podran celebrarse cuando asista la mitad mas uno de
sus miembros, debiendo estar representadas las cuatro Direcciones de Area que lo
integran, asi como el Organo Interno de Control.

Cuando el Presidente del Comité o la mayoria de sus miembros lo considere
pertinente, se podran celebrar sesiones extraordinarias.

El orden del dia, asi como todos los documentos necesarios para cada sesion,
deberan entregarse con un minimo de dos dias habiles de ant|0|pac;|on a la sesion
convocada.

L as decisiones del Comité Central se tomaran por mayoria de votos.
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De cada sesion ordinaria o exiraordinaria que se celebre, se levantara el acta
correspondiente, en la que se hagan constar los asuntos tratados, los compromisos
contraidos y los acuerdos emitidos durante su celebracion y la asistencia de los
integrantes o representantes, quienes la firmaran para constancia.

/]
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DE LAS FUNCIONES DEL COMITE

Conocer y opinar sobre Ia situacion de la cartera de clientes de la Entidad, derivada
de la operacién de los programas a cargo de LICONSA, asi como recomendar
medidas para la recuperacion de los saldos deudores correspondientes.

Revisar y decidir respecto del manejo, afectacion y recuperacion de la cartera en
tramite legal, correspondiente a los programas a cargo de la Entidad.

Analizar, valorar y aprobar en su caso, la cancelacion de cuentas incobrables que
deriven de los programas a cargo de la Entidad, conforme a las competencias
establecidas en las normas y bases legales aprobadas para el efecto, por el H.
Consejo de Administracion de LICONSA,

Aprobar la cancelacién de adeudos no recuperables y de notoria imposibilidad
practica de cobro, que deriven de apoyos que otorgue la Entidad a la poblacidn
afectada por desastres naturales, conforme a las normas y bases legales
aprobadas para el efecto por el H. Consejo de Administracion de LICONSA.

Resolver los asuntos que por su naturaleza competan a Oficina Central, asf como
los casos no contemplados en operaciones propias de la Entidad, que de manera
casuistica deberan ser sometidos a la consideracién de este comite.

Analizar y proponer nuevas politicas para el otorgamiento de créditos inherentes a
la operacién de los programas a cargo de la Entidad y para el control de la
cobranza, particularmente de aquéllas que introduzcan métodos modernos e
innovadores.

Dictar los lineamientos y normas con que deberan operar los Comités Locales de
Crédito. '

Supervisar la correcta aplicacion en las Gerencias del Centro de Trabajo, asi como
en Oficina Central, de las politicas, lineamientos y normatividad en las materias
competencia de este Comité.

Revisar y proponer modificaciones a la normatividad interna en todas aquellas
materias competencia del Comite.
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IX. DE LAS FUNCIONES DEL PRESIDENTE DEL COMITE

1. Instalar, coordinar y clausurar las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comite,
en el lugar, fecha y hora indicados, de conformidad con los presentes lineamientos.

2. Aprobar la realizacién de las sesiones extraordinarias que sean solicitadas por los
integrantes del Comité, ya sea directamente o por conducto del Secretario
Ejecutivo. :

3. Revisar las actas de trabajo de las sesiones ordinarias y extraordinarias que se
celebren para su distribucién a los integrantes del comité.

4. Autorizar el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias, ademas de
ejercer su voto de calidad en la adopcion de los acuerdos del Comité, en aquellos
casos en que se presente empate.

5. Autorizar, en su caso, la constitucién de subcomités o grupos de trabajo para el
anélisis y elaboracién de trabajos técnicos especializados, indispensables para los
fines del Comité y la Entidad.
6. Autorizar la asistencia y participacion de los invitados propuestos por cada
integrante.
\

7. Opinar respecto de los lineamientos para la integracién y funcionamiento del
Comité, asi como de las modificaciones que propongan los integrantes.

8. Firmar las actas de las sesiones que haya presidido.
9. Someter a la consideracion de los miembros del Comité, la cancelacion de adeudos

no recuperados y de notoria imposibilidad préactica de cobro, derivados de apoyos
otorgados por la Entidad a la poblacion afectada por desastres naturales.

10. Desempefiar todas aquellas funciones que sean afines con las anteriormente
sefialadas.

v/
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DE LAS FUNCIONES DEL SECRETARIO EJECUTIVO

Fungir como Presidente Suplente en las sesiones del Comité, en ausencia y por
indicaciones de este tltimo.

Formular los proyectos del orden del dia de las sesiones ordinarias vy
extraordinarias, a partir de las propuestas de los integrantes y someterlos a la
consideracion del Presidente del Comité para su aprobacion.

Someter a la consideracién del Presidente del Comité las solicitudes para la
realizacién de sesiones extraordinarias, mismas que se acompanaran con una nota
justificatoria.

Formular la propuesta de calendario anual de sesiones, asi como de sus
modificaciones y presentarlas a la consideracion del Comité en pleno para su
aprobacion.

Convocar a todos los miembros de! Comité Central de Crédito a las sesiones
ordinarias y extraordinarias, con un minimo de dos dias habiles de anticipacién a su
celebracion.

Integrar la carpeta para cada sesion, que constara del orden del dia, del acta de la
sesion anterior, del informe sobre el seguimiento de acuerdos Y de la
documentacién relativa a los asuntos a analizar, dicha carpeta se remitira
invariablemente como anexo de !a convocatoria respectiva y en los plazos previstos
para cada tipo de sesion.

Confirmar previamente la asistencia de los integrantes del Comité a cada sesion y
verificar la existencia del quérum requerido para su realizacion.

Elaborar el acta de cada sesién y remitir la versién preliminar de la misma a los
integrantes del Comité, a fin de recabar sus comentarios y recomendaciones
respecto de sus participaciones en un plazo de tres dias habiles, asi como de los
acuerdos y compromisos adoptados, mismos que se incorporaran en la version
definitiva. También, debera obtener la firma de validacion de los integrantes en
cada acta aprobada.

Efectuar el registro de los acuerdos del Comite, llevar a cabo su seguimiento e
integrar informes de avance y cumplimiento que debera presentar en cada sesion

ordinaria al Presidente y miembros del mismo. Los informes se integraran con base /
Y)
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11.

12.

13.

14.

colegiado, asi como los mecanismos, criterios y requerimientos de informacion para
efectuar el seguimiento de los acuerdos.

Difundir por instrucciones del Presidente del Comité y de conformidad con la
normatividad aplicable, las politicas y lineamientos, asi como los programas que se

aprueben en dicho Comité, para su observancia y aplicacion en Oficina Central y
Gerencias del Centro de Trabajo de LICONSA.

en los reportes que para el efecto proporcionen los titulares de las Direcciones
responsables de los asuntos respectivos. \
Presentar a los miembros del Comité, para su aprobacién y posterior aplicacién, los -
lineamientos que orientaran la integracién y funcionamiento de este o6rgano
Guardar en custodia las actas originales que sean aprobadas en las sesiones del

Comité, proporcionando facilidades para su consulta por servidores publicos de la

Entidad que asi lo requieran.

Vigilar que las areas involucradas cumplan con las resoluciones que se tomen en el

Comité.

Realizar las demas funciones que le encomiende el Comité en pleno o el Presidente

del mismo. //7

»
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Xl. DE LAS FUNCIONES DE LOS VOCALES

1. Asistir y participar en las sesiones del Comité, asi como de los subcomités o grupos
de trabajo que en el mismo se convengan y nombrar, en su caso, a los servidores
puiblicos que los suplirdn, representaran y participaran, tanto en el Comité como en
| los subcomités y grupos mencionados.

2. Proponer al Presidente del Comité o al Secretario Ejecutivo, la celebraciéon de
sesiones extraordinarias, acompanando su solicitud con una breve justificacion de
cada asunto a tratar.

3. Proporcionar al Secretario Ejecutivo la documentacion de los asuntos
correspondientes al 4rea a su cargo, que seran analizados en las sesiones del
Comité, mismos que deberan remitirse con una anticipacién no menor de cuatro
dias habiles, en el caso de sesiones ordinarias y extraordinarias.

4. Aprobar el orden del dia de las sesiones y opinar sobre los asuntos
correspondientes, participando en el analisis, discusion y desahogo de los mismos;
ademas de emitir su voto respecto de los asuntos a decidir en el pleno del Comité.

5. Realizar los trabajos que les sean encomendados por el Comité de conformidad
con los acuerdos adoptados.

8. Revisar la version preliminar del acta de la sesion anterior que les sea
proporcionada por el Secretario Ejecutivo y enviar a este Ultimo sus comentarios y
observaciones sobre la misma, en un plazo no mayor a tres dias habiles a partir de

la fecha de recepcién del acta en cuestion; vencido este plazo, se considerara como
- aprobada.

7. Someter a la consideracion del Presidente del Comité la asistencia de servidores
publicos, preferentemente del area a su cargo, con el caracter de invitados, para
apoyar la exposicién y analisis de los asuntos a ftratar y comunicar al Secretario /[
Ejecutivo la relacion de los invitados autorizados en cada sesion. ‘

8. Enviar al Secretario Ejecutivo ¢l avance de los acuerdos derivados de cada sesion,
asi como la documentacion necesaria para cada sesién, con una anticipacion de
cinco dias habiles.

9. Vigilar el cumplimiento oportuno de los acuerdos adoptados por el Comité.

L]
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dictaminadas como incobrables y adeudos no recuperados, inherentes a las

10.  Proporcionar a los miembros del Comité la informacion que requieran respecto a la
recuperacion de créditos, cartera en tramite legal y auforizacion de las cuentas .
operaciones a cargo de la Entidad.

11.  Emitir su voto para cada uno de los asuntos que deban decidirse.

12.  Cumplir oportuna y eficazmente con las tareas que el Comité en pleno, les

encomiende.

13. Realizar las demas funciones y actividades que les corresponda segln los
ordenamientos aplicables.

14.  El Vocal Propietario o Suplente de la Unidad Juridica, presentara ante el seno del
Comité en cada sesion, 1a situacion que guarda la cartera en tramite legal, asi como
el dictamen juridico de la cancelacion de cuentas incobrables. /

. B ; »
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Xll. DELOS ASESORES DEL COMITE

1. Asesorar al Comité con respecto a la aplicacién de las leyes, reglamentos y
manuales relacionados con el control, abatimiento o cancelacién de los saldos
deudores de los estados financieros, especialmente en la cuenta “Cuentas por
Cobrar en Tramite Legal” y de los adeudos no recuperados. '

2. Opinar, con base en sus conocimientos, experiencia laboral o profesional y su
participacion en otros érganos colegiados de la Entidad, respecto a los asuntos a
tratar en las sesiones a las que asistan.

3. Sugerir medidas de prevencién que consideren procedentes con respecto al manejo
de saldos deudos y del otorgamiento de créditos, contar con el soporte documental
de los mismos, con base en la cancelacion de cuentas incobrables y a la
normatividad aplicable. :

4. Las demas que sean propias de su funcién y que le fueron asignadas por la
Secretaria de la Funcion Publica.

i\
i

4
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Xill. DE LOS INVITADOS DEL COMITE

1. Apoyar la participacion del area correspondiente y solo tendran derecho a voz.

2. Participar previa autorizacion del Presidente del Comité.

y?_ /
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XIV. HISTORIAL DE CAMBIOS

Revisiéon | Fecha de

; < Descripcién del cambi Moti
nim. |aprobacion pcio mbio vo(s)

00 01-03-1994 | Documento original denominado
“Reglamento del Comité Central

de Crédito”, Clave: DFN-014-/94. \
01 01-11-2000 | Actualizacion del documento,

Clave: DFP-004-2000. /
02 25-11-2004 |Actualizacion del documento, | Actualizacion.

Clave: VST-DFP-004/2004.

Homologacion conforme a la
Guia  Técnica para la
Elaboracion de Documentos
Normativos, con clave VST-
DA-GS-002 de fecha 3 de
febrero de 2005.

03 30-11-2006 | Actualizacién del documento. | Homologacién conforme a la
' Guia =~ Técnica para la

Elaboracion de Documentos

Normativos Vigente.

04 20-11-2012 | Actualizacién originada por la|Actualizacion del documento
revision anual de este| conforme al Manual de

- documento. _ Procedimiento para la
Elaboracion, Actualizacién,
Elaboré: Alberto Franco Flores, | R€vision,  Autorizacion 'y

Publicacion de los Documentos
Jefe del Departamento de .
Cuentas por Cobrar, Revis: Normativos de LICONSA, S A

Francisco  Esquivel  Reyes, DEC.V.
Subdirector de Tesoreria
General; Aprob¢: Ing. Gonzalo
E. Robles Valdés, Director de
Finanzas y Planeacién.
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XV. APROBACION DEL COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA

NOMBRE FECHA FIRMA

LIC. RAFAEL G. MORGAN ALVAREZ

Director de Administracion /S

ING. JOSE LUIS CASTILLO HERRERA

Director de Abasto Social 2&///_ / 28/2.

ING. GONZALO E. ROBLES VALDES ,

Director de Finanzas y Planeacién 22 WMoy 2l

LIC. ANGEL SALVADOR GUEVARA SANCHEZ / / T

Director Comercial ,ﬁ / / / Z/ (7N Y Aeaerl®
[ Ry

ING. JORGE LUIS SAINZ PICOS f L
Director de Produccion ,22/} ’7/

DR. JOSE LUIS AYOUB PEREZ 1.
Titular de la Unidad Juridica 2& ” Zonz

LIC. ADRIANA CUEVAS ARGUMEDO ' A&(
Titular de la Unidad de Comunicacién Social @ ( &

.
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